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Sevilla, 12 de julio 2001

1. Disposiciones generales

CONSEJERIA DE GOBERNACION

ORDEN de 22 de junio de 2001, por la que se
autoriza la puesta en operacion del servicio de atencion
de llamadas de urgencias y emergencias 112.

La Decisién 91/396/CEE, de 29 de julio, del Consejo
de las Comunidades Europeas establecio el nimero telefénico
«112» como teléfono Unico de llamada de urgencia europea
e insta a los Estados miembros a su introduccién en su res-
pectivas redes telefénicas publicas.

Por lo que respecta al Estado Espanol, el Real Decreto
903/1997, de 16 de junio, por el que se regula el acceso,
mediante redes de telecomunicaciones, al servicio de atencion
de llamadas de urgencia a través del nimero «112», atribuye
a las Comunidades Auténomas la prestacion de dicho servicio
al objeto de permitir requerir la asistencia de los servicios publi-
cos competentes en materia de atencion de urgencias sani-
tarias, de extincion de incendios y salvamento, de seguridad
ciudadana y, por la posible necesidad de coordinar los ante-
riores, de proteccion civil, cualquiera que sea la Administracién
publica de la que dependan.

El Decreto 138/2000, de 16 de mayo, por el que se
aprueba la Estructura Orgénica de la Consejeria de Gober-
nacion, atribuye a ésta el desarrollo general, la coordinacién
y el control de la ejecucién de la politica del Consejo de Gobier-
no en relacién, entre otras, con las competencias en materia
de Proteccién Civil y Seguridad, Policia Andaluza, y coordi-
nacién de Policias Locales. En particular, corresponde a la
Direccién General de Politica Interior, conforme lo dispuesto
en el articulo 7.c) del citado Decreto 138/2000, la organizacion
y direccion del Centro de Coordinacién Operativo.

El servicio que viene a prestarse mediante el teléfono Unico
de urgencias y emergencias «112» significa un importante
avance en el modelo de gestion integral de las emergencias
en Andalucia, de modo que facilita el acceso de los ciudadanos,
asi como una respuesta mas eficaz de los recursos publicos
y una mejor coordinacién de los mismos.

La iniciativa europea para la puesta en marcha de un
teléfono Unico de urgencias y emergencias tiene una doble
proyeccién: De una parte, favorecen la coordinacion entre los
distintos servicios y organismos que intervienen en las emer-
gencias y de otra, habilitar un nimero telefénico de facil acce-
sibilidad a la poblacién.

En lo que corresponde al primer aspecto, desde el afio
1994 la Consejeria de Gobernacion inicia el desarrollo de los
Centros de Coordinacién de Emergencia, como instrumento
de coordinacién para integrar la respuesta a las emergencias
por parte de las Administraciones Publicas y servicios inter-
vinientes. En el afio 1999 se finaliza la instalacion de estos
centros en todas y cada una de las provincias de Andalucia.

A partir de ello, y en relacién al segundo aspecto antes
indicado, se proyecta por la Consejeria de Gobernacion la ade-
cuacion tecnoldgica y operativa de los referidos centros para
la incorporacién del acceso telefénico a través del nimero
«112» como servicio publico.

Por lo tanto en virtud de cuanto antecede, de conformidad
con lo establecido en los articulos 39y 44.4 de la Ley 6/1983,
de 21 de julio, del Gobierno y la Administracién de la Comu-
nidad Auténoma de Andalucia,

DISPONGO

Articulo 1. Objeto.
1. Por parte de los érganos competentes de la Consejeria
de Gobernacién, se procederd a la puesta en operacién del

servicio de atencion de urgencias y emergencias a través del
numero Unico europeo «112», al objeto de ofrecer a los ciu-
dadanos y entidades publicas y privadas el acceso a los
servicios publicos competentes en materia de asistencia sani-
taria de urgencia, de extincion de incendio y salvamento, de
seguridad ciudadana y proteccién civil, cualquiera que sea
la Administracion Publica de la que dependan. En este sentido,
el sistema no comprende la prestacion material de la asistencia
requerida.

2. La implantacién del servicio se realizard progresiva-
mente, hasta alcanzar la totalidad del &mbito territorial de la
Comunidad Auténoma de Andalucia, en funcién de los corres-
pondientes créditos presupuestarios, desarrollo de las infraes-
tructuras y equipamientos, asi como de la celebracién de los
convenios de colaboraciéon a que alude el articulo 3 de la
presente Orden.

Articulo 2. Puesta en operacién del servicio.

1. En relacion con la puesta en operacion del servicio,
se autoriza al Director General de Politica Interior a la orde-
nacién y direccién de los medios y recursos dependientes de
la Consejeria de Gobernacién, que tengan encomendada la
puesta en operacion del teléfono de atencién de urgencias
y emergencias «112» en Andalucia, sin perjuicio de lo esta-
blecido en el apartado 2 del presente articulo.

2. Se autoriza a los Delegados del Gobierno de la Junta
de Andalucia a la ordenacién y direccion de aquellas actua-
ciones relativas a la puesta en operacion del servicio de aten-
cion de urgencias y emergencias «112» que afecten exclu-
sivamente a sus respectivos ambitos territoriales.

3. La efectiva puesta en operacién del servicio en cada
uno de los correspondientes ambitos territoriales que no exce-
dan al de la provincia se dispondra en cada caso, mediante
Resolucion del Delegado del Gobierno de la Junta de Anda-
lucia, de conformidad con la planificacion previa aprobada
por la Direccion General de Politica Interior.

Articulo 3. Convenios de colaboracion.

1. Se podran celebrar convenios de colaboracion con las
personas fisicas o juridicas publicas o privadas titulares de
los servicios de urgencia y emergencia, de conformidad con
el ordenamiento juridico, a los efectos de establecer proce-
dimientos y normas de atencion y coordinacién.

2. Corresponde al Director General de Politica Interior pro-
poner la celebracién de los convenios de colaboracién a que
se alude en el apartado anterior, asi como determinar el con-
tenido minimo a que deberén de ajustarse los mismos.

3. Se delega en los Delegados del Gobierno de la Junta
de Andalucia la facultad de celebrar los convenios de cola-
boracion previstos en el apartado 1 del presente articulo, cuyo
ambito territorial de aplicacién no exceda al de la provincia.

4. Eltitular de la Consejeria podra recabar en todo momen-
to celebracién de cualquier convenio objeto de delegacion,
la cual, no obstante, subsistira en los términos expresados,
en tanto no sea revocada o modificada por disposicién especial.

Disposicién Final Unica. Entrada en vigor.
La presente Orden entrard en vigor el dia siguiente al
de su publicacion en el Boletin Oficial de la Junta de Andalucia.

Sevilla, 22 de junio de 2001

ALFONSO PERALES PIZARRO
Consejero de Gobernacion
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CONSEJERIA DE JUSTICIA'Y ADMINISTRACION PUBLICA

RESOLUCION de 22 de junio de 2001, del Ins-
tituto Andaluz de Administracion Publica, por la que
se convocan las Jornadas Monograficas de Estudios
Superiores sobre Turismo y Gobiernos Locales,
CEMO116H.10361, a celebrar en Cordoba.

El Instituto Andaluz de Administracion Publica convoca
las «Jornadas Monogréficas de Estudios Superiores sobre
Turismo y Gobiernos Locales», organizadas por el Centro de
Estudios Municipales y de Cooperacion Internacional (CEMCI)
de Granada, con el Patrocinio del IAAP y con sujecion a las
siguientes bases:

Primera. Fecha, lugar y horario de celebracion.

Estas Jornadas se celebraran durante los dias 15 al 16
de octubre de 2001, en Cérdoba, en horario de mafana y
tarde, de 9,30 a 14,30 horas y de 16,30 a 19,30 horas.
Las Jornadas tendran una duracion de 16 horas lectivas de
presencia activa (de obligada asistencia).

La celebracion efectiva de las Jornadas programadas que-
da supeditada a que exista un nimero idéneo de alumnos
matriculados.

Segunda. Condiciones generales de admisién.

Las Jornadas estan dirigidas al personal al servicio de
las Entidades que integran la Administracion Local de Anda-
lucia.

Si el nimero de solicitudes lo permitiese, podran ser admi-
tidos quienes presten servicios en la Junta de Andalucia u
otras Administraciones y Entidades actuantes en el territorio
de la Comunidad Autéonoma y que lo hubieran solicitado.

Tercera. Criterios de seleccion.

El nimero de asistentes a las Jornadas sera limitado por
lo que, si es necesario, la seleccion de solicitantes se atendra
a los siguientes criterios:

- Puesto de trabajo desempefado, relacionado con los
temas de las jornadas.
- Prioridad en la presentacion de solicitudes de asistencia.

El CEMCI podra reservar el 10% de las plazas para su
adjudicacion discrecional a los colaboradores de ese Centro
0 a otras personas que presten servicio en Entidades con las
que el CEMCI mantenga relaciones de colaboracién.

Para que la admision se considere firme, sera requisito
que el CEMCI la comunique por escrito.

Cuarta. Solicitudes.

El plazo de presentacion de solicitudes para participar
en las Jornadas que se convocan se extendera desde la fecha
de publicacién de esta convocatoria en el Boletin Oficial de
la Junta de Andalucia hasta el dia 14 de septiembre de 2001.

Las solicitudes deberan dirigirse, seglin modelo adjunto,
al CEMCI, Plaza Mariana Pineda, niumero 8, C.P. 18009,
Granada, o bien a través de Internet, en la pagina Web:
http://www.cemci.org y también podran presentarse en cual-
quiera de los registros u oficinas a que se refiere el articulo
38 de la Ley de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Quinta. Derechos de matricula.

La matricula es gratuita, por tratarse de actividades sub-
vencionadas por el Instituto Andaluz de Administracién Publi-
ca. La cancelacion de matricula debera comunicarse por escrito
al CEMCI antes del comienzo de las Jornadas.

Sexta. Puntuacion.

La puntuacion otorgada a esta accién formativa, de con-
formidad con el Decreto 36/1997, de 4 de febrero (BOJA
de 15 de febrero), de la Consejeria de Gobernacién, seréd de
0,10 puntos.

Séptima. Certificado de asistencia/Diploma de Especia-
lizacion.

A la finalizacion de las Jornadas, con una asistencia mini-
ma del 90% del total de horas lectivas, los participantes ten-
dran derecho a la expedicion del oportuno certificado acre-
ditativo (16 horas).

El CEMCI podra disponer de los sistemas de control que
estime oportunos para comprobar la asistencia.

Sevilla, 22 de junio de 2001.- El Director, Joaquin Castillo
Sempere.

ANEXO Il

|. Contenido.
Analisis del nuevo marco normativo de la actividad turis-
tica en Andalucia tras la Ley 12/1999, de 15 de diciembre.

[I. Objetivos.

1. Delimitar juridicamente la actividad turistica y rela-
cionarla con otras normativas sectoriales (fiscal, de espectacu-
los, urbanistica y de ordenacion del territorio, etc.).

2. Conocer el marco organizativo y competencial de las
distintas Administraciones Publicas actuantes, asi como sus
actividades de ordenacién y planificacién del sector turistico.

3. Estudiar los instrumentos juridicos imprescindibles para
el seguimiento y control de los diversos agentes que intervienen
en la oferta y prestacién de los servicios turisticos.

4. Analizar las diferentes vias para mejorar el desarrollo
y promocién del sector turistico en Andalucia.

[II. Destinatarios.

Las Jornadas estan dirigidas al personal de las Entidades
Locales, directivos o responsables politicos, asi como funcio-
narios con habilitacion de caracter nacional y todo el personal
asimilado de nivel superior en &reas relacionadas con alguno
de los temas objeto de las Jornadas.

IV. Avance de programa.

1. La Ley de Turismo de Andalucia:

1.1 Su entronque con el bloque de la constitucionalidad
y su relacién con otras Leyes sectoriales.

1.2 Competencias Autondémicas y Locales.

1.3 La Organizacion Administrativa del turismo.

2. La ordenacion y promocion de los recursos turisticos:
La planificacion turistica y su relacion con otras planificaciones
sectoriales.

3. La promocion de los recursos turisticos: Consideracion
especial de los signos distintivos de calidad.

4. El Municipio Turistico y la nueva realidad del Turismo
Rural.

5. La fiscalidad del turismo.

6. El elemento subjetivo de la actividad turistica:

6.1 Las empresas turisticas y de intermediacién.

6.2 Las profesiones turisticas.

6.3 El usuario de los servicios turisticos.

7. La ordenacién de los servicios y establecimientos turis-
ticos: Clases, condiciones y requisitos.

8. La Inspeccién Turistica: Los servicios de inspeccion
turistica y las actividades inspectoras.

9. El régimen sancionador de la actividad turistica.



