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de transporte de viajeros por carretera se establece en 0,90
euros, incluido IVA.

2. No obstante, a solicitud de las empresas concesiona-
rias interesadas, la Direccién General de Transportes podra
aprobar un minimo de percepcion de 0,95 euros para aquellos
servicios en los que se ofrezca a los usuarios un titulo o bono
de 10 viajes por valor de 7,5 euros, y validez de 60 dias natu-
rales desde la fecha de su adquisicion.

En las solicitudes se deberan especificar los puntos y
horarios de venta al publico del titulo multiviaje y formas de
publicidad, al objeto de evaluar su adecuada difusién y conoci-
miento por los usuarios en orden a su aprobacion que quedara
condicionada al cumplimiento de estos requisitos.

3. Las empresas que, en virtud de lo dispuesto en el
apartado anterior, hayan establecido un titulo multiviaje para
los trayectos sujetos a minimos de percepcion, deberan infor-
mar de los datos estadisticos de utilizacién en la forma y pla-
zos establecidos para la comunicacion trimestral de datos de
explotacion de la concesion.

4. La revision del minimo de percepcion sélo podra ser
aplicada por los concesionarios a los que se haya revisado la
tarifa participe de empresa viajero-kildometro.

5. Con ocasion de la revision de la tarifa participe de em-
presa viajero-kildmetro, la Direccion General de Transportes
remitira a los concesionarios los cuadros de precios corres-
pondientes a la misma segun los traficos y distancias kilomé-
tricas autorizadas en la concesion.

6. El minimo de percepcion no es susceptible de incre-
mento por tarifas de Estaciones de Autobuses.

Disposicion transitoria Unica. Bonos aprobados en la ante-
rior revision del minimo de percepcion.

Los bonos multiviaje aprobados segun la Orden de la Con-
sejeria de Obras Publicas y Transportes, de 27 de diciembre
de 2005, conservaran su vigencia durante el plazo de 60 dias
naturales desde la fecha de adquisicion.

Disposicion final primera. Habilitacion para su desarrollo.

Se faculta al Director General de Transportes para dictar
las instrucciones que precise la ejecucion y desarrollo de la
presente Orden.

Disposicion final segunda. Entrada en vigor. La presente
Orden entrara en vigor al dia siguiente al de su publicacion en
el Boletin Oficial de la Junta de Andalucia.

Sevilla, 8 de mayo de 2007

CONCEPCION GUTIERREZ DEL CASTILLO
Consejera de Obras Publicas y Transportes

CONSEJERIA DE SALUD

RESOLUCION de 20 de abril de 2007, de la Direc-
cion General de Personal y Desarrollo Profesional del
Servicio Andaluz de Salud, por la que se aprueba y pu-
blica el nuevo programa de materias que habran de re-
gir las pruebas selectivas para el acceso a la categoria
de Médicos de Admision y Documentacion Clinica de

Area Hospitalaria del Servicio Andaluz de Salud.

La constante evolucién de las distintas profesiones del
ambito sanitario, la adaptaciéon a las nuevas tecnologias, la
implantacion de nuevos procesos en el Servicio Andaluz de
Salud y las nuevas demandas y necesidades, tanto sociales
como del propio sistema sanitario, hacen necesaria la apro-
bacion de nuevos programas que habran de regir las pruebas

selectivas para el acceso a la categoria de Médicos de Admi-
sion y Documentacion Clinica de Area Hospitalaria del Servicio
Andaluz de Salud.

En virtud de lo anterior, y en uso de las atribuciones que
tiene conferidas en el Decreto 136/2001, de 12 de junio (BOJA
num. 80, de 14 de julio), por el que se regulan los sistemas de
seleccion del personal estatutario y de provision de plazas ba-
sicas en los Centros Sanitarios del Servicio Andaluz de Salud,
y en el Decreto 241/2004, de 18 de mayo (BOJA num. 99, de
21 de mayo), de Estructura Organica Basica de la Consejeria
de Salud y del Servicio Andaluz de Salud, esta Direccion Gene-
ral de Personal y Desarrollo Profesional

RESUELVE

Primero. Aprobar y publicar, para general conocimiento,
los nuevos programas de materias que regiran las pruebas
selectivas para el acceso a determinadas categorias de Per-
sonal Estatutario de Gestion y Servicios del Servicio Andaluz
de Salud.

Segundo. La presente Resolucién entrara en vigor el dia
siguiente al de su publicacion en el Boletin Oficial de la Junta
de Andalucia.

Sevilla, 20 de abril de 2007.- El Director General, Rafael
Burgos Rodriguez.

PROGRAMA DE MEDICOS DE ADMISION Y DOCUMENTACION
CLINICA

Tema 1. Constituciéon Espafiola de 1978. Principios Fun-
damentales. Derechos y deberes fundamentales de los espa-
fioles. La proteccion de la Salud en la Constitucion.

Tema 2. Estatuto de Autonomia de Andalucia. Competen-
cias recogidas en el Estatuto de Autonomia. El Parlamento de
Andalucia. Los 6rganos de Gobierno de la Junta de Andalucia.
Funciones y Estructuras.

Tema 3. Ley General de Sanidad. Fundamentos. Caracte-
risticas. Competencias de las Administraciones Publicas. Or-
ganizacion General del Sistema Sanitario Publico.

Tema 4. Ley 2/98, de Salud de Andalucia. Principios ge-
nerales. Derechos y deberes de los ciudadanos. Plan Andaluz
de Salud. Objetivos. Actuaciones en materia de Salud Publica.
Salud Laboral. Asistencia Sanitaria.

Tema 5. Estructura, organizacion y competencias de la
Consejeria de Salud y del Servicio Andaluz de Salud. Empre-
sas Publicas. Consorcios.

Tema 6. Niveles Asistenciales. Ordenacion de la Asisten-
cia Primaria. Ordenacion de la Asistencia Especializada en An-
dalucia. Continuidad Asistencial entre ambos niveles.

Tema 7. Organizacion de la Atencién Primaria en Andalu-
cia. El Contrato Programa Distritos de Atencion Primaria del
Servicio Andaluz de Salud.

Tema 8. Garantias de accesibilidad a los servicios: libre
eleccion de médico, tiempos de respuesta asistencial en el
Sistema Sanitario Publico de Andalucia: Quirtrgico, Procesos
asistenciales, primeras consultas y procedimientos diagnosti-
cos. Segunda opinidn facultativa. Autonomia del paciente: El
consentimiento informado. Ley 5/2003, de Voluntad Vital Anti-
cipada. Registro de voluntades vitales anticipadas.

Tema 9. Estatuto Marco de Personal Estatutario de los
Servicios de Salud. Modelo de Desarrollo Profesional.

Tema 10. Planes de mejora de la calidad en los Centros
Sanitarios: Comisiones Clinicas. Unidades Clinicas de Gestion.

Tema 11. Demografia sanitaria. Fuentes de informacién
e indicadores demograficos. Analisis de datos. Indicadores de
Salud: clasificacion y utilidad. La morbilidad. )

Tema 12. Parametros estadisticos: Razon. Tasas. Indices.
Ajuste y estandarizacion de tasas. Indices que definen una
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distribucion: Medidas de centralizacion y de dispersion en es-
tadistica sanitaria. Analisis de muestras y variables. Chi-Cua-
drado, F de Snedecor.

Tema 13. Epidemiologia. Concepto. Tipos de Estudios. In-
dicadores y tasas. Epidemiologia analitica: Metodologia. Estu-
dios de cohortes: riesgo relativo, riesgo atribuible. Estudio de
casos y Controles: Odds-Ratio. Numero de pacientes que sera
Necesario Tratar (NNT).

Tema 14. Metodologia de la Investigacion. Tamafo y vali-
dez de la muestra. Estudios experimentales. Ensayos clinicos.
Validez de métodos diagnosticos: sensibilidad, especificidad,
valor predictivo positivo. Medicina basada en la evidencia.

Tema 15. Sistemas de informacion en atencion primaria.
Estructura general de DIRAYA: Tarjeta Sanitaria. Historia Digital
de Salud del ciudadano. Base de datos de Usuarios (BDU). Mo-
dulo de tratamiento de la informacion. Confidencialidad. Ley de
Proteccion de Datos. Guias diagnosticas y terapéuticas.

Tema 16. Producto Sanitario. Concepto de Case Mix. Téc-
nicas de medicién y descripcion. Economia de la Salud. Con-
ceptos de financiacion, gestion y provision de servicios sanita-
rios. Conceptos de equidad, eficacia, eficiencia y efectividad.

Tema 17. Planificacion sanitaria. Identificacion de proble-
mas. Indicadores demograficos, socioeconomicos, del nivel de
salud, medioambientales. Elaboracion de programas de salud
y su evaluacion. Guias de Practica Clinica.

Tema 18. Il Plan de Calidad del Sistema Sanitario Publico
de Andalucia: Procesos estratégicos, Proyectos estratégicos.
Modelo de Acreditacion de Centros y Servicios de Andalucia.

Tema 19. Gestion por Procesos Asistenciales integrados.
Mapas de Procesos Asistenciales. Procesos de soporte.

Tema 20. Educacién para la Salud. Intervencién educa-
tiva desde la consulta médica. El consejo médico. La comu-
nicacion meédico paciente. Técnicas de entrevista clinica. Uso
racional del medicamento. Prescripcién por principio activo.
La cumplimentacion. Problemas derivados de la terapia farma-
colégica. Farmacovigilancia.

Tema 21. Consultas externas. Marco tedrico: Concepto.
Marco legal. Derechos, deberes y garantias de los usuarios.

Tema 22. Consultas externas. Marco operativo: Programa-
cion y gestion de Agendas. Citas: tipos. Coordinacion y gestion
administrativa de citas. Coordinacién con Atencién Primaria.
DIRAYA cita WEB.

Tema 23. Registro e indicadores de consultas externas.

Tema 24. Pruebas Funcionales y diagnosticas. Marco ted-
rico: Concepto. Marco legal. Derechos, deberes y garantias de
los usuarios.

Tema 25. Pruebas Funcionales y diagndsticas.. Marco
operativo: Programacion y gestion de Agendas. Citas. Cita
Unica. Coordinacién y gestién administrativa de citas. DIRAYA
cita WEB.

Tema 26. Registro e indicadores de pruebas funcionales
y diagndsticas.

Tema 27. Cirugia con ingreso y Ambulatoria. Marco teo-
rico: Concepto. Marco legal. Derechos, deberes y garantias de
los usuarios.

Tema 28. Cirugia con ingreso y Ambulatoria. Marco ope-
rativo: Programacion de quiréfanos. Priorizacion quirtrgica.
Coordinacion y gestion administrativa de intervenciones qui-
rurgicas. Suspensiones quirurgicas.

Tema 29. Gestion y mantenimiento de Lista de Espera
Quirurgica. Entradas y salidas. Gestién de colas.

Tema 30. Registro e indicadores de actividad quirurgica.

Tema 31. Hospitalizacién. Marco tedrico: Concepto. Marco
legal. Derechos, deberes y garantias de los usuarios.

Tema 32. Hospitalizaciéon. Marco operativo: Gestion de ca-
mas. Priorizacion de ingresos, traslados y altas. Coordinacion
y gestion administrativa de ingresos, traslados y altas.

Tema 33. Registro e indicadores de hospitalizacion.

Tema 34. Urgencias. Marco teorico: Concepto. Marco le-
gal. Derechos, deberes y garantias de los usuarios.

Tema 35. Urgencias. Marco operativo: Gestion y coordina-
cion administrativa de urgencias. Tramitacion de partes judi-
ciales. DIRAYA Urgencias.

Tema 36. Registro e indicadores de urgencias.

Tema 37. Prestaciones sanitarias. Marco tedrico: Concepto.
Marco legal. Derechos, deberes y garantias de los usuarios.

Tema 38. Prestaciones sanitarias. Marco operativo: Ges-
tion y coordinacion administrativa de transporte sanitario.

Tema 39. Prestaciones sanitarias. Marco operativo: Ges-
tion y coordinacion administrativa de oxigenoterapia.

Tema 40. Prestaciones sanitarias. Marco operativo: Ges-
tion y coordinacion administrativa de prestaciones ortoprotési-
cas, Interrupcion Voluntaria del Embarazo, etc.

Tema 41. Prestaciones sanitarias. Marco operativo: Ges-
tion y coordinacion administrativa de Visado de recetas, Inte-
rrupcion Voluntaria del Embarazo, etc.

Tema 42. Facturacion y reintegro de gastos.

Tema 43. Fichero de Indice de Pacientes y Base de Datos
de Usuarios. Marco tedrico: Concepto. Marco legal. Derechos,
deberes y garantias de los usuarios. Confidencialidad.

Tema 44. Fichero de Indice de Pacientes y Base de Datos
de Usuarios. Marco operativo: Gestion y mantenimiento del Fi-
chero de Indice de Pacientes. Actualizacién y mantenimiento
de la Base de Datos de Usuarios. Medidas de seguridad y con-
fidencialidad.

Tema 45. Voluntades Vitales anticipadas. Marco legal y
operativo.

Tema 46. Segunda opinion. Marco legal y operativo.

Tema 47. La Historia clinica. Marco teorico: Concepto y
Evolucion historica.

Tema 48. La Historia Clinica. Tipos. La Historia Clinica
electrénica.

Tema 49. La Historia Clinica. Funciones de la Historia Cli-
nica.

Tema 50. La Historia Clinica. Reglamento, Manual de uso
de la Historia Clinica. Custodia y conservacion. Ordenacion de
la Historia Clinica. Confeccion de la Historia Clinica. Acceso a
la Historia Clinica.

Tema 51. La Historia Clinica. Marco Legal de la Historia
Clinica: Acceso a la informacién. Confidencialidad y seguridad.
Derechos, deberes y garantias de los usuarios. Acceso de los
usuarios a la Historia Clinica. Custodia Legal. Conservacion y
expurgo de la Historia Clinica.

Tema 52. La Historia Clinica. Marco operativo: Préstamo
y circuitos de la Historia Clinica. Gestion administrativa de mo-
vimientos. Historias Clinicas perdidas.

Tema 53. Control de calidad de Historias Clinicas. Audito-
rias de Historias Clinicas. La Comision de Historias Clinicas.

Tema 54. Archivo de Historias Clinicas: concepto y tipos.
Funciones. Requisitos.

Tema 55. Archivo de Historias Clinicas: Dimensionamiento
y ubicacion. Medidas de custodia, mantenimiento de la docu-
mentacion, seguridad y confidencialidad.

Tema 56. Archivo de Historias Clinicas: Técnicas y mate-
riales de archivo. Protocolos y reglamentos de funcionamiento
interno.

Tema 57. Archivo de Historias Clinicas: Indicadores de ca-
lidad y actividad.

Tema 58. Documentacion clinica: Concepto y tipos de do-
cumentos.

Tema 59. Disefio y normalizacion de documentos.

Tema 60. Informe de alta. Marco legal. Tipos y contenidos.

Tema 61. Consentimiento informado. Marco legal. Tipos
y contenidos.

Tema 62. Andlisis documental. Lenguajes documentales.
Indizacion y tipos.

Tema 63. Nomenclaturas y clasificaciones: La Clasifica-
cion Internacional de Enfermedades (CIE-IX-MC). Conceptos
basicos. Criterios generales.
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Tema 64. Codificacion con CIE-IX-MC, técnicas generales
de codificacion. Clasificacion Internacional de Enfermedades
en vigor.

Tema 65. Codificacion con CIE-IX-MC, vision general de
técnicas especificas de codificacion. Clasificacion Internacio-
nal de Enfermedades en vigor.

Tema 66. Codificacion con CIE-IX-MC, codificacion de
neoplasias. Clasificacion Internacional de Enfermedades en
vigor.

Tema 67. Codificacion con CIE-IX-MC, codificacién de
efectos adversos. Clasificacion Internacional de Enfermedades
en vigor.

Tema 68. Codificacion con CIE-IX-MC, codificacién de
enfermedades cardiovasculares. Clasificacion Internacional de
Enfermedades en vigor.

Tema 69. Codificacion con CIE-IX-MC, codificacion de le-
siones. Clasificacion Internacional de Enfermedades en vigor.

Tema 70. Evaluacién de calidad de la codificacién. Progra-
mas de correccion en vigor.

Tema 71. Documentacién médico-cientifica: Concepto.
Documentos y publicaciones médico-cientificas. Bancos de
datos de informacion meédico-cientifica: Repertorios y bases
de datos on line. Medline.

Tema 72. Bibliometria. Estadisticas bibliograficas. Evalua-
cion de la produccion cientifica en medicina.

Tema 73. Sistemas de Informacién: Concepto. Disefo,
implantacion y evaluacion de SI. Técnicas de analisis de Siste-
mas de Informacion.

Tema 74. Informacion clinico-asistencial: Concepto y usos
de la informacion, asistenciales y no asistenciales.

Tema 75. Indicadores: Concepto y tipos. Analisis, selec-
cion y presentacion de indicadores.

Tema 76. Cuadros de mandos. Disefio y elaboracion. Ob-
jetivos y utilizacion.

Tema 77. Sistemas de Informacion sanitarios. Morbilidad.
Mortalidad. Enfermedades de Declaracion Obligatoria.

Tema 78. CMBD. Concepto y evolucién histérica. Caracte-
risticas y Contenido. CMBD en vigor.

Tema 79. EI CMBDA. Desarrollo del CMBD de Andalucia.
CMBD en vigor.

Tema 80. Control de calidad del CMBDA.

Tema 81. Otros Sistemas de Informacion del Sistema Sa-
nitario Publico Andaluz: INIHOS, SICPRO, COAN. Contenidos
y utilizacion.

Tema 82. Medida del producto Hospitalario. Sistemas de
clasificacion de pacientes. Tipos y caracteristicas.

Tema 83. Los GRD como sistemas de clasificacion de pa-
cientes. Concepto. Tipos.

Tema 84. Asignacién de los GRD.

Tema 85. Andlisis de la casuistica o Case-Mix. Indicado-
res de producto: Indices casuistico y funcional. Indice Case-
Mix. Indice de utilizacién de estancias. Interpretacion de re-
sultados.

Tema 86. El Servicio de Admisién y Documentacion y sus
clientes. Las necesidades de informacion de los Servicios Cen-
trales, la direccion del hospital, servicios clinicos y enfermeria.
(Participacion del Servicio de Admision y Documentacion en la
evaluacion de informacion del hospital de Contrato programa,
unidades de gestion, objetivos de servicios, etc.)

Tema 87. Estrategias de implantacion de un programa de
calidad en Admision/Documentacion clinica.

Tema 88. Evaluacion de la calidad. Indicadores y monito-
rizacion. Auditorias en Admision/Documentacion clinica.

Tema 89. Acreditacion: criterios y procedimientos para
la acreditacién en Admisién/Documentacion Clinica segun la
Agencia de Calidad Sanitaria Andaluza.

Tema 90. Participacién de Admision/Documentacion cli-
nica en la Gestidn por procesos.

Tema 91. Acreditacién competencias de los Médicos de
Admision y Documentacion Clinica segun la Agencia de Cali-
dad Sanitaria Andaluza. Criterios generales. Requisitos.

Tema 92. El método cientifico. Métodos y técnicas de tra-
bajo cientifico. Bases para la confeccion de un trabajo cientifico.

Tema 93. Proyectos de investigacion. Protocolos de inves-
tigacion.

Tema 94. Interpretacion de resultados: Nociones de bio-
estadistica.

Tema 95. La Docencia de la Documentacion Médica en
pregrado y postgrado. Conceptos tedricos basicos. Ensefianza
préactica.

Tema 96. El Servicio de Admision y Documentacion en el
hospital. Organizacion del Servicio de Admision y Documen-
tacion.

Tema 97. Cartera de Servicios del Servicio de Admision y
Documentacion en el Sistema Sanitario Publico de Andalucia.

Tema 98. Marketing y comunicacion. Comunicacion in-
terna y externa. Objetivos y estrategias de Comunicacion en el
Servicio de Admision y Documentacion.

Tema 99. Gestion de servicios: Liderazgo y toma de de-
cisiones. Gestion de recursos humanos. Motivacion. Negocia-
cion. Competencias del personal de Admision/Documentacion.

Tema 100. Direccion participativa por Objetivos. Objetivos
generales y operativos. Estrategias de consenso e implanta-
cion de objetivos para servicios/unidades aplicadas en un ser-
vicio de Admision y Documentacién. Evaluacion por objetivos
del Servicio de Admision y Documentacion.

RESOLUCION de 20 de abril de 2007, de la Direc-
cion General de Personal y Desarrollo Profesional del
Servicio Andaluz de Salud, por la que se aprueban y
publican los nuevos programas de materias que habran
de regir las pruebas selectivas para el acceso a deter-
minadas categorias de Facultativos de Atencion Prima-
ria del Servicio Andaluz de Salud (Médicos de Familia,
Pediatras y Odonto-Estomatdlogos).

La constante evolucion de las distintas profesiones del
ambito sanitario, la adaptacion a las nuevas tecnologias, la im-
plantacion de nuevos procesos en el Servicio Andaluz de Salud
y las nuevas demandas y necesidades, tanto sociales como
del propio sistema sanitario, hacen necesaria la aprobacion de
nuevos programas que habran de regir las pruebas selectivas
para el acceso a determinadas categorias de Facultativos de
Atencion Primaria del Servicio Andaluz de Salud (Médicos de
Familia, Pediatras y Odonto-Estomatologos)

En virtud de lo anterior, y en uso de las atribuciones que
tiene conferidas en el Decreto 136/2001, de 12 de junio (BOJA
num. 80, de 14 de julio), por el que se regulan los sistemas de
seleccion del personal estatutario y de provision de plazas ba-
sicas en los Centros Sanitarios del Servicio Andaluz de Salud,
y en el Decreto 241/2004, de 18 de mayo (BOJA num. 99, de
21 de mayo), de Estructura Organica Basica de la Consejeria
de Salud y del Servicio Andaluz de Salud, esta Direccién Gene-
ral de Personal y Desarrollo Profesional

RESUELVE

Primero. Aprobar y publicar, para general conocimiento,
los nuevos programas de materias que regiran las pruebas
selectivas para el acceso a determinadas categorias de Per-
sonal Estatutario de Gestion y Servicios del Servicio Andaluz
de Salud.

Segundo. La presente Resolucion entrara en vigor el dia
siguiente al de su publicacion en el Boletin Oficial de la Junta
de Andalucia.

Sevilla, 20 de abril de 2007.- El Director General, Rafael
Burgos Rodriguez.



