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Sevilla, 1 de octubre 2008

supuesto en el que no puede ser apreciada la concurrencia de
atenuante alguna por cuanto y asi queda corroborado mediante
informe emitido por la delegacion provincial competente de fe-
cha 18 de abril de 2007, no queda acreditado la subsanacion
de las irregularidades detectadas por la inspeccion), el 6rgano
sancionador, en atencion a todas aquellas otras circunstancias
de la infraccion, individualizara la sancién dentro de la mitad
inferior...”, en relacion con el articulo 79.3 del mismo texto le-
gal que manifiesta: “... 3. Son circunstancias atenuantes:

Haber corregido diligentemente las irregularidades en que
consista la infraccion, colaborado activamente para evitar o
disminuir sus efectos u observado espontaneamente cualquier
otro comportamiento de significado analogo, con anterioridad
a cualquier requerimiento o advertencia realizado por la Ad-
ministracion o, en su caso, en cualquier momento previo a la
propuesta de resolucion sancionadora...” (lo que no acontece
en el presente supuesto), procede la cuantia de la sancion im-
puesta en la resolucion impugnada que se entiende ajustada
a derecho.

Vistos los preceptos citados, y demas disposiciones con-
cordantes y de general aplicacion,

RESUELVO

Desestimar el recurso de alzada interpuesto por don
Francisco Navas Escobar, en representacion de “El Horno de
Paco, S.L.”, contra la Resolucion del Delegado del Gobierno
de la Junta de Andalucia en Malaga recaida en el expediente
num. 29-000758/06-P, (SL/RM/2007-55-483), y en conse-
cuencia mantener en sus propios términos la resolucién im-
pugnada.

Notifiquese al interesado, con indicacion de los recursos
que procedan. La Secretaria General Técnica. Fdo.: Isabel Li-
viano Pefa».

Contra la presente resolucion, que agota la via adminis-
trativa, se podra interponer recurso contencioso-administrativo
en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente al de
su notificacion o publicacién, ante los correspondientes o6rga-
nos judiciales de este orden, todo ello de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 46.1 de la Ley 29/98, de 13 de julio,
reguladora de la jurisdiccion contencioso-administrativa.

Sevilla, 17 de septiembre de 2008.- El Jefe de Servicio de
Legislacion, Manuel Nufiez Gomez.

ANUNCIO de 17 de septiembre de 2008, de la Se-
cretaria General Técnica, por el que se notifica la Reso-
lucidn al recurso de alzada interpuesto por don Jorge
Ferré Molto, en nombre y representacion de Telefonica
Moviles Esparia, S.A.U., contra otra dictada por el Dele-
gado del Gobierno de Almeria, recaida en el expediente
04-000346-06-P.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 59.5 de
la Ley 30/92, de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun e intentada sin efecto la notificacion personal a don
Jorge Ferré Molto, en nombre y representacion de Telefonica
Moviles Espafa, S.A.U., de la Resolucién adoptada por el Se-
cretario General Técnico al recurso administrativo interpuesto
contra la dictada por el Delegado del Gobierno de la Junta de
Andalucia en Almeria, por la presente se procede a hacer pu-
blica la misma, al no haberse podido practicar en su domicilio
reproduciéndose a continuacion el texto integro.

Se le comunica que el expediente administrativo se en-
cuentra en las dependencias del Servicio de Legislacion de

esta Secretaria General Técnica (Plaza Nueva, 4, Sevilla), pu-
diendo acceder al mismo previa acreditacion de su identidad:

«En la ciudad de Sevilla, a 5 de junio de 2008.

Visto el recurso de alzada interpuesto y sobre la base de
los siguientes antecedentes:

Primero. El Delegado del Gobierno de la Junta de Anda-
lucia en Almeria dicto la Resolucion de referencia, por la que
se le impone una sancion de 1.500 €, tras la tramitacion del
correspondiente expediente, por incumplir las medidas o re-
querimientos de la Administracion.

En cuanto a los fundamentos de derecho, nos remitimos
a la Resolucién impugnada en aras del principio de economia
procesal.

Segundo. Contra la anterior Resolucion se interpuso re-
curso de alzada, en el que, en sintesis, se alego:

- Reiterar anteriores alegaciones.

- Por motivos ajenos y puntuales, la reclamacion estuvo
extraviada por varios departamentos de la empresa, en todo
caso lo sucedido no se incardina en el tipo imputado.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero. Esta Secretaria General Técnica es competente,
por delegacion de la Consejera realizada por la Orden de 30
de junio de 2004, para conocer y resolver el presente recurso
de alzada, a tenor de lo dispuesto en los articulos 114.1 de la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun (en adelante, LRJAP-PAC), y 115 de la Ley 9/2007, de
22 de octubre, de la Administracion de la Junta de Andalucia.

Segundo. El requerimiento por la Administracion de infor-
macion se enmarca dentro de la carga general de colaborar
con ella.

Se solicitd a la entidad recurrente que aportara, en el
plazo de 10 dias, copia del escrito de contestacion a la hoja
de reclamaciones que formuld el reclamante; éste es el hecho
por el que se sanciona.

El art. 5.2 del Decreto 171/1989, dispone que “los esta-
blecimientos deberan contestar mediante escrito razonado las
hojas de quejas y reclamaciones...”, el articulo 1 es aun mas
tajante al disponer que “todos los sujetos responsables de la
produccion, comercializacion, distribucién y venta de bienes
y productos o prestacion de servicios en la Comunidad Auto-
noma de Andalucia deberan contestar, por escrito razonado,
las quejas y reclamaciones de los consumidores y usuarios, de
acuerdo con el art. 15 de la Ley de Consumidores y Usuarios
de Andalucia”.

De otra parte, el articulo 18 de la Ley 13/2003, de 17
de diciembre, de Defensa y Proteccion de los Consumidores y
Usuarios de Andalucia establece que:

“2. Todas las quejas y reclamaciones que se presenten
por escrito deberan ser contestadas por las Administraciones
competentes y por los sujetos responsables comprendidos en
el articulo 17.1 mediante escrito razonado a los interesados”.

El articulo 71 de la misma Ley, denominado “Tipos de
infracciones”, dispone:

“7. Seran infracciones por incumplimiento de los deberes
de los sujetos inspeccionados:

2.% Resistirse u obstruir las actuaciones de la inspeccion,
tanto por el inspeccionado como por terceros.

3.2 Incumplir las medidas o requerimientos adoptados por
la Administracion, incluidas las de caracter provisional”.

En cualquier caso, no se atendio el requerimiento noti-
ficado por la Administracién, en consecuencia ha de deses-
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timarse el recurso interpuesto. En lo demas, damos por re-
producidos los Fundamentos de Derecho de la Resolucion
impugnada.

Vistos los preceptos citados y normas de general y espe-
cial aplicacion, resuelvo:

Desestimar el recurso de alzada interpuesto por don
Jorge Ferré Molto, en representacion de Telefonica Mdviles Es-
pafia, S.A.U., contra la Resolucién del Delegado del Gobierno
de la Junta de Andalucia en Almeria, de fecha referenciada, en
consecuencia mantener la misma en sus propios términos.

Notifiquese al interesado, con indicacion de los recursos
que procedan. La Secretaria General Técnica. Fdo.: Isabel Li-
viano Pefa.»

Contra la presente Resolucion, que agota la via adminis-
trativa, se podra interponer recurso contencioso-administrativo
en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente al de
su notificacion o publicacién, ante los correspondientes orga-
nos judiciales de este Orden, todo ello de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 46.1 de la Ley 29/98, de 13 de julio,
reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

Sevilla, 17 de septiembre de 2008.- El Jefe de Servicio de
Legislacion, Manuel Nufiez Gomez.

ANUNCIO de 17 de septiembre de 2008, de la Se-
cretaria General Técnica, por el que se notifica la Reso-
lucion al recurso de alzada interpuesto por don Jorge
Ferre Molto, en nombre y representacion de Telefdnica
Moviles Esparia, S.A., contra otra dictada por el Dele-
gado del Gobierno de Almeria recaida en el expediente
04-000342-06-P,

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 59.5 de
la Ley 30/92, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimiento Adminis-
trativo Comun, e intentada sin efecto la notificacion perso-
nal a don Jorge Ferre Molto, en nombre y representacion de
Telefonica Mdviles Espafia, S.A., de la resolucion adoptada
por el Secretario General Técnico al recurso administrativo
interpuesto contra la dictada por el Delegado del Gobierno
de la Junta de Andalucia en Almeria, por la presente se
procede a hacer publica la misma, al no haberse podido
practicar en su domicilio, reproduciéndose a continuacion
el texto integro.

Se le comunica que el expediente administrativo se en-
cuentra en las dependencias del Servicio de Legislacion de
esta Secretaria General Técnica (Plaza Nueva, 4, Sevilla), pu-
diendo acceder al mismo previa acreditacion de su identidad.

«En la ciudad de Sevilla, a 5 de junio de 2008.

Visto el recurso de alzada interpuesto y sobre la base de
los siguientes

ANTECEDENTES

Primero. El Delegado del Gobierno de la Junta de Anda-
lucia en Almeria dicto la Resolucion de referencia, por la que
se le impone una sancion de 1.500 €, tras la tramitacion del
correspondiente expediente, por incumplir las medidas o re-
querimientos de la Administracion.

En cuanto a los fundamentos de derecho, nos remitimos
a la resolucion impugnada en aras del principio de economia
procesal.

Segundo. Contra la anterior Resolucion, se interpuso re-
curso de alzada, en el que, en sintesis, se alego:

- Reiterar anteriores alegaciones.

- Que la contestacion formal a la Junta de Andalucia se
demord aunque al cliente se le contestd mediante carta de fe-
cha de 3 de febrero de 2005, antes incluso a la recepcién del
requerimiento. En ningtin caso ha existido animo de incumplir
el requerimiento.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero. Esta Secretaria General Técnica es competente,
por delegacion de la Consejera realizada por la Orden de 30
de junio de 2004, para conocer y resolver el presente recurso
de alzada, a tenor de lo dispuesto en los articulos 114.1 de la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun (en adelante, LRJAP-PAC), y 115 de la Ley 9/2007, de
22 de octubre, de la Administracion de la Junta de Andalucia.

Segundo. EI requerimiento por la Administracion de infor-
macion se enmarca dentro de la carga general de colaborar
con ella.

Se solicité a la entidad recurrente que aportara en el
plazo de 10 dias copia del escrito de contestacion a la hoja
de reclamaciones que formuld el reclamante; éste es el hecho
por el que se sanciona.

El art. 5.2 del Decreto 171/1989 dispone que “los esta-
blecimientos deberan contestar mediante escrito razonado las
hojas de quejas y reclamaciones...”, el articulo 1 es aun mas
tajante al disponer que “todos los sujetos responsables de la
produccion, comercializacion, distribucion y venta de bienes
y productos o prestacion de servicios en la Comunidad Auto-
noma de Andalucia deberan contestar, por escrito razonado,
las quejas y reclamaciones de los consumidores y usuarios, de
acuerdo con el art. 15 de la Ley de Consumidores y Usuarios
de Andalucia”.

De otra parte, el articulo 18 de la Ley 13/2003, de 17
de diciembre, de Defensa y Proteccion de los Consumidores y
Usuarios de Andalucia establece que:

“2. Todas las quejas y reclamaciones que se presenten
por escrito deberan ser contestadas por las Administraciones
competentes y por los sujetos responsables comprendidos en
el articulo 17.1 mediante escrito razonado a los interesados.”

El articulo 71 de la misma Ley, denominado “Tipos de
infracciones”, dispone:

“7. Seran infracciones por incumplimiento de los deberes
de los sujetos inspeccionados:

2.7 Resistirse u obstruir las actuaciones de la inspeccion,
tanto por el inspeccionado como por terceros.

3. Incumplir las medidas o requerimientos adoptados por
la Administracion, incluidas las de caracter provisional.”

En cualquier caso, no se atendio el requerimiento notifi-
cado por la Administracion, en consecuencia ha de desesti-
marse el recurso interpuesto. La contestacion que se dio al
reclamante fue tenida en cuenta por la Instruccion del expe-
diente para moderar el importe de la sancion. En lo demas,
damos por reproducidas los fundamentos de derecho de la
resolucion impugnada.

Vistos los preceptos citados y normas de general y espe-
cial aplicacion,



