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RESOLUCION de 6 de noviembre de 2009, de la Di-
reccion General de Trabajo y Seguridad Social, por la que
se ordena la inscripcion, depdsito y publicacion del Conve-
nio Colectivo de la Empresa Randols Multiservicios, S.L.

Visto el texto del Convenio Colectivo de la Empresa Ran-
dols Multiservicios, S.L. (Cod. 7101522), recibido en esta Di-
reccion General de Trabajo y Seguridad Social en fecha 28
de octubre de 2009, suscrito por la representacion de la em-
presa y la de los trabajadores, con fecha 7 de julio de 2009
y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 90.2 y 3 del
Texto Refundido del Estatuto de los Trabajadores, Real Decreto
1040/81, de 22 de mayo, sobre Registro y Deposito de Conve-
nios Colectivos de Trabajo, Real Decreto 4043/1982, de 29 de
diciembre, sobre traspaso de competencias y Decreto del Pre-
sidente 3/2009 de 23 de abril, sobre reestructuracion de Con-
sejerias en relacion con el Decreto 170/2009, de 19 de mayo,
por el que se establece la estructura organica de la Consejeria
de Empleo y del Servicio Andaluz de Empleo, esta Direccion
General de Trabajo y Seguridad Social,

RESUELVE

Primero. Ordenar la inscripcion del Convenio Colectivo en
el Registro de Convenios Colectivos de Trabajo de ambito in-
terprovincial con notificacion a la Comision Negociadora.

Segundo. Remitir un ejemplar del mencionado Convenio
al Consejo Andaluz de Relaciones Laborales para su deposito.

Tercero. Disponer la publicacion de dicho Convenio en el
Boletin Oficial de la Junta de Andalucia.

Sevilla, 6 de noviembre de 2009.- El Director General,
Juan Marquez Contreras.
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| CONVENIO COLECTIVO
RANDOLS MULTISERVICIOS, S.L. (2009-2010)
PREAMBULO
Este Convenio Colectivo esta concertado por las repre-
sentaciones de la empresa y trabajadores, estando ambas
partes legitimadas por sus representados y constituido de

acuerdo con lo dispuesto en el Titulo Il del Estatuto de los
Trabajadores.

CAPITULO |
Extension y eficacia

Articulo 1. Ambito de aplicacion.

El presente Convenio Colectivo establece las normas basi-
cas de las relaciones laborales entre Randols Multiservicios, S.L,
y sus trabajadores, cualesquiera que sea su categoria laboral.

Articulo 2. Ambito territorial.

Las normas de este Convenio seran de aplicacion en
todos los centros de trabajo que la empresa tiene en la ac-
tualidad y los que puedan establecer en el futuro en todo el
territorio espafol.

Articulo 3. Ambito temporal.

El presente Convenio entrara en vigor el dia de la fecha
de su publicaciéon en el Boletin Oficial correspondiente. No
obstante lo previsto en el parrafo anterior, los efectos de este
Convenio seran del dia 1 de enero de 2009.

La vigencia de este Convenio es por el periodo del dia 1
de enero de 2009 hasta el 31 del 12 del 2010, prorrogandose
tacitamente por periodos y de no mediar denuncia del mismo
por cualesquiera de las partes intervinientes.

Articulo 4. Denuncia.

Cualquiera de las partes podra solicitar la denuncia del
mismo por escrito, ante la otra parte y ante la autoridad labo-
ral con quince dias de antelacion al vencimiento del plazo de
vigencia o cualquiera de sus prorrogas.

CAPITULO Il
Absorcién y compensacion

Articulo 5. Absorcion y compensacion.

Las condiciones contenidas en este Convenio Colectivo
son compensables y absorbibles respecto a las que vinieran
rigiendo anteriormente, estimadas en su conjunto y cémputo
anual. Por ser condiciones minimas las de este Convenio Co-
lectivo, se respetaran las superiores implantadas con anteriori-
dad, examinadas en su conjunto y en computo anual.

Articulo 6. Garantia personal.

En caso de que existiera algin trabajador que tuviera
reconocidas condiciones econdémicas que, consideras en su
conjunto anual, fueran mas beneficiosas que las establecidas
en este Convenio para los trabajadores de su misma catego-
ria profesional, se le mantendran y respetaran con caracter
estrictamente personal, mientras permanezca en la misma
categoria.

Articulo 7.

El presente convenio constituye un conjunto indivisible y
las partes que lo acuerdan quedan reciprocamente vinculadas
a su totalidad, adquiriendo el compromiso de respetar y cum-
plir todo lo pactado en él.

CAPITULO Il
Comision Paritaria

Articulo 8.

Se constituye una Comision Paritaria, la cual estara in-
tegrada por los miembros de la Empresa y los miembros de
la Representacion Sindical firmantes de este Convenio, cuyas
funciones son las siguientes:

a) Interpretacion de la totalidad de los articulos del pre-
sente Convenio Colectivo.
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b) Conciliacion preceptiva en conflictos colectivos que su-
pongan la interpretacion de las normas del presente Convenio.

b.1. En estos casos se planteara por escrito la cuestion
objeto de litigio ante la Comisién Paritaria, siete dias antes de
la planificacion de la reunién para su inclusion en el orden del
dia. Dicho orden del dia se enviara a las partes, tres dias antes
de la celebracion de la reunion, que debera celebrarse obliga-
toriamente dentro de los quince dias siguientes a la recepcion
del escrito. En el supuesto de no existir acuerdo entre las par-
tes, determinara la jurisdiccion social, con independencia de
las atribuciones fijadas por las partes a las comisiones parita-
rias, tal y como dispone el art. 91 del ET. y el art. 151 del Real
Decreto Legislativo 2/95, de 7 de abril, por el que se aprueba
el texto refundido de la Ley de Procedimiento Laboral.

b.2. Cualquiera de las partes de la Comision Paritaria
podra convocar dichas reuniones. La parte convocante estara
obligada a comunicar a todos los componentes, por carta
certificada con acuse de recibo, en los plazos descritos en el
apartado anterior. La convocatoria contendra lo siguiente: Or-
den del dia, lugar, hora y fecha de la reunion.

b.3. La Comision estara formada por dos miembros de la
parte empresarial y Dos miembros de la parte social.

b.4. Cada representacion entre empresa y trabajadores
tomara su decision por mayoria simple de votos. Las decisio-
nes adoptadas por la Comisién Paritaria tendran siempre ca-
racter vinculante.

b.5. Para que las reuniones sean validas tendran que asis-
tir a las mismas, como minimo, dos miembros por cada parte.

b.6. Siempre que se retinan los miembros de la Comision
Paritaria, los gastos correran a cargo de la empresa, quedando
liberada la parte social por el tiempo que dure la negociacion.

c) Seguimiento de la aplicacion de lo pactado.
CAPITULO IV
Principios generales

Articulo 9. Principios generales.

La organizacion practica del trabajo, con sujecion a este
Convenio Colectivo y a la legislacion vigente, es facultad de la
direccién de la empresa.

Sin merma de la autoridad que corresponde a la direccion,
los trabajadores, por medio de sus representantes legales, ten-
dréan las funciones que les otorga el presente Convenio, el esta-
tuto de los trabajadores y demas disposiciones vigentes.

Articulo 10. Normas.
La organizacion del trabajo estara sujeta a la legislacion la-
boral vigente y comprende entre otras las siguientes normas.

a) La adjudicacion a cada productor por parte de la em-
presa del nimero de elementos y de tarea necesaria, corres-
pondiente al rendimiento minimo exigible, segun se establece
en el computo mensual de la jornada de trabajo estipulado en
el art. 28 del presente Convenio.

b) El personal debera prestar la debida atencién, pruden-
cia, pulcritud, vigilancia en ropas, enseres, utiles, vehiculos y
demas elementos que componen el equipo personal asi como
las demas instalaciones y bienes analogos de la empresa y
sus clientes.

c) La movilidad y redistribucion del personal de la em-
presa tipica de la actividad, mediante el establecimiento de
los cambios de trabajo, desplazamientos y traslados que exi-
jan las necesidades de la organizacion de la produccion de
acuerdo con las condiciones pactadas en el presente Conve-
nio Colectivo.

d) La fijacion de una férmula de calculo de la retribucion
de forma clara y sencilla, de modo que los trabajadores puedan

comprender con facilidad, incluso en los casos en los que se
aplique un sistema de remuneracion con incentivos y/o primas.
e) El mantenimiento de las normas de organizacién de
trabajo, tanto a nivel individual, incluso en los casos de discon-
formidad del trabajador, expresada a través de sus represen-
tantes legales, se mantendran tales normas en tanto no exista
resolucién del conflicto por parte de la jurisdiccion social.

A nivel de conflicto colectivo, el mantenimiento de la
norma 0 normas que lo motiven quedara en suspenso hasta
que se dicte la resolucion por parte de la jurisdiccién Social, sin
perjuicio de la conciliacion preceptiva prevista en el articulo 8,
parrafo b), de este Convenio Colectivo, excepto en los casos
de urgencia o imperiosa necesidad que pongan en peligro la
continuidad de la prestacion de servicios.

CAPITULO V
Prestacion del trabajo

Articulo 11. Prestacion del trabajo.

Las partes firmantes de este Convenio Colectivo se com-
prometen a que cada puesto de trabajo sea ocupado por el
trabajador mas idoneo en razén de sus cualidades técnicas,
profesionales y humanas, a cuyo fin deberan establecerse pla-
nes de formacion, cursos profesionales, de perfeccionamiento
y adiestramiento. Asimismo se potenciara la contratacion de
personas con minusvalia.

Para llevar a efecto tales compromisos, la empresa infor-
mara a los representantes de los trabajadores de los planes
de formacion profesional a realizar por la misma, cuyo conte-
nido tendré como objeto los siguientes fines:

Elevacion cultural del trabajador y su promocion social.

Correccion de deficiencias en el nivel profesional exigi-
ble cuando se observen rendimientos inferiores a lo normal,
0 para adaptacion a nuevos puestos de trabajo dentro de la
definicion general de su categoria.

El ascenso, dentro de linea directa de promocion profe-
sional.

Perfeccionamiento profesional.

De haber subvenciones publicas, se informara a los repre-
sentantes de los trabajadores de su gestion.

Articulo 12. Confidencialidad.

El caracter confidencial de la prestacion de servicios hace
especialmente exigible que los trabajadores sujetos a este
Convenio mantengan con especial rigor los secretos relativos
a la explotacion y negocio de la empresa, todo ello de acuerdo
con lo establecido en la legislacion vigente.

CAPITULO VI
Contratacion

Articulo 13. Clases de contratos.

En funcion de su permanencia, los contratos de trabajo
podran concertarse: por tiempo indefinido, por duracion deter-
minada y por cualquier otra modalidad de contrato de trabajo
autorizada en la legislacion vigente.

Sera personal contratado para obra y servicio determi-
nado aquel cuya misién consista en atender la realizacion de
una obra o servicio determinado dentro de la actividad normal
de la empresa.

Este tipo de contrato quedara resuelto por las siguientes
causas:

Cuando finalice la obra o servicio.
Cuando el cliente resuelva el contrato de arrendamiento
de servicios, cualquiera que sea la causa.
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Cuando el contrato de arrendamiento de servicios se
resuelva parcialmente por el cliente se producird automatica-
mente una extinciéon parcial, equivalente de los contratos de
trabajo adscritos al servicio.

A efectos de la determinacion de los trabajadores afec-
tados por esta situacion se elegiran primero los de menor
antigliedad vy, caso de tener la misma, se valoraran la carga
familiar y, en todo caso, oida la representacion de los traba-
jadores.

Sera personal eventual aquel que ha sido contratado por
la empresa con ocasion de prestar servicios para atender las
exigencias circunstanciales del mercado, acumulacién de ta-
reas o0 exceso de pedidos, aun tratandose de la actividad nor-
mal de la empresa, siempre que la duracién maxima de estos
contratos no sea superior a seis meses en un periodo de doce
meses.

Sera personal interino aquel que se contrate para susti-
tuir a otro de la empresa con derecho a reserva del puesto de
trabajo, durante su ausencia por |.T., vacaciones, supuestos de
excedencia del articulo 35 de este Convenio Colectivo, cumpli-
miento de sanciones, etc.

Sera personal temporal aquel que haya sido contratado
en virtud de las disposiciones legales vigentes y especificas
para este tipo de contrato.

Tanto el régimen juridico de estos tipos de contrato como
el de aquellos otros no incluidos en este articulo sera el esta-
blecido en las legislaciones vigentes en cada momento.

Sera fijo en plantilla:

a) El personal contratado por tiempo indefinido una vez
haya superado el periodo de prueba.

b) El personal eventual cuya relacion contractual supere
los topes de los distintos tipos de contratos temporales, de
conformidad con lo establecido en la legislacion vigente.

c) El personal que, contratado para servicios determina-
dos, siguiera prestando servicios en la empresa terminados
aquellos.

d) El personal interino, que una vez incorporado al servi-
cio el sustituido siga prestando servicios de caracter perma-
nente no interino en la empresa.

CAPITULO VI
Clasificacion profesional

Articulo 14. Clasificacion segun la funcién.

Son meramente numerativas, no limitadas y no suponen
la obligacion de tener provistas todas las plazas y categorias
enumeradas si las necesidades y el volumen de la empresa
no lo requieren. En este aspecto sera informada la representa-
cion de los trabajadores.

No son, asimismo, exhaustos los distintos cometidos asig-
nados a cada categoria o especialidad, pues todo trabajador
incluido en el ambito funcional de este Convenio Colectivo
esta obligado a efectuar cuantos trabajos y operaciones le or-
denen sus superiores dentro de los generales cometidos de su
competencia y sin menoscabo de su dignidad profesional.

Desde el momento mismo en que un trabajador realice las
tareas especificas de una categoria profesional determinada y
definida en el presente Convenio, habra de ser remunerado,
por lo menos, con el nivel retributivo que para tal categoria se
asigne, todo ello sin perjuicio de las normas de los trabajos de
categoria superior e inferior.

Articulo 15. Clasificacion general.

El personal de Randols Multiservicios, S.L., Se clasificara
por razoén de sus funciones, en los grupos que a continuacion
se indican:

|. Personal Directivo.

. Personal Administrativo.

[ll. Personal Mandos Intermedios.
IV. Personal Operativo.

|. Personal Directivo:

a) Director General.

b) Director Comercial.

c) Director Administrativo.

d) Director de Personal.

e) Subdirector.

f) Jefe de Personal.

g) Titulado de Grado Superior y Titulado de Grado Medio.
h) Técnico en Prevencion

i) Delegado Provincial-Gerente.

II. Personal Administrativo:
a) Jefe de Departamento.
b) Jefe de primera.

c) Jefe de segunda.

d) Oficial de primera

e) Oficial de segunda.

f) Auxiliar Administrativo.
g) Vendedor.

h) Telefonista.

[ll. Personal de Mandos Intermedios:
a) Encargado general.

b) Supervisor.

c) Coordinador de servicios.

IV. Personal Operativo.

a) Auxiliar de Servicios.
b) Auxiliar de Produccion.
c) Conductor.

d) Azafata/o.

e) Ordenanza.

f) Asistente Social.

g) Bombero.

h) Cajero/Aparcador.

i) Expendedor/Vendedor.
j) Empaquetador.

k) Auxiliar de Marineria y Puertos.
I) Lector de Contadores.
m) Reponedor.

n) Senalista.

Articulo 16. Funciones.

Personal Directivo:

a) Director General: Es quien con titulo académico ade-
cuado o amplia preparacién teorico-practica asume la direc-
cion y responsabilidad de la empresa, programando y contro-
lando el trabajo en todas sus fases.

b) Director Comercial: Es quien con titulo académico o
amplia preparacion tedrico-practica asume la direccién y res-
ponsabilidad de las funciones mercantiles en su mas amplio
sentido, y planifica, programa y controla la politica comercial
de la empresa.

c) Director Administrativo: Es quien con titulo académico
0 amplia preparacion tedrico-practica asume la direccion y
responsabilidad de las funciones administrativas en su mas
amplio sentido, y planifica, programa y controla la administra-
cion de la empresa.

d) Director de Personal: Es quien con titulo adecuado o
amplia preparacion teorico-practica asume la direccion y res-
ponsabilidad de las funciones relacionadas con la gestion de
personal en su mas amplio sentido.

e) Subdirector: Es quien con titulo adecuado o amplia
preparacion tedrico-practica asume la subdireccion y respon-
sabilidad de las funciones relacionadas con la gestion comer-
cial, administrativa, financiera, recursos humanos o técnica en
cualquier especialidad.
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f) Jefe de Personal: El jefe de personal sera el responsa-
ble del reclutamiento, seleccion y administracion del personal
de la empresa.

g) Titulado de Grado Superior y Titulado de Grado Medio:
Titulados son aquellos que aplican sus titulos de grado supe-
rior (Licenciado y Doctorado) o de grado medio (Perito, Gra-
duado Social) y los conocimientos a ellos debidos al proceso
técnico de la empresa.

h) Técnico en Prevencion: Es el trabajador que con titula-
cion adecuada, realiza las funciones de prevencion de riesgos
dentro de la empresa, que la Ley 31/95, de Prevencion de
riesgos laborales, y su posterior reglamento le atribuyen.

i) Delegado Provincial-Gerente: Es el trabajador que actua
como maximo representante de la empresa en la provincia y
asume las funciones de direccién, representacion y organiza-
cion en el ambito de la misma.

Personal Administrativo:

a) Jefe de Departamento: Es la persona que asume la res-
ponsabilidad de un departamento dentro de la organizacion,
encargandose de su estructuracion y asumiendo la responsa-
bilidad de su gestion, dependiendo de él los jefes de unidades
que integren el Departamento.

b) Jefe de Primera: Es el que provisto o no de poderes
limitados esta encargado y tiene la responsabilidad directa
de la oficina de la empresa. Dependen de él las diversas sec-
ciones administrativas a las que imprime unidad. Lo sera el
Jefe de Compras, asi como el Jefe de Ventas, responsables
de los aprovisionamientos y compras de material y utillaje el
primero, y de la promocién comercial y captacion de clientes
el segundo, estando ambos bajo el control e instruccion de la
Direccion Comercial de la empresa.

c) Jefe de Segunda: Es quien provisto o no de poder li-
mitado esta encargado de orientar, sugerir y dar unidad a la
seccion o dependencia administrativa que tenga a su cargo,
asi como de distribuir los trabajos entre el personal que de él
depende.

d) Oficial de Primera: Es el empleado que actua bajo las
ordenes de un jefe y tiene a su cargo un trabajo determinado
que requiere calculo, estudio, preparacion y condiciones ade-
cuadas.

e) Oficial de Segunda: Es el empleado que con iniciativa y
responsabilidad restringida, subordinado a un jefe, realiza ta-
reas administrativas y contables que requieren conocimientos
generales de la técnica administrativa.

f) Auxiliar Administrativo: Es el empleado que dedica su ac-
tividad a tareas y operaciones administrativas elementales y, en
general, a las puramente mecanicas inherentes al trabajo.

g) Vendedor: Es el empleado afecto al departamento Co-
mercial de la empresa y su Unico servicio, que realiza las fun-
ciones de prospeccion de mercado y la promocién y venta de
los servicios realizando los desplazamientos necesarios, tanto
para la captacion de clientes como la atencion de los mismos
una vez contratados.

h) Telefonista: Es el empleado que tiene como misidn es-
tar al servicio y cuidado de una centralita telefonica.

Personal de Mandos Intermedios:

a) Encargado General: Es el empleado que, procedente
0 no del grupo operativo, y por sus condiciones humanas y
profesionales, con plena responsabilidad y a las inmediatas
ordenes de sus superiores de una forma mas practica que teo-
rica, cuida y es responsable del orden, disciplina, vigilancia,
distribucion, asignacion de trabajo y ejerce las funciones espe-
cificas que le son delegadas con control general de todos los
supervisores sobre el comportamiento de sus empleados para
su gratificacién y promocion.

b) Supervisor: Es aquel trabajador que tiene por mision
verificar y comprobar el exacto cumplimiento de las funcio-
nes y obligaciones atribuidas a los demas empleados, dando

cuenta inmediatamente al Encargado o jefe inmediato corres-
pondiente de cuantas incidencias observe en la prestacion de
los servicios, tomando las medidas de urgencia que estime
oportunas, encargandose de mantener la disciplina y pulcritud
entre sus empleados.

c) Coordinador de Servicios: Es aquel trabajador que tiene
como mision verificar y comprobar el exacto cumplimiento de
las funciones y obligaciones atribuidas a los demas emplea-
dos, dando cuenta inmediatamente al supervisor al encargado
o jefe inmediato correspondiente de cuantas incidencias ob-
serve en la prestacion del servicio o servicios. Este puesto se
desarrollara en las dependencias del cliente.

Personal Operativo:

a) Auxiliar de Servicios: Es aquel trabajador que realiza,
con formacion suficiente, uniformado o no con las prendas y
distintivos que la empresa determine necesarios para la co-
rrecta prestacion del servicio, tareas auxiliares, que requieren
una formacion técnica demostrable o experiencia suficien-
temente acreditada. Tareas de mantenimiento en cualquier
clase de inmueble tendentes al buen funcionamiento de las
instalaciones. Con cargo a terceros, depdsito, etiquetando e
inventarios de todo tipo de mercaderias, recados, cobros, pa-
gos, recepcion y entrega de correspondencia y documentos,
asi como su clasificacion y reparto. Control de transito en zo-
nas reservadas o de circulacion restringida en el interior de fa-
bricas, centros educativos, plantas de produccién de energia,
grandes centros de procesos de datos, grandes almacenes o
en cualquier clase de edificios o inmuebles. Tareas de organi-
zacion, en eventos de caracter deportivos, dentro de los esta-
dios o pabellones, destinados a este tipo de actos.

b) Auxiliar de Produccion: Es aquel trabajador que realiza,
Operaciones sencillas de procesos de Fabricacion que consis-
ten en alimentar las cadenas productivas y actividades manua-
les de empaquetado, envasado y/o acondicionado, asi como
de recogida y apilamiento de envases elaborados en la cadena
productiva y aquellos otros que no requieren adiestramiento y
conocimiento especifico.

c) Conductor: Son aquellos trabajadores que estando en
posesion del permiso de conducir adecuado al vehiculo a uti-
lizar, podra desempenfar las funciones de mensajeria, trans-
porte de material o personal.

d) Azafata/o: Es la persona mayor de dieciocho afios, en-
cargada de recibir a los clientes, personal o telefdnicamente,
proporcionar la informacién que soliciten dentro de sus funcio-
nes, anunciarles y conducirles ante la persona o personas con
quien deseen hablar, atienden las solicitudes de informacion
o de entrevistas, conciertan las mismas, las prepara en sus
aspectos formales.

e) Ordenanza: Es el trabajador mayor de dieciocho afios,
que debidamente uniformado o no con las prendas y distin-
tivos que la Empresa determine desempefiara las siguientes
funciones; informacion en los accesos, comprobacion del es-
tado y funcionamiento de las instalaciones y de su gestion,
comprobacién y control del estado de las calderas e instalacio-
nes generales en cualquier clase de inmueble para garantizar
su funcionamiento y seguridad fisica.

f) Asistente Social: Es el trabajador mayor de 18 afios y
que con titulacion necesaria se dedicara tanto en los Organis-
mos publicos como privados a la labor de asistencia social a
disminuidos fisicos y Psiquicos, asi como el cuidado a perso-
nas de la 3. edad.

g) Bombero: Es el trabajador mayor de dieciocho afios
que, formacion suficiente y los medios técnicos necesarios, ya
sean quimicos o mecanicos, incluidos medios de locomocién,
realizan tareas de control, prevencion y extincion de incendios,
incluyendo entre sus tareas, cuando se le encomienden, la
participacion en la evacuacion de personas.

h) Cajero/Aparcador: Es el trabajador, mayor de edad,
con aptitudes e instruccién suficiente para desempefiar unifor-
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mado y con medios de proteccion autorizados, tareas elemen-
tales de mantenimiento, conservacion y control preventivo en
general, excepto aquellas que reglamentariamente correspon-
den al personal de seguridad relacionado con la Ley 23/92.

i) Expendedor/Vendedor: Es el trabajador, mayor de edad,
con aptitudes e instruccion suficiente para desempefar uni-
formado y con los medios de proteccion autorizados, efecttien
el cobro del importe de las ventas, manual o en cabina, de
todos los productos que se expendan o vendan, ademas de
cualquier otra encaminada a una adecuada explotacion del
punto de venta.

i) Empaquetador: Es el trabajador que realiza labores de
preparacion de pedidos para que después de su preparacion
se realice su entrega en domicilio diariamente. El desarrollo de
su labor comprende igualmente la realizacion de la documen-
tacion precisa para llevar los controles exigidos respecto a las
entregas e incidencias.

k) Auxiliar de Marineria y Puertos: Es el trabajador que
realiza las labores de ayuda en el amarre de las embarcacio-
nes y en la conexion de servicios de agua y electricidad, de
entradas y asigna atraque a aquellas embarcaciones que en-
tren fuera de las horas de oficina, atiende la emisora marina,
atiende e informa a los usuarios, realiza funciones de limpieza
y acondicionamiento de la darsena e instalaciones de muelle y
pantalanes del Puerto y cualquier otra funcion de ayuda o auxi-
lio en la prestacion de los servicios que se realizan de forma
directa en los puertos.

) Lector de Contadores: Es el trabajador mayor de diecio-
cho afos que debidamente uniformado o no con las prendas
y distintivos que la Empresa determine desempefia la funcion
de grabacion de datos de los contadores (agua, luz, etc.).

m) Reponedor: Es el trabajador que realiza, uniformado
0 no con las prendas y distintivos que la empresa determine
necesarios para la correcta prestacion del servicio, tareas de
reposicion.

n) Sefalista: Es el trabajador mayor de dieciocho afios
que, con elementales conocimientos y responsabilidad, se le
encomienda la responsabilidad de la sefalizacion, de guiar y
dirigir el paso de vehiculos en las obras en via publica o pri-
vada contratada por los clientes, para el paso de camiones, en
las obras de construccién de carreteras o cualquier otra via.

CAPITULO VIII
Normas

Articulo 17. Normas generales.

Para el ingreso del personal comprendido en el presente
Convenio Colectivo se observaran las normas legales vigentes
en materia de contratacion y generales de colocacion.

Los contratos que celebra la empresa para la contratacion
del personal por las modalidades de obra o servicio determi-
nado, eventual, interino y temporal deberan formalizarse por
escrito, haciendo constar los requisitos y circunstancias que
exija la legislacion vigente en materia de empleo, y en espe-
cial, la mencion expresa del servicio para el que se contrate, la
causa de eventualidad en los contratos eventuales, incluyendo
la condicion determinante de la resolucion del contrato de
trabajo, el motivo de la interinidad y el nombre del sustituto,
y finalmente, la duracién del contrato, en los supuestos que
corresponda.

Articulo 18. Periodo de prueba.

Durante el periodo de prueba el trabajador tendra los de-
rechos y obligaciones correspondientes a su categoria profe-
sional y al puesto de trabajo que desempefie, como si fuera
de plantilla, excepto los derivados de la resolucion laboral, que
podra producirse a instancia de cualquiera de las partes du-
rante su transcurso.

La notificacion de que no se ha superado el periodo de
prueba por el trabajador habra de comunicarse por escrito a la
representacion de los trabajadores.

El periodo de prueba no podra exceder del siguiente
tiempo:

Personal Directivo y titulado: Seis meses.
Personal Administrativo: Tres meses.
Personal Mandos intermedios: Dos meses.
Personal Operativo: Dos meses.

Articulo 19. Reconocimiento médico y seguridad y salud
laboral en el trabajo.

En cuantas materias afecten a la salud laboral en el tra-
bajo se estara sujeto a la Ley de Prevencion de Riesgos Labo-
rales y demas legislacion vigente.

En razon de los servicios a prestar, cuando se aprecien
comportamientos extrafios de caracter psiquico y/o farma-
cologico de especial intensidad y habitualidad, la empresa, a
instancia del interesado, o a la de la representacion de los tra-
bajadores, pondra los medios necesarios para que aquel sea
sometido a reconocimiento médico especial y especifico, que
contribuya a poder diagnosticar las causas y efectos y facilitar
el tratamiento adecuado, obligandose el trabajador a colaborar
con el equipo médico facultativo para cuantos reconocimien-
tos, analisis y tratamientos sean necesarios.

El servicio médico facilitara a cada trabajador los resulta-
dos de dichos reconocimientos.

CAPITULO IX
Ascensos

Articulo 20. Ascensos y provision de vacantes.

Las vacantes de categoria superior que se originen en la
empresa, salvo amortizacion de la plaza, se cubriran en igual-
dad de condiciones con las normas siguientes:

a) Libre designacion: Seran de libre designacion de la em-
presa las personas que deban ocupar vacantes entre el perso-
nal directivo, titulados, encargado, coordinadores y superviso-
res, se intentara que las tres ultimas categorias citadas sean
ocupadas por personal de la propia plantilla respetando siem-
pre un orden de antigliedad en la Empresa y demostrando su
valia en la trayectoria laboral en la Empresa. La empresa se
reserva la opcion de reincorporarlos a los puestos que ocupa-
ban con anterioridad al ascenso cuando concurran causas que
asi lo indiquen: reduccion de plantilla, pérdida de confianza,
sanciones, etc.

b) En las restantes categorias, las vacantes se cubriran
por necesidades operativas segln las capacidades profesio-
nales asi mismo se valorara la antigiiedad en la Empresa y su
valia en su trayectoria laboral en la Empresa.

CAPITULO X
Lugar de trabajo y asignacion

Articulo 21. Lugar de trabajo.

Dadas las circunstancias en que se realizan la prestacion
de servicios, la movilidad del personal vendra determinada por
las facultades de organizacion de la empresa, que procedera
a la distribucion de su personal entre sus diversos lugares
de trabajo en la manera mas racional y adecuada a los fines
productivos dentro de una misma localidad. A estos efectos
se entendera por localidades tanto el municipio de que se
trate, como a las concentraciones urbanas o industriales que
se agrupen alrededor del mismo y que formen con aquél una
macro concentracion urbana o industrial, aunque administrati-
vamente sean municipios distintos, siempre que estén comu-
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nicados por medio de transporte publico a intervalos no supe-
riores a media hora a la entrada y salida de trabajadores. El
personal de Randols Multiservicios, S.L., podra ser cambiado
de un centro de trabajo a otro, de acuerdo con las facultades
expresadas, dentro de la misma localidad. Como principio ge-
neral, la empresa, siempre que existan vacantes en la catego-
ria correspondiente, debera asignarlas a aquellos trabajadores
que residan mas cerca del lugar del servicio.

Los trabajos realizados dentro de la zona definida como
localidad no daran lugar a dietas para ninguno de los produc-
tores de la empresa, y si a los correspondientes pluses de dis-
tancia y transporte pactados.

Articulo 22. Asignacién de categoria a los puestos de tra-
bajo.

En el plazo de dos meses, a contar desde la publicacion
del presente Convenio, Randols Multiservicios, S.L., debera es-
tablecer un cuadro de categorias profesionales, si no tuvieran,
de acuerdo con las normas establecidas en el Capitulo VI de
este Convenio.

Articulo 23. Escalafones.

La empresa debera confeccionar y mantener el escalafén
de su personal y como minimo deberan figurar en el mismo
los datos correspondientes a todos y cada uno de sus trabaja-
dores, con el detalle siguiente:

1. Nombre y apellidos.

2. Fecha de nacimiento.

3. Fecha de ingreso en la empresa.
4. Categoria profesional.

Articulo 24. Destacamentos.

Se entendera por destacamentos el cambio temporal de
residencia de un trabajador a una poblacion situada fuera de la
localidad, para atender los trabajos encomendados por la em-
presa, prefiriéndose para estos servicios a personal voluntario.

El personal destacado tendra derecho al percibo de sala-
rios, dietas y gastos de viaje que por su categoria le correspon-
dan hasta la finalizacion.

El tiempo maximo sera de cinco meses.

Se mantendra un orden de prioridad para estos servicios:

1. Personal voluntario.
2. Personal sin cargas familiares.
3. Personal con cargas familiares.

Los representantes legales de los trabajadores tendran
prioridad de permanencia en los puestos de trabajo a que se
refiere este articulo.

Articulo 25. Desplazamientos.

Cuando un trabajador tenga que desplazarse por nece-
sidad del servicio fuera de la localidad, donde habitualmente
presta sus servicios, o cuando salga de la localidad para la
que ha sido contratado, tendra derecho al percibo de dietas.
En el caso de que no se desplace en vehiculo de la empresa,
tendra derecho a que se le abone, ademas, el importe del bi-
llete en el medio de transporte idéneo.

Si el desplazamiento se realizase en vehiculo particular
del trabajador, se abonaran 0,19 € por Kilémetro.

Articulo 26. Dietas.

A partir de la entrada en vigor del presente Convenio Co-
lectivo, todo el personal afectado por el mismo, que por nece-
sidades del servicio haya de estar o permanecer fuera de su
localidad, tendra derecho a percibir una dieta, cuya cuantia y
desglose es el siguiente:

7,28 € cuando el trabajador tenga que hacer una comida
fuera de su localidad.

14,55 € cuando el trabajador tenga que hacer dos comi-
das fuera de su localidad.

29,10 € cuando el trabajador tenga que pernoctar y de-
sayunar.

36,40 € cuando el trabajador tenga que pernoctar fuera
de su localidad realizar dos comidas.

CAPITULO XI
Jornada, horas y vacaciones

Articulo 27. Trabajos de superior e inferior categoria.

El trabajador que realice por razones técnicas u organi-
zativas justificadas trabajos de inferior categoria a la suya y
por el tiempo imprescindible para su atencién conservara el
salario de su categoria profesional. Esta situacion no podra ser
superior a tres meses. La empresa evitara la realizacion de tra-
bajos de inferior categoria recaigan en un mismo trabajador. Si
el cambio de destino para el desempefio de trabajos de cate-
goria inferior tuviera su origen en la peticion del trabajador, se
asignara a éste la retribucion que corresponda al trabajo efec-
tivamente realizado. Procuraran la empresa que los servicios
especiales, ordinariamente mejor retribuidos, sean de caracter
rotativo entre los aspirantes al desempefio de los mismos.

Articulo 28. Jornada de trabajo y descanso.

La jornada de trabajo para el 2009 y 2010 sera de 1.782
horas anuales de trabajo efectivo, en coémputo mensual a ra-
z6n de 162 horas al mes.

En los casos excepcionales en que un trabajador no
pudiese realizar su jornada mensual por causas ajenas a su
voluntad, permanece la obligatoriedad de recuperar dicha jor-
nada dentro de los tres meses siguientes.

Se entendera como trabajo nocturno el que se realice en-
tre las veintidés horas y las seis horas.

Articulo 29. Horas extraordinarias.

Tendran la consideracion de horas extraordinarias las que
excedan de la jornada ordinaria establecida en el articulo 28
de este Convenio Colectivo.

Se entenderan y calificaran como horas extraordinarias,
con caracter general, las siguientes:

Las originadas por ausencias imprevistas.

Las que sean consecuencia de trabajos de mantenimiento.

Las necesidades por periodos punta de produccion y/o de
prestacion de servicios.

Las derivadas de cambio de turno.

Las derivadas de la propia naturaleza de los servicios
prestados por la empresa, incluidas en el ambito funcional de
este Convenio Colectivo.

Articulo 30. Modificaciones de las condiciones de trabajo.

La direccion de la empresa, cuando existan probadas
razones técnicas, organizativas o productivas podra acordar
modificaciones técnicas sustanciales de las condiciones de
trabajo que, de no ser aceptadas por los representantes de
los trabajadores, habran de ser aprobadas por la Jurisdiccion
Social y que afecten a las siguientes materias:

a) Jornada de trabajo.

b) Horario.

c) Régimen de trabajo a turnos.

d) Sistema de remuneracion.

e) Sistema de trabajo y rendimiento.

En los tres primeros supuestos del apartado anterior, es-
taran sujetos a la legislacion vigente.
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Articulo 31. Navidad y fin de afio.

Los trabajadores que realicen su jornada laboral en la no-
che del 24 al 25 de diciembre, asi como en la noche del 31
de diciembre al uno de enero, percibiran una compensacion
economica de 30 €.

Los trabajadores que presten servicio en una de las no-
ches no tienen obligacion de realizar otra.

Articulo 32. Vacaciones.

Los trabajadores de Randols Multiservicios, S.L, disfruta-
ran de unas vacaciones retribuidas, con arreglo a las condicio-
nes siguientes:

1. Tendran una duracién de 30 dias naturales, para todo
el personal que lleve un afio en la empresa.

2. Se abonara por el total de la tabla, y por los conceptos
comprendidos en ella.

3. Se establece un periodo vacacional que comprendera
los doce meses del afo.

4. Atal fin se establece que el trabajador debera solicitar
a la empresa el periodo de disfrute vacacional por escrito y
con una antelacion minima de dos meses. De igual manera la
empresa debera comunicar al trabajador por escrito y con una
antelacioén de al menos dos meses el periodo de disfrute de
vacaciones de sus trabajadores.

5. En los casos en que un trabajador se encuentre en
situacion de I.T., iniciada con anterioridad al momento en que
tuviera previsto comenzar su periodo de vacaciones, se apla-
zaran éstas, pudiendo disfrutarlas hasta el primer trimestre
del afio siguiente.

6. Cuando el trabajador cese en el transcurso de un afo,
tendra derecho a la parte proporcional de la imputaciéon en
metalico de las vacaciones, en razon al tiempo trabajado.

Articulo 33. Licencias y excedencias.

Los trabajadores tendran derecho al disfrute de licencias
sin pérdida de retribucién, en los casos y con la duracion que
a continuacion se indican en dias naturales.

a) Matrimonio del trabajador.

b) Nacimiento de hijo o adopcidn.

c) Traslado de domicilio.

d) Cumplimiento de un deber inexcusable de caracter pu-
blico y personal.

e) Derechos educativos generales y de la formacion.

f) Matrimonio de padres, hijos, hermanos de uno y otro
conyuge.

g) Bautizo o primera comunién de hijo, nieto o sobrino.

h) Muerte del conyuge, ascendientes, descendientes o
hermanos; de los padres, hijos o hermanos politicos e hijas-
tros, tios y sobrinos del trabajador o cényuge.

i) Enfermedad grave del conyuge, nueras, yernos, abue-
los, padres politicos, padres, hijos, nietos, hermanos o hijos
politicos.

Descripcion:

a) La licencia del trabajador por matrimonio sera de 15
dias, se solicitara por escrito, y si se presentara con antelacion
minima de tres meses, el trabajador podra disfrutar continua-
mente la licencia por matrimonio y la vacacion anual.

Dentro de los diez dias siguientes a su reincorporacion
al servicio, el trabajador debera acreditar su matrimonio me-
diante certificado del Registro Civil o exhibicion del Libro de
Familia.

b) La licencia por nacimiento de hijo o adopcioén sera de
3 dias.

c) Durante dos dias por traslado de domicilio.

d) Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un
deber inexcusable de caracter publico y personal de acuerdo
con la legislacion que al efecto hubiere.

e) Para la formacion personal y profesional del trabajador.

Los trabajadores adscritos al Convenio Colectivo de Ran-
dols Multiservicios, S.L., tienen los siguientes derechos:

Permisos necesarios para concurrir a examenes oficiales
o que figuren en el BOE.

Preferencia para elegir turno de trabajo cuando curse es-
tudios.

Adaptacion de la jornada ordinaria de trabajo para la asis-
tencia a cursos de formacion profesional.

Concesioén del permiso oportuno para la formacion profe-
sional con reserva del puesto de trabajo, asi mismo, la repre-
sentacion de los trabajadores sera informada de los permisos
solicitados, emitiendo previo informe.

f) Por el matrimonio de padres, hijos, hermanos de uno
y otro conyuge, Previa justificacion, tendra derecho a 1 dia de
licencia para asistir a la boda, ampliable a 3 dias si el despla-
zamiento fuese mas lejos de 150 km.

g) Por bautizo o primera comunién de hijo, nieto o so-
brino, tendra derecho a 1 dia.

h) Tratdndose de la muerte del cényuge, ascendientes,
descendientes o hermanos; de los Padres, hijos o hermanos
politicos e hijastro, tios y sobrinos del trabajador o conyuge
la licencia sera de 2 dias, y si el fallecimiento ocurriera fuera
de la residencia del trabajador sera de 3 dias. Si se trata
de defuncién de abuelos, nietos, padres politicos, hijos po-
liticos, la licencia sera de 2 dias, y de 3 si fuera preciso
cuando la defuncién ocurra fuera de la residencia del tra-
bajador. En los casos de muerte o entierro de cualquiera
de los familiares antes citados, la empresa podra exigir al
trabajador que haya disfrutado la licencia, que aporte la co-
rrespondencia partida de defuncién o que exhiba el libro de
familia en que conste.

i) Cuando el motivo de la licencia sea por enfermedad
grave o intervencion quirtrgica con anestesia total o epidural
del cényuge, asi como de las nueras, yernos, abuelos, padres
politicos, padres, hijos nietos, hermanos o hijos politicos, se
concederan 2 dias ampliables a 3 por desplazamiento, si este
fuese mas lejos de 150 km.

Los trabajadores del turno de noche podran comenzar a
disfrutar de este permiso, cuando se trate de una interven-
cion quirtrgica programada, la jornada anterior a la operacion,
siempre que el numero de dias retribuidos resulte el mismo.

Los nacimientos de hijo se acreditaran con la partida de
nacimiento o libro de familia, que debera presentar el trabaja-
dor dentro de los diez dias siguientes a la inscripcion. De no
producirse el nacimiento en condiciones de viabilidad podra
exigirse al trabajador un informe firmado por el médico o ma-
trona que hubiese asistido al caso.

Articulo 34. Licencia de los representantes de los traba-
jadores.

Para quienes ostentan cargos de representacion de los
trabajadores, incluido el delegado sindical, se estara a lo dis-
puesto en las leyes vigentes. La reserva de horas legalmente
establecidas sera computada anualmente a peticion escrita de
los Comités o Delegados por jornada real de trabajo durante el
primer trimestre del afio.

Se deberan notificar las ausencias, con una antelacion
minima de 24 horas, salvo urgencia debidamente justificada.
Notificada la ausencia, la empresa estara obligada a conceder
el permiso oportuno.

Las funciones del delegado Sindical, asi como su repre-
sentacion, seran las configuradas en la Ley Organica de Liber-
tad Sindical.

A peticion escrita de los Comités de Empresa o Delegados
de Personal, Delegado Sindical, podran acumularse las horas
de los representantes legales de los trabajadores que asi lo
desean en uno o varios de ellos, sin rebasar el tope legal.
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Articulo 35. Excedencia.

a) Forzosa: En ésta se suspende el contrato de trabajo y
se exonera de las obligaciones reciprocas de trabajar, y remu-
nerar el trabajo, sin embargo, dara derecho a la conservacion
del puesto de trabajo y al computo de la antigliedad de su vi-
gencia. Se concedera por la designacion para un cargo publico
que imposibilite la asistencia al trabajo.

b) Voluntaria: Tendra derecho a solicitarla cualquier traba-
jador con una antigliedad en la empresa de un afio. La dura-
cion podra ser entre los cuatro meses y los cinco afios, y hasta
que no hayan transcurrido cuatro afios desde su incorporacion
al término de la misma a la empresa, no podra ser ejercitado
otra vez por el mismo trabajador.

Al nacimiento o adopcién de un hijo y por un periodo no
superior a tres afos para atender a su cuidado, los trabajado-
res tienen derecho a una excedencia, conforme a lo estable-
cido en la Ley 39/99, de 5 de noviembre, para promover la
conciliacién de la vida familiar y laboral de las personas tra-
bajadoras.

c) Cargos Sindicales o Politicos: A los trabajadores que
accedan a estos cargos y no puedan compatibilizar el ejercicio
de los mismos con su trabajo en la empresa, se les conce-
dera excedencia voluntaria, sin derecho a percibir retribucion
alguna. Cuando finalice la causa que origind la excedencia, el
trabajador volvera a ocupar su puesto de trabajo en la em-
presa, avisando con un mes de antelacion su reincorporacion
a la misma.

Quienes ostenten cargos electivos a nivel provincial, au-
tonomico o estatal, en las organizaciones sindicales mas re-
presentativas, tendran derecho al disfrute de los permisos,
licencias, etc. previstos en el articulo 9 de la Ley Organica de
Libertad Sindical.

d) Enfermedad o Accidente: Una vez transcurrido el pe-
riodo de Incapacidad Temporal y por todo el tiempo en el que
el trabajador permanezca en situacion de invalidez provisional.

Articulo 36. Permisos sin sueldo y traslado voluntario.

Los trabajadores que lleven como minimo dos afios en la
empresa, podran solicitar permiso sin sueldo, previo informe
de los representantes de los trabajadores. Estos permisos no
seran superiores a 7 dias naturales y solo por una vez cada
dos afos.

Cuando un trabajador/a solicite el traslado voluntario de
una Delegacion de Randols Multiservicios, S.L, siempre que
exista una vacante en su misma categoria, la empresa se
compromete a realizar un estudio pormenorizado de la pro-
blematica de cada caso, intentando solucionarlo en un plazo
minimo.

No se podra solicitar nuevo traslado hasta transcurridos
3 afios, quedando la empresa obligada a informar a los repre-
sentantes de los trabajadores sobre las resoluciones adopta-
das en cada una de las solicitudes presentadas en un plazo no
superior a un mes.

CAPITULO Xl
Faltas y sanciones

Articulo 37. Faltas y sanciones.

Las acciones u omisiones punibles en que incurran los
trabajadores se clasificaran atendiendo a su importancia, rein-
cidencias e intenciones en leves, graves y muy graves.

En las faltas tipificadas como muy graves, se abrira una
informacion escrita con la exposicion de los hechos que moti-
van el mismo, transmitiéndose al Comité de Empresa o Dele-
gado de Personal para su conocimiento.

Cuando una falta sea tipificada como muy grave necesa-
riamente se tendra que incoar expediente para que sea oido el
trabajador, pudiendo el mismo aportar en su descargo los me-
dios probatorios que estime pertinentes. Durante el proceso

de realizacién del expediente, el Comité de Empresa o Dele-
gado de Personal podra recabar cualquier informacion, y apor-
tar las pruebas que estime oportunas, antes de efectuarse la
resolucion definitiva.

Articulo 38. Faltas leves.

1. Hasta tres faltas de puntualidad, con retraso superior a
cinco minutos e inferior a quince, dentro del periodo de un mes.

2. Las faltas de respeto y consideracion en materia leve a
los subordinados, compafieros, personal publico y asi como la
discusion con los mismos dentro de la jornada de trabajo.

3. No comunicar a la empresa los cambios de residencia
y domicilio y demas circunstancias que afecten a su actividad
laboral.

4. No notificar con caracter previo la ausencia al trabajo
y no justificar dentro de las 24 horas siguientes la razén que
la motivo, salvo que se pueda demostrar la imposibilidad de
hacerlo.

5. La inobservancia de las érdenes de servicio, asi como
la desobediencia a los mandos, todo ello en materia leve.

Articulo 39. Faltas graves.

1. El cometer dos faltas leves en el periodo de un trimes-
tre, excepto en la puntualidad, aunque sean de distinta natu-
raleza, siempre que hubiera mediado sancién comunicada por
escrito.

2. Mas de tres faltas de puntualidad en la asistencia al tra-
bajo en el periodo de un mes superior a los diez minutos o hasta
cuatro faltas superiores a quince minutos cada una de ellas.

3. La falta de asistencia al trabajo de un dia en el periodo
de un mes, sin causa justificada. Sera muy grave si de resul-
tas de la ausencia se causare grave perjuicio a la empresa.

4. La simulacion de enfermedad o accidente y no entre-
gar el parte de baja oficial dentro de las cuarenta y ocho horas
siguientes a la emision, salvo que se pruebe la imposibilidad
de hacerlo.

5. El empleo de tiempo de uniforme, materiales, Utiles, ma-
quinas en cuestiones ajenas al trabajo o0 en beneficio propio.

6. El hacer desaparecer uniformes y Utiles tanto de la em-
presa como de clientes de la misma, asi como causar acciden-
tes por dolo, negligencia o imprudencia inexcusable.

7. Las agresiones verbales o fisicas por parte de los tra-
bajadores cualesquiera que sea su puesto o cargo en la em-
presa, en el centro de trabajo o en el cumplimiento de un
servicio, con clara intencion de caracter sexual, agrediendo la
dignidad e intimidad de las personas.

Articulo 40. Faltas muy graves.

1. La reincidencia en la comision de falta grave en el pe-
riodo de seis meses, aunque sean de distinta naturaleza.

2. La falsedad, deslealtad, el fraude, el abuso de con-
fianza y el hurto o robo, tanto a compafieros como a la em-
presa o a terceros relacionados con el servicio.

3. La violacion del secreto de correspondencia o docu-
mentos de la empresa o de las personas de cuyos o instalacio-
nes se realicen las prestaciones de los servicios.

4. El abandono del trabajo en puestos de responsabilidad,
una vez tomado posesion de los mismos, y la inhibicion o pasi-
vidad en la prestacion de los mismos.

5. La disminucién voluntaria y continuada del rendimiento,
asi como la imprudencia en acto de servicio.

6. Abuso de autoridad.

7. Competencia ilicita.

8. Acoso sexual.

9. Obstaculizar el ejercicio de las libertades publicas y los
Derechos Sindicales reconocidos.

10. Los malos tratos de palabra u obra o enfrentamientos
fisicos con los comparfieros de superior o inferior categoria,
provocar o participar frecuentemente en rifias, pendencias o
altercados en los centros de trabajo.
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Articulo 41. Sanciones.

Por falta leve: Amonestacion verbal o amonestacién escrita.

Por falta grave:

a) Amonestacién Publica.

b) Suspension de sueldo de uno a quince dias.

c) Inhabilitacién para el ascenso durante un afo.

Por falta muy grave:

a) Suspension de empleo y sueldo de 16 dias a dos meses.

b) Inhabilitacion para el ascenso durante tres afos.

c) Despido.

Para proceder a la imposicion de las anteriores sanciones
se estara a lo establecido en la legislacion vigente.

Articulo 42. Prescripcion.

Las faltas leves prescribiran a los 10 dias, las graves a los
20 dias y las muy graves a los 60 dias, a partir de la fecha en
que la empresa tuvo conocimiento de su comision, y en todo
caso a los seis meses de haberse cometido.

Articulo 43. Abuso de autoridad.

Todo trabajador podra dar cuenta por escrito a través de
la representacion de los trabajadores a la Direccion, de los ac-
tos que supongan abuso de autoridad de sus jefes, siempre
que se demuestre tal abuso, sera considerado como falta muy
grave. Recibido el escrito, la Direccién abrira el oportuno ex-
pediente en el plazo de una semana. En caso contrario, los
representantes deberan formular la oportuna denuncia ante
las Delegaciones de trabajo.

CAPITULO Xl
Prestaciones sociales

Articulo 44. Prestaciones sociales.

Dentro de los tres meses siguientes a la firma del pre-
sente Convenio Colectivo de Randols Multiservicios, S.L., se
creara un Comision Mixta de Politica Social (C.M.P.S.) para
atender aquellos casos recogidos en algunos de los conceptos
relacionados en los siguientes apartados:

a) Poliza de seguro de accidentes: La empresa suscribira
una Pdliza de Seguro Colectivo a favor de todos y cada uno
de sus trabajadores por un capital de 30.038 € por muerte y
37.624 € por incapacidad permanente total o absoluta ambas
derivadas de accidentes sea o no laboral excepto los produ-
cidos en competiciones deportivas oficiales de vehiculos de
motor. Su efecto cubrird las 24 horas del dia y durante todo
el afo.

Los capitales entraran en vigor a partir del dia de la firma
del presente Convenio Colectivo.

Los representantes de los trabajadores podran obtener
de la empresa una copia de la pdliza, asi como los recibos
periddicos del pago de la cuota, a los efectos de la aplicacion
debida de la misma.

b) Proteccion minusvalia. Ayudas hijos: La empresa abo-
nard a los trabajadores con hijos minusvalidos con una mi-
nusvalia del 65% o superior la cantidad de 30 €, mensuales
por hijo de esta condicion, como complemento y con indepen-
dencia de la prestacion que la Seguridad Social tenga recono-
cida, en su caso, en concepto de ayuda para minusvalidos,
entendiéndose como tales los asi definidos en la legislacion
aplicable.

c) Nupcialidad: A todo el personal de Randols Multiservi-
cios, S.L., le sera concedida una ayuda econdmica de 30 €,
cuando contraiga matrimonio, siempre que este cause efectos
civiles.

d) Natalidad: A todo el personal de Randols Multiservicios,
S.L, le sera concedida una ayuda econdmica de 50 €, por el
nacimiento de cada hijo.

Para percibir las ayudas sefialadas en los apartados c. y
d. de este articulo, sera preciso justificarlo mediante la presen-
tacion del Libro de familia.

d) Proteccion a la maternidad: Las trabajadoras embara-
zadas tendran derecho a ausentarse del trabajo, sin pérdida de
remuneracion, para someterse a examenes prenatales, previo
aviso a la empresa acompafando justificacion médica de la
necesidad de la realizacién de estas actividades y examenes
dentro de la jornada de trabajo. Las trabajadoras por lactancia
de un hijo menor de nueve meses tendran derecho a una hora
de ausencia del trabajo, que podra dividirse en dos fracciones,
a peticion propia; podra sustituir este derecho por una reduc-
cion de la jornada laboral en una hora, o bien, acumular este
periodo en un permiso retribuido continuado de 20 dias.

Articulo 45. Compensacion en los supuestos de Incapaci-
dad Temporal.

a) Incapacidad temporal en caso de accidente laboral sera
del 100% de la tabla de retribuciones, sin merma del importe
que pudiese corresponder en las pagas extraordinarias.

b) Incapacidad temporal en caso de enfermedad o acci-
dente no laboral:

b.1. Del 1 al 3, por una sola vez al afio, el 60% de la base
de cotizacion.

b.2. Del 4 al 20, el 70% de la base de cotizacion.

b.3. Del 21 al 40, el 90% de la base de cotizacion.

b.4. Del 41 al 61, como esta legislado.

La empresa complementara la prestacion reglamentaria
en el supuesto de hospitalizacion: se cobrara el 100% de la
Tabla de Retribuciones, desde la fecha de hospitalizacion, du-
rante 40 dias maximo, aunque parte de dichos dias esté hos-
pitalizado y otra no, y en el periodo de recuperacion o postope-
ratorio, pero siempre de baja.

CAPITULO XIV
Derechos sindicales

Articulo 46. Derechos sindicales.

Ambas partes firmantes, y de comun acuerdo, establecen
que la empresa debera descontar en la nomina mensual de
los trabajadores, y a peticion de éstos, el importe de la cuota
sindical correspondiente.

Se estara a lo establecido en la Ley 2/91, sobre derecho de
informacion a los representantes legales de los trabajadores.

Con el fin de garantizar la efectividad en el ejercicio de su
funcion representativa los representantes de los trabajadores
tienen los siguientes derechos:

a) Libertad de opinion y expresion.

b) Libertas de publicacién y distribucion.

c) Derecho a un tablon de anuncios.

d) Derecho al uso de un local adecuado.

e) Derecho a un crédito de horas retribuidas para poder
ejercer sus funciones.

1. Derecho horario: Las horas que correspondan a los
Delegados de Personal o miembros de Comités de Empresa
de una misma Central Sindical podran acumularse, de este
modo, resultaria que uno o varios de los representantes po-
drian quedar liberado de la obligacién de trabajar, pero mante-
niendo su derecho al salario. Una sola vez al afio y dos meses
antes de comenzar el afio se pactaran los liberados asi como
las acumulaciones.

2. Preaviso: Cuando se vaya a utilizar el crédito horario
sera obligatorio preavisar con antelacion minima de 24 horas,
salvo urgencia debidamente justificada.
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La empresa no puede exigir una justificacion minuciosa
de las actividades.

3. Garantias de la Actuacion de la Representacion de los
Trabajadores:

a) Estabilidad en el empleo y prioridad de permanencia
en la empresa en los supuestos de suspension o extincion por
causa tecnologica o econdmica.

b) Prioridad de permanencia de sus puestos de trabajo en
caso de traslados o desplazamientos.

c) No ser discriminados por ser representantes de los tra-
bajadores.

Secciones Sindicales: Los trabajadores afiliados a un sin-
dicato podran, en el ambito de la empresa o centro de trabajo
constituir secciones sindicales de conformidad con lo establecido
en los estatutos del sindicato. Estas Secciones Sindicales dispon-
dran de los derechos, funciones y competencias que les atribuye
el articulo 8 de la Ley Organica de Libertad Sindical. EI Delegado
sindical dispondra del mismo crédito de horas sindicales que los
representantes de los trabajadores del centro al que pertenezca.

Se acuerda que el numero de Delegados Sindicales por
cada Seccion Sindical de los Sindicatos que hayan obtenidos
el 10% de los votos en la eleccion al Comité de Empresa se
determinan segun la siguiente escala.

Del 150 a 750 trabajadores: Uno.
De 751 a 2.000 trabajadores: Dos.
De 2.001 a 5.000 trabajadores: Tres.
De 5.001 en adelante: Cuatro.

El nimero de trabajadores a que se refiere la escala an-
terior es por Empresa o Grupo de Empresas en actividades
de este sector, si este fuera el sistema de organizacion, con-
siderandose a estos efectos como una sola, rigiéndose todo
lo demas por lo establecido en la Ley Organica de Libertad
Sindical, de 1 de agosto de 1985.

Secciones Sindicales de caracter estatal: Se reconoce el
derecho a constituir Secciones Sindicales de caracter Estatal
a los Sindicatos mas representativos en el seno de la Empresa
que reunan los dos requisitos siguientes:

a) Tener el veinticinco por ciento de los Delegados de Per-
sonal y Miembros de Comités de Empresa de la totalidad de
la Empresa.

b) Que alcancen, ademas, el veinticinco por ciento de los
Delegados o Miembros de los Comités de Empresa en mas de
dos Delegaciones.

Funciones y competencias: Son funciones y competencias
de las Secciones Sindicales Estatales:

a) Las Generales que les otorgue la L.O.L.S.

b) Elegir los miembros que formaran parte de la Comision
de Formacion.

Delegados Sindicales: Las Secciones Sindicales legal-
mente constituidas en el seno de la Empresa, tendran el nu-
mero de Delegados Sindicales que, en funciéon de sus resul-
tados electorales y numero de trabajadores de la Provincia,
determinada el articulo 10 de la L.O.L.S.

Estos Delegados Sindicales dispondran de las garantias y
funciones que a su vez determina la mencionada Ley.

Delegados Sindicales de caracter estatal: Se acuerda ex-
presamente que las Secciones Sindicales Estatales definidas
en el articulo precedente tendran tres delegados Sindicales en
total, con un crédito horario anual de 200 horas por delegado.

Acumulacion de horas sindicales: Se acuerda expresa-
mente la acumulacién de horas de crédito Sindical para los
Delegados Sindicales de las Secciones Sindicales Estatales
miembros de Comités de Empresa o Delegados de Personal

pertenecientes a una misma representacion Sindical. Todo ello
con caracter anual y con el alcance y las condiciones que se
establezcan en los correspondientes acuerdos entre la Direc-
cion de la Empresa y las Organizaciones Sindicales.

Cada Seccion Sindical Estatal elegira un coordinador a
nivel Nacional, que tendra como funcion principal la de coordi-
nacion de dicha Seccion, siendo Interlocutor ante la direccion
de la Empresa ostentando la representacion del Sindicato.

CAPITULO XV
Retribuciones

Articulo 47. Retribuciones.

La empresa garantiza la percepcion de haberes por meses
vencidos antes del dia cinco del mes siguiente al devengo de di-
chos haberes. La retribucion del personal comprendido en el am-
bito de aplicacion de este Convenio Colectivo estara constituida
por el salario base y los complementos del mismo reflejados en
el anexo de las tablas de retribucién y corresponde a la jornada
normal de trabajo a que se refiere el art. 28 del presente Con-
venio Colectivo. Los conceptos variables, horas extras, nocturni-
dad, etc., seran abonados en la nomina del mes siguiente.

El trabajador tendra derecho a percibir anticipos a cuenta
por el trabajo ya realizado sin que pueda exceder del 75% del
importe de su salario, en un plazo maximo de cuatro dias habi-
les desde la solicitud del mismo.

Articulo 48. Estructura salarial.

a) Salario base.

b) Complementos:

b.1. Antigliedad.

b.2. De puesto de trabajo:

Plus de Responsable.

Plus de Trabajo Nocturno.

Plus de Idioma.

Plus de Quebranto de Moneda.

b.3. De cantidad o calidad de trabajo:
Horas extraordinarias.

b.4. De vencimiento superior al mes:
Paga de Navidad.

Paga de Verano.

b.5. Indemnizaciones o suplidos:
Plus de transporte y distancia.

Plus de mantenimiento de Vestuario.

a) Salario Base: Se entendera por la retribucion corres-
pondiente, en cada una de las categorias profesionales, a una
actividad normal, durante la jornada fijada en este Convenio
Colectivo. El salario base se entendera siempre referida a la
jornada legal establecida en este Convenio Colectivo. Si por
acuerdo particular de la empresa con sus operarios se traba-
jara la jornada con horario restringido, el sueldo sera divisible
por horas, abonandose el que corresponda, que en ningun
caso podra ser inferior a cuatro horas.

b) Complementos.

b.1. Antigliedad: Todos los trabajadores afectados por el
presente convenio, sin excepcion de categorias disfrutaran
ademas de su sueldo aumentos por afio de servicio, como
premio a su vinculacién con la Empresa, estos aumentos con-
sistiran en Quinquenios, cuyos importes se detallan en la tabla
anexo correspondiente, comenzandose a devengar desde el
mes en que se cumple el Quinquenio y con un maximo de
cuatro Quinquenios.

b.2. Puesto de Trabajo:

1. Plus de responsable: Se abonara al trabajador que,
ademas de realizar las tareas propias de su actividad, desarro-
lla una labor de coordinacion, distribuyendo el trabajo e indi-
cando como realizarlo, confeccionando los partes oportunos,
reflejando las anomalias o incidencias que se produzcan en los
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servicios en ausencia del Supervisor u otro jefe, teniendo la
responsabilidad de un equipo de personas.

El personal que ejerza las funciones de responsable o coor-
dinador percibira un plus por tal concepto, de un 10 por ciento
del sueldo base establecida es este Convenio, que corresponda
a su categoria, en tanto las tenga asignadas y las realice.

2. Plus de nocturnidad: Se fija un plus de trabajo nocturno
por hora trabajada. De acuerdo con el articulo 28 del presente
Convenio, se entendera por trabajo nocturno el realizado entre
las veintidés horas y las seis horas del dia siguiente. Si las
horas trabajadas en jornada nocturna excedieran de cuatro se
abonara el plus correspondiente a la jornada trabajada, con,
maximo de ocho horas.

3. Plus de idioma: Se abonara al trabajador, que para des-
empefiar sus funciones en el puesto de trabajo sea requisito
imprescindible el conocimiento y manejo de un idioma, con
la titulacion correspondiente, siendo la cantidad a abonar por
parte de la empresa en este concepto de 100,00 € y desem-
pefe sus funciones en el centro de trabajo que se necesite
este requisito.

4. Plus de Quebranto de Moneda: Se abonara al Trabaja-
dor, Expendedor, Vendedor, Cajero o Aparcador, que sea res-
ponsable del manejo de dinero en efectivo por la venta manual
0 en cabina de todos los productos que se expendan o vendan
recibiran dicho plus, y se hara cargo de los descuadres de la
caja. Por este concepto recibira mensualmente 75 €. La can-
tidad sefalada se cobrara integra mensual si no se produce
ninglin quebranto. En caso contrario, el trabajador abonara el
total del quebranto o falta.

b.3. De cantidad o calidad de trabajo.

1. Horas extraordinarias: Se estara a lo establecido en el
articulo 29 del presente Convenio Colectivo.

b.4. De vencimiento superior al mes.

1. Paga de junio: Se devengara del 1 de julio al 30 de junio.
El pago se realizara entre el 15 y el 30 de junio, siendo el im-
porte de una mensualidad del Salario Base mas la Antigliedad.

2. Paga de Navidad: Se devengara del 1 de enero al 31 de
diciembre. El pago se realizara entre el 15 y el 30 de diciem-
bre, siendo el importe de una mensualidad del Salario Base
mas la Antigliedad.

Dichas pagas podran ser prorrateadas mes a mes, de
mutuo acuerdo entre empresa y los Representantes de los tra-
bajadores.

b.5. Indemnizaciones o suplidos.

1. Plus de transporte y distancia: Se establece como
compensacion a los gastos de desplazamiento y medios de
transporte dentro de la localidad asi como desde el domicilio
al centro de trabajo y su regreso.

2. Plus de mantenimiento de vestuario: Se establece como
compensacion de gastos que obligatoriamente correra a cargo del
trabajador, por limpieza y conservacion del vestuario y calzado.

CAPITULO XVI
Varios

Articulo 49. Contrato de relevo.

Se acuerda por ambas partes que las disposiciones es-
tablecidas para el contrato de relevo por el Real Decreto Ley
15/1998, Ley 12/2001, y Real Decreto 1131/2002, sea de
aplicacion en el ambito de este Convenio.

Articulo 50. Vestuario.

Se consideran uniformes y distintivos las prendas y efec-
tos de uso personal que el trabajador debe utilizar de forma
obligatoria para su correcta presentacion ante los clientes de
Randols Multiservicios, S.L., a fin de que estos puedan recono-
cer su cargo, categoria y cometido durante el servicio.

La empresa facilitara cada dos afios al personal operativo
las siguientes prendas:

Tres camisas de verano.
Tres camisas de invierno.
Dos corbatas.

Dos pantalones de invierno.
Dos pantalones de verano.
Dos pares de zapatos.

Un anorak.

Un cinturdn.

Dos chaquetones.

Los trabajadores estaran obligados a devolver la uniformi-
dad que posean de la empresa en el momento de causar baja
en la misma. Si no se devuelve dicha uniformidad, se le des-
contara el importe econémico del finiquito correspondiente.

Asimismo, se facilitara, en caso de servicios especiales
o0 exteriores, las prendas que se consideren necesarias. La
empresa, de acuerdo con los Comités de Seguridad y Salud
Laboral adoptara las medidas tendentes a mejorar las prendas
de vestuario.

Articulo 51. Anticipos.

El trabajador tendra derecho a percibir anticipos a cuenta,
sin que pueda exceder del 75% del importe del total de la tabla
de retribuciones del Anexo Salarial mas la antigiiedad, excluida
la parte proporcional de las pagas. El pago de los anticipos se
realizara una sola vez al mes, determinando las fechas la Re-
presentacion Social y la Direccién de la empresa.

Articulo 52. Clausula de revision salarial.

Las retribuciones econoémicas desde el 1 de enero del
2009 seran las establecidas en el Anexo, tabla salarial.

Para el afo 2010, se incrementaran los conceptos que
figuran en el anexo, tabla salarial, asi como los demas concep-
tos econoémicos del convenio, en el IPC real que resulte para
el afo 2009, siempre que sea positivo, mas un 2%. Si fuese
negativo se incrementaran en un 2%, tanto la Tabla Salarial,
como todos los conceptos econdmicos.

Articulo 53. Causas de extincion del contrato de trabajo.

El cese de los trabajadores en la empresa tendra lugar
por cualquiera de las causas previstas en el Estatuto de los
Trabajadores y demas legislacion vigente.

En el caso de cese por voluntad del trabajador, el perso-
nal directivo, titulado y técnico debera preavisar su baja con
una antelacion no inferior a dos meses.

El personal administrativo o de mando intermedio, el per-
sonal operativo, subalterno y de oficios varios, con quince dias
habiles de antelacion. La falta de cumplimiento del preaviso
llevara consigo la pérdida de los salarios correspondientes
a quince dias habiles sin la cantidad correspondiente a las
partes proporcionales de las pagas extraordinarias de dicho
periodo. Si el preaviso se hubiera efectuado en periodo habil
inferior a los quince dias habiles previstos, la perdida de los
salarios correspondientes sera proporcional al periodo habil no
preavisado. El preaviso debera ejercitarse siempre por escrito
y la empresa estara obligada a suscribir el acuse de recibo.

La falta de preaviso por parte de la empresa en casos de
finalizacién del contrato, de quince dias, segun prevé la legis-
lacion vigente, dara lugar a la indemnizacién correspondiente
0 a la parte proporcional si el preaviso se hubiera afectado en
periodo inferior al previsto.

Articulo 54. Disposicion adicional.

En lo no previsto en este Convenio Colectivo se estara
Unica y exclusivamente a las disposiciones contenidas en el
Estatuto de los Trabajadores y Normas que a esta Ley comple-
mentan; de forma que no se complementara con otros Conve-
nios Colectivos ni Ordenanzas Laborales.
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Disposicion adicional primera.

Ambas partes acuerdan que durante la vigencia del convenio,
en caso de que el salario minimo interprofesional sea superior al
salario base establecido para las distintas categorias, se incremen-

tara éste hasta la cuantia minima fijada para el salario minimo

interprofesional, con adecuacion del resto de los conceptos retri-
butivos, al objeto de que en computo anual, la suma de todos los
conceptos experimente la misma variacion prevista en convenio.

ANEXO |
TABLA SALARIAL ANO 2009
Grupo Categoria Sal. base trarljslgf)rte vestltjjasrio Total noﬂa:fna l:)gg Quinquenio
Director general 1.211,01 85,69 1.296,69
Director comercial 1.156,52 85,69 1.242,20
Director de Personal 1.156,52 85,69 1.242,20
Personal Directivo [Subdirector 1.109,15 85,69 1.194,83
Técnico en Prevencién 1.090,84 85,69 1.176,53
Jefe de Personal 1.090,84 85,69 1.176,53
Titulado Medio/Superior 1.090,84 85,69 1.176,53
Delegado Prov.Gerente 1.090,84 85,69 1.176,53
Jefe Departamento 1048,84 85,69 1.134,52 9,02 36,09
Jefe de primera 1040,72 85,69 1.126,40 8,65 32,48
Jefe de segunda 924,59 85,69 1010,27 7,95 32,48
Administrativo Oficial de primera 758,64 85,69 844,33 0,47 7,21 30,66
Oficial de segunda 694,33 85,69 780,01 0,47 6,67 28,88
Auxiliar Administrativo 630,50 85,69 716,19 0,47 5,16 25
Vendedor 765,53 85,69 851,21 0,47 5,16 25
Telefonista 644,92 85,69 85,69 816,29 0,47 5,16 25
Encargado general 888,62 85,69 974,31 7,21 36,09
rersonal Mandos s pervisor 730,35 85,69 8569 | 90172 6,13 28,86
Coordinador de Servicios 707,75 80,53 79,65 867,88 6,13 27,97
Auxiliar de Servicios 624,00 20,00 20,00 664,00 0,25 5,00 15
Augxiliar de Produccion 624,00 20,00 20,00 664,00 0,25 5,00 15
Conductor 624,00 20,00 20,00 664,00 0,25 5,00 15
Azafata/o 624,00 20,00 20,00 664,00 0,25 5,00 15
Ordenanza 624,00 20,00 20,00 664,00 0,25 5,00 15
Asistente social 624,00 20,00 20,00 664,00 0,25 5,00 15
Personal Operativo [Bombero 850,50 80,50 80,50 664,00 0,73 7,82 30
Cajero/Aparcador 624,00 20,00 20,00 664,00 0,25 5,00 15
Expendedor/Vendedor 624,00 20,00 20,00 664,00 0,25 5,00 15
Aux. Marineria/Puertos 624,00 20,00 20,00 664,00 0,25 5,00 15
Lector de contadores 624,00 20,00 20,00 664,00 0,25 5,00 15
Empaquetador 624,00 20,00 20,00 664,00 0,25 5,00 15
Reponedor 624,00 20,00 20,00 664,00 0,25 5,00 15
Senalista 624,00 20,00 20,00 664,00 0,25 5,00 15




