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CONSEJERIA DE JUSTICIA
Y ADMINISTRACION PUBLICA

ORDEN de 22 de febrero de 2010, por la que por
la que se aprueba el Manual de Simplificacion Adminis-
trativa y Agilizacion de Tramites de la Administracion de
la Junta de Andalucia.

El articulo 133.1 del Estatuto de Autonomia para Anda-
lucia consagra la simplificacion administrativa como uno de
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los principios que rige la actuacion de nuestra Administracion.
En esta linea incide la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de la
Administracion de la Junta de Andalucia, en concreto en sus
articulos 3.A) y 6.3. Ambas normas fomentan la innovacion en
los modos de relacion y articulan mecanismos que incorporan
las necesidades y demandas de la ciudadania en los procesos
de toma de decision, lo que configura un nuevo paradigma de
Administracién Publica basado en los conceptos de Buena Ad-
ministracion y de Modernizacion de los Servicios Publicos.

El Gobierno Andaluz ha puesto en marcha estrategias
como el Plan Director de Organizacion y Calidad de los Ser-
vicios con resultados como el Decreto 183/2003, de 24 de
junio, por el que se regula la informacion y atencion al ciuda-
dano y la tramitacién de procedimientos administrativos por
medios electronicos (Internet), el cual iniciaba el camino de la
administracion electrénica en la Junta de Andalucia.

También, como fruto de esa voluntad y en el marco de la
ejecucion de la Estrategia de Modernizacion de los Servicios
Publicos de la Junta de Andalucia 2006/2010, destaca el Plan
de Medidas de Simplificacion de Procedimientos Administrati-
vos y Agilizacion de los tramites, aprobado por el Consejo de
Gobierno el 27 de enero de 2009. Dicho plan pone en marcha
mas de doscientas iniciativas de simplificacién administrativa
en la Administracion andaluza, agrupadas en medidas especi-
ficas dirigidas al fomento del empleo y desarrollo empresarial,
la mejora de la relacién con las asociaciones y el entorno local,
la mejora ambiental y el desarrollo cultural y deportivo, y la
mejora de la cobertura de las necesidades basicas.

Otra medida a destacar es el Decreto 68/2008, de 26 de
febrero, por el que se suprime la aportacion de la fotocopia
de los documentos identificativos oficiales y del certificado de
empadronamiento en los procedimientos administrativos de la
Administracién de la Junta de Andalucia.

A este conjunto de iniciativas hay que unir también la
aprobacion de la Ley 1/2008, de 27 de noviembre, de me-
didas tributarias y financieras de impulso a la actividad eco-
nomica de Andalucia, que aminora las cargas administrativas
para la ciudadania y las empresas, y agiliza la tramitacion de
los anteproyectos de ley y de las disposiciones reglamenta-
rias.

La puesta en marcha de actuaciones de simplificacion y
agilizacion de los tramites obedece a una politica publica de
largo recorrido cuyo objetivo final es avanzar en la mejora con-
tinua de la organizacion, la profesionalizacion y la moderniza-
cion de la Administracion de la Junta de Andalucia. Con el fin
de facilitar al personal empleado publico la puesta en marcha
y ejecucion de procesos de simplificacion y racionalizacion de
procedimientos administrativos, es esencial la elaboracion de
un Manual que establezca los principios y criterios de actua-
cion para el andlisis, diagndstico y mejora de los tramites y
procedimientos administrativos.

En su virtud, y con arreglo a lo dispuesto en el articu-
lo 46.4 de la Ley 6/2006, de 24 de octubre, del Gobierno
de la Comunidad Autonoma de Andalucia, y en el Decreto
167/2009, de 19 de mayo, por el que se establece la estruc-
tura organica de la Consejeria de Justicia y Administracion
Publica,

DISPONGO

Articulo unico. Aprobacion.

Se aprueba el Manual de Simplificacion Administrativa y
Agilizaciéon de Tramites de la Administracion de la Junta de
Andalucia, como guia de orientacion para facilitar a la Admi-
nistracion de la Junta de Andalucia el analisis, diagnostico y
mejora de los procedimientos administrativos.

El Manual estara disponible en la pagina web de la Con-
sejeria de Justicia y Administracion Publica, http://www.junta-
deandalucia.es/justiciayadministracionpublica/ae.

Disposicion final Unica. Efectos.
La presente Orden surtira efectos el dia siguiente al de su
publicacion en el Boletin Oficial de la Junta de Andalucia.

Sevilla, 22 de febrero de 2010

BEGONA ALVAREZ CIVANTOS
Consejera de Justicia y Administracion Publica



