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CAMARA DE CUENTAS DE ANDALUCIA

RESOLUCION de 20 de julio de 2011, por la que se
ordena la publicacion del informe de fiscalizacion de los
programas de ahorro y eficiencia energética y de ener-
glas renovables de la Agencia Andaluza de la Energia,
correspondiente al ejercicio 2008.

En virtud de las facultades que me vienen atribuidas por
el articulo 21 de la Ley 1/1988, de 17 de marzo, de la Camara
de Cuentas de Andalucia, y del acuerdo adoptado por el Pleno
de esta Institucion, en la sesion celebrada el 8 de febrero de
2011,

RESUELVO

De conformidad con el art. 12 de la citada Ley 1/1988,
ordenar la publicacion del informe de fiscalizacion de los pro-
gramas de ahorro y eficiencia energética y de energias renova-
bles de la Agencia Andaluza de la Energia, correspondiente al
ejercicio 2008.

Sevilla, 20 de julio de 2011.- El Presidente, Antonio M.
Lopez Hernandez.

FISCALIZACION DE LOS PROGRAMAS DE AHORRO Y
EFICIENCIA ENERGETICA Y DE ENERGIAS RENOVABLES DE
LA AGENCIA ANDALUZA DE LA ENERGIA
Ejercicio 2008
(OE 07/2009)

El Pleno de la Camara de Cuentas de Andalucia, en su

sesion celebrada el dia 8 de febrero de 2011, con la asistencia
de todos sus miembros, ha acordado aprobar por unanimidad
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el Informe de fiscalizacién de los programas de ahorro y efi-
ciencia energética y de energias renovables de la Agencia An-
daluza de la Energia, correspondiente al ejercicio 2008.
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I. INTRODUCCION

1. El Plan de Actuaciones de la Camara de
Cuentas de Andalucfa para el ano 2009, apro-
bado por el Pleno de la Institucién, incluyé una
fiscalizacion de los Programas de Ahorro y efi-
ciencia energética (en adelante, AEE) y de
Energias renovables (ER, en adelante) de la
Agencia Andaluza de la Energia (en adelante,
AAE). El presente informe responde a dicho
mandato y se refiere al ejercicio 2008.

2. El art. 45 de la Constituciéon Espafiola reco-
noce tanto el derecho a disfrutar de un medio
ambiente adecuado para el desarrollo de la per-
sona como el deber de conservarlo, estable-
ciéndose que compete a las administraciones
velar por la utilizacién racional de todos los
recursos naturales.

3. Por su parte, el Estatuto de Autonomia para
Andalucia, en su art. 10.3.5° establece que la
Comunidad Auténoma ejercera sus poderes
con unos objetivos basicos entre los que se
encuentra el aprovechamiento y la potenciacion
de los recursos econémicos de Andalucia bajo
el principio de la sostenibilidad. De acuerdo
con el art. 49.1 tiene competencias compartidas
en materia de instalaciones de produccion, dis-
tribucion y transporte de energfa y el fomento y
gestion de las energfas renovables y de la efi-
ciencia energética.

4. Por Acuerdo del Consejo de Gobierno de 3
de septiembre de 2002 se aprueba la adopcion
de una estrategia autonémica ante el cambio
climatico, estableciéndose la elaboracion de un
Anteproyecto de Ley de Ahorro y eficiencia
energética y para el fomento de las energfas
renovables. Posteriormente se aprueba la Ley
2/2007, de 27 de marzo, de Fomento de las
energias renovables y del ahorro y eficiencia
energética de Andalucia.

5. En el ambito europeo, el reconocimiento de
la primacia de las energfas renovables sobre el
resto de las fuentes se recoge en las disposicio-
nes que al respecto establece la Directiva 2001/
77/CE del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 27 de septiembre de 2001.

6. La definicion de las politicas energéticas de la
Junta de Andalucia en el ejercicio 2008 compet-
fa a la Consejeria de Innovacion, Ciencia y Em-
presa (CICE, en adelante) a través de la Secre-
tarfa General de Desarrollo Industrial y Energé-
tico, Direccion General de Industria, Energfa y
Minas.

7. La AAE se crea por la Ley 4/2003, de 23 de
septiembre como entidad de derecho publico
de las previstas en el art. 6.1.b de la Ley 5/1983,
de 19 de junio, General de la Hacienda Publica
de la Comunidad Auténoma de Andalucia
(LGHP, en adelante), adscrita a la Consejeria
que tenga atribuida las competencias en materia
de energfa.

8. El ente nace con la misioén de formular, des-
arrollar, coordinar y fomentar las politicas de la
Junta de Andalucfa destinadas a optimizar, des-
de el punto de vista energético, econémico y
ambiental el abastecimiento de nuestra Comu-
nidad, concienciando y haciendo participe a la
sociedad andaluza de la necesidad de utilizar la
energia eficientemente y fomentar el uso de las
de caracter renovable.

9. Tanto en su ley de creacién, como en sus
Estatutos, aprobados por el Decreto 21/2005,
de 1 de febrero, se recogen las funciones de la
AAE, entre las que se encuentran el apoyo a las
energias renovables y la promocién y el estimu-
lo del ahorro energético. Para el desarrollo de
las mismas coordina y fomenta las siguientes
lineas de actuacion:

e Fomento del ahorro y la eficiencia energética.
e Desarrollo de las energfas renovables.

e Gestion de los incentivos para el desarrollo
energético.

e Mejora de la calidad y seguridad del suminis-
tro energético.

e Impulso de la innovacién energética en los
sectores productivos.

e Disefio de la planificacion energética.

e Dinamizacién de proyectos energéticos pri-
vados y consolidaciéon de un tejido productivo
en materia energética.

e Difusion y sensibilizacion de una cultura
energética sostenible.
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10. La AAE esta obligada a rendir sus cuentas
conforme a lo dispuesto en el Titulo VI de la
LGHP. Por otra parte, el Decreto 9/1999, de
19 de enero, sobre régimen presupuestario,
financiero, de control y contable de las empre-
sas de la Junta de Andalucia establece, entre
otras, la obligaciéon de elaborar y aprobar un
Programa de actuacion, inversion y financiacion
(PAIF, en adelante) y unos Presupuestos de
explotacion y capital (en adelante, PEC), asi
como el seguimiento de los mismos.

11. El PAIF, disenado como un instrumento
basico de planificacién y control de la actividad,
recogera los objetivos a alcanzar, las rentas que
se pretenden generar y las acciones a desarrollar
por las empresas. Dichos objetivos han de tener
asociados indicadores que permitan conocer los
resultados obtenidos asi como las desviaciones
que pudieran producirse, de forma significativa
y cuantificable.

12. Podemos entender como obyetivo e indicador
las definiciones acufiadas por la Intervencion
General del Estado:

e Olbjetivo: concrecion de la mision a alcanzar
por la organizacion que permite dotarla de ope-
ratividad, orientando el proceso gerencial de
adopcion de decisiones. Expresion de los resul-
tados que la organizacién pretende conseguir en
un tiempo determinado, identificando los resul-
tados deseados, orientando la asignacion de re-
cursos y guiando la gestion.

® [ndicador: estadistico que proporciona infor-
macién relevante sobre algin aspecto de un
objetivo, basicamente la eficacia, la eficiencia, la
economia y la calidad.

13. Los programas, ajustados a los modelos di-
sefiados al efecto y acompafiados de una memo-
ria explicativa, deben remitirse a la Consejerfa de
Economia y Hacienda (CEH, en adelante), por
conducto de la CICE, antes del dfa uno de julio
de cada afio. Los mismos seran objeto de un
informe de seguimiento anual, que formara parte
del informe de gestion de las cuentas anuales de
la Agencia. Trimestralmente, se sometera a una
evaluacion del grado de cumplimiento de los
objetivos incluidos.

14. La Agencia estda sometida a los controles fi-
nanciero permanente y de eficacia, ejercidos,
respectivamente, por la Intervencién General de
la Junta de Andalucia (IGJA, en adelante) y la
CICE, segtn el art. 9 de su ley de creacion citada.

II. OBJETIVOS, ALCANCE Y LIMITA-
CIONES DEL INFORME

11.1 OBJETIVOS

15. Los objetivos generales del presente infor-
me se definen en una doble vertiente:

e Valorar la idoneidad de los objetivos defini-
dos por la AAE, sus unidades de medida y sus
indicadores, tanto cualitativa como cuantitati-
vamente, para mostrar la actividad de la Institu-
cién en las lineas de fomento del AEE y de ER,
asf como analizar su grado de cumplimiento y
su eficiencia.

e Verificar el respeto a la legalidad aplicable en
el empleo de los recursos publicos en las areas
de contratacion e incentivos en las citadas lineas.

16. Concretamente se pretende obtener conclu-
siones sobre los siguientes aspectos:

e FEvaluar el procedimiento interno de formu-
laciéon y seguimiento de dichos objetivos.

e Comprobar su relaciéon con la normativa
reguladora.

e Opinar sobre su relaciéon con otros instru-
mentos de planificacién plurianual de politica
energética existentes.

e Verificar su grado de cumplimiento y anali-
zar las desviaciones existentes y su justificacion
técnica.

e Comprobar la relaciéon de los gastos de la
AAE con la consecucion de los objetivos ante-
riores.

e En materia de contratacion, opinar si la
Agencia ha respetado la normativa vigente en
los contratos relacionados con las lineas pro-
gramaticas de analisis.

e En relacién con las subvenciones e incenti-
vos, verificar el grado de cumplimiento de las
bases reguladoras y normativa aplicable, inci-
diendo en la legalidad de las encomiendas de
gestion vigentes.
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e La adecuacion del procedimiento de control
interno existente para la gestion de los recursos
publicos relacionados con los proyectos preci-
tados.

11.2 ALCANCE

17. El alcance de los trabajos queda definido
por los siguientes apartados:

e Objetivos relacionados con las lineas de ac-
tuacion de analisis incluidos en el PAIF del ejer-
cicio 2008. A efectos de extraer conclusiones
generales sobre su formulaciéon y seguimiento,
para algunas pruebas el PAIF ha sido analizado
en su conjunto. Asimismo, con el objeto de pro-
porcionar una adecuada perspectiva temporal, en
ocasiones se ha recurrido al analisis de los pro-

gramas formulados en el perfodo 2006-2010.

e Planes y documentos estratégicos vigentes
en el ejercicio de analisis en materia energética
con incidencia en la Comunidad Auténoma de
Andalucfa.

e Expedientes de contrataciéon y de subven-
ciones seleccionados.

18. El método de muestreo utilizado se detalla
en el anexo 1.

19. Los trabajos para la fiscalizacion de las line-
as de actuacion seleccionadas se han desarrolla-
do en visitas a la AAE.

20. La actuacion se ha llevado a cabo de con-
formidad con principios y normas de auditoria
del sector publico, realizindose las pruebas y
obteniéndose los datos que han resultado nece-
sarios para obtener las conclusiones.

21. La adecuada comprension de este informe
requiere que se tenga en cuenta el contexto
global del mismo. Cualquier conclusién sobre
un parrafo, cuadro o anexo determinado, pudie-
ra no tener sentido aisladamente considerado.

22. El ejercicio objeto de fiscalizacion ha sido
2008. El trabajo de campo finalizé en marzo de
2010.

I1.3 LIMITACIONES

23. No ha sido posible la validacion de los da-
tos de ejecucion incluidos en el PAIF al no
aportarse documentacion justificativa al respec-
to.

III. PLANIFICACION ESTRATEGICA Y
OBJETIVOS DE LA AAE

24. La AAE no ha definido para el ejercicio
indicadores y objetivos operativos distintos a
los incluidos en el PAIF. Por ello, en lo referen-
te a este apartado, el trabajo realizado se ha
cefido exclusivamente al analisis de los mismos.

III.1 ASPECTOS RELEVANTES
I11.1.1 Disefio y formulacion

25. En las fichas PAIF 1 y PAIF 1-1 corres-
pondientes a 2008 se incluyen 18 objetivos los
cuales se desglosan en 52 proyectos o actuacio-
nes. Una clasificaciéon de los mismos permite
obtener el siguiente desglose:

m€
Linea de actuaciéon ~ N° proy. %  Prevision %
AEE 14 269 448018 474
ER 18 34,6 29.326,9 31,0
Comun AEE y ER 7 13,5 5.203,9 5,5
Total AEE + ER 39 75,0  79.332,5 83,9
Otras lineas 13 250  15.200,3 16,1
Total PAIF 52 100  94.532,8 100

Fuente: Elaboracion propia con
datos del PAIF

Cuadron®1

26. El 75% de las actuaciones incluidas en el
PAIF esta relacionado con las lineas de AEE y
ER, incluyendo un 13,5% que afecta a ambas
de manera conjunta. A estos proyectos estan
asignados 79,3 M€ de los que se ejecutan un
69%, grado de ejecucion similar al obtenido por
el conjunto del PAIF. Los costes asignados a las
lineas de analisis representan el 83,9% tanto de
los previstos como de los incurridos por la
Agencia.

27. El nimero de objetivos y proyectos asocia-
dos ha oscilado significativamente en el altimo
lustro, como se detalla a continuacion:
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EJERCICIO PAIF 2006 2007 2008 2009 2010
N° objetivos 36 7 18 16 9
N° proy. o actuaciones 53 46 52 54 29

N° min./max. de proy. por

1/6 3/9 1/13 1/16 1/7

objetivo

Media de proy. por objetivo 1,5 6,6 2,9 34 3.2
Desviacion media 0,9 1,9 2,5 2,5 1,9
Fuente: Elaboracion propia con datos del PAIF Cuadro n°® 2

28. De los datos anteriores se puede realizar el
siguiente analisis con sus posibles implicaciones
en la gestion:

e La cantidad de objetivos formulados por la
AAE no permanece constante, ni siquiera en
nimero aproximado, en los ultimos cinco
afios. La formulacion del PAIF exige una pre-

vision trianual, por lo que la variaciéon en el
namero y definiciéon de los objetivos respecto a
los ejercicios anteriores no facilita el seguimien-
to de los mismos.

e Se manifiesta una elevada dispersién en el
numero de proyectos asociados a cada objetivo.
Teniendo en cuenta que, operativamente, cada
proyecto se materializa a su vez en varios sub-
proyectos, resulta un excesivo numero de actua-
ciones para definir cada objetivo, lo que puede
obstaculizar un control adecuado.

29. Cada objetivo y actuaciéon presenta un im-
porte en euros y un nimero de unidades de
medida. Estas ultimas se pueden agrupar en
cinco categorias en las lineas objetivo:

Objetivos Categoria por naturaleza Tipo de proyectos Unidad de medida
1a8 Fomento del AEE y ER Incentivos y ayudas Ktep, MW, KW, KWp, m2 )
11 Concienciacién del AEE y ER Campafias publicitarias N° impactos
Cursos de formacion
12 Gestion administrativa Gestién interna N° expedientes
14 Asesorfa, planificacion y control Asesoramiento a la CICE N° informes / N° planes
Planes y seguimiento
Medidas AEE en Adm. Pabl. N° actuaciones / N° reglamentos
15 a 16 Sector publico Desarrollo normativo

Fuente: Elaboracion propia

Cuadro n° 3

(1) En funcién del tipo de energfa renovable se emplean diferentes unidades de medida:

- Edlica e hidraulica: KW (Kilovatio o mil vatios)

- Fotovoltaica: KWp (Kilovatio de pico o potencia maxima)

Solar térmica: m2 (Metros cuadrados)

30. El indicador asociado a cada actuacion re-
sulta de la relacién del importe previsto entre
las unidades de medida objetivo.

31. En la linea de ER, tal como se pone de ma-
nifiesto mas adelante, se producen grandes des-
viaciones de cumplimiento (eficacia) de estos
objetivos debido a tres motivos:

e Concesion de incentivos en régimen de con-
currencia competitiva, por lo que la ejecucion se
ve condicionada por el nimero de solicitudes
presentadas que, l6gicamente, eleva la cantidad
de la unidad de medida correspondiente.

e Variaciones en el precio de mercado de las
energias no incentivadas, por ejemplo, los com-
bustibles fosiles.

Biocarburantes: Ktep (Kilo toneladas equivalentes de petréleo) con datos del PAIF
Biomasa y termosolar: MW (Megavatio o un millén de vatios)

e Modificaciones en los plazos de ejecucion
motivados por la complejidad técnica y finan-
ciera de algunos proyectos.

32. En estos casos, la utilizacién de indicadores
basados en el importe concedido por unidad
energética de medida puede no ser significativa
del esfuerzo y consecucion de objetivos por
parte de la organizacién. Deben pues, comple-
mentarse estos indicadores con otros que si
aporten informacién al respecto, relacionados,
por ejemplo, con el grado de cumplimiento de
los distintos plazos de la tramitacion, conectan-
dose de este modo con la mediciéon de la efi-
ciencia o indicadores que denoten la aportacion
de la actuacion a los objetivos estratégicos, tal
como se comenta en el apartado siguiente.
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I11.1.2 Relacion con otros documentos de
planificacion estratégica

33. El marco de referencia en materia energética
en Andalucia es el Plan Andaluz de Sostenibili-
dad Energética (PASENER, en adelante) 2007-
2013, aprobado por el Consejo de Gobierno en
noviembre de 2007 y del que la AAE se designa
como organo de seguimiento. Dicho documento
tiene su precedente en el Plan Energético Anda-
luz (en adelante, PLEAN) 2003-2006 que, aun-
que no abarcaba al ano de analisis, si marca obje-
tivos cuantificados para 2010,

34. Se han identificado otros documentos es-
tratégicos que recogen objetivos en materia de
AEE y ER en el territorio andaluz que se citan
a continuacion junto con su horizonte temporal
de influencia:

e [Estrategia Andaluza de Desarrollo Sostenible
2003-2010, también conocida como Agenda 21,
que propone orlentaciones en areas tematicas
como el consumo y la produccion de energia, el
transporte o la industria.

e Plan de Innovacion y Modernizacion de An-
dalucia (PIMA) 2005-2010, uno de cuyos ejes de
actuacion es el de sostenibilidad, medio ambiente
y energia.

e Plan Andaluz de Accion por el Clima (PA-
AC) 2007-2012, donde se recogen numerosas
medidas en materia energética.

e [istrategia para la Competitividad de Anda-
lucia (ECA) 2007-2013, que recoge una planifi-
cacion sectorial donde el apartado energético
ocupa un papel relevante.

35. Por otra parte, en el ambito estatal existen
dos planes que afectan a las lineas de actuacion
objeto de analisis en virtud de sendos convenios
de colaboracion firmados con el Instituto de
Diversificacion v Ahotro de la Energia (IDAE,
en adelante), organo dependiente del Ministerio
de Industria, Turismo y Comercio:

e Plan de Energias Renovables (PER) 2005-
2010, relacionado con la Estrategia Hspafiola
del Cambio Chmatico y Energia Limpia. En
febrero de 2008 se rubricé un convenio marco
de vigencia anual para la definicion v puesta en
practica de las actuaciones incluidas en el citado
plan.

e Plan de Accion (PAE4) 2008-2012, en el
marco de la Estrategia Espanola de Ahorro y
Eficiencia Energética. Ha sido firmado en mar-
zo de 2008 un convenio plurianual para las ac-
tuaciones de apoyo publico en Andalucia con-
templadas en dicho plan.

36. A todo ello habria que anadir los objetivos
incluidos en las ya citadas leyes de Creacion de
la AAE vy de Fomento de las energias renova-
bles y del ahorro y eficiencia energética, en am-
bos casos de naturaleza cualitativa y sin exigen-
cia de plazo alguno.

37. En todos los documentos estratégicos ana-
lizados se recogen orientaciones y objetivos con
distinto grado de concrecion cualitativa y cuan-
titativa, de cuyo analisis en relacion con el
PAITF, se obtiene el siguiente resumen:

PLANES ESTRATEGICOS EN MATERIA ENERGETICA

HORIZONTE TEMPORAL
2003 20w 203 20k 207 2008 20Her 201 2011 22 2013 Oricntac.  Objetivos  Medidas  Hitos temp.
PLEAM PASENER * x * X
EADE / AGENDA 21 X
PIALA ® ® X
[ PAAC X %
| ECA i
[ PAEA X % % b
Fuente: Elaboracidn propia Cuadro n” 4
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38. Efectuado un andlisis de los planes citados
se pueden extraer las siguientes conclusiones:

e En el conjunto de los indicadores recogidos
en el PAIF se obvian los referidos a la contti-
bucién de 1a AAE a la obtencién de los hitos
temporales agregados definidos en los distintos
documentos de planificacién estratégica A titu-
lo de ejemplo el PLEAN recoge objetivos refe-
ridos a:

- Ahorro de energfa primaria sobre el consumo
tendencial.

- Origen renovable de la energfa primaria con-
sumida.

Asimismo, el PASENER define hitos relacio-
nados con:

- Consumo de ER frente a consumos de energia
primaria.

- Potencia eléctrica renovable frente a potencia
instalada.

- Produccion de ER eléctrica en relacion con el
consumo de energfa eléctrica.

- Consumo de biocarburantes frente a consumo
total en el sector de la automocion.

- Consumo de energfa primaria respecto al pro-
ducto interior bruto

e No obstante lo antetior, el PAIF de la AAE
responde razonablemente a las orientaciones y
lineas estratégicas incluidas en los distintos do-
cumentos de planificacién existentes en materia
energética y, en términos generales, los objeti-
vos de la Agencia tratan de reflejar cuantitati-
vamente los objetivos y medidas recogidas en
dichos planes.

IT1.1.3 Ejecucion, eficiencia y eficacia

39. El informe de seguimiento anual del PAIF
recoge las desviaciones experimentadas en la
ejecucion del programa durante el ejercicio. El
equipo de auditorfa no ha podido validar las
mismas al no haber obtenido respuesta a la soli-
citud de la documentacion técnica justificativa de
dicha ejecucion en una muestra de proyectos.

40. Por otra parte, al margen del citado incum-
plimiento respecto a los informes trimestrales
obligatorios, tampoco se tiene constancia de la
realizacion de labores de control en relacion
con el PAIF en el transcurso del ejercicio.

41. Las actuaciones incluidas en las lineas de
analisis acaparan costes por importe de 54,4
ME, lo que supone el 83,9% de los incurridos
por la Agencia. Los proyectos incluidos en la
linea de ER presentan una mayor ejecuciéon que
los de AEE, como se puede apreciar en el cua-
dro siguiente:

mé€
LINEA DE ACTUACION Prevision Ejecucién % Grado ejecucion
AEE 44.801,8 21.460,7 33,1 47,9%
ER 29.326,9 27.830,2 42,9 94,9%
Comun AEE y ER 5.203,9 5.098,3 7,9 98,0%
TOTAL AEE + ER 79.332,5 54.389,2 83,9 68,6%
Otras lineas 15.200,3 10.412,6 16,1 68,5%
TOTAL PAIF 94.532,8 64.801,8 100 68,5%
Fuente: Elaboracion propia con datos del PAIF Cuadron®5

42. El grado de ejecuciéon monetaria resulta
cercano al 69%, porcentaje similar al del PAIF
en su conjunto. No obstante se observa una alta
dispersion en el analisis individualizado por
actuaciones (anexo III) ya que existe un 13% de
proyectos no ejecutados, todos ellos de ER, y
un 10% con una ejecuciéon que, al menos, du-
plica lo presupuestado. En un caso el importe
ejecutado multiplica por 15 el presupuestado.

43. Con respecto a las unidades, el calculo de la
eficacia media, entendida como el grado de
obtenciéon de las unidades previstas, pone de
manifiesto, cuanto menos, un escaso rigor y
consecuentemente un importante margen de
mejora a la hora de efectuar las estimaciones
iniciales, ya que, en conjunto, se multiplican por
24 las previsiones realizadas, alcanzandose en
un par de actuaciones 50 y hasta 300 veces las
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unidades previstas. Sin embargo, en el 31% de
los proyectos no se alcanza el 50% de lo previs-
to.

44. la eficiencia, definida en el PAIF como
indicador asociado, es igual al coste por unidad
de medida. El analisis de la misma, una vez
excluidos los proyectos con ejecucion nula,
permite obtener las siguientes conclusiones:

e El promedio de la eficiencia de los proyectos
individualizados es positivo, alcanzandose casi
un 5% de incremento medio respecto a lo pre-
visto.

e En el 70% de las actuaciones se obtiene me-
jor relaciéon input-output (es decir, coste por
unidad de medida, por ejemplo MW, n® de im-
pactos o n° de expedientes) que en las previsio-
nes. La media de ahorro obtenido alcanza el
50%, aunque el sobrecoste sufrido en el 30%
restante, con una merma de eficiencia de la
mitad, compensa en gran parte dicho beneficio.
e En dos actuaciones se incurre en ineficien-
cias que suponen mas del doble del coste por
unidad previsto y en un caso se llega a multipli-
car por mas de seis veces la prevision.

45. Es en este apartado de justificacion de las
ineficiencias donde las explicaciones ofrecidas
por la AAE en el informe de seguimiento resul-
tan mas escasas o, simplemente, no aparecen.

III.2 REVISION DEL CUMPLIMIENTO
DE LEGALIDAD

46. El PAIF 2008 es aprobado por el Consejo
Rector de la AAE con fecha 25 de junio de
2007 y remitido en plazo a la IGJA segun los
modelos de fichas disefiados al efecto por dicho
6rgano. Son aprobados por la Orden de 31 de
julio de 2008 de la CEH y publicados en el Bo-
letin oficial de la Junta de Andalucia (BOJA, en

adelante) de 19 de agosto del mismo afio.

47. Al equipo de auditoria no le consta la exis-
tencia de la memoria explicativa del contenido
del PAIF, su relacién con la planificacion plu-
rianual y las modificaciones respecto al ejercicio
anterior, tal como exige el art 2.3 del Decreto
9/1999. La memoria del presupuesto de la
AAE, formalizada en las fichas disefiadas al

efecto para la elaboracion del presupuesto de la
Comunidad Auténoma, no hacen referencia

alguna al PAIF.

48. El programa ha experimentado cuatro mo-
dificaciones durante el ejercicio de las que tres
han afectado a actuaciones relacionadas con las
lineas de anilisis, considerandose correcta su
justificacion y tramitacion.

49. El informe de seguimiento anual se aprueba
por el Consejo Rector el 30 de junio de 2009
junto con las cuentas anuales, el informe de
gestion y la liquidaciéon de los PEC conforme a
lo establecido en art. 5.2 del Decreto 9/1999 y
el art. 57 de la LGHP.

50. No se han elaborado los seguimientos tri-
mestrales del PAIF exigidos por la IGJA, por lo
que la AAE no ha cumplido con lo preceptua-
do en el Acuerdo de 8 de mayo de 2007, del
Consejo de Gobierno, por el que se aprueba el
Programa de control a realizar en el ejercicio
2007 y siguientes de las empresas de la Junta de
Andalucia sometidas a control financiero per-
manente.

51. No se tiene constancia documental de los
Programas de fomento de las ER y del AEE
exigidos en los arts. 11.1 y 21, respectivamente,
de la Ley 2/2007 de Fomento de las energfas
renovables y del ahorro y eficiencia energética.
No obstante, la memoria de 2008 de la AAE
cita este ultimo programa entre las actividades
del ejercicio.

1.3 REVISION DEL CONTROL INTER-
NO

52. El manual de funciones vigente durante
2008 designa al Departamento Econémico-
financiero como responsable de la elaboracion
del PAIF en colaboraciéon con otras areas de la
Agencia. No obstante, es en la Direccion
Técnica, recabando la informaciéon necesaria de
los distintos departamentos implicados, donde
se seleccionan los objetivos y unidades de me-
dida incluidas en los mismos, cuantificindose
los valores de ambos.

53. En diciembre de 2008 es aprobada por el

Consejo Rector una nueva estructura organiza-
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tiva en la que designa a la Coordinacién Gene-
ral Técnica, nueva denominacién de la Direc-
cién Técnica, la elaboracidon del PAIF. No obs-
tante, el seguimiento de los mismos continta
llevandose a cabo desde el Departamento
Econémico.

54. En dicha reestructuracion se crea el Depar-
tamento de Seguimiento y Evaluacién, depen-
diente de la Secretarfa General Técnica, cuya
misién es apoyar la coordinacion de las activi-
dades que faciliten el control de la gestién. Esta
unidad no tuvo personal adscrito hasta julio de
2009, fecha en que se designa a la directora del
departamento. A la finalizacién del trabajo de
campo no desarrollaba cometido alguno rela-
cionado con el PAIF.

55. La eleccion de los objetivos para el PAIF
2008, sus unidades de medida y la cuantifica-
ci6on de ambos conceptos no se ha justificado
documentalmente. No obstante, dichos objeti-
vos se consideran concretos y mensurables.

56. Los importes asignados a los objetivos in-
cluidos en la ejecucion del PAIF difieren del
total recogido en la liquidaciéon de los PEC al
aplicarse la férmula de conciliacion que se ad-
junta a las fichas PAIF. La diferencia resultante
asciende a 2,6 M€, lo que indica que no todos
los costes de las actuaciones han sido asignados
a proyectos del PAIF, tal como establece el
modelo de calculo. Esta cantidad supone
aproximadamente el 4% de los mismos.

57. El sistema de informacién existente en la
Agencia no permite la trazabilidad del proceso
de elaboracion del PAIF, por lo que no ofrece
justificacion de la eleccion de los objetivos, de
las unidades de medida o de los indicadores
incluidos en el mismo.

58. La entidad posee un versatil y agil sistema
contable de asignacion e imputacion de costes y
de identificaciéon de ingresos a los distintos ob-
jetivos y actuaciones del PAIF. Esta aplicacion
permite el conocimiento, entre otros extremos,
de las fuentes de financiacién y de los recursos
destinados a cada proyecto del programa. La
AAE, sin embargo, no hace uso de la informa-
ci6n suministrada por el sistema citado para dar

cumplimiento, como ya se ha referido, a la exi-
gencia de la IGJA de elaboracion de los segui-
mientos trimestrales ni para efectuar un minimo
control de las desviaciones existentes en cada
momento que permitieran tomar, en su caso, las
medidas oportunas para su correccion.

IV. SUBVENCIONES E INCENTIVOS

59. La CICE, de acuerdo con el art. 5 del De-
creto del Presidente 11/2004, de 24 de abril,
tiene asignada la competencia de concesioén de
incentivos de actuaciones en materia energética
de la Junta de Andalucfa.

60. Mediante la Resolucion de 29 de julio de
2005 de la Secretaria General Técnica de la CI-
CE, se delegan en la AAE las competencias
atribuidas a los diversos 6rganos de esta Conse-
jerfa para dictar resoluciones de concesion, mo-
dificacién o cancelacién de ayudas contempla-
das en varias disposiciones.

61. El Convenio firmado ha sido objeto de seis
adendas hasta la actualidad por las que se han
efectuado distintas modificaciones al mismo,
especialmente en lo referente a la cuantia de los
fondos transferidos para el cumplimiento de las
gestiones encomendadas. Un resumen de las
mismas y de las disposiciones referidas se reco-
ge en el anexo VIL

62. Las bases reguladoras de las subvenciones
objeto de andlisis se incluyen en la Orden de 11
de abril de 2007 de la CICE, cuyo ambito se
amplia hasta final de 2008 por la Orden de 22
de noviembre de 2007 de la misma consejeria.

63. Ademas de la orden citada se han tenido en
cuenta la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de subvenciones y su Reglamento,
aprobado por Real Decteto 887/20006, de 21 de
julio, asi como la LGHP vy el Decreto 254/
2001, de 20 de noviembre, por el que se regulan
los procedimientos para la concesién de sub-
venciones y ayudas publicas de la Junta de An-
dalucia y sus Organismos Auténomos.

64. La AAE utiliza desde 2005 la aplicacion
denominada Trew(@-Sinergia para la admisién
telematica y tratamiento de las solicitudes de
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incentivos, que complementada con el servicio
Notific@), evita el envio o presentacion fisica de
documentacion en varias fases de la tramitacion
de los expedientes.

IV.1 REVISION DEL CUMPLIMIENTO DE
LEGALIDAD

65. En los expedientes analizados se considera
correcta la documentacion necesaria para su
solicitud y la aprobacién por el érgano compe-
tente, segun los casos, Director General o Con-
sejo Rector para importes superiores 300 m€,
en cuyo caso se ha verificado también la evalua-
cién por la Comision de Valoracién. Asimismo
se ha constatado su adecuada publicacion en el
BOJA cuando el importe supera los 3 m€.

66. Si bien las resoluciones estan correctamente
tramitadas en términos generales, en el 20% de
los casos analizados se supera el limite de tres
meses establecido en las bases reguladoras para
dictar las mismas, constatindose un retraso
medio de cuatro meses sobre el plazo legal.

67. Asimismo, se producen con asiduidad re-
trasos en la notificacién al beneficiatio del sen-
tido de la resolucion, pues en mas del 70% de
los casos analizados se superan los diez dias
legalmente establecidos, resultando un prome-
dio de 35 dias de retraso.

68. Para ser admitida una solicitud de amplia-
cién de los plazos de ejecucion o justificacion
debe tener entrada en la Agencia antes de quin-
ce dias de cumplirse el inicio de los mismos, si
bien se admiten las mismas sin respetar esta
limitacion en un 18% de las solicitudes analiza-
das.

69. No son respetados por la AAE los plazos
de subsanacion exigidos al beneficiario tanto en
la documentacion inicial (diez dias desde el re-
querimiento) como en la justificativa (treinta o
sesenta dias, segun los casos), resultando admi-
tidas todas las respuestas de los beneficiarios
cualesquiera que hubiera sido su fecha de en-
trada. En algun caso del primer grupo se ha
constatado un exceso de mas de cuatro meses
sobre el plazo legalmente establecido.

70. Las pérdidas de derecho al cobro de resolu-
ciones estimatorias, bien por renuncia o por
falta de justificacion, estan correctamente trami-
tadas. Las resoluciones desestimatorias estin
asimismo suficientemente fundamentadas.

71. La documentacion justificativa, adjunta a las
solicitudes en el procedimiento simplificado o
posterior a la ejecucion del proyecto en el pro-
cedimiento general, se considera correcta, si
bien al finalizar el trabajo de campo en un caso
se habfa cumplido el plazo fijado en el requeri-
miento realizado por la Agencia y no hay cons-
tancia de acciéon posterior alguna. El pago de
los incentivos se tramita con celeridad.

IV.2 REVISION DEL CONTROL INTER-
NO

72. La base de datos suministrada para selec-
cionar la muestra contenfa en numerosos casos
carencias o errores de importante consideracion
que han desaconsejado la adopcién de conclu-
siones fundamentadas en el tratamiento masivo
de los datos incluidos en la misma.

73. Los expedientes de incentivos facilitados se
encontraban en numerosas ocasiones incomple-
tos, si bien la mayor parte de la documentacion
faltante se ha aportado tras ser identificadas y
comunicadas al gestor.

74. La Agencia incurre en excesivos retrasos en
determinadas fases de la tramitacién de los in-
centivos. Resultan particularmente llamativos
los ocho meses de media transcurridos desde el
cumplimiento del plazo de justificacion hasta el
requerimiento por la AAE y los 143 dias em-
pleados en solicitar la subsanaciéon de deficien-
cias en dicha justificacion. En ambos casos exis-
ten expedientes con mas de un afio de demora.

V. CONTRATACION

75. En la fiscalizacion del area de contratacion
se ha tenido en cuenta, segun los casos, la ob-
servancia al Real Decreto Legislativo 2/2000,
de 16 de junio, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley de Contratos de las Admi-
nistraciones Publicas (TRLCAP, en adelante) o
a la Ley 30/2007, de Contratos del Sector
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Publico (LCSP, en adelante) segin lo dispuesto

en su disposicion transitoria primera.

V.1 REVISION DEL CUMPLIMIENTO DE
LEGALIDAD

76. En el contrato con numero de expediente
034/2008-AAE, cuyo objeto es el suministro de
bicicletas y que se encuentra dividido en siete
lotes, no se ha respetado el plazo de entrega en
ninguno de ellos, estando adn pendiente de
entrega cinco de los mismos a la finalizacion del
trabajo de campo. La AAE no ha optado por
ninguna de las posibilidades que le otorga el art.
196 de la LCSP para los casos de incumplimien-
to de plazos por parte del contratista.

V.2 REVISION DEL CONTROL INTERNO

77. En varios expedientes de contratacion, con-
cretamente en tres casos de los ocho analizados,
se han detectado anomalias que la Agencia justi-
fica como errores mecanograficos. En uno de
ellos fue necesario repetir una licitacién por no
coincidir el importe reflejado en el expediente
con el real.

VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDA-
CIONES

VI.1 CONCLUSIONES Y RECOMENDA-
CIONES DE LEGALIDAD

78. Como conclusién general de legalidad, en
relaciéon con las lineas de AEE y ER, la AAE
respeta la legislacion aplicable a los procedi-
mientos relacionados con la formulacién, ejecu-
cion y seguimiento del PAIF, asi como a los
procesos de concesion vy justificacion de incen-
tivos y de contrataciéon. No obstante se han
constatado los incumplimientos legales citados
a continuacion.

79. La Agencia no elabora la memoria explicati-
va del contenido del PAIF, su relacién con la
planificacién plurianual y las modificaciones
respecto al ejercicio anterior, tal como exige el
Decreto 9/1999. Tampoco son realizados los
seguimientos trimestrales del programa previs-
tos en el Acuerdo de 8 de mayo de 2007, del
Consejo de Gobierno, por el que se aprueba el

Programa de control a realizar en el ejercicio
2007 y siguientes de las empresas de la Junta de
Andalucia. (§ 47 y 50)

80. No se ha documentado la existencia de los
Programas de fomento de las ER y del AEE
exigidos por la Ley 2/2007 de Fomento de las
energias renovables y del ahorro y eficiencia
energética, aunque por parte de la Agencia se
desarrollan numerosas actividades relacionadas

con dichas areas. (§ 51)

81. Se ha constatado un elevado grado de in-
cumplimiento de los plazos establecidos en las
bases reguladoras de las subvenciones objeto de
analisis que se incluyen en la Orden de 11 de
abril de 2007 de la CICE, ampliada hasta final
de 2008 por la Orden de 22 de noviembre de
2007 de la misma consejerfa. Por su propor-
cion, resultan significativos la falta de respeto a
los plazos de notificacion al beneficiario y la
admision de subsanaciones. (§ 66 a 71)

Conscientes del alto nimero de solicitudes de incentivos
que tienen entrada en la Agencia en cada ejercicio, se
recomienda una modificacion de los plazos recogidos en
las bases reguladoras asi como una dotacion de recursos
humanos destinados a la tramitacion de los expedientes
acordes a dicha realidad.

82. En un expediente de contratacién no se han
cumplido los plazos de entrega del objeto de la
misma sin que se haya tomado alguna medida de
las previstas en la LCSP, esto es, resolucion del
contrato o imposicion de penalidades. (§ 76)

VI.2 CONCLUSIONES Y RECOMENDA-
CIONES DE CONTROL INTERNO

83. En relaciéon al PAIF se concluye que no
cumple su funcién de instrumento basico de
apoyo a la planificacion y el control de la activi-
dad de la AAE, resultando su formulacién y
escaso seguimiento un mero tramite formal.

84. Aunque el manual de funciones de la AAE
designa a la Coordinacién General Técnica co-
mo responsable de la elaboracion del PAIF, no
hace mencién alguna a su seguimiento, el cual
es realizado de facto por el Departamento
Econémico-financiero. (§ 52)
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Se recomienda una mds detallada delimitacion de fun-
ciones y responsabilidades en relacion con la formulacion
y seguimiento del PAIF. El Departamento de Segui-
miento y Evaluacion, de reciente creacion y dotacion,
podria ser el drgano apropiado para desempenar las
tareas de coordinacion necesarias para un adecuado
diseno y control del programa.

85. Aunque los objetivos incluidos por la AAE
en el PAIF son concretos y mensurables, su
viabilidad y factibilidad no queda suficiente-
mente justificada, extremo que se corrobora
con las enormes desviaciones que se ponen de
manifiesto en algunos de ellos en la fase de
e¢jecucion como se cita mas adelante. (§ 55)

Debe diseiiarse e implementarse un sistema de informa-
cion global que permita una agil y completa explotacion
del mismo y establezca una minima  documentacion
técnica que sustente la eleccion de los datos incluidos en
e/ PAIF, asi como un circuito informativo y un cuadro
de mando que facilite la validacion, coordinacion y con-
trol por el drgano al que se encomienden estas tareas.

86. El sistema de informacién existente en la
entidad no genera documentacion alguna rela-
cionada con la fase de elaboracion del PAIF,
por lo que se queda justificada la eleccion de los
objetivos, de las unidades de medida o de los
indicadores incluidos en el programa. (§ 57)

87. Aun disponiendo de una completa aplica-
cion de contabilidad analitica, la informacion
suministrada por el sistema no se utiliza para
elaborar los preceptivos informes de seguimien-
to del PAIF ni para cualquier otro instrumento
o fin de control del programa. En consecuen-
cia, en ningun caso se justifican las desviaciones
o se adoptan medidas correctoras. (§ 58) '

88. La oscilacion en el numero de objetivos y
proyectos incluidos en el PAIF en los ultimos
ejercicios dificulta las obligatorias previsiones
plurianuales. La excesiva cantidad de los objeti-
vos o de las actuaciones y proyectos que con-
forman cada uno de ellos podria asimismo su-
poner un inconveniente afladido para el segui-

miento del programa. (§ 27 y 28)

! Punto modificado por la alegacién presentada.

En condiciones de inalterabilidad de las funciones y fines
de la Institucion, se recomienda una minima estabilidad
en la cantidad de objetivos incluidos en los sucesivos
PAIF formulados, asi como, en la medida de lo posible,
un adecnado niimero de actuaciones por objetivo que
Saciliten su control.

89. En la linea de ER, el uso exclusivo de indi-
cadores basados en los importes incentivados,
puede no ser suficiente para reflejar el esfuerzo
y consecucion de objetivos de la Agencia. (§ 31

y 32)

Se recomienda complementar los indicadores existentes
con otros que permitan una adecuada medicion de la
¢ficiencia y eficacia como el porcentaje de cumplimiento de
los plazos legales o los periodos transcurridos en las
distintas fases de la tramitacion de los expedientes.

90. Si bien el PAIF recoge razonablemente las
orientaciones, estrategias y medidas incluidas en
los distintos documentos de planificacién es-
tratégica vigentes en materia de energfa en An-
dalucia, no incluye objetivos relacionados con
los hitos temporales establecidos en el PLEAN
o el PASENER. (§ 38)

91. La eficacia media de los objetivos de la
AAE multiplica por 24 las previsiones iniciales.
Sin embargo, mientras en casi un tercio de los
mismos no se alcanza el 50%, en ocasiones se
alcanzan niveles de ejecuciéon 50 y hasta 300
veces sobre lo previsto. (§ 43)

Los dispares y extremos niveles de eficacia obtenidos por
los distintos proyectos que conforman el PAIF ponen de
manifiesto la necesidad de un mayor rigor en la fase de
elaboracion de las estimaciones iniciales del programa.

92. La AAE obtiene una mejora de la eficiencia
prevista en un 70% de los objetivos, con una
media de ahorro del 50%. No obstante, el so-
brecoste experimentado por el resto hace que la
eficiencia media se reduzca hasta el 5%. Las
justificaciones de estos casos que se incluyen en
el informe de seguimiento del PAIF no se con-

sideran suficientes. (§ 44 y 45)

93. Es destacable el alto grado de automatiza-
cion del sistema de presentacion y tramitacion
de los incentivos gestionados por la Agencia
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mediante el sistema Trew(@-Sinergia que permi-
te una mayor comodidad de los usuarios y agili-
dad en la gestion. No obstante se han manifes-
tado ciertas debilidades en la explotacién de los
datos generados por el mismo. (§ 64)

Se recomienda continuar con el proceso de mejora del
sistema de gestion de incentivos de forma que se agilice su
explotacion, minimizdandose los errores y, poniéndose un
mayor énfasis en el diseiio de alertas sobre los plazos
legalmente establecidos.

94. La AAE incurre en perfodos excesivos en
algunas actuaciones relacionadas con la tramita-
cién de los expedientes de incentivos que en
ocasiones llegan al afio de demora. (§ 74)

Se recomienda agilizar los plagos no legales de tramita-
cion en funcion de los recursos disponibles, plantedndose
una redistribucion o ampliacion de los mismos si la
demanda lo aconseja.

95. En tres de los ocho expedientes de contrata-
ci6én analizados se han detectado errores tipogra-

ficos que en una ocasién han provocado la repe-
ticién de la licitacion. (§ 77) °

Se aconseja el establecimiento de un adecnado sistema de
SUDErVISION en aras a minimiar esta circunstancia.

VII. ANEXOS

2 Punto modificado por la alegacién presentada.
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ANEXO I. METODO DE MUESTREO
PAIF

Se han identificado en el programa los objetivos
que pudieran estar relacionados con las lineas
de AEE y de ER y han sido analizados en su
totalidad. (anexos II y III). Para la validacién de
las cifras de ejecucion incluidas en el programa
se ha seleccionado una muestra subjetiva en
funcién de los recursos disponibles consistente
en un 20% de la poblacion.

Incentivos

La actividad de 1a AAE en lo referente a sub-
venciones se concentra en la tramitacién de los
incentivos para el desarrollo energético de An-
dalucfa, encomendada por la CICE, y la Orden
de incentivos de abril de 2007, prorrogada hasta
fin de 2008.

La elevada aceptaciéon y concurrencia de los
incentivos energéticos ofertados por la adminis-
tracion autonémica quedan de manifiesto en las
siguientes cifras representadas graficamente:

EXTEDIENTES TRAMITADOS (IN%)
2008: 17.746

RESTO IE
LINEAS
645 EXP.

m A%
15630 EXF.
8%

AEE

1471 EXP.
By

Fuente: AAE

IMPORTE INCENTIVADO (M)
2008: 67,5 M€

1B VE
4%

|

Fuente: AAE

Se puede apreciar como las lineas objeto de
fiscalizacion acaparan el 96% de los expedientes
tramitados y el 64% del importe incentivado.
Un mayor detalle por categorfas de proyectos
puede consultarse en el anexo I'V.

En este apartado de incentivos se ha partido de
una poblacién inicial consistente en los expe-
dientes de subvencion de las lineas objetivo que
desarrollaran alguna fase de la tramitacion du-
rante el afio 2008, bien por estar pendientes de
resoluciéon a comienzos del ejercicio bien por
que tuvieran entrada en el mismo, lo que supo-
ne 17.101 individuos. De este total se han de-
ducido los expedientes que no hubieran obteni-
do una resolucion a 31 de diciembre de 2008,
quedando una poblacién objetivo de 14.316
expedientes que han supuesto un importe in-
centivado de mas de 43 M€.

A efectos de muestreo la poblacion total se ha
sometido a un proceso de estratificacion segun
el sentido de la resolucion del expediente y el
importe concedido, aplicandose distintos por-
centajes de muestreo en funcién de los recursos

disponibles:

e En las resoluciones estimatorias (92,4% de la
poblacién) se han seleccionado los expedientes
con incentivos superiores a 0,2 M€ mas un 1%
del resto de modo aleatorio.

e En las solicitudes resueltas favorablemente
con pérdida de derecho al cobro (0,6%) se ha

seleccionado un 10% aleatoriamente.

e FEn el estrato de resoluciones desestimatorias
(7%) se ha analizado un 1% seleccionado asi-
mismo aleatoriamente.

El tamafio muestral resultante ha sido de 65
individuos que se relacionan en el anexo V. El
cuadro expuesto a continuacion refleja, por areas
de analisis, los porcentajes muestrales de los
expedientes e importes respecto a los datos po-
blacionales suministrados por la Agencia:
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m€
LINEA DE ACTUACION N° % muestral Imp. conced. % muestral
AEE Estimatorias 29 3,0 8.092,0 39,6
Pérdida derecho cobro 1 11,1 9,0 7,8
No estimatotias 1 1,0
Total AEE 31 2,9 8.101,0 39,4
ER Estimatorias 17 0,1 2.333,3 10,3
Pérdida derecho cobro 8 10,3 7,2 5,6
No estimatoria 9 1,0
Total ER 34 0,3 2.340,5 10,3
TOTAL AEE + ER  Estimatorias 46 0,3 104253 242
Pérdida derecho cobro 9 10,3 16,2 6,6
No estimatotias 10 1,0
Total AEE + ER 65 0,5 10.441,5 24,1
Fuente: Elaboracion propia con datos de la AAE Cuadro n° 6
Sin llegar a constituir una limitacién al alcance, , — . . mé
, Linea de actuacion N % Imp. adj. %
es destacable el elevado numero de errores y AEE PR o125 28
carencias existentes en la base de datos sumi- ER 6 154 210 15
nistrada como, por ejemplo, fechas ausentes o Comiin AEE y ER 3 77 1517 10
inconsistentes y falta de reflejo de tramites Total AEE+ER 25 641 2.285,2 15,3
clave como requerimientos posteriores al reali- Resto lineas 4359 126676 847
Total Contratos 39 100 14.952,8 100

zado en primer lugar.
Contratacion

La Agencia ha formalizado 39 expedientes de
contratacion durante el ejercicio 2008 (anexo
VI) por un total adjudicado aproximado de 15
ME€, de entre los cuales, el que tiene como ob-
jeto la obra de la sede de la AAE concentra el
79%. Respecto a las lineas de analisis, la pobla-
cion presenta el siguiente desglose:

Fuente: Elaboracion propia con datos de la AAE Cuadro n® 7

Se ha seleccionado una muestra bajo criterios
subjetivos teniendo en cuenta los recursos dis-
ponibles de ocho contratos, que suponen los
siguientes porcentajes muestrales:

mé
Linea de actuacion N° contr. % muestral Importe adjudic. muoe/;tral
AEE 6 37,5 1.477,9 77,3
ER 1 16,7 40,0 18,1
Comun AEE y ER 1 333 63,8 421
Total AEE+ER 8 32,0 1.581,7 69,2
Fuente: Elaboracion propia Cuadron® 8

Los contratos objeto de andlisis se relacionan a
continuacién con sus datos mds significativos:

€
Ref. N° expediente Tibo Proced. adiudic Imp. adiudic

1 067/2007-AAE Consultoria v asistencia /Servicio Concurso 86.400,00
2 073/2007-AAE Consultoria y asistencia /Servicio Concurso 259.620,00
3 011/2008-AAE Consultoria v asistencia /Servicio Negociado 40.000,00
4 034/2008-AAE Consultoria v asistencia /Servicio Negociado 789.916,03
5 036/2008-AAE Suministro Negociado 59.998,68
6 037/2008-AAE Consultoria y asistencia /Servicio Concurso 216.034,22
7 044/2008-AAE Consultoria v asistencia /Servicio Negociado 65.888,00
8 060/2008-AAE Consultoria v asistencia / Servicio Negociado 63.800,00

TOTAL MUESTRA 1.581.656,93

Cuadro n° 9
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ANEXO V.1 MUESTRA DE EXPEDIENTES DE INCENTIVOS €
Linea de Inversion Incentivo
N°ref. N°expte. actuacion Categoria incentivable concedido
1 114.526 AEE REDUCCION DEL CONSUMO ENERGETICO 26.614.000,00 1.200.000,00
2 112251 AEE APROVECHAMIENTO DE CALORES RESIDUALES 4.000.000,00 602.000,00
3 112.155 AEE REDUCCION DEL CONSUMO ENERGETICO 5.350.000,00 583.050,00
4 110.949 AEE REDUCCION DEL CONSUMO ENERGETICO 2.882.325,00 505.876,50
5 111.042 AEE REDUCCION DEL CONSUMO ENERGETICO 3.000.000,00 450.000,00
6 111.534 AEE REDUCCION DEL CONSUMO ENERGETICO 5.787.088,00 412.566,00
7 114.473 AEE APROVECHAMIENTO DE CALORES RESIDUALES 2.087.610,00 373.277,00
8 113.277 AEE INSTALSUSTITUC. COMBUST. O ENERGIAS TRADICIONALES .GAS NATURAL 2.000.000,00 360.000,00
9 115.155 AEE APROVECHAMIENTO DE CALORES RESIDUALES 2.400.000,00 360.000,00
10 113314 AEE APROVECHAMIENTO DE CALORES RESIDUALES 1.800.000,00 357.000,00
11 110.900 AEE REDUCCION DEL CONSUMO ENERGETICO 2.405.000,00 336.700,00
12 93.640 AEE REDUCCION DEL CONSUMO ENERGETICO 1.564.132,62 328.467,85
13 111.539 AEE REDUCCION DEL CONSUMO ENERGETICO 1.899.791,00 307.560,00
14 114.490 AEE APROVECHAMIENTO DE CALORES RESIDUALES 1.884.390,00 297.818,00
15 114.072 AEE REDUCCION DEL CONSUMO ENERGETICO 1.597.432,00 280.840,00
16 115.140 AEE APROVECHAMIENTO DE CALORES RESIDUALES 1.800.000,00 270.000,00
17 113.739 AEE APROVECHAMIENTO DE CALORES RESIDUALES 1.300.000,00 258.000,00
18 92.854 AEE REDUCCION DEL CONSUMO ENERGETICO 6.745.500,00 241.200,00
19 111.179 AEE REDUCCION DEL CONSUMO ENERGETICO 1.441.369,00 241.025,00
20 112958 AEE VEHICULOS ALIMENTADOS POR GAS NATURAL 6.032.000,00 240.000,00
21 110.181 ER CALDERAS PARA INSTALAC. NO ACOGIDAS AL RITE O CON POT. SUPERIOR A 300 kW 2.985.000,00 899.978,00
ANEXO V.2 MUESTRA DE EXPEDIENTES DE INCENTIVOS €
Linea de Inversion Incentivo
N°ref. N°expte. actuacion Categoria incentivable concedido
22 96.326 ER OTRAS INSTALACIONES DE ENERGIAS RENOVABLES 4.170.311,95 495.030,00
23 110.994 ER SECADEROS 1.913.000,00 478.250,00
24 93.415 ER SECADEROS 4.349.245,00 240.608,00
25 90.619 ER INSTALACIONES MIXTAS SOLAR-BIOMASA PARA USOS FINALES TERMICOS 350.000,00 207.410,00
26 88.142 AEE REDUCCION DEL CONSUMO ENERGETICO 143.933,09 27.297,66
27 93.795 AEE REDUCCION DEL CONSUMO ENERGETICO 98.406,00 21.649,32
28 93.802 AEE REDUCCION DEL CONSUMO ENERGETICO 55.976,00 12.314,72
29 92.118 AEE REDUCCION DEL CONSUMO ENERGETICO 66.633,30 11.919,60
30 105.492 AEE REDUCCION DEL CONSUMO ENERGETICO 21.441,00 5.471,74
31 115.554 AEE REDUCCION DEL CONSUMO ENERGETICO 87.371,00 3.325,58
32 114.830 AEE REDUCCION DEL CONSUMO ENERGETICO 20.008,00 2.004,20
33 117.100 AEE REDUCCION DEL CONSUMO ENERGETICO 6.830,00 1.743,02
34 92.487 AEE REDUCCION DEL CONSUMO ENERGETICO 7.851,48 1.727,33
35 91.423 AEE REDUCCION DEL CONSUMO ENERGETICO 86.100,00 9.479,61
36 93.676 AEE REDUCCION DEL CONSUMO ENERGETICO 550.000,00 Desestimatoria
37 110.350 ER SOLAR FOTOVOLTAICA AISLADA 8.994,95 3.116,84
38 112616 ER CHIMENEAS TECNOLOGICAS O ESTUFAS 1.800,00 1.248,50
39 99.190 ER EQUIPOS SOLARES DOMESTICOS HOMOLOGADOS 2.456,90 1.078,55
40 102.105 ER CHIMENEAS TECNOLOGICAS O ESTUFAS 2.445,15 1.072,50
41 108.845 ER INSTALACIONES TERMICAS DE MENOS DE 10 METROS CUADRADOS 2.232,80 1.019,52
42 112.449 ER EQUIPOS SOLARES DOMESTICOS HOMOLOGADOS 242223 809,79
43 95.112 ER EQUIPOS SOLARES DOMESTICOS HOMOLOGADOS 2.200,00 728,82
44 112.323 ER EQUIPOS SOLARES DOMESTICOS HOMOLOGADOS 2.460,00 682,90
45 87.924 ER INSTALACIONES TERMICAS DE MENOS DE 10 METROS CUADRADOS 1.833,00 617,22
46 88.749 ER EQUIPOS SOLARES DOMESTICOS HOMOLOGADOS 2.257,67 580,77
47 99.144 ER INSTALACIONES TERMICAS DE MENOS DE 10 METROS CUADRADOS 1.801,44 536,03
48 109.142 ER EQUIPOS SOLARES DOMESTICOS HOMOLOGADOS 1.680,00 496,13
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ANEXO V.3 MUESTRA DE EXPEDIENTES DE INCENTIVOS €
Linea de Inversion Incentivo

N°ref. N°expte. actuacion Categoria incentivable concedido
49 89.716 ER INSTALACIONES TERMICAS DE MENOS DE 10 METROS CUADRADOS 6.418,00 1.958,91
50 92.631 ER CHIMENEAS TECNOLOGICAS O ESTUFAS 2.895,00 1.578,50
51 92777 ER INSTALACIONES TERMICAS DE MENOS DE 10 METROS CUADRADOS 3.051,84 1.141,81
52 89.255 ER EQUIPOS SOLARES DOMESTICOS HOMOLOGADOS 2.970,00 903,56
53 89.582 ER EQUIPOS SOLARES DOMESTICOS HOMOLOGADOS 2.300,00 682,90
54 90.908 ER EQUIPOS SOLARES DOMESTICOS HOMOLOGADOS 1.968,02 682,90
55 92.592 ER EQUIPOS SOLARES DOMESTICOS HOMOLOGADOS 2.184,00 682,90
56 91.462 ER EQUIPOS SOLARES DOMESTICOS HOMOLOGADOS 1.879,97 580,77
57 88.771 ER EQUIPOS SOLARES DOMESTICOS HOMOLOGADOS 1.941,00 Desestimatoria
58 98.521 ER EQUIPOS SOLARES DOMESTICOS HOMOLOGADOS 2.408,77 Desistimiento
59 98.520 ER EQUIPOS SOLARES DOMESTICOS HOMOLOGADOS 2.677,49 Desistimiento
60 91.524 ER EQUIPOS SOLARES DOMESTICOS HOMOLOGADOS 3.200,00 Desestimatoria
61 87.481 ER INSTALACIONES TERMICAS DE MENOS DE 10 METROS CUADRADOS 4.920,00 Desistimiento
62 83.639 ER SOLAR FOTOVOLTAICA AISLADA 6.474,14 Desistimiento
63 81.171 ER INSTALACIONES TERMICAS MAYORES O IGUALES A 10 METROS CUADRADOS 10.539,00 Desistimiento
64 89.409 ER SOLAR FOTOVOLTAICA AISLADA 10.798,00 Desestimatoria
65 95.712 ER SOLAR FOTOVOLTAICA AISLADA 28.000,00 Desestimatoria

TOTAL MUESTRA SUBVENCIONES 10.443.788,95

Fuente: AAE
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VIII. ALEGACIONES

CUESTION OBSERVADA (Punto 79)

79. La Agencia no elabora la memoria explicati-
va del contenido del PAIF, su relacion con la
planificaciéon plurianual y las modificaciones
respecto al ejercicio anterior, tal como exige el
Dectreto 9/1999. Tampoco son realizados los
seguimientos trimestrales del programa previs-
tos en el Acuerdo de 8 de mayo de 2007, del
Consejo de Gobierno, por el que se aprueba el
Programa de control a realizar en el ejercicio
2007 y siguientes de las empresas de la Junta de
Andalucfa. (§ 47 y 50)

CUESTION OBSERVADA (Punto 80)

80. No se ha documentado la existencia de los
Programas de fomento de las ER y del AEE
exigidos por la Ley 2/2007 de Fomento de las
energias renovables y del ahorro y eficiencia
energética, aunque por parte de la Agencia se
desarrollan numerosas actividades relacionadas
con dichas édreas. (§ 51)

ALEGACION N° 1

El articulo 2.3 del Decreto 9/1999, de 19 de
enero, establece literalmente que “Los pro-
gramas responderin a las previsiones plu-
rianuales oportunamente elaboradas, con
expresion de los objetivos a alcanzar y los
recursos necesarios. Se acompafiard de una
memoria explicativa de su contenido y de las
principales modificaciones que presenten en
relacion con el que se encuentre en vigor”.

En cumplimiento de este precepto, la Agen-
cia elaboro, incluyéndola en el presupuesto
de 2008, una memoria en la cual se justifica
la prevision de las principales partidas de
ingresos y gastos del Presupuesto de Explo-
tacion, asi como del Presupuesto de Capital.
Dicha memoria se incluye como Ficha
E.J.A. 10 “Memoria del Presupuesto”.

Esta “Memoria del presupuesto”, junto al
presupuesto de la Agencia para el ejercicio
2008, se encuentra publicada en el BOJA
naum. 164, de 18 de agosto de 2008. (Se
acompafia como Anexo I “Memoria del
Presupuesto. E.J.A. 10” en memoria usb
adjunta.)

Por otra parte, en el ejercicio 2009 se arti-
culé un procedimiento para la elaboracion
de los informes de seguimientos trimestra-
les del PAIF.

ALEGACION N° 2

Los Programas de fomento de energias re-
novables y de ahorro y eficiencia energética
estan incluidos en el Plan Andaluz de Soste-
nibilidad Energética (PASENER 2007-2013),
aprobado mediante Decreto 279/2007, de 13
de noviembre, (BOJA nim. 49, de 11 de
marzo de 2008) (Se acompafna como Anexo
IT “PASENER” en memoria usb adjunta).

CUESTION OBSERVADA (Punto 81)

81. Se ha constatado un elevado grado de in-
cumplimiento de los plazos establecidos en las
bases reguladoras de las subvenciones objeto de
analisis que se incluyen en la Orden de 11 de
abril de 2007 de la CICE, ampliada hasta final
de 2008 por la Orden de 22 de noviembre de
2007 de la misma consejeria. Por su propot-
cion, resultan significativos la falta de respeto a
los plazos de notificacién al beneficiario y la
admisién de subsanaciones. (§ 66 a 71)

Conscientes del alto nimero de solicitudes de
incentivos que tienen entrada en la Agencia en
cada ejercicio, se recomienda una modificacion
de los plazos recogidos en las bases reguladoras
asi como una dotacion de recursos humanos
destinados a la tramitacién de los expedientes
acordes a dicha realidad.

ALEGACION N° 3

El cumplimiento de los plazos establecidos
en la Orden de incentivos para el desarrollo
energético sostenible de Andalucia viene
siendo uno de los principales objetivos de la
Agencia Andaluza de la Energia en lo que
se refiere a la gestion de dicho Programa de
incentivos.
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Desde el afio 2007 se vienen realizando me-
joras normativas, organizativas y técnicas,
con el fin de cumplir los plazos legalmente
establecidos y mejorar la calidad del servi-
cio ofrecido. Ademas de las modificaciones
en la organizacion funcional de la propia
Agencia y la introduccién del denominado
procedimiento simplificado en las bases
reguladoras de la Orden de 11 de abril de
2007, se han venido introduciendo notables
mejoras en las aplicaciones informaticas
que sustentan la tramitacién del procedi-
miento, siempre dirigidas a agilizar la tra-
mitacion de los expedientes y facilitar la
resolucion de los expedientes de incentivos
en los plazos normativamente establecidos.
En este sentido, se destaca la implementa-
cion de las notificaciones telematicas a
través de la plataforma de notificacion
electrénica de la Junta de Andalucia, para la
mayor parte de los expedientes tramitados.

En el marco de este compromiso de simpli-
ficacion y agilizacion de tramites, que viene
demostrando la Agencia Andaluza de la
Energia, sustentado tanto en la revision,
analisis y mejora de los procedimientos
administrativos, como en el desarrollo y
fomento del uso de las nuevas tecnologias
de la informacién y la comunicacion, se
consigui6 ya en el afio 2008 un importante
avance en lo que se refiere a la agilidad en
la respuesta a los solicitantes, consiguién-
dose un tiempo medio de tramitacion hasta
resolucion de 43 dias, destacandose la es-
pecial agilidad conseguida en los 9.846 pro-
yectos solicitados por ciudadanos (72% de
las solicitudes resueltas durante el afio
2008) que tramitaron sus solicitudes a
través del referido procedimiento simplifi-
cado en los que se alcanz6 un tiempo me-
dio de tramitacion hasta la fecha de resolu-
cion de 22 dias.

En lo que se refiere al referido incumpli-
miento en los plazos para notificacion al
beneficiario, destacar que el mismo se refie-
re fundamentalmente a expedientes con
notable complejidad técnica y elevada in-
versiéon, cuya tramitaciéon viene a compli-
carse por la necesidad de evaluar detalla-

damente el cumplimiento de las condicio-
nes establecidas para su concesion, asi co-
mo por la identificaciéon de incidencias
(tanto técnicas como administrativas) que
supusieron la apertura de tramites de sub-
sanacion de deficiencias, requerimiento de
documentaciéon complementaria, de infor-
mes, nuevos analisis técnicos, visitas in situ
de control, comprobaciones especificas del
cumplimiento de informes y requisitos me-
dioambientales, asi como otras autorizacio-
nes y licencias preceptivas. Asimismo, en
otros casos al ser competente para su reso-
lucion el Consejo Rector, se requirié reque-
rido de la convocatoria del referido 6rgano
colegiado y previamente su analisis por la
Comisién de Valoracion.

Asimismo, a la hora de determinar el cum-
plimiento de los plazos de resolucién hay
que tener en cuenta las suspensiones de los
plazos maximos de resolucién y notifica-
ciones motivadas por los requerimientos de
subsanacion de deficiencias y la aportacion
de documentos y otros elementos de juicio,
ya que de conformidad con lo previsto en el
articulo 42.5 de la Ley 30/1992, en estos
casos el procedimiento se suspende por el
tiempo que medie entre la notificacion de
dicho requerimiento y su efectivo cumpli-
miento por el destinatario.

Por otro lado, la finalizacién del periodo es-
tablecido para el régimen comunitario de
ayudas a las empresas, y su reflejo a través
de ampliacion de la Orden de 11 de abril de
2007 por la Orden de 22 de noviembre de
2007, acarre6 un significativo y repentino
aumento del niimero de solicitudes. De esta
forma, durante los meses de noviembre y
diciembre de 2007, se presentaron cerca de
4.000 solicitudes de incentivos, cantidad
significativamente superior a las 800 solici-
tudes mensuales que como valor medio se
venian solicitando en los anteriores meses
del afio.

Finalmente, respecto a la recomendacién
realizada sobre una modificacion de los
plazos recogidos en las bases reguladoras,
entendemos que la tendencia marcada por
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la normativa autonémica hacia la simplifi-
cacion y agilizacion de tramites en los pro-
cedimientos de concesion de subvenciones,
plasmada a través del reciente Decreto
282/2010, de 4 de mayo, por el que se
aprueba el Reglamento de los Procedimien-
tos de Concesion de Subvenciones de la
Administracion de la Junta de Andalucia,
no recomienda la adopcion de la propuesta
realizada.

CUESTION OBSERVADA (Punto 82)

82. En un expediente de contratacién no se han
cumplido los plazos de entrega del objeto de la
misma sin que se haya tomado alguna medida de
las previstas en la LCSP, esto es, resolucion del
contrato o imposicién de penalidades. (§ 76)

se lograran dichos objetivos. En este senti-
do, se destaca las consideraciones de la
Intervencion General de la Junta de Anda-
lucia para el PAIF de 2008: “los objetivos
recogidos por la Agencia Andaluza de Ia
Energia en sus fichas PAIF se adecuan a Ia
realidad, son viables, factibles y concretos”
y de la propia Camara de Cuentas que con-
cluye en sus actividades de control que el
PAIF “recoge razonablemente las orienta-
ciones, estrategias y medidas incluidas en
los distintos documentos de planificacion
estratégica vigentes en materia de energia
en Andalucia” y los objetivos incluidos en
el PAIF son “concretos y mensurables”
(vid. Notas 90 y 85, respectivamente, del
Informe de Fiscalizacién al que se refieren
las presentes alegaciones)

ALEGACION N° 4

El retraso en la ejecucion de este contrato
es debido a una especial dificultad técnica
de los trabajos a realizar. No obstante, en
los ejercicios siguientes se han adoptado
progresivamente medidas correctoras para
alcanzar un seguimiento mas eficaz del
desarrollo de los contratos, tales como la
implantacion de un sistema de alerta previo
a la finalizacién del plazo de ejecucion y la
elaboracién de un extracto quincenal diri-
gido a las diferentes unidades organizativas
de la Agencia sobre el estado y situacion de
los contratos.

CUESTION OBSERVADA (Punto 83)

83. En relacién al PAIF se concluye que no
cumple su funcién de instrumento basico de
apoyo a la planificacién y el control de la activi-
dad de la AAE, resultando su formulacién y
escaso seguimiento un mero tramite formal.

CUESTION OBSERVADA (Punto 84)

84. Aunque el manual de funciones de la AAE
designa a la Coordinacién General Técnica co-
mo responsable de la elaboracion del PAIF, no
hace mencién alguna a su seguimiento, el cual
es realizado de facto por el Departamento
Econdémico-financiero. (§ 52)

Se recomienda una mas detallada delimitacion
de funciones y responsabilidades en relacion
con la formulacién y seguimiento del PAIF. El
Departamento de Seguimiento y Evaluacion, de
reciente creacion y dotacion, podria ser el 6rga-
no apropiado para desempefiar las tareas de
coordinacién necesarias para un adecuado dise-
flo y control del programa.

ALEGACION N° 5

El PAIF es una herramienta que, no sélo
permite, sino que obliga a planificar, tanto
en términos cualitativos como cuantitati-
vos, la actividad de los afios siguientes, de-
terminando los principales objetivos a al-
canzar y los proyectos a través de los cuales

ALEGACION N° 6

El Manual de Funciones facilitado a los au-
ditores, es un documento que acompafiaba a
la modificaciéon de la estructura organica de
la entidad, aprobada por el Consejo Rector
el 16 de diciembre de 2008. Es decir, poste-
rior al proceso de elaboracion del PAIF 2008,
que se inici6 en junio de 2007. En esta fecha,
no existia atn la figura del Coordinador Ge-
neral, correspondiendo la funcién de elabo-
racion y seguimiento a la Secretaria General
(a la que estaba adscrito el Departamento
Econoémico-Financiero).
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No obstante, en el nuevo Manual de Funcio-
nes derivado de la reciente reestructuracion
de la Agencia (aprobada en Consejo Rector
de 26 de julio de 2010) se delimitaran clara-
mente las funciones relativas a esta materia.

A su vez, se esta actualizando la herramienta
informatica que gestiona la informacion
econoémica-financiera de la Agencia para
conseguir una mejora en el seguimiento,
evaluacion y control del PAIF.

CUESTION OBSERVADA (Puntos 85 y
86)

85. Aunque los objetivos incluidos por la AAE
en el PAIF son concretos y mensurables, su
viabilidad y factibilidad no queda suficiente-
mente justificada, extremo que se corrobora
con las enormes desviaciones que se ponen de
manifiesto en algunos de ellos en la fase de
ejecucion como se cita més adelante. (§ 55)

Debe disefiarse e implementarse un sistema de
informacién global que permita una agil y com-
pleta explotaciéon del mismo y establezca una
minima documentacién técnica que sustente la
eleccion de los datos incluidos en el PAIF, asi
como un circuito informativo y un cuadro de
mando que facilite la validacién, coordinacion y
control por el 6rgano al que se encomienden
estas tareas.

86. El sistema de informacion existente en la
entidad no genera documentacién alguna rela-
cionada con la fase de elaboracién del PAIF,
por lo que se queda justificada la eleccién de los
objetivos, de las unidades de medida o de los
indicadores incluidos en el programa. (§ 57)

CUESTION OBSERVADA (Punto 87)

87. Aun disponiendo de una completa aplica-
ciéon de contabilidad analitica, la informacion
suministrada por el sistema no se utiliza para
elaborar los preceptivos informes de seguimien-
to del PAIF ni para cualquier otro instrumento
o fin de control del programa. En consecuen-
cia, en ningun caso se modifican las previsiones
o se adoptan medidas cortectoras. (§ 58)

ALEGACION N° 7

Con relacion a estas recomendaciones, in-
dicar que se ha articulado un procedimien-
to mediante que facilite la generacion de
una documentacién técnica y econdémica
exhaustiva del PAIF, estableciendo un cit-
cuito informativo, de coordinacion, valida-
cién y control que permitira hacer un mejor
seguimiento del mismo.

Asimismo, se estan mejorando los proce-
dimientos de planificacion y presupuesta-
cion de la Agencia para alcanzar unas pre-
visiones mas ajustadas a la realidad, limi-
tando las desviaciones que se puedan pro-
ducir a factores externos no predecibles.

ALEGACION N° 8

La aplicacién informatica que gestiona los
datos econémico-financieros de la AAE es el
sustento para la elaboracion de los informes
de seguimiento del PAIF y para controlar
posibles desviaciones y detectar medidas
correctoras siempre que se puedan adoptar,
no existiendo otro instrumento para ello.

No obstante, la actual aplicacién de conta-
bilidad analitica, cuyo amplio alcance han
podido comprobar los auditores, actual-
mente se esta realizando una actualizacion
de la misma, para incrementar sus utilida-
des y perfeccionar la elaboraciéon y segui-
miento del PAIF que se realiza a través de
la misma.

ALEGACION ADMITIDA
PARCIALMENTE

CUESTION OBSERVADA (Punto 88)

88. La oscilaciéon en el nimero de objetivos y
proyectos incluidos en el PAIF en los ultimos
ejercicios dificulta las obligatorias previsiones
plurianuales. La excesiva cantidad de los objeti-
vos o de las actuaciones y proyectos que con-
forman cada uno de ellos podria asimismo su-
poner un inconveniente afiadido para el segui-
miento del programa. (§ 27 y 28)
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En condiciones de inalterabilidad de las funcio-
nes y fines de la Institucion, se recomienda una
minima estabilidad en la cantidad de objetivos
incluidos en los sucesivos PAIF formulados, asi
como, en la medida de lo posible, un moderado
numero de actuaciones por objetivo que facili-
ten su control.

ALEGACION N° 9

Debe tenerse en cuenta que los programas
que se fiscalizan corresponden al ejercicio
2008, y la Agencia de la Energia se creé en
2005.

La Agencia Andaluza de la Energia ha ido
adaptando el namero de proyectos y objeti-
vos a las recomendaciones de los distintos
organos de fiscalizacion del PAIF. Asi, la
Intervencion General de la Junta de Anda-
lucia concluye en el control del PAIF de
2008 que “los objetivos recogidos por la
Agencia Andaluza de la Energia en sus fi-
chas PAIF se adecuan a la realidad, son
viables, factibles y concretos. A nuestro
juicio, en el Informe de seguimiento de
2008 Ia descripcion de los proyectos asocia-
dos a los objetivos es mds detallada que en
el Informe de seguimiento del ejercicio
2007 y hace referencia a las actuaciones
concretas a desarrollar.”

CUESTION OBSERVADA (Punto 89)

89. En la linea de ER, el uso exclusivo de indi-
cadores basados en los importes incentivados,
puede no ser suficiente para reflejar el esfuerzo
y consecucién de objetivos de la Agencia. (§ 31

y 32)

Se recomienda complementar los indicadores
existentes con otros que permitan una real me-
dicién de la eficiencia y eficacia como el pot-
centaje de cumplimiento de los plazos legales o
los periodos transcurridos en las distintas fases
de la tramitacién de los expedientes.

puestario, financiero y de control contable
de las empresas de la Junta de Andalucia,
los objetivos establecidos en el programa de
actuacion, inversion y financiacion (PAIF),
han de tener asociados indicadores que
permitan conocer los resultados obtenidos
asi como las desviaciones que puedan pro-
ducirse, de forma significativa y cuantifica-
ble. Estos resultados han de conocerse en
términos de eficacia, eficiencia y economia.

La Intervencion General de la Junta de An-
dalucia en su informe provisional de nuestro
PAIF 2008 considera que “tras el estudio
realizado, tanto las unidades objetivo utili-
zadas por la Agencia, como los indicadores
resultantes nos parecen razonables para me-
dir Ia eficacia, eficiencia y economia.

Sin embargo, en relacion a aquellos objeti-
vos que suponen la intermediacion en Ia
entrega, adjudicacion o concesion de ayu-
das y subvenciones a terceros, como el ob-
Jetivo 12, se recomienda la medicion de la
eficacia de las acciones realizadas por la
Agencia como mediadora, en base a indi-
cadores relacionados con el porcentaje de
fondos entregados sobre el total disponible,
el porcentaje de ayudas justificadas por los
beneficiarios u otros similares”.

Siguiendo esta recomendacién de la Inter-
vencion General de la Junta de Andalucia,
no hemos visto conveniente cambiar los
indicadores asociados a la linea de energias
renovables de la AAE, ademas el Sistema
de Gestion de Informacién de Empresas de
la Junta de Andalucia (SIEJA), a través del
cual se exportan, entre otras, las fichas
PAIF, no permite asociar mas de un indi-
cador a un objetivo o proyecto.

ALEGACION N° 10

De acuerdo con el articulo 3 del Decreto
9/1999 de 19 de enero sobre régimen presu-

CUESTION OBSERVADA (Punto 90)

90. Si bien el PAIF recoge razonablemente las
otientaciones, estrategias y medidas incluidas en
los distintos documentos de planificacion es-
tratégica vigentes en materia de energfa en An-
dalucia, no incluye objetivos relacionados con
los hitos temporales establecidos en el PLEAN
o ¢l PASENER. (§ 38)
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ALEGACION N° 11

Los hitos temporales que aparecen en la
planificacion energética hacen referencia a
objetivos que no dependen de la actuaciéon
de la Agencia, sino de agentes externos. Asi,
la instalacion de parques eodlicos o instala-
ciones termosolares, por ejemplo, dependen
de los promotores y en gran parte de la acep-
tacion por parte de la Administracion Gene-
ral del Estado de las instalaciones en el mar-
co retributivo y normativo aplicable.

En consecuencia con lo anterior, los objeti-
vos descritos en los documentos de referen-
cia no pueden ser recogidos como objetivos
anuales propios de la Agencia, ni incluso de
la planificaciéon autonémica, que los califica
como “indicativos”.

exhaustiva del PAIF, estableciendo un cit-
cuito informativo, de coordinacion, valida-
cion y control que permitira hacer un mejor
seguimiento del mismo.

Asimismo, se estan mejorando los proce-
dimientos de planificacién y presupuesta-
cion de la Agencia para alcanzar unas pre-
visiones mas ajustadas a la realidad, limi-
tando las desviaciones que se puedan pro-
ducir a factores externos no predecibles.

A su vez, se esta actualizando la herramienta
informatica que gestiona la informacién
econdémica-financiera de la Agencia para
conseguir una mejora en el seguimiento,
evaluacion y control del PAIF.

CUESTION OBSERVADA (Puntos 91 y
92)

91. La eficacia media de los objetivos de la
AAE multiplica por 24 las previsiones iniciales.
Sin embargo, mientras en casi un tercio de los
mismos no se alcanza el 50%, en ocasiones se
alcanzan niveles de ejecucion 50 y hasta 300
veces sobte lo previsto. (§ 43)

Los dispates y extremos niveles de eficacia ob-
tenidos por los distintos proyectos que con-
forman el PAIF ponen de manifiesto la necesi-
dad de un mayor rigor en la fase de elaboracion
de las estimaciones iniciales del programa.

92. La AAE obtiene una mejora de la eficiencia
prevista en un 70% de los objetivos, con una
media de ahorro del 50%. No obstante, el so-
brecoste experimentado por el resto hace que la
eficiencia media se reduzca hasta el 5%. Las
justificaciones de estos casos que se incluyen en
el informe de seguimiento del PAIF no se con-
sideran suficientes.  (§ 44 y 45)

CUESTION OBSERVADA (Punto 93)

93. Es destacable el alto grado de automatiza-
cion del sistema de presentacion y tramitacion
de los incentivos gestionados por la Agencia
mediante el sistema Trew(@-Sinergia que permi-
te una mayor comodidad de los usuarios y agili-
dad en la gestion. No obstante se han manifes-
tado ciertas debilidades en la explotacién de los
datos generados pot el mismo. (§ 64)

Se recomienda continuar con el proceso de
mejora del sistema de gestion de incentivos de
forma que se agilice su explotacién, minimizan-
dose los errores y, poniéndose un mayor énfasis
en el disefio de alertas sobre los plazos legal-
mente establecidos.

ALEGACION N° 12

Con relacion a estas recomendaciones, in-
dicar que se ha articulado un procedimien-
to mediante que facilite la generacion de
una documentacién técnica y econdémica

ALEGACION N° 13

La Agencia Andaluza de la Energia es pio-
nera en la tramitaciéon electronica de expe-
dientes de subvenciones. Desde el afio
2005, en que se implanté la plataforma
Trew@-Sinergia, se ha venido introducien-
do modificaciones en la misma, bien para
mejorar, simplificar y agilizar los procedi-
mientos de presentacion y tramitacion de
solicitudes, bien para cumplir nuevos re-
quisitos normativos o bien para mejorar la
explotacion de los datos almacenados, tan-
to de sus resultados como del estado de
tramitacion de los expedientes, lo cual se ha
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configurado como una potente herramienta
al servicio de la gestion del Programa y a la
toma de decisiones.

La publicacion de la Orden de 4 de febrero
de 2009, que daria continuidad al Programa
hasta el afio 2014, supuso un avance en
cuanto al seguimiento de la ejecucion de
los proyectos incentivados, al incluir en sus
bases reguladoras la obligaciéon de la entre-
ga de informes intermedios de cumplimien-
to, para determinados proyectos.

Por otro lado, la implantacion de un “sis-
tema de avisos” mediante mensajes de co-
rreo electronico a los beneficiarios, viene
permitiendo un mayor control sobre las
fechas de finalizacion de ejecucion y justifi-
cacion de las inversiones incentivadas, al
realizarse el aviso automatico a los intere-
sados un mes antes de la finalizacion de los
plazos establecidos, avisos generados au-
tomaticamente por el propio sistema in-
formatico. En esta linea, hay previstas dife-
rentes actuaciones de mejora de la plata-
forma Trew(@-Sinergia, de cara a facilitar al
beneficiario una informacién mas directa
sobre la obligacion de cumplimiento de los
plazos de ejecucion y justificacion, que tie-
ne como beneficiario.

CUESTION OBSERVADA (Punto 94)

94. La AAE incurre en periodos excesivos en
algunas actuaciones relacionadas con la tramita-
ciéon de los expedientes de incentivos que en
ocasiones llegan al afio de demora. (§ 74)

Se recomienda agilizar los plazos no legales de
tramitacion en funcién de los recursos disponi-
bles, planteandose una redistribucién o amplia-
cion de los mismos si la demanda lo aconseja.

ALEGACION N° 14

El cumplimiento de los plazos establecidos
en la Orden de incentivos para el desarrollo
energético sostenible de Andalucia viene
siendo uno de los principales objetivos de la
Agencia Andaluza de la Energia en lo que se

refiere a la gestion de dicho Programa de
incentivos.

Desde el afio 2007 se vienen realizando me-
joras normativas, organizativas y técnicas,
con el fin de cumplir los plazos legalmente
establecidos y mejorar la calidad del servi-
cio ofrecido. Ademas de las modificaciones
en la organizacion funcional de la propia
Agencia y la introduccion del denominado
procedimiento simplificado en las bases
reguladoras de la Orden de 11 de abril de
2007, se han venido introduciendo notables
mejoras en las aplicaciones informaticas
que sustentan la tramitacion del procedi-
miento, siempre dirigidas a agilizar la tra-
mitacion de los expedientes y facilitar la
resolucion de los expedientes de incentivos
en los plazos normativamente establecidos.
En este sentido, se destaca la implementa-
cion de las notificaciones telematicas a
través de la plataforma de notificacion
electréonica de la Junta de Andalucia, para la
mayor parte de los expedientes tramitados.

En el marco de este compromiso de simpli-
ficacion y agilizacion de tramites, que viene
demostrando la Agencia Andaluza de la
Energia, sustentado tanto en la revision,
analisis y mejora de los procedimientos
administrativos, como en el desarrollo y
fomento del uso de las nuevas tecnologias
de la informacién y la comunicacion, se
consiguié ya en el ano 2008 un importante
avance en lo que se refiere a la agilidad en
la respuesta a los solicitantes, consiguién-
dose un tiempo medio de tramitacion hasta
resolucion de 43 dias, destacandose la es-
pecial agilidad conseguida en los 9.846 pro-
yectos solicitados por ciudadanos (72% de
las solicitudes resueltas durante el afio
2008) que tramitaron sus solicitudes a
través del referido procedimiento simplifi-
cado en los que se alcanzé un tiempo me-
dio de tramitacion hasta la fecha de resolu-
cion de 22 dias.

En lo que se refiere al referido incumpli-
miento en los plazos para notificacién al
beneficiario, destacar que el mismo se refie-
re fundamentalmente a expedientes con
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notable complejidad técnica y elevada in-
version, cuya tramitacion viene a compli-
carse por la necesidad de evaluar detalla-
damente el cumplimiento de las condicio-
nes establecidas para su concesion, asi co-
mo por la identificaciéon de incidencias
(tanto técnicas como administrativas) que
supusieron la apertura de tramites de sub-
sanacion de deficiencias, requerimiento de
documentacion complementaria, de infor-
mes, nuevos analisis técnicos, visitas in situ
de control, comprobaciones especificas del
cumplimiento de informes y requisitos me-
dioambientales, asi como otras autorizacio-
nes y licencias preceptivas. Asimismo, en
otros casos al ser competente para su reso-
lucion el Consejo Rector, se requirié reque-
rido de la convocatoria del referido 6rgano
colegiado y previamente su analisis por la
Comisién de Valoracion.

Asimismo, a la hora de determinar el cum-
plimiento de los plazos de resoluciéon hay
que tener en cuenta las suspensiones de los
plazos maximos de resoluciéon y notifica-
ciones motivadas por los requerimientos de
subsanacion de deficiencias y la aportacion
de documentos y otros elementos de juicio,
ya que de conformidad con lo previsto en el
articulo 42.5 de la Ley 30/1992, en estos
casos el procedimiento se suspende por el
tiempo que medie entre la notificacion de
dicho requerimiento y su efectivo cumpli-
miento por el destinatario.

Por otro lado, la finalizacion del periodo
establecido para el régimen comunitario de
ayudas a las empresas, y su reflejo a través
de ampliacion de la Orden de 11 de abril de
2007 por la Orden de 22 de noviembre de
2007, acarre6 un significativo y repentino
aumento del nimero de solicitudes. De esta
forma, durante los meses de noviembre y
diciembre de 2007, se presentaron cerca de
4.000 solicitudes de incentivos, cantidad
significativamente superior a las 800 solici-
tudes mensuales que como valor medio se
venian solicitando en los anteriores meses
del afio.

Finalmente, respecto a la recomendacion
realizada sobre una modificacion de los
plazos recogidos en las bases reguladoras,
entendemos que la tendencia marcada por
la normativa autonémica hacia la simplifi-
cacion y agilizacion de tramites en los pro-
cedimientos de concesion de subvenciones,
plasmada a través del reciente Decreto
282/2010, de 4 de mayo, por el que se
aprueba el Reglamento de los Procedimien-
tos de Concesion de Subvenciones de la
Administracién de la Junta de Andalucia,
no recomienda la adopciéon de la propuesta
realizada.

CUESTION OBSERVADA (Punto 95)

95. Se ha constatado una elevada proporcion de
expedientes de contratacién con errores ti-
pograficos que en alguna ocasioén ha provocado
la repeticién de tramites. (§ 77)

Se aconseja el establecimiento de un adecuado
sistema de supervision en aras a minimizar esta
circunstancia.

ALEGACION N° 15

ALEGACION ADMITIDA
PARCIALMENTE

En cualquier caso, los errores mecanograficos
producidos (erratas tipograficas) no han supues-
to en ningun caso perjuicios 0 menoscabo de
derechos o intereses legitimos a ningun licitador.
En un solo caso, al detectarse previamente a la
finalizacion del plazo de presentacion de ofertas
el error tipografico en el presupuesto de licita-
cién, se tuvo que proceder a la repeticion de la
convocatoria una vez subsanado el importe.
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