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3. Otras disposiciones

CONSEJERIA DE EDUCACION

ORDEN de 20 de marzo de 2013, por la que se desarrolla el curriculo correspondiente al titulo de
Técnico Superior en Estética Integral y Bienestar.

El Estatuto de Autonomia para Andalucia establece en su articulo 52.2 la competencia compartida
de la Comunidad Auténoma en el establecimiento de planes de estudio y en la organizacion curricular de las
ensefanzas que conforman el sistema educativo.

La Ley 17/2007, de 10 de diciembre, de Educacion de Andalucia, establece mediante el capitulo V
«Formacion profesional», del Titulo Il «Las ensefianzas», los aspectos propios de Andalucia relativos a la
ordenacioén de las ensefianzas de formacion profesional del sistema educativo.

El sistema educativo andaluz, guiado por la Constitucion y el Estatuto de Autonomia para Andalucia
se fundamenta en el principio de promocion de la igualdad efectiva entre hombres y mujeres en los ambitos y
practicas del sistema educativo.

El Titulo Il de la Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la promocién de la igualdad de género en
Andalucia, establece en el capitulo |, seccion 1.2, articulo 14, referido a la ensefianza no universitaria, que el
principio de igualdad entre mujeres y hombres inspirara el sistema educativo andaluz y el conjunto de politicas
que desarrolle la Administraciéon educativa. Esta norma contempla la integracion transversal del principio de
igualdad de género en la educacion.

Por otra parte, el Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio, por el que se establece la ordenacion general
de la formacion profesional del sistema educativo, fija la estructura de los nuevos titulos de formacion profesional,
gue tendran como base el Catalogo Nacional de las Cualificaciones Profesionales, las directrices fijadas por la
Unién Europea y otros aspectos de interés social, dejando a la Administracion educativa correspondiente el
desarrollo de diversos aspectos contemplados en el mismo.

Como consecuencia de todo ello, el Decreto 436/2008, de 2 de septiembre, por el que se establece la
ordenacioén y las ensefianzas de la Formacion Profesional inicial que forma parte del sistema educativo, regula los
aspectos generales de estas ensefianzas. Esta formacion profesional esta integrada por estudios conducentes a
una amplia variedad de titulaciones, por lo que el citado Decreto determina en su articulo 13 que la Consejeria
competente en materia de educacion regulara mediante Orden el curriculo de cada una de ellas.

El Real Decreto 881/2011, de 24 de junio, por el que se establece el titulo de Técnico Superior en Estética
Integral y Bienestar y se fijan sus ensefianzas minimas, hace necesario que, al objeto de poner en marcha estas
nuevas ensefianzas en la Comunidad Autonoma de Andalucia, se desarrolle el curriculo correspondiente a las
mismas. Las ensefianzas correspondientes al titulo de Técnico Superior en Estética Integral y Bienestar se
organizan en forma de ciclo formativo de grado superior, de 2.000 horas de duracion, y estan constituidas por
los objetivos generales y los modulos profesionales del ciclo formativo.

De conformidad con lo establecido en el articulo 13 del Decreto 436/2008, de 2 de septiembre, el
curriculo de los modulos profesionales esta compuesto por los resultados de aprendizaje, los criterios de
evaluacion, los contenidos y duracion de los mismos y las orientaciones pedagdgicas. En la determinacion del
curriculo establecido en la presente Orden se ha tenido en cuenta la realidad socioeconémica de Andalucia, asi
como las necesidades de desarrollo economico y social de su estructura productiva. En este sentido, ya nadie
duda de la importancia de la formacion de los recursos humanos y de la necesidad de su adaptacion a un
mercado laboral en continua evolucion.

Por otro lado, en el desarrollo curricular de estas ensefianzas se pretende promover la autonomia
pedagogica y organizativa de los centros docentes, de forma que puedan adaptar los contenidos de las mismas
a las caracteristicas de su entorno productivo y al propio proyecto de centro. Con este fin, se establecen dentro
del curriculo horas de libre configuracion, dentro del marco y de las orientaciones recogidas en la presente
Orden.

La presente Orden determina, asimismo, el horario lectivo semanal de cada modulo profesional y la
organizacion de éstos en los dos cursos escolares necesarios para completar el ciclo formativo. Por otra parte,
se hace necesario tener en cuenta las medidas conducentes a flexibilizar la oferta de formacién profesional
para facilitar la formacion a las personas cuyas condiciones personales, laborales o geograficas no les permiten
la asistencia diaria a tiempo completo a un centro docente. Para ello, se establecen orientaciones que indican
los itinerarios mas adecuados en el caso de que se cursen ciclos formativos de formacion profesional de forma
parcial, asi como directrices para la posible imparticion de los mismos en modalidad a distancia.
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En su virtud, a propuesta del Director General de Formacion Profesional Inicial y Educacion Permanente,
y de acuerdo con las facultades que me confiere el articulo 44.2 de la Ley 6/2006, de 24 de octubre, del
Gobierno de la Comunidad Auténoma de Andalucia y el articulo 13 del Decreto 436/2008, de 2 de septiembre.

DISPONGO

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion.

1. La presente Orden tiene por objeto desarrollar el curriculo de las ensefianzas conducentes al titulo
de Técnico Superior en Estética Integral y Bienestar, de conformidad con el Decreto 436/2008, de 2 de
septiembre.

2. Las normas contenidas en la presente disposicion seran de aplicacion en todos los centros docentes
de la Comunidad Autonoma de Andalucia que impartan las ensefianzas del Ciclo Formativo de Grado Superior
en Estética Integral y Bienestar.

Articulo 2. Organizacion de las ensefianzas.

Las ensefianzas conducentes a la obtencion del titulo de Técnico Superior en Estética Integral y Bienestar
conforman un ciclo formativo de grado superior y, de conformidad con lo previsto en el articulo 12.1 del Decreto
436/2008, de 2 de septiembre, estan constituidas por los objetivos generales y los médulos profesionales.

Articulo 3. Objetivos generales.

De conformidad con lo establecido en el articulo 9 del Real Decreto 881/2011, de 24 de junio, por el que
se establece el titulo de Técnico Superior en Estética Integral y Bienestar y se fijan sus enseflanzas minimas, los
objetivos generales de las ensefianzas correspondientes al mismo son:

a) Desarrollar nuevos servicios, evaluando los medios personales y materiales, para analizar la viabilidad
de su implantacion.

b) Elaborar normas de actuacion, detallando las fases del proceso y utilizando las tecnologias de
informacion y comunicacion, para disefar documentos y protocolos estéticos y de atencion al cliente.

¢) Organizar los recursos de la cabina de estética, controlando el stock, para gestionar su logistica y
almacenamiento.

d) Aplicar procedimientos relacionados con el mantenimiento de equipos e instalaciones, cumpliendo la
normativa, para asegurar el buen funcionamiento.

e) Caracterizar los roles profesionales, identificando la responsabilidad asociada en cada caso, para
programar sus actividades.

f) Desarrollar el procedimiento de analisis estético, empleando herramientas especificas, para disefar
una propuesta estética individualizada.

g) Aplicar técnicas, cosméticos termales y equipos, relacionandolos con las necesidades de los usuarios
de balnearios o spas, para realizar procesos hidroestéticos.

h) Identificar métodos, maniobras y parametros, adaptandolos al analisis estético, para aplicar masajes
estéticos y técnicas sensoriales asociadas.

i) Supervisar y evaluar las diferentes técnicas, maniobras y parametros de aplicacion del drenaje estético
y masajes por presion, adaptandolos al analisis estético y a las zonas anatdmicas que se van a tratar, para
asegurar el beneficio estético deseado.

j) Emplear elementos y procesos decorativos semipermanentes, relacionandolos con las caracteristicas
del usuario y aplicando la normativa vigente, para realizar maquillajes correctivos por microimplantacion de
pigmentos.

k) Seleccionar procedimientos de eliminacion de vello de manera temporal y definitiva, caracterizando
las fases, técnicas y recursos necesarios, para supervisar y desarrollar la depilacion.

) Verificar los parametros de control de equipos electro-estéticos y de bronceado artificial, relacionando
los fundamentos cientificos con los tratamientos estéticos, para aplicarlos con garantias de eficacia y seguridad.

m) Identificar las operaciones de formulacion y elaboracion de cosméticos, analizando las caracteristicas,
efectos y aplicaciones de sus principios activos, para asesorar sobre los productos cosméticos a usuarios y
profesionales.

n) ldentificar la variabilidad de los procesos estéticos, relacionandolos con los fundamentos anatomo-
fisiolégicos, habitos saludables y las principales patologias asociadas, para garantizar la calidad de todos los
servicios.

fi) ldentificar las técnicas publicitarias, las operaciones de venta y de merchandising, valorando las
caracteristicas y demandas del mercado, para realizar la promocion y comercializacién de productos y servicios
estéticos.
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o) Coordinar todos los recursos estéticos (técnicas, aparatos, instalaciones y cosméticos), adaptandolos
al servicio estético propuesto y teniendo en cuenta el estudio estético y las preferencias del usuario, para realizar
tratamientos estéticos integrales.

p) Analizar y utilizar los recursos y oportunidades de aprendizaje relacionados con la evolucion cientifica,
tecnologica y organizativa del sector y las tecnologias de la informacién y la comunicacion, para mantener el
espiritu de actualizacion y adaptarse a nuevas situaciones laborales y personales.

g) Desarrollar la creatividad y el espiritu de innovacién para responder a los retos que se presentan en
los procesos y en la organizacion del trabajo y de la vida personal.

r) Tomar decisiones de forma fundamentada, analizando las variables implicadas, integrando saberes de
distinto ambito y aceptando los riesgos y la posibilidad de equivocacién en las mismas, para afrontar y resolver
distintas situaciones, problemas o contingencias.

s) Desarrollar técnicas de liderazgo, motivacion, supervisién y comunicacion en contextos de trabajo en
grupo, para facilitar la organizacion y coordinacion de equipos de trabajo.

t) Aplicar estrategias y técnicas de comunicacion, adaptandose a los contenidos que se van a transmitir, a
la finalidad y a las caracteristicas de los receptores, para asegurar la eficacia en los procesos de comunicacion.

u) Evaluar situaciones de prevencion de riesgos laborales y de proteccién ambiental, proponiendo y
aplicando medidas de prevencion personal y colectiva, de acuerdo con la normativa aplicable en los procesos
del trabajo, para garantizar entornos seguros.

v) Identificar y proponer las acciones profesionales necesarias, para dar respuesta a la accesibilidad
universal y al «disefio para todos».

w) ldentificar y aplicar parametros de calidad en los trabajos y actividades realizados en el proceso
de aprendizaje, para valorar la cultura de la evaluacion y de la calidad y ser capaces de supervisar y mejorar
procedimientos de gestion de calidad.

x) Utilizar procedimientos relacionados con la cultura emprendedora, empresarial y de iniciativa
profesional, para realizar la gestion basica de una pequefia empresa o emprender un trabajo.

y) Reconocer sus derechos y deberes como agente activo en la sociedad, teniendo en cuenta el marco
legal que regula las condiciones sociales y laborales para participar como ciudadano democratico.

Articulo 4. Componentes del curriculo.

1. De conformidad con el articulo 10 del Real Decreto 881/2011, de 24 de junio, los modulos
profesionales en que se organizan las ensefianzas correspondientes al titulo de Técnico Superior en Estética
Integral y Bienestar son:

a) Modulos profesionales asociados a unidades de competencia:
0744. Aparatologia estética.

0745. Estética hidrotermal.

0746. Depilacién avanzada.

0747. Masaje estético.

0748. Drenaje estético y técnicas por presion.

0749. Micropigmentacion.

0751. Dermoestética.

0753. Tratamientos estéticos integrales.

b) Otros modulos profesionales:

0750. Procesos fisioldgicos y de higiene en imagen personal.
0752. Cosmeética aplicada a estética y bienestar.

0754. Proyecto de estética integral y bienestar.

0755. Formacién y orientacién laboral.

0756. Empresa e iniciativa emprendedora.

0757. Formacion en centros de trabajo.

2. El curriculo de los modulos profesionales estara constituido por los resultados de aprendizaje, criterios
de evaluacion, contenidos, duracién en horas y orientaciones pedagodgicas, tal como figuran en el Anexo | de la
presente Orden.

Articulo 5. Desarrollo curricular.

1. Los centros docentes, en virtud de su autonomia pedagogica, desarrollaran el curriculo del Titulo
de Técnico Superior en Estética Integral y Bienestar mediante las programaciones didacticas, en el marco del
Proyecto Educativo de Centro.
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2. El equipo educativo responsable del desarrollo del ciclo formativo del Titulo de Técnico Superior en
Estética Integral y Bienestar, elaborara de forma coordinada las programaciones didacticas para los modulos
profesionales, teniendo en cuenta la adecuacion de los diversos elementos curriculares a las caracteristicas
del entorno social y cultural del centro docente, asi como a las del alumnado para alcanzar la adquisicion de la
competencia general y de las competencias profesionales, personales y sociales del titulo.

Articulo 6. Horas de libre configuracion.

1. El curriculo de las ensefianzas correspondientes al titulo de Técnico Superior en Estética Integral y
Bienestar incluye tres horas de libre configuracion por el centro docente.

2. El objeto de estas horas de libre configuracion sera determinado por el departamento de la familia
profesional de Imagen Personal, que podra dedicarlas a actividades dirigidas a favorecer el proceso de
adquisicion de la competencia general del Titulo o a implementar la formacion relacionada con las tecnologias
de la informacion y la comunicacion o a los idiomas.

3. El departamento de la familia profesional de Imagen Personal debera elaborar una programacion
didactica en el marco del Proyecto Educativo de Centro, en la que se justificara y determinara el uso y
organizacion de las horas de libre configuracion.

4. A los efectos de que estas horas cumplan eficazmente su objetivo, se deberan tener en cuenta
las condiciones y necesidades del alumnado. Estas condiciones se deberan evaluar con caracter previo a la
programacion de dichas horas, y se estableceran con caracter anual.

5. Las horas de libre configuracion se podran organizar de la forma siguiente:

a) Las horas de libre configuracion dirigidas a favorecer el proceso de adquisicion de la competencia
general del titulo, seran impartidas por profesorado con atribucion docente en algunos de los modulos
profesionales asociados a unidades de competencia de segundo curso, quedando adscritas al méddulo profesional
gue se decida a efectos de matriculacion y evaluacion.

b) Las horas de libre configuracion que deban implementar la formacion relacionada con las tecnologias
de la informacion y la comunicacién, seran impartidas por profesorado de alguna de las especialidades con
atribucion docente en ciclos formativos de formacion profesional relacionados con estas tecnologias, y en su
defecto, se llevara a cabo por profesorado del departamento de familia profesional con atribucién docente en
segundo curso del ciclo formativo objeto de la presente Orden, con conocimiento en tecnologias de la informacion
y la comunicacién. Estas horas quedaran, en todo caso, adscritas a uno de los madulos profesionales asociado
a unidades de competencia del segundo curso a efectos de matriculacién y evaluacion.

c) Si el ciclo formativo tiene la consideracion de bilinglie o si las horas de libre configuracion deben de
implementar la formacion en idioma, seran impartidas por docentes del departamento de familia profesional
con competencia bilinglie o, en su caso, por docentes del departamento didactico del idioma correspondiente.
Estas horas quedaran, en todo caso, adscritas a uno de los modulos profesionales de segundo curso asociados
a unidades de competencia a efectos de matriculacion y evaluacion.

Articulo 7. Médulos profesionales de Formacion en centros de trabajo y de Proyecto.

1. Los mddulos profesionales de Formacion en centros de trabajo y de Proyecto de estética integral y
bienestar se cursaran una vez superados el resto de mddulos profesionales que constituyen las ensefianzas del
ciclo formativo.

2. El médulo profesional de Proyecto de estética integral y bienestar tiene caracter integrador y
complementario respecto del resto de modulos profesionales del Ciclo Formativo de Grado Superior en Estética
Integral y Bienestar.

3. Con objeto de facilitar el proceso de organizacion y coordinacién del médulo de Proyecto de estética
integral y bienestar, el profesorado con atribucion docente en este modulo profesional tendra en cuenta las
siguientes directrices:

a) Se establecera un periodo de inicio con al menos seis horas lectivas y presenciales en el centro
docente para profesorado y alumnado, dedicandose al planteamiento, disefio y adecuacion de los diversos
proyectos a realizar.

b) Se establecera un periodo de tutorizacién con al menos tres horas lectivas semanales y presenciales
en el centro docente para profesorado, dedicandose al seguimiento de los diversos proyectos durante su
desarrollo. El profesorado podra utilizar como recurso aquellas tecnologias de la informacion y la comunicacion
disponibles en el centro docente y que considere adecuadas.

c) Se establecera un periodo de finalizacién con al menos seis horas lectivas y presenciales en el centro
docente para profesorado y alumnado, dedicandose a la presentacion, valoracion y evaluacion de los diversos
proyectos.
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4. Todos los aspectos que se deriven de la organizacion y coordinacion de estos periodos a los que se
refiere el apartado anterior, deberan reflejarse en el disefio curricular del médulo de Proyecto de estética integral
y bienestar, a través de su correspondiente programacion didactica.

Articulo 8. Oferta completa.

1. En el caso de que las ensefianzas correspondientes al titulo de Técnico Superior en Estética Integral
y Bienestar se impartan a alumnado matriculado en oferta completa, se debera tener en cuenta que una parte
de los contenidos de los médulos profesionales de Formacion y orientacion laboral y de Empresa e iniciativa
emprendedora pueden encontrarse también en otros médulos profesionales.

2. Los equipos educativos correspondientes, antes de elaborar las programaciones de aula, recogeran la
circunstancia citada en el parrafo anterior, delimitando de forma coordinada el ambito, y si procede, el nivel de
profundizacién adecuado para el desarrollo de dichos contenidos, con objeto de evitar al alumnado la repeticion
innecesaria de contenidos.

Articulo 9. Horario.

Las ensefianzas del Ciclo Formativo de Grado Superior en Estética Integral y Bienestar., cuando se
oferten de forma completa, se organizaran en dos cursos escolares, con la distribucion horaria semanal de cada
modulo profesional que figura como Anexo |I.

Articulo 10. Oferta parcial.

1. En caso de que las ensefianzas correspondientes al titulo de Técnico Superior en Estética Integral y
Bienestar se cursen de forma parcial, debera tenerse en cuenta el caracter de determinados maédulos a la hora
de elegir un itinerario formativo, de acuerdo con la siguiente clasificacion:

a) Modulos profesionales que contienen la formacion basica e imprescindible respecto de otros del
mismo ciclo, de manera que deben cursarse de forma secuenciada.

b) Modulos profesionales que contienen formacion complementaria entre si, siendo aconsejable no
cursarlos de forma aislada.

c) Mdédulos profesionales que contienen formacion transversal, aplicable en un determinado numero de
maodulos del mismo ciclo.

2. Los modulos que corresponden a cada una de estas clases figuran en el Anexo ll.

Articulo 11. Espacios y equipamientos.

1. Los espacios necesarios para el desarrollo de las ensefianzas de este ciclo formativo son los
establecidos en el Anexo IV de esta Orden.

2. Los espacios dispondran de la superficie necesaria y suficiente para desarrollar las actividades de
ensefianza que se deriven de los resultados de aprendizaje de cada uno de los modulos profesionales que se
imparten en cada uno de los espacios. Ademas, deberan cumplir las siguientes condiciones:

a) La superficie se establecera en funcion del nimero de personas que ocupen el espacio formativo
y debera permitir el desarrollo de las actividades de ensefanza aprendizaje con la ergonomia y la movilidad
requeridas dentro del mismo.

b) Deberan cubrir la necesidad espacial de mobiliario, equipamiento e instrumentos auxiliares de trabajo.

c) Deberan respetar los espacios o superficies de seguridad que exijan las maquinas y equipos en
funcionamiento.

d) Respetaran la normativa sobre prevencion de riesgos laborales, la normativa sobre seguridad y salud
en el puesto de trabajo y cuantas otras normas sean de aplicacion.

3. Los espacios formativos establecidos podran ser ocupados por diferentes grupos que cursen el mismo
u otros ciclos formativos, o etapas educativas.

4. Los diversos espacios formativos identificados no deben diferenciarse necesariamente mediante
cerramientos.

5. Los equipamientos que se incluyen en cada espacio han de ser los necesarios y suficientes para
garantizar al alumnado la adquisicion de los resultados de aprendizaje y la calidad de la ensefianza. Ademas,
deberan cumplir las siguientes condiciones:

a) El equipamiento (equipos, maquinas, etc.) dispondra de la instalacién necesaria para su correcto
funcionamiento, cumplira con las normas de seguridad y prevencion de riesgos y con cuantas otras sean de
aplicacion.
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b) La cantidad y caracteristicas del equipamiento deberan estar en funcion del nimero de personas
matriculadas y permitir la adquisicion de los resultados de aprendizaje, teniendo en cuenta los criterios de
evaluacion y los contenidos que se incluyen en cada uno de los modulos profesionales que se impartan en los
referidos espacios.

6. Desde la Consejeria competente en materia de Educacion de la Junta de Andalucia se velara para que
los espacios y el equipamiento sean los adecuados en cantidad y caracteristicas para el desarrollo de los procesos
de ensefianza y aprendizaje que se derivan de los resultados de aprendizaje de los modulos correspondientes y
garantizar asi la calidad de estas ensefnanzas.

Articulo 12. Profesorado.

1. La docencia de los médulos profesionales que constituyen las ensefianzas de este ciclo formativo
corresponde al profesorado del Cuerpo de Catedraticos de Ensefianza Secundaria, Cuerpo de Profesores de
Ensefanza Secundaria y del Cuerpo de Profesores Técnicos de Formacion Profesional, segun proceda, de las
especialidades establecidas en el Anexo V A).

2. Las titulaciones requeridas al profesorado de los cuerpos docentes, con caracter general, son las
establecidas en el articulo 13 del Reglamento de Ingreso, Accesos y Adquisicion de Nuevas Especialidades en
los Cuerpos de Funcionarios Docentes a los que se refiere la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion,
aprobado por el Real Decreto 276/2007, de 23 de febrero. Las titulaciones equivalentes, a efectos de docencia,
a las anteriores para las distintas especialidades del profesorado son las recogidas en el Anexo V B).

3. Las titulaciones requeridas y cualesquiera otros requisitos necesarios para la imparticion de los
maodulos profesionales que formen el titulo para el profesorado de los centros de titularidad privada o de titularidad
publica de otras administraciones distintas de la educativa, se concretan en el Anexo V C). En todo caso, se
exigira que las ensefanzas conducentes a las titulaciones citadas engloben los resultados de aprendizaje de los
maodulos profesionales o se acredite, mediante «certificacion», una experiencia laboral de, al menos tres afos,
en el sector vinculado a la familia profesional, realizando actividades productivas en empresas relacionadas
implicitamente con los resultados de aprendizaje.

Con objeto de garantizar el cumplimiento de lo referido en el parrafo anterior, se debera acreditar que se
cumple con todos los requisitos, aportando la siguiente documentacion:

a) Fotocopia compulsada del titulo académico oficial exigido, de conformidad a las titulaciones incluidas en
el Anexo V C) de la presente Orden. Cuando la titulacion presentada esté vinculada con el médulo profesional que se
desea impartir se considerara que engloba en si misma los resultados de aprendizaje de dicho mddulo profesional.
En caso contrario, ademas de la titulacién se aportaran los documentos indicados en el apartado b) o c).

b) En el caso de que se desee justificar que las ensefianzas conducentes a la titulacion aportada engloban
los objetivos de los mddulos profesionales que se pretende impartir:

1.° Certificacion académica personal de los estudios realizados, original o fotocopia compulsada,
expedida por un centro oficial, en la que consten las ensefianzas cursadas detallando las asignaturas.

2.° Programas de los estudios aportados y cursados por la persona interesada, original o fotocopia
compulsada de los mismos, sellados por la propia Universidad o Centro docente oficial o autorizado
correspondiente.

c) En el caso de que se desee justificar mediante la experiencia laboral que, al menos tres afos, ha
desarrollado su actividad en el sector vinculado a la familia profesional, su duracién se acreditara mediante el
documento oficial justificativo correspondiente al que se le afiadira:

1.° Certificacion de la empresa u organismo empleador en la que conste especificamente la actividad
desarrollada por la persona interesada. Esta actividad ha de estar relacionada implicitamente con los resultados
de aprendizaje del modulo profesional que se pretende impartir.

2.° En el caso de trabajadores por cuenta propia, declaracion de la persona interesada de las actividades
mas representativas relacionadas con los resultados de aprendizaje.

4. Las Administraciones competentes velaran para que el profesorado que imparta los mdédulos
profesionales cumpla con los requisitos especificados y garantizar asi la calidad de estas ensefianzas.

Articulo 13. Oferta de estas ensefianzas a distancia.

1. De conformidad con lo establecido en la disposicion adicional segunda del Real Decreto 881/2011,
de 24 de junio, los mddulos profesionales susceptibles de ser ofertados en la modalidad a distancia son los
sefialados en el Anexo VI.

00024880



00024880

Num. 79 pagina 452 Boletin Oficial de la Junta de Andalucia 24 de abril 2013

2. Los modulos profesionales ofertados a distancia, que por sus caracteristicas requieran que se
establezcan actividades de ensefianza y aprendizaje presenciales que faciliten al alumnado la consecucién de
todos los objetivos expresados como resultados de aprendizaje, son los sefialados en el Anexo VI.

3. Los centros autorizados para impartir estas ensefianzas de formacion profesional a distancia contaran
con materiales curriculares y medios técnicos adecuados que se adaptaran a lo dispuesto en la disposicion
adicional cuarta de la Ley Organica 2/2006 de 3 de mayo.

Disposicion adicional unica. Implantacion de estas ensefianzas.

De conformidad con lo establecido en la disposicion final segunda del Real Decreto 881/2011, de 24
de junio, las ensefianzas conducentes al titulo de Técnico Superior en Estética Integral y Bienestar reguladas en
la presente Orden se implantaran en el curso académico 2013/14. Asimismo, de conformidad con el parrafo
segundo del articulo 5 del Real Decreto-Ley 14/2012, de 20 de abril, de medidas urgentes de racionalizacion
del gasto publico en el ambito educativo, los ciclos formativos de grado medio y superior cuya implantacion
estuviera prevista para el curso escolar 2012/2013 se implantaran en el curso escolar 2014/2015. No obstante,
esta Administracion educativa, en atencion a lo dispuesto en el parrafo tercero del precitado articulo 5 del
Real Decreto-Ley 14/2012, de 20 de abril, anticipa la implantaciéon de las ensefianzas conducentes al titulo de
Técnico Superior en Estética Integral y Bienestar. A tales efectos se tendra en cuenta lo siguiente:

1. En el curso académico 2013/14 se implantara con caracter general el primer curso de las ensefianzas
conducentes al titulo de Técnico Superior en Estética Integral y Bienestar reguladas en la presente Orden y
dejaran de impartirse las ensefianzas correspondientes a dicho curso del titulo de Técnico Superior en Estética
regulado por el Decreto 19/1996, de 23 de enero, por el que se establecen las ensefianzas correspondientes al
titulo de formacidn profesional de Técnico Superior en Estética en la Comunidad Auténoma de Andalucia.

2. En el curso académico 2014/15 se implantara con caracter general el segundo curso de las ensefianzas
conducentes al titulo Técnico Superior en Estética Integral y Bienestar reguladas en la presente Orden y dejaran
de impartirse las ensefanzas correspondientes a dicho curso del titulo de Técnico Superior en Estética regulado
por el Decreto 19/1996, de 23 de enero, por el que se establecen las ensefianzas correspondientes al titulo de
formacién profesional de Técnico Superior en Estética en la Comunidad Autdnoma de Andalucia.

Disposicion transitoria Unica. Matriculacion del alumnado en oferta completa durante el periodo de
transicion de las ensefianzas.

1. El alumnado matriculado en oferta completa en el primer curso del titulo de Técnico Superior en
Estética regulado por el Decreto 19/1996 de 23 de enero, que deja de impartirse como consecuencia de la
entrada en vigor del titulo de Técnico Superior en Estética Integral y Bienestar regulado en la presente Orden,
gue no pueda promocionar a segundo, quedara matriculado en primer curso del titulo de Técnico Superior en
Estética Integral y Bienestar. A estos efectos, seran de aplicacion las convalidaciones recogidas en el Anexo IV
del Real Decreto 881/2011, de 24 de junio.

2. El alumnado matriculado en oferta completa en el primer curso del titulo de Técnico Superior en
Estética regulado por el Decreto 19/1996 de 23 de enero, que deja de impartirse como consecuencia de la
entrada en vigor del titulo de Técnico Superior en Estética Integral y Bienestar regulado en la presente Orden, que
promociona a segundo curso, continuara en el curso académico 2013/14 cursando el titulo de Técnico Superior
en Estética regulado por el Decreto 19/1996 de 23 de enero. Los modulos profesionales que pudieran quedar
pendientes al dejar de impartirse el titulo de Técnico Superior en Estética regulado por el Decreto 19/1996 de
23 de enero, podran ser superados mediante pruebas, que a tales efectos organicen los Departamentos de
Familia Profesional durante los dos cursos académicos siguientes al de desaparicién del curriculo, disponiéndose
para ello del numero de convocatorias que por normativa vigente corresponda.

Disposicion final Unica. Entrada en vigor.
La presente Orden entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el Boletin Oficial de la Junta
de Andalucia.

Sevilla, 20 de marzo de 2013

MARIA DEL MAR MORENO RUIZ
Consejera de Educacién
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ANEXO |
MODULOS PROFESIONALES
Madulo Profesional: Aparatologia estética.
Equivalencia en créditos ECTS: 8
Cddigo: 0744.
Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Planifica la organizacion de las instalaciones y los equipos electroestéticos, cumpliendo la legislacion
vigente.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado los requisitos de instalacion eléctrica de una cabina de tratamientos de
electroestética.

b) Se han identificado los requisitos de instalacion para aplicar técnicas de emision de radiacion
electromagnética.

c) Se ha comprobado que los equipos y accesorios cumplen los requisitos de seguridad exigidos por la
normativa vigente.

d) Se han identificado las caracteristicas de las diferentes cabinas de bronceado.
e) Se ha especificado la legislacion vigente en materia de bronceado por rayos UVA.

f) Se ha relacionado la aplicacién de los métodos de higiene y esterilizacion con las caracteristicas de los
utiles y materiales.

g) Se han controlado las condiciones de almacenamiento de Utiles y accesorios.

h) Se ha gestionado la eliminacion de residuos, los recambios de los equipos y los productos de desecho
generados.

2. Caracteriza los equipos de electroestética, relacionandolos con los efectos fisioldgicos que producen y
con sus aplicaciones estéticas.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado las corrientes eléctricas con aplicacion en estética.

b) Se han especificado las caracteristicas de los equipos de electroestética.

c) Se han relacionado los efectos fisioldgicos con los tipos de corriente, radiaciones y técnicas.
d) Se han caracterizado las aplicaciones estéticas de las diferentes corrientes y radiaciones.

e) Se han identificado las precauciones y contraindicaciones de cada una de las corrientes.

f) Se han caracterizado las técnicas que emplean corriente continua, variable, radiaciones
electromagnéticas y técnicas con efectos mecanicos.
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3.

g) Se ha establecido la secuenciacion, modo de aplicacion, accesorios, y parametros de cada una de las
técnicas electroestéticas.

h) Se han definido las normas de seguridad de cada aparato.

i) Se ha interpretado la documentacion técnica de los equipos.
Prepara y pone a punto los equipos de electroestética, regulando los parametros.

Criterios de evaluacion:

4.

a) Se ha seleccionado el equipo entre las distintas técnicas de electroestética.

b) Se han descrito las funciones de las maquinas, utiles y accesorios.

c) Se han verificado y regulado los dispositivos de las maquinas.

d) Se han seleccionado accesorios, Utiles y cosméticos en funcion de las caracteristicas de cada técnica.
e) Se han controlado las condiciones de higiene y desinfeccion de equipos, accesorios y materiales.

f) Se han montado y revisado los utiles y accesorios.

g) Se han relacionado los parametros de aplicacion con los efectos.
Planifica la aplicacion de técnicas electroestéticas, justificando la secuencia del protocolo

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado el estado de la piel, sus caracteristicas y sus alteraciones, previamente a la
seleccion de la técnica o técnicas que se van a realizar.

b) Se ha elaborado el protocolo de ejecucion de las distintas técnicas electroestéticas.
c) Se ha organizado el area de trabajo con el equipo, los accesorios y los productos necesarios.

d) Se han adoptado las medidas de proteccién necesarias tanto para el usuario como para el
profesional.

e) Se han ajustado los parametros de aplicacion en funcion de la técnica, los efectos perseguidos y las
caracteristicas del usuario.

f) Se han especificado las posibles sensaciones que se pueden producir durante la aplicacion del
aparato.

g) Se han establecido las operaciones previas necesarias para la aplicacion de la técnica de
electroestética.

h) Se han aplicado las diferentes técnicas de electroestética, adoptando las medidas de proteccion
necesarias.

i) Se ha establecido la secuenciacion de la técnica aplicada.

j) Se han determinado el sinergismo y antagonismo de las técnicas en los tratamientos estéticos
combinados.

Caracteriza la nueva aparatologia de innovacion tecnologica en estética, relacionandola con los efectos
de su aplicacion.



24 de abril 2013 Boletin Oficial de la Junta de Andalucia Num. 79 pagina 455

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado las nuevas tendencias en aparatologia del mercado de la estética.

b) Se han especificado las caracteristicas de los nuevos equipos de electroestética.

c) Se han relacionado los efectos fisiologicos con los tipos de corriente, radiaciones y técnicas.
d) Se han identificado las precauciones y contraindicaciones de cada una de las corrientes.

e) Se ha establecido el protocolo de actuacion de las técnicas innovadoras.

f) Se han identificado las ventajas e inconvenientes de la introduccién del nuevo servicio en una cabina
de estética.

6. Evalua los riesgos de la aplicacion de técnicas de electroestética, teniendo en cuenta las condiciones y
caracteristicas de las personas y los requerimientos técnicos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han determinado las causas de riesgo mas frecuentes en la aplicacion de técnicas de
electroestética.

b) Se han identificado las precauciones que han de tomarse en la aplicacion de técnicas de
electroestética.

c) Se han determinado las contraindicaciones especificas de cada una de las técnicas

d) Se han reconocido los signos y sintomas que evidencian en un sujeto un aumento de riesgo potencial
ante la aplicacion de técnicas de electroestética.

e) Se han identificado las medidas de emergencia que hay que tomar en las diferentes situaciones de
riesgo durante la aplicacion de las diferentes técnicas de electroestética.

f) Se han determinado las pautas que hay que seguir para informar al usuario sobre los riesgos posibles
de los tratamientos.

g) Se han identificado las medidas de proteccion personal del profesional y del usuario en la aplicacién
de técnicas de electroestética.
Duracién: 128 horas.

Contenidos basicos.
Planificacion de la organizacion de las instalaciones y los equipos electroestéticos:

—Seguridad eléctrica. Requisitos de instalacion eléctrica en la cabina de estética.

— El accidente eléctrico. Factores que intervienen. Resistencia eléctrica del organismo, tipo de corriente y
duracion.

—Requisitos de instalacion para aplicar técnicas de emision de radiacion electromagnética. Materiales de
revestimiento y superficies reflectantes.

—Requisitos de instalacion para aplicar técnicas de bronceado. Especificaciones técnicas de las cabinas de
bronceado.

—Normativa europea, nacional y autonémica sobre aparatos mediante radiaciones ultravioleta.
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—Normas sobre aparatologia estética. Requisitos de fabricacion y utilizacion.
—Aplicacion de medidas de higiene, desinfeccion y esterilizacion.

—Almacenamiento de utiles y accesorios. Condiciones de almacenamiento. Eliminacion de residuos y
consumibles de equipos.

Caracterizacion de los equipos de electroestética:
—Técnicas de basadas en la aplicacion de corrientes eléctricas. Clasificacion de las corrientes eléctricas con
aplicacion en estética: corriente galvanica y corrientes variables.

— Corriente galvanica (ionizacion, desincrustacion, galvanizacion y electrolisis). Corrientes de baja
frecuencia (electrolifting, electrolipolisis, corrientes excitomotrices, gimnasia pasiva isoténica e
isométrica, TENS y otras posibles). Corrientes variables de media frecuencia (corrientes interferenciales,
corrientes de Kotz y otras posibles). Corrientes variables de alta frecuencia (corrientes D’Ansorval, onda
corta, diatermia capacitiva y otras posibles)

— Fundamento cientifico, efectos fisioldgicos, precauciones y contraindicaciones, equipos, técnicas y
parametros de aplicacion.

—Técnicas basadas en la aplicacion de calor y de frio. Concepto de termoterapia y crioterapia. Mecanismos
de transmision del calor en el organismo.

— Efectos biologicos del calor y frio. Indicaciones, contraindicaciones, precauciones y descripcion de las
técnicas estéticas de termoterapicas y crioterapicas.

—Técnicas basadas en la aplicacion de radiaciones electromagnéticas. Propiedades generales de las REM.
Clasificacion.

— Radiacion Infrarroja, termolipolisis. Radiacion Ultravioleta. Lampara de Wood. Laser.

— Clasificacion. Efectos fisioldgicos. Dosimetria. Indicaciones, contraindicaciones y precauciones. Fuentes
de produccion y aparatos.

— Normativa legal de los equipos de bronceado.
— Sistemas de proteccion y seguridad en el laser.
—Técnicas de mecanoterapia. Clasificacion de las técnicas estéticas que utilizan energia mecanica.

— Vibradores. Brossage. Ultrasonidos, sonoforesis y peeling ultrasénico. Presoterapia. Vacumterapia y
dermoaspiracién. Compresor. Otras técnicas estéticas basadas en la aplicacion de energia mecanica.

— Fundamentos fisicos. Descripcion de los equipos y accesorios, efectos e indicaciones, parametros
técnicos, técnicas de aplicacion y contraindicaciones. Normas de seguridad.

Preparacion de equipos de electroestética:

—Eleccion de la técnica de electroestética. Criterios de seleccion.

—Descripcién y analisis de los equipos. Funcionalidad de los componentes y accesorios del los equipos de
electroestética.

—Revision y mantenimiento de las condiciones de seguridad de los equipos. Verificacion y regulacion de los
dispositivos. Higiene y desinfeccién de los utiles y accesorios.

—Reconocimiento y seleccion de accesorios, Utiles y cosméticos. Montaje y revision.
—Regulacion de parametros. Ajustes de dosimetria en relacion al efecto buscado.
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Organizacion de la aplicacion de técnicas de electroestética:

— La documentacion técnica. Consentimiento informado. Manuales técnicos.

—Obtencidén y gestion de datos del usuario.

—Andlisis del estado de la piel y posibles alteraciones.

—Elaboracién del protocolo de ejecucion segun la técnica electroestética seleccionada.
—Preparacion del area de trabajo. Seleccion y preparacion del equipo, cosméticos y accesorios.
—Ajuste de parametros y dosimetrias.

— Preparacién del usuario. Operaciones previas. Acomodacion del usuario. Informacion de las sensaciones
derivadas de la aplicacion de la técnica al cliente.

—Ejecucion practica, fases y precauciones.
— Técnicas basadas en la aplicacion de corrientes eléctricas.
— Técnicas basadas en la aplicacion de calor y frio.
— Técnicas basadas en la aplicacion de radiaciones electromagnéticas.
— Técnicas basadas en la aplicacion de energia mecanica.
—Retirada de equipos y accesorios.
— Supervision del proceso y recogida de incidencias.
Caracterizacion de la nueva aparatologia estética:
—Nuevos equipos en estética. Fuentes de informacion técnica en aparatologia de innovacion. Revistas
especializadas y webs. Electroporacion. Fotoporacion. Cavitacion. Radiofrecuencia. Mesoterapia virtual. Otras.

—Analisis de las caracteristicas. Fundamento cientifico. Descripcion de los equipos. Normas de aplicacion,
dosimetrias. Efectos e indicaciones, precauciones y contraindicaciones.

—Disefio de protocolos de ejecucion de nuevos equipos en estética. Andlisis de ventajas e inconveniente de
la aplicaciéon de nuevas técnicas electroestéticas.

Evaluacion de riesgos en la aplicacion de técnicas de electroestética:
—Principales accidentes en la cabina de electroestética. Riesgos de accidentes propios de la utilizacion de

técnicas electroestéticas basadas en la aplicacion de corrientes eléctricas, energia mecanica, energia térmica
y radiaciones electromagnéticas.

—Signos y sintomas en el usuario constitutivos de riesgo potencial en la aplicacion de técnicas
electroestética.

—Prevencién de accidentes y forma de actuar frente a los mismos. Informacion al usuario. Utilizacion de
medidas de proteccion personal. Equipos de Proteccion Individual.

Orientaciones pedagogicas.

Este modulo profesional contiene la formacién necesaria para desempefiar la funcion de aplicacion de
aparatologia de electroestética.

La definicion de estas funciones incluye aspectos como:

— Organizar la cabina de estética en condiciones de seguridad.
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— Interpretar la documentacion técnica de todos los equipos que se emplean en electroestética.
— Preparar los equipos y aplicar cada técnica teniendo en cuenta los procedimientos de actuacion.
— ldentificar la aparatologia novedosa para incorporarla a la cabina de electroestética.
— Evaluar y prevenir los riesgos derivados de la aplicacion de equipos de electroestética.
Las actividades profesionales asociadas a esta funcion se aplican en:

— Procesos de ejecucion de disefo de protocolos personalizados.
— Procesos de tratamientos de estética facial y corporal.
— Procesos de ejecucion de técnicas especificas en cuidados estéticos pre y post-cirugia estética.

La formacion del mddulo contribuye a alcanzar los objetivos generales de este ciclo formativo que se
relacionan a continuacion:

c) Organizar los recursos de la cabina de estética, controlando el stock, para gestionar su logistica y
almacenamiento.

d) Aplicar procedimientos relacionados con el mantenimiento de equipos e instalaciones, cumpliendo la
normativa, para asegurar el buen funcionamiento.

) Verificar los parametros de control de equipos electro-estéticos y de bronceado artificial, relacionando
los fundamentos cientificos con los tratamientos estéticos, para aplicarlos con garantias de eficacia y
seguridad.

fi) Identificar las técnicas publicitarias, las operaciones de venta y de merchandising, valorando las
caracteristicas y demandas del mercado, para realizar la promocion y comercializacion de productos y
servicios estéticos.

La formacion del modulo contribuye a alcanzar las competencias profesionales, personales y sociales que se
relacionan a continuacion:

c) Gestionar la logistica y el almacenamiento, aprovisionando con el material necesario para asegurar el
buen funcionamiento de todos los servicios que ofrece la empresa de estética.

i) Supervisar y desarrollar técnicas electroestéticas y bronceado por radiacion ultravioleta, cumpliendo las
especificaciones marcadas en la legislacion vigente.

) Realizar la promocion y comercializacion de productos y servicios en el ambito de una empresa de
imagen personal.

o) Organizar y coordinar equipos de trabajo con responsabilidad, supervisando el desarrollo del mismo,
manteniendo relaciones fluidas y asumiendo el liderazgo, asi como aportando soluciones a los conflictos
grupales que se presentan.

g) Generar entornos seguros en el desarrollo de su trabajo y el de su equipo, supervisando y aplicando
los procedimientos de prevencion de riesgos laborales y ambientales, de acuerdo con lo establecido por
la normativa y los objetivos de la empresa.

r) Supervisar y aplicar procedimientos de gestion de calidad, de accesibilidad universal y de «disefio para
todos», en las actividades profesionales incluidas en los procesos de produccién o prestacion de
Servicios.
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t) Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su actividad profesional, de acuerdo
con lo establecido en la legislacion vigente, participando activamente en la vida economica, social y
cultural.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefanza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del
modulo versaran sobre:

— La organizacion de la cabina de electroestética.
— La interpretacion de la documentacion técnica.
— La preparacion de los equipos.
— La organizacion de los procedimientos de trabajo de aplicacion de técnicas de electroestética.
— La caracterizacién de nuevos equipos.
— La evaluacion de los riesgos en la aplicacion de las diferentes técnicas.
Médulo Profesional: Estética hidrotermal.

Equivalencia en créditos ECTS: 9
Codigo: 0745.
Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Planifica la organizacion de las instalaciones y los recursos técnicos y profesionales, coordinando el
desarrollo de las actividades de los establecimientos hidrotermales.

Criterios de evaluacion:

a) Se han caracterizado los centros de aplicacion de técnicas hidrotermales.
b) Se han analizado las instalaciones y recursos técnicos y profesionales.

c) Se ha elaborado el disefio y la distribucion de las instalaciones para optimizar el trabajo y ofrecer un
espacio de bienestar.

d) Se ha relacionado el organigrama de los establecimientos de hidroterapia con las funciones de sus
profesionales.

e) Se ha organizado la agenda de trabajo a través de la coordinacion de los recursos materiales y
personales.

2. Caracteriza los recursos hidricos, analizando sus mecanismos de accion y empleandolos como fuente de
salud y bienestar.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha justificado el empleo del agua con fines curativos a lo largo de la historia.
b) Se han establecido los conceptos generales del termalismo.
c) Se han identificado la estructura del agua, las propiedades y sus mecanismos de accién.

d) Se ha relacionado el mecanismo de accién y las indicaciones de las aguas mineromedicinales con su
composicion quimica.
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e) Se han identificado las vias de aplicacion interna del agua mineromedicinal.

f) Se han especificado las caracteristicas del agua del mar, su composicion, acciones e indicaciones.

Identifica las necesidades estéticas del usuario, realizando el analisis previo y utilizando los informes
adecuados.

Criterios de evaluacion:

4.

a) Se ha valorado la importancia de la realizacién de un examen estético previo.

b) Se han especificado las indicaciones y alteraciones estéticas que pueden mejorar con tratamientos de
estética hidrotermal.

c) Se han identificado las contraindicaciones absolutas o relativas a estas técnicas.

d) Se han preparado las instalaciones, los materiales y los equipos necesarios.

e) Se ha realizado la entrevista, exploracion y recogida de datos.

f) Se ha informado al usuario sobre el resultado del analisis y el tratamiento aconsejado.
g) Se ha solicitado al usuario el consentimiento informado.

h) Se han descrito las normas deontologicas que deben aplicarse para garantizar la confidencialidad del
cliente.

Selecciona las técnicas hidrotermales, analizando los efectos de la aplicacion del agua sobre el cuerpo.

Criterios de evaluacion:

5.

a) Se han caracterizado las técnicas de balneacién de aplicacion individual y colectiva, con y sin presion.

b) Se han sefalado los efectos, indicaciones y contraindicaciones absolutas y relativas de las técnicas de
balneacion.

c) Se ha determinado el mecanismo de accién y los parametros de aplicacion.

d) Se han relacionado los efectos de las aplicaciones hidroterapicas parciales con las indicaciones y
modo de empleo.

e) Se han diferenciado las caracteristicas de la sauna, las termas y el bafio de vapor.

f) Se han identificado los efectos, indicaciones, precauciones y contraindicaciones de las técnicas de
antroterapia.

g) Se ha identificado los efectos, indicaciones, precauciones y contraindicaciones de la aplicacion de
técnicas crioterapicas.

h) Se han secuenciado las técnicas de hidroterapia empleadas en los circuitos termales.

i) Se han identificado las técnicas empleadas en talasoterapia y las asociadas a ella.
Selecciona los cosméticos termales y su técnica de aplicacion, analizando sus efectos y precauciones.

Criterios de evaluacion:
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a) Se han especificado los componentes, las propiedades, las acciones y los efectos de los diferentes
cosmeéticos termales.

b) Se han identificado los modos de aplicaciéon para cada uno de ellos.

c) Se han establecido las indicaciones, precauciones y contraindicaciones.

d) Se han clasificado las arcillas en funcién de su color y composicion.

e) Se han esquematizado los tipos de peloides siguiendo su clasificacién internacional.
f) Se han determinado las diferencias entre parafinas, parafangos y peloides.

g) Se han identificado los ingredientes activos del vino y sus derivados, el chocolate, las algas y otros
productos naturales como componentes de los cosméticos termales.

h) Se han especificado las acciones cosmeéticas, precauciones y formas de aplicacién de los aceites
esenciales.

6. Aplica técnicas hidroestéticas y cosméticos termales, siguiendo un protocolo de ejecuciéon previamente
disefiado.

Criterios de evaluacion:

a) Se han establecido los procedimientos de actuacién en programas de tratamientos hidrotermales
estandar.

b) Se han preparado los medios técnicos y/o los cosméticos termales necesarios.
c) Se ha seleccionado la indumentaria y accesorios adecuados segun la técnica que se va a aplicar.
d) Se ha informado al usuario sobre las posturas, sensaciones y mecanismos de aviso al personal.

e) Se han seleccionado los parametros en funcion de la técnica que se va a aplicar y las condiciones
organicas y sensibilidad del usuario.

f) Se han aplicado técnicas hidrotermales y de cosmética termal segun la secuenciacion y el orden
establecido.

g) Se ha supervisado el proceso y controlado el estado del usuario durante el mismo.

h) Se han establecido las pautas para una correcta circulacion de los clientes a través de los circuitos
termales.

7. Organiza la ejecucion de protocolos de seguridad e higiene, aplicando pautas para la prevencion de
riesgos laborales.

Criterios de evaluacion:

a) Se han sefalado las consecuencias de la contaminacion bacteriolégica del agua.
b) Se han identificado los mecanismos para el tratamiento del agua.
c) Se ha aplicado el protocolo de higiene de las instalaciones.

d) Se ha aplicado el método de desinfeccion o esterilizacion mas adecuado, en funcion del equipo
técnico o el material que se va a utilizar.
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e) Se han establecido las normas de higiene del personal del centro y del usuario de las instalaciones.
f) Se han aplicado los procedimientos para desechar y reciclar los materiales utilizados.
g) Se han aplicado protocolos para prevenir riesgos y reacciones no deseadas.

h) Se ha especificado la normativa actual que rige los centros de servicios hidrotermales.
8. Supervisa la calidad del servicio, proponiendo medidas correctoras que optimicen la prestacion del
mismo.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado los indicadores de calidad en los procesos de aplicacion de técnicas
hidrotermales.

b) Se ha esquematizado el proceso de prestacién del servicio.
c) Se han asociado las anomalias detectadas con la fase del proceso en la que se han producido.
d) Se han evaluado las diferentes fases del proceso y el resultado final.

e) Se han detectado las desviaciones y anomalias producidas en la aplicacién de las técnicas
hidrotermales, analizando las causas que las han producido.

f) Se han propuesto medidas para adecuar los resultados obtenidos a los esperados y optimizar la
prestacion del servicio.

g) Se han establecido las normas de actuacién en situaciones inesperadas, para resolver incidencias que
afecten a la calidad del servicio de hidrotermal.
h) Se ha evaluado el grado de satisfaccion del cliente mediante cuestionarios y atencién post-venta.
Duracion: 126 horas.
Contenidos basicos.
Organizacion de las instalaciones, recursos técnicos y profesionales:
—Centros de aplicacion de técnicas hidroestéticas. Balnearios, SPAs, Centros de talasoterapia y otros. Tipos

de SPAs.

—Instalaciones generales de los establecimientos hidrotermales. Instalaciones hidrotermales ubicadas en
areas de uso individual y colectivo. Instalaciones complementarias (recepcion, vestuarios, almacén, otros)

—Disefio y distribucion de las instalaciones y recursos técnicos.

—Recursos profesionales de los centros hidrotermales. Organigrama del centro. Especializaciéon y funciones
desempefadas por los profesionales de un centro hidrotermal. Organizacion y distribucion del trabajo.

Caracterizacion de los recursos hidricos:
—EI agua como fuente de salud y bienestar. Historia del termalismo y la hidroterapia. Actualidad del sector
termal.

— Termalismo. Concepto de hidroterapia, crenoterapia, talasoterapia, psamoterapia, climatoterapia e
hidrologia médica entre otros.

—El agua. Estructura y propiedades. Hidrogeologia. Ciclo del agua.
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— Mecanismo de accion del agua. Mecanismos hidroterapicos (mecanicos y térmicos)
— Tipos de aguas. Caracteristicas.

—El agua mineromedicinal. Clasificacion, criterios de clasificacion. Mecanismo de accion del agua
mineromedicinal. Mecanismo crenoterapico. Indicaciones en funcién de la composicién iénica.

— Formas de aplicacion del agua mineromedicinal. Via oral o cura hidropinica, via topica, via inhalatoria,
otras.

— Aplicacion estética de las aguas mineromedicinales.

—Agua de mar. Composicion. Caracteristicas organolépticas. Caracteristicas fisico-quimicas (densidad,
viscosidad, calor especifico, pH, salinidad y otros). Mecanismo de accién. Aplicacion en estética.

Identificacion de las necesidades del usuario en el servicio de hidrotermales:

—Importancia del analisis en tratamientos hidrotermales.

—Reconocimiento de las indicaciones y alteraciones estéticas de interés en la aplicacion de técnicas
hidrotermales. Contraindicaciones.

—Ejecucion practica de analisis estético. Fases del proceso de analisis. Anamnesis, preparacion de equipos
y materiales, exploracion, toma de datos, fichas técnicas, elaboracion de informes.

— Informe de derivacién. Consentimiento informado.
—Aplicacion de normas deontologicas. Confidencialidad e intrusismo profesional.
Seleccion de técnicas de aplicacion de agua:

—Clasificacién de las técnicas hidroterapicas. Criterios.
—Técnicas de balneacion.

— Instalaciones individuales. Tipos. Bafios a diferentes temperaturas, bafios con burbujas, bafios de
hidromasaje, bafios con aditivos, otros. Tanques de movilizacion. Mecanismo de accién, efectos,
indicaciones, precauciones y contraindicaciones.

— Instalaciones colectivas de balneacion (piscinas terapéuticas y de relax, entre otras)
—Técnicas de aplicacion de agua con presion.

— Instalaciones individuales. Tipos. Duchas, chorros y técnicas combinadas (masaje subacuatico y
masaje bajo ducha). Mecanismo de accion, efectos, indicaciones, precauciones y contraindicaciones.

— Instalaciones colectivas. Jacuzzis colectivos. Piscinas dinamicas y dispositivos utilizados.

— Aplicaciones hidroterapicas parciales. Tipos. Envolturas, Compresas y fomentos, afusiones, abluciones y
bafos parciales. Mecanismo de accién, efectos, indicaciones, precauciones y contraindicaciones.

— La cura Kneipp. Principios de la higiene natural.

—Antroterapia. Tipos. Estufas seca o sauna y estufas humedas, bafio de vapor y termas. Mecanismo de
accion, efectos, indicaciones, precauciones y contraindicaciones.

—Otras técnicas termoterapicas de aplicacion en establecimientos hidrotermales. Piedras calientes, asientos
térmicos, bolsas calientes, entre otros. Agentes crioterapicos. Hielo.

—Combinacién de técnicas de hidroterapia. Circuitos termales.
—Talasoterapia y técnicas asociadas. Helioterapia, climatoterapia marina y psamoterapia.
Seleccién de los cosméticos termales:
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—Agua termal. Concepto. Modo de utilizacién como cosmeético. Indicaciones estéticas.

—Arcillas. Concepto. Estructura quimica. Propiedades. Composicion. Técnicas de aplicacion. Efectos,
indicaciones y precauciones.

—Peloides. Concepto. Clasificacion internacional. Propiedades. Composicién. Técnicas de aplicacion.
Efectos, indicaciones y precauciones.

—Parafinas y parafangos. Concepto. Propiedades. Composicién. Técnicas de aplicacion. Efectos,
indicaciones y precauciones.

—Vinoterapia, chocolaterapia y otros tratamientos (olivoterapia y cerezoterapia, entre otros). Concepto.
Composicion. Técnicas de aplicacion. Efectos, indicaciones y precauciones.

—Algoterapia. Concepto. Tipos de algas utilizadas en estética, clasificacion. Efectos, indicaciones y técnica
de aplicacion.

—Otros productos marinos (plancton, cartilago de peces, huevas, ADN marino, polvo de perlas y sales, entre
otros). Efectos, indicaciones y técnica de aplicacion.

—Aromaterapia. Aceites esenciales. Concepto. Composicion. Formas de obtencion. Vias de penetracion.
Técnicas de aplicacion. Masaje de sales. Efectos, indicaciones, contraindicaciones y precauciones.

Aplicacién de técnicas hidrotermales:

—Procedimientos de aplicacion de técnicas hidrotermales.

—Procedimientos en técnicas de balneacion, hidrotermales con presion, hidroterapicas parciales y en
antroterapia. Objetivos, medios técnicos, indumentaria. Informacion del proceso al usuario. Seleccion de
parametros técnicos. Secuenciacion de la técnica. Maniobras y manipulaciones. Ejecucién practica.

—Procedimientos de aplicacién de cosmética termal. Objetivos, técnicas de aplicacion. Secuenciacion de la
técnica. Maniobras y manipulaciones. Ejecucion practica.

—Tratamientos combinados de técnicas de hidroterapia y cosmética termal. Tipos de tratamientos.
Ejecucion técnica.

— Protocolos de aplicacién de técnicas en circuitos termales. Disefio de protocolos. Secuenciacién. Control
de la circulacion de los usuarios en el circuito termal.

Organizacion de la ejecucion de protocolos de seguridad e higiene:

—Contaminacion bacteriolégica del agua. Legionelosis. Técnicas de tratamiento y mantenimiento del agua
en piscinas.

—Higiene de las instalaciones. Normas de higiene para el usuario y los profesionales. Protocolo de limpieza
de las instalaciones.

—Conservacion y manipulacion de los productos cosmeéticos.

— Gestion medioambiental. Gestion de residuos. Medidas de ahorro energético y reciclaje de agua.
—Riesgos laborales en centros hidrotermales. Técnicas preventivas.

—Senalizacion, emergencias y primeros auxilios.

— Normativa de centros hidrotermales.

Evaluacion de la calidad en los centros y servicios hidrotermales:
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—Sistema de gestién de calidad. Concepto. De calidad. Caracteristicas que determinan el éxito de los
programas de calidad.

—La calidad en la prestacion del servicio. Indicadores de calidad.

—Normas de calidad para instalaciones, medios técnicos y productos. Parametros que la definen.
—Técnicas para medir el grado de satisfaccion de la clientela.

Orientaciones pedagogicas:

Este modulo profesional contiene la formacion necesaria para desempefar las funciones de prestacion de
servicios de estética hidrotermal.

La definicion de estas funciones incluye aspectos como:

— Organizar las instalaciones, los recursos técnicos, profesionales e hidricos.

— Realizar el analisis estético previo a la aplicacion de las diferentes técnicas.

— Seleccionar y aplicar las técnicas y los cosméticos termales en funcion del analisis.

— Realizar procedimientos de seguridad e higiene.

— Controlar la calidad del servicio.
Las actividades profesionales asociadas a esta funcion se aplican en:

— Procesos de seleccion y aplicacion de las técnicas y los cosméticos termales en funcion del analisis

estético.

La formacion del médulo contribuye a alcanzar los objetivos generales de este ciclo formativo que se
relacionan a continuacion:

a) Desarrollar nuevos servicios, evaluando los medios personales y materiales, para analizar la viabilidad
de su implantacion.

b) Elaborar normas de actuacion, detallando las fases del proceso y utilizando las tecnologias de
informacién y comunicacion, para disefiar documentos y protocolos estéticos y de atencion al cliente.

c) Organizar los recursos de la cabina de estética, controlando el stock, para gestionar su logistica y
almacenamiento.

d) Aplicar procedimientos relacionados con el mantenimiento de equipos e instalaciones, cumpliendo la
normativa, para asegurar el buen funcionamiento.

e) Caracterizar los roles profesionales, identificando la responsabilidad asociada en cada caso, para
programar sus actividades.

f) Desarrollar el procedimiento de analisis estético, empleando herramientas especificas, para disefiar
una propuesta estética individualizada.

g) Aplicar técnicas, cosméticos termales y equipos, relacionandolos con las necesidades de los usuarios
de balnearios o spas, para realizar procesos hidroestéticos.

n) ldentificar la variabilidad de los procesos estéticos, relacionandolos con los fundamentos anatomo-
fisiolégicos, habitos saludables y las principales patologias asociadas, para garantizar la calidad de todos
los servicios.
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La formacién del médulo contribuye a alcanzar las competencias profesionales, personales y sociales que se
relacionan a continuacion:

a) Analizar la viabilidad de la implantacién de nuevos servicios, evaluando los medios materiales y
personales para su desarrollo en la empresa.

b) Disefiar protocolos estéticos y documentos de consentimiento informado, utilizando las tecnologias de
la informacion y comunicacion.

c) Gestionar la logistica y el almacenamiento, aprovisionando con el material necesario para asegurar el
buen funcionamiento de todos los servicios que ofrece la empresa de estética.

d) Determinar y supervisar el trabajo de cada profesional a su cargo, coordinando y programando las
actividades.

e) Disefar la propuesta estética personalizada, analizando los datos obtenidos del analisis profesional,
las demandas del cliente y los posibles informes de otros profesionales.

f) Realizar procesos de hidroterapia, aplicando técnicas especificas y complementarias en balnearios o
spas y utilizando cosméticos termales.

k) Asesorar al cliente, informando de los efectos de los tratamientos y cosméticos, su relacion con la
fisiologia cutanea, los habitos de vida saludables y las precauciones que hay que seguir antes, durante y
después de su aplicacion.

o) Organizar y coordinar equipos de trabajo con responsabilidad, supervisando el desarrollo del mismo,
manteniendo relaciones fluidas y asumiendo el liderazgo, asi como aportando soluciones a los conflictos
grupales que se presentan.

q) Generar entornos seguros en el desarrollo de su trabajo y el de su equipo, supervisando y aplicando
los procedimientos de prevencion de riesgos laborales y ambientales, de acuerdo con lo establecido por
la normativa y los objetivos de la empresa.

r) Supervisar y aplicar procedimientos de gestion de calidad, de accesibilidad universal y de «disefio para
todos», en las actividades profesionales incluidas en los procesos de produccién o prestacion de
Servicios.

t) Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su actividad profesional, de acuerdo
con lo establecido en la legislacion vigente, participando activamente en la vida economica, social y
cultural.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del
modulo versaran sobre:

— La organizacion de las instalaciones y de los recursos técnicos y profesionales.

— La gestion de los recursos hidricos.

— La identificacién de las demandas del usuario.

— La seleccion de las técnicas hidrotermales y la cosmética termal.

— La aplicacion de técnicas hidrotermales y cosméticos termales.

— La ejecucion de protocolos de seguridad e higiene.
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— El control de calidad del servicio.
Médulo Profesional: Depilacion avanzada.

Equivalencia en créditos ECTS: 8
Codigo: 0746.
Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Prepara el entorno de trabajo, cumpliendo las medidas de prevencién de riesgos y de gestién
medioambiental.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado las caracteristicas de una cabina de tratamientos de depilacion.
b) Se han especificado los aspectos basicos de la imagen del profesional.
c) Se han caracterizado los metodos de depilacién temporales, progresivos y definitivos.

d) Se han establecido las condiciones de seguridad y prevencidn que se deben aplicar en los
tratamientos de depilacién avanzada.

e) Se ha relacionado la aplicacion de los metodos de higiene y esterilizacion con las caracteristicas de
los utiles y materiales usados en depilacion.

f) Se han especificado las pautas que hay que seguir en los accidentes provocados por sustancias
empleadas en depilacion.

g) Se han controlado las condiciones de almacenamiento del material esterilizado y de un solo uso.
h) Se ha seguido la normativa en la gestion de residuos.

i) Se ha analizado la normativa vigente.

2. Selecciona metodos de depilacion, interpretando la informacion obtenida del examen estetico y de la
documentacion auxiliar.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado las actitudes profesionales necesarias en la recepcién y atencion del cliente.
b) Se han analizado las caracteristicas de las zonas anatomicas susceptibles de ser depiladas.

c) Se han identificado las demandas y necesidades del usuario.

d) Se han reconocido las alteraciones que aconsejan medidas de precaucién.

e) Se han especificado las contraindicaciones relativas y absolutas de estas tecnicas.

f) Se ha relacionado el metodo depilatorio con las necesidades y caracteristicas de los usuarios.

g) Se han determinado las causas de riesgo mas frecuentes en la foto depilacion laser, luz pulsada,
depilacion electrica y mecanica.

h) Se han establecido los elementos que forman parte de los protocolos de depilacién.
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i) Se ha seleccionado el metodo de depilacidn por fototermolisis selectiva, segljn el fototipo cutaneo y
caracteristicas pilosas.

Ejecuta las tecnicas de depilacidn mecanica, ajustando parémetros y equipos y siguiendo procedimientos
establecidos.

Criterios de evaluacion:

4.

a) Se han establecido los requisitos de ambientacion y de distribucion de los equipos, lenceria y
cosmeticos para la realizacion de la tecnica.

b) Se han seleccionado equipos, accesorios y productos.

c) Se han determinado las pautas de acomodacion del usuario.

d) Se ha programado la temperatura dptima en los aparatos de depilacidn mecanica.
e) Se han realizado tecnicas previas con el fin de optimizar los resultados.

f) Se ha realizado justificadamente la depilacién con pinzas atendiendo a las caracteristicas de la zona
que hay que depilar.

g) Se ha actuado segljn procedimiento establecido en la depilacién con roll-on o con espétula.
h) Se han aplicado tecnicas post-depilatorias como criterio de calidad.

i) Se han establecido recomendaciones y cuidados posteriores.
Ejecuta tecnicas de depilacién electrica, trabajando en condiciones de seguridad e higiene.

Criterios de evaluacion:

a) Se han caracterizado los equipos de depilacién electrica.

b) Se ha organizado la colocacion de los instrumentos de observacion e iluminacion.

c) Se ha llevado a cabo un control de las condiciones de seguridad e higiene.

d) Se han establecido los criterios de seleccion de material ergonémico segdn zona que se va a depilar.
e) Se han determinado los criterios de seleccion de agujas, accesorios y productos.

f) Se ha justificado la desinfeccion previa de la zona como medida de prevencion de infecciones
cutaneas.

g) Se han manipulado las agujas de depilacidn siguiendo normas de seguridad e higiene.
h) Se han establecido y ajustado los parémetros segljn equipo y tipos de corriente.
i) Se ha justificado la trayectoria, profundidad y éngulo de insercion en la canalizacion de la aguja.

j) Se han establecido las recomendaciones y cuidados posteriores.

Ejecuta tecnicas de fotodepilacion, en condiciones de seguridad e higiene, valorando su eficacia y
analizando los factores de riesgo.

Criterios de evaluacion:
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a) Se han especificado las recomendaciones previas y posteriores a la ejecucion de tecnicas de
depilacion por fototermolisis.

b) Se han caracterizado los equipos de fotodepilacidn.

c) Se han determinado los criterios de seleccion de cosmeticos para antes, durante y despues de la
depilacion.

d) Se ha justificado el empleo de un documento de consentimiento informado.

e) Se ha llevado a cabo un control de las condiciones de seguridad e higiene.

f) Se han establecido, como requisitos previos a la depilacién, el rasurado y la delimitacion zonal.
g) Se han establecido y ajustado los parémetros segdn equipo.

h) Se ha actuado segun procedimiento establecido en la fotodepilacion.

i) Se han seguido las pautas de informacion al usuario en los cuidados post-depilacion.

6. Supervisa la calidad del servicio de depilacion, proponiendo medidas que minimicen las desviaciones
producidas.

Criterios de evaluacion:
a) Se han especificado los parametros que definen la calidad del servicio de depilacion y depilacion
avanzada.
b) Se han definido los criterios que permiten evaluar los resultados finales obtenidos.
c) Se han seguido los criterios para evaluar el grado de satisfaccion del cliente.
d) Se han propuesto medidas para optimizar el servicio y el resultado obtenido.
e) Se han aplicado medidas correctoras a posibles desviaciones del objetivo a conseguir.

f) Se han atendido las reclamaciones presentadas por los clientes, elaborando un protocolo de
actuacion.

Duracién: 128 horas.

Contenidos basicos.

Preparacion del entorno de trabajo. Medidas de prevencion de riesgos:

—La cabina de depilacién. Caracteristicas y disefio. Revestimientos, distribucién, iluminacion, ambientacion
y mobiliario.

—La imagen profesional. Cualidades y actitudes. Imagen e higiene.

—Los servicios de depilacion. Organizacién de tareas y recursos.

—Gestidn de la documentacion. Ficha técnica, informe de derivacion a otros profesionales y consentimiento
informado.

— Medidas de prevencion de riesgos en las técnicas de depilacion mecanica y avanzada.
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— Higiene, desinfeccion y saneamiento. Esterilizacion de equipos, materiales y utiles. Almacenamiento del
material.

— Medidas de proteccion de usuario y profesional. Higiene postural. Mantenimiento de equipos.

— Prevencion y actuacion en accidentes.

— Gestion medioambiental. Aplicacién de las normas de gestion y almacenamiento de residuos.
—Normativa legal europea, nacional y autonémica sobre aparatologia de depilacion.
Seleccion de metodos de depilacidn mecanica y avanzada:
—Recepcién, acomodacion y atencion al cliente. Aplicacion de protocolos. Habilidades sociales para la
entrevista. Uso del lenguaje técnico.
— Analisis estetico de la piel.

—Reconocimiento de alteraciones de la piel y pilosas con repercusion en el proceso de depilacion.
Hirsutismo, hipertricosis.

— Determinacion de fototipos y foto- etnotipos de piel para la aplicacién de tecnicas de fotodepilacidn.
—Andlisis e identificacion de demandas y necesidades del usuario.
—Criterios de seleccion del metodo depilatorio. Indicaciones y contraindicaciones.

— Relacién de métodos depilatorios con la zona anatdmica a depilar, demanda, necesidades y
caracteristicas del usuario.

— Determinacion de las causas de riesgo en los métodos depilatorios.

—Diseno de procedimientos de trabajo de depilacion mecanica, electrica por insercion folicular,
fotodepilacion laser y por luz pulsada. Protocolos de depilacion.

Ejecucién tecnica de depilacién mecanica:
—Preparacién de material y de la cabina. Ambientacion y distribucion de equipos, productos, utiles y
lenceria.
— Criterios de seleccion de equipos, accesorios y productos.
—Preparacién y acomodacion del usuario.
—Depilacidn con pinzas, secuenciacion especifica de la técnica.
— Técnicas previas. Visagismo facial.
— Ejecucion de la técnica. Procedimiento de trabajo.
— Cuidados post-depilacion.
— Depilacién con ceras, secuenciacion especifica de la técnica.
— Técnicas previas
- Ejecucién de la tecnica. Procedimiento de trabajo.
— Cuidados post—depilacidn.
— Asesoramiento profesional.
Ejecucién tecnica de depilacidn electrica:

—Preparacion de material y de la cabina.
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— Equipos empleados en depilacién electrica. Parametros y dosimetria.

— Material y agujas de depilacidn. Tipos y caracteristicas.

— Criterios de seleccion y utilizacion de cosmeticos para antes, durante y después de la depilacién.
— Preparacion y acomodacion del usuario. Material ergonomico. Control de las condiciones de seguridad e
higiene.
—Tecnicas previas a la depilacién electrica por insercion folicular. Preparacién de la zona que se va a tratar.
Criterios de seleccion de productos antisépticos.
Ejecucién de la tecnica indicada, seleccion de los parémetros y dosimetria. Secuenciacion en funcion de la
tecnica que se va a aplicar. La canalizacion de la aguja; angulo de inclinacion y profundidad.

— Cuidados post-depilacion.
— Asesoramiento profesional.
Ejecucion tecnica de fotodepilacion:

— Recomendaciones previas.

— Preparacion del material y de la cabina.
— Equipos de fotodepilacidn, laser y luz pulsada. Parametros. Dosimetria. Aplicaciones bajo supen/isién.
— Cosmeticos para antes, durante y después de la depilacidn, criterios de seleccion y utilizacion.

—Preparacion y acomodacion del usuario. Cumplimentacion de la documentacion. Consentimiento
informado. Ergonomia.

—Tecnicas previas a la fototermolisis selectiva, preparacion de la zona que se va a tratar. Control de las
condiciones de seguridad e higiene.

—Ejecucidn de la tecnica indicada, seleccion de los parémetros y dosimetria.
— Secuenciacion especifica en funcion de la tecnica que se va a aplicar.
—Cuidados post—depilacidn. Métodos de refrigeracion cutanea.
—Asesoramiento profesional.

Evaluacion del servicio de depilacidn:

—Parametros que influyen en la calidad del servicio de depilacion.
— Evaluacion de resultados finales.

—Analisis de las desviaciones producidas en los tratamientos de depilacion mecanica y avanzada. Medidas
correctoras de las desviaciones.

— Metodos de medida del grado de satisfaccion del cliente.
— Técnicas de resolucion de quejas y reclamaciones
Orientaciones pedagogicas.
Este modulo profesional da respuesta a la necesidad de proporcionar una adecuada base para desempefiar

las funciones de eliminacion de vello de manera temporal y definitiva, utilizando tecnologia mecanica y de
ultima generacion.

La depilacion avanzada incluye aspectos relacionados con:
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— Organizacion y acondicionamiento de instalaciones.
— Disefio de procedimientos de trabajo de depilacion avanzada.
— Recepcion y atencion al cliente.
— Analisis de las necesidades de los clientes y personalizacion de la depilacion.
— Ejecucion del proceso.
— Control y supervision del proceso.
— Respuesta ante sugerencias, quejas y reclamaciones.
— Gestion de la documentacion y registro de parametros del proceso.
— Control de residuos.
— Asesoramiento comercial.
Las actividades profesionales asociadas a esta funcién se aplican en establecimientos de imagen personal:

— Propuestas de depilacion eléctrica.

— Propuestas de fotodepilacion.

— Propuestas de depilacién mecanica.
La formacion del mdédulo contribuye a alcanzar los objetivos generales de este ciclo formativo que se
relacionan a continuacion:

a) Desarrollar nuevos servicios, evaluando los medios personales y materiales, para analizar la viabilidad
de su implantacion.

b) Elaborar normas de actuacion, detallando las fases del proceso y utilizando las tecnologias de
informacion y comunicacion, para disenar documentos y protocolos estéticos y de atencion al cliente.

c) Organizar los recursos de la cabina de estética, controlando el stock, para gestionar su logistica y
almacenamiento.

d) Aplicar procedimientos relacionados con el mantenimiento de equipos e instalaciones, cumpliendo la
normativa, para asegurar el buen funcionamiento.

e) Caracterizar los roles profesionales, identificando la responsabilidad asociada en cada caso, para
programar sus actividades.

f) Desarrollar el procedimiento de analisis estético, empleando herramientas especificas, para disenar
una propuesta estética individualizada.

k) Seleccionar procedimientos de eliminacion de vello de manera temporal y definitiva, caracterizando las
fases, tecnicas y recursos necesarios, para supervisar y desarrollar la depilacion.

n) Identificar la variabilidad de los procesos estéticos, relacionandolos con los fundamentos anatomo-
fisiologicos, habitos saludables y las principales patologias asociadas, para garantizar la calidad de todos
los servicios.

u) Evaluar situaciones de prevencién de riesgos laborales y de proteccién ambiental, proponiendo y
aplicando medidas de prevencion personal y colectiva, de acuerdo con la normativa aplicable en los
procesos del trabajo, para garantizar entornos seguros.
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w) ldentificar y aplicar parametros de calidad en los trabajos y actividades realizados en el proceso de
aprendizaje, para valorar la cultura de la evaluacién y de la calidad y ser capaces de supervisar y mejorar
procedimientos de gestion de calidad.

La formacién del médulo contribuye a alcanzar las competencias profesionales, personales y sociales que se
relacionan a continuacion:

a) Analizar la viabilidad de la implantacion de nuevos servicios, evaluando los medios materiales y
personales para su desarrollo en la empresa.

b) Disenar protocolos estéticos y documentos de consentimiento informado, utilizando las tecnologias de
la informacion y comunicacion.

c) Gestionar la logistica y el almacenamiento, aprovisionando con el material necesario para asegurar el
buen funcionamiento de todos los servicios que ofrece la empresa de estética.

d) Determinar y supervisar el trabajo de cada profesional a su cargo, coordinando y programando las
actividades.

e) Disenar la propuesta estética personalizada, analizando los datos obtenidos del analisis profesional,
las demandas del cliente y los posibles informes de otros profesionales.

i) Supervisar y desarrollar procesos de eliminacion temporal y definitiva del vello, siguiendo las
especificaciones establecidas.

k) Asesorar al cliente, informando de los efectos de los tratamientos y cosméticos, su relacién con la
fisiologia cutanea, los habitos de vida saludables y las precauciones que hay que seguir antes, durante y
despues de su aplicacion.

n) Adaptarse a las nuevas situaciones laborales, manteniendo actualizados los conocimientos cientificos,
técnicos y tecnoldgicos relativos a su entorno profesional, gestionando su formacién y los recursos
existentes en el aprendizaje a lo largo de la vida y utilizando las tecnologias de la informacion y la
comunicacion.

n) Resolver situaciones, problemas o contingencias con iniciativa y autonomia en el ambito de su
competencia, con creatividad, innovacion y espiritu de mejora en el trabajo personal y en el de los
miembros del equipo.

p) Comunicarse con sus iguales, superiores, clientes y personas bajo su responsabilidad, utilizando vias
eficaces de comunicacion, transmitiendo la informacion o conocimientos adecuados y respetando la
autonomia y competencia de las personas que intervienen en el ambito de su trabajo.

q) Generar entornos seguros en el desarrollo de su trabajo y el de su equipo, supervisando y aplicando
los procedimientos de prevencion de riesgos laborales y ambientales, de acuerdo con lo establecido por
la normativa y los objetivos de la empresa.

t) Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su actividad profesional, de acuerdo
con lo establecido en la legislacion vigente, participando activamente en la vida econémica, social y
cultural.
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Las lineas de actuacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del
modulo versaran sobre:

— ldentificacién y caracterizacion de las técnicas de depilacion avanzada.

— Elaboracion de documentacion técnica relativa a los procesos de depilacion.

— Descripcién de los equipos.

— ldentificacion y secuenciacion de las operaciones de proceso.

— Ejecucion de depilacion.

— Aplicacion de medidas de prevencion de riesgos laborales, gestion medioambiental y calidad.
Médulo Profesional: Masaje estético.

Equivalencia en créditos ECTS: 11

Codigo: 0747.

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Caracteriza las técnicas de masaje, identificando las maniobras y los parametros de aplicacion.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha caracterizado el concepto de masaje y su etimologia.

b) Se han diferenciado los tipos de masaje estético.

c) Se han caracterizado las maniobras de masaje estético.

d) Se han identificado los parametros, recursos y maniobras que definen una técnica.
e) Se han secuenciado las maniobras con criterios establecidos.

f) Se ha relacionado cada manipulacion con los efectos producidos.

g) Se han identificado los signos y sintomas que suponen una contraindicacion relativa o absoluta en la
aplicacion de masaje estético.

h) Se ha reconocido la eficacia del masaje como herramienta fundamental en estética.
2. Realiza el andlisis previo, relacionando las necesidades estéticas con el proceso de masaje.

Criterios de evaluacion:

a) Se han establecido los apartados de la ficha técnica.

b) Se han utilizado técnicas de comunicacién en la fase de toma de datos.

c) Se han especificado los métodos de exploracion para el analisis previo al masaje.

d) Se han determinado las alteraciones estéticas y patoldgicas con repercusion en el masaje.
e) Se han caracterizado las precauciones con respecto a estas técnicas.

f) Se han establecido las fases para la elaboracién de procedimientos de masaje.
3. Prepara el espacio de trabajo, justificando el procedimiento.
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Criterios de evaluacion:

4.

a) Se han identificado los espacios basicos donde se desarrolla el proceso de masaje.

b) Se han reconocido los factores de ambientacion del espacio de trabajo (ventilacion, luz, color y olor,
entre otros) como factor de calidad del servicio.

c) Se han mantenido las instalaciones en 6ptimas condiciones de seguridad e higiene.
d) Se han especificado los aspectos basicos de la imagen del profesional.

e) Se han justificado los ejercicios preparatorios de las manos del profesional.

f) Se han preparado la camilla y los medios necesarios en masaje.

g) Se han determinado las posiciones ergonémicas apropiadas a la técnica.

h) Se han confeccionado criterios para la seleccion de cosméticos.
Realiza masaje estético manual personalizado, diferenciando las técnicas de realizacion y sus efectos.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha relacionado la técnica de masaje estético con el analisis previo.

b) Se han formulado pautas de personalizacion de protocolos.

c) Se han determinado las caracteristicas de la técnica de ejecucion para masaje zonal o general.
d) Se han seleccionado las maniobras y parametros especificos para cada zona corporal.

e) Se han formulado criterios para secuenciar las maniobras.

f) Se han seleccionado maniobras para alteraciones estéticas de tipo estructural y funcional.

g) Se han realizado las fases del procedimiento, segun el protocolo establecido.

h) Se han especificado las formas de manipulacion en zonas corporales que requieren precaucion.

Aplica técnicas respiratorias asociadas al masaje estético, movilizaciones y estiramientos pasivos,
diferenciando formas de realizacion y efectos conseguidos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han analizado las caracteristicas de las técnicas respiratorias.
b) Se han determinado los beneficios organicos y funcionales de las distintas técnicas de respiracion.
c) Se han reconocido los beneficios de los estiramientos y movilizaciones pasivas preventivas.

d) Se han determinado contraindicaciones relativas y absolutas de los estiramientos y movilizaciones
pasivas preventivas.

e) Se ha relacionado la posicién de las manos con los estiramientos y las movilizaciones.
f) Se han especificado, en la aplicacion de estas técnicas, las posiciones del cliente y del profesional.

g) Se han seguido las pautas de realizacion en la aplicacién de estas técnicas.
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h) Se ha justificado la integracion de estas técnicas en el masaje.

6. Aplica técnicas sensoriales asociadas al masaje, definiendo sus efectos e integrandolas en los protocolos
estéticos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han relacionado los productos de aromaterapia y fitoterapia con los efectos que se pretenden
conseguir.

b) Se han caracterizado los métodos de aplicacion y los tratamientos de aromaterapia y fitoterapia.
c) Se ha reconocido la influencia de la musica en el estado fisico y emocional del organismo.

d) Se han determinado los efectos de la cromoterapia con fines estéticos.

e) Se han identificado los aparatos, productos y cosméticos para aplicar técnicas de cromoterapia.
f) Se ha asociado el color de los cosméticos a efectos sensoriales.

g) Se ha justificado la utilizacion de material complementario y novedoso como elemento innovador de
las técnicas de masajes.

h) Se ha justificado la integracién de las técnicas sensoriales en protocolos de tratamiento estético y
actividades asociadas.

7. Supervisa la calidad del servicio de masaje estético, proponiendo medidas que minimicen las
desviaciones producidas.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado los indicadores de calidad en los procesos de masaje.

b) Se han definido los criterios que permiten evaluar los resultados finales obtenidos.
c) Se han propuesto medidas para optimizar el servicio y el resultado obtenido.

d) Se ha utilizado el lenguaje técnico del entorno profesional.

e) Se han elaborado cuestionarios para evaluar el grado de satisfaccion del cliente.

f) Se ha elaborado un protocolo de actuacion para atender las reclamaciones presentadas por los
clientes.

g) Se han redactado otras propuestas de masaje para informacion al cliente.

h) Se han valorado pautas deontoldgicas importantes para la actividad de los profesionales de masajes
con fines estéticos.

Duracién: 192 horas.
Contenidos basicos.
Caracteristicas de las técnicas de masaje:

—Concepto de masaje, origen, evolucion escuelas de masaje y autores.
— Diferencia entre masaje estético y terapéutico.
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—Criterios de clasificacion de los masajes en funcion de los medios utilizados, efectos, técnica, origen de
procedencia, zona de aplicacion y alteracion, entre otros.

—Tendencias actuales del masaje estético.

— Sueco, quiromasaje, masaje sensitivo (sensorial, integral, californiano), Sambucy,Vogler, holistico con
piedras volcanicas, metamorfico, Ayur-veda, Reiki, masaje gestaltico y otros masajes actuales.

—Maniobras basicas de masaje estético.
— Clasificacion. Descripcion.
— Parametros para la realizacion de las maniobras. Direccion, intensidad, ritmo, nimero y tiempo.
— Secuenciacion. Técnica de realizacion.
— Efectos del masaije en el organismo. Indicaciones y contraindicaciones. Relativas y absolutas.
Diagnostico estético en el masaje:
—Andlisis de la documentacion técnica para masaje, historial estético, ficha técnica y consentimiento
informado.

—Aplicacion de técnicas de comunicacién con los usuarios y otros profesionales, técnicas para detectar las
demandas, necesidades y expectativas del usuario.

—Aplicacion del procedimiento de analisis estético en los procesos de masaje. Aplicacion de métodos de
analisis previos al masaje, identificacion de alteraciones que pueden influir en el masaje.

— Precauciones.

—Disefio y elaboracion de procedimientos de trabajo de masaje descripcion del proceso. Materiales y
medios. Secuenciacion y temporalizacion. Asesoramiento profesional.

Preparacion del espacio de trabajo:

—Adecuacién de la cabina de masaje. Caracteristicas basicas de la cabina de masaje, condiciones
ambientales, temperatura, iluminacion, mobiliario y equipamiento, higiene y mantenimiento.

—Preparacion del profesional. Ejercicios preparatorios. Ergonomia. Imagen del profesional, higiene personal
y vestuario.

—Acomodacion y preparacion del usuario. Posiciones anatomicas adecuadas al masaje.

—Cosmeéticos, criterios de seleccién para la aplicacion del masaje. Tipos de cosmeéticos y efectos sobre la
zona a tratar.

Realizacion de masaje estético manual:

—Protocolo de masaje estético facial, adaptacion del protocolo estandar al tipo de masaje. Relajante,
reafirmante, circulatorio, preoperatorio, postoperatorio, descongestivo y de penetracion de productos, entre
otros. Finalidad. Caracteristicas de la técnica.

— Criterios de seleccion de las maniobras. Parametros. Secuenciacion. Efectos del masaje en cada zona.

Reflejos, inmediatos y retardados. Precauciones en caso de alteraciones funcionales y estructurales.
Acné, alteraciones de las secreciones, cumulo adiposo localizado, relajacion cutdnea o muscular y
arrugas entre otras. Ejecucion.

00024880



00024880

Num. 79 pagina 478 Boletin Oficial de la Junta de Andalucia 24 de abril 2013

—Protocolo de masaje estético corporal: adaptacion del protocolo estandar al tipo de masaje. Relajante,
reafirmante, circulatorio, descongestivo, tonificante, reafirmante, modelador, preoperatorio, postoperatorio
embarazo y postparto entre otros. Finalidad. Caracteristicas de la técnica.

— Criterios de seleccion de las maniobras. Parametros. Secuenciacion. Efectos del masaje en cada zona.
Reflejos, inmediatos y retardados. Precauciones en caso de alteraciones funcionales y estructurales.
Ejecucion.

—Zonas corporales que requieren precaucion.

Aplicacion de técnicas asociadas al masaje:

—Técnicas respiratorias, tipos, caracteristicas, efectos, indicaciones y técnicas de aplicacion. Clasificacion,
diafragmatica, costal, clavicular, completa y ritmica.

— Estiramientos y movilizaciones, técnicas, beneficios, contraindicaciones y precauciones. La posicién de las
manos.

— Descripcion de las posiciones del cliente y del profesional.
—Integracion de estas técnicas en el masaje.
Aplicacién de técnicas sensoriales:

—Aplicacion de aromaterapia en protocolos de tratamientos estéticos y actividades asociadas.
— Criterios de seleccion de aceites esenciales y plantas aromaticas.
— Métodos directos e indirectos de aplicacion de productos de aromaterapia en tratamientos estéticos.

— Musicoterapia, la musica y la estética. Influencia de la musica sobre el organismo. Importancia de la
influencia de la musica en la ambientacion de cabinas profesionales, Tipos de melodias, condicional,
relajante, intermedia y estimulante entre otras.

— Criterios de seleccion musical. Criterios para la eleccion de las melodias y aplicacion en tratamientos
estéticos y actividades asociadas.

— Cromoterapia. Utilizacion de color con fines estéticos. Efectos e indicaciones. Introducciéon en protocolos
estéticos. Aparatologia de cromoterapia Criterios de seleccién Parametros y técnicas de aplicacion de la
cromoterapia Ambiental, puntual, barrido, bafio y cosméticos que asocian color.

—Utilizacion de accesorios en el masaje. Tipos, pindas, piedras y toallas calientes, entre otros. Indicaciones,
criterios de asociacion a tratamientos estéticos.

Aplicacion de normas de calidad:

—Parametros que definen la calidad de los procesos de masaje. Calidad en los servicios de masaje estético.
Evaluacion y control de calidad. Cuestionarios de contraste.

—Técnicas de resolucion de quejas y reclamaciones.

— Asesoramiento profesional y propuestas de otros tratamientos.

— Tratamientos estéticos asociados al masaje, electroestética, técnicas cosmetologicas, técnicas
hidrotermales, cromoterapia y musicoterapia.

Orientaciones pedagogicas.

Este modulo profesional contiene la formacion necesaria para desempefar la funcion de prestacion de
servicios de técnicas manuales y complementarias.
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La definicion de esta funcion incluye aspectos como:

— Recepcidn y atencion al cliente.
— Interpretacion de las necesidades estéticas.
— Determinacion y seleccion de las secuencias en el masaje.
— Organizacion del espacio de trabajo.
— Ejecucion de procedimientos de masaje estético y técnicas asociadas.
— Supervision del proceso.
Las actividades profesionales asociadas a esta funcion se aplican en los procesos de:

— Ejecucion de procedimientos de masaje estético y técnicas asociadas.

La formacion del médulo contribuye a alcanzar los objetivos generales de este ciclo formativo que se
relacionan a continuacion:

a) Desarrollar nuevos servicios, evaluando los medios personales y materiales, para analizar la viabilidad
de su implantacion.

b) Elaborar normas de actuacion, detallando las fases del proceso y utilizando las tecnologias de
informacién y comunicacion, para disefiar documentos y protocolos estéticos y de atencion al cliente.

c) Organizar los recursos de la cabina de estética, controlando el stock, para gestionar su logistica y
almacenamiento.

d) Aplicar procedimientos relacionados con el mantenimiento de equipos e instalaciones, cumpliendo la
normativa, para asegurar el buen funcionamiento.

f) Desarrollar el procedimiento de analisis estético, empleando herramientas especificas, para disefar
una propuesta estética individualizada.

h) Identificar métodos, maniobras y parametros, adaptandolos al analisis estético, para aplicar masajes
estéticos y técnicas sensoriales asociadas.

n) Identificar la variabilidad de los procesos estéticos, relacionandolos con los fundamentos anatomo-
fisiologicos, habitos saludables y las principales patologias asociadas, para garantizar la calidad de todos
los servicios.

w) ldentificar y aplicar parametros de calidad en los trabajos y actividades realizados en el proceso de
aprendizaje, para valorar la cultura de la evaluacion y de la calidad y ser capaces de supervisar y mejorar
procedimientos de gestion de calidad.

La formacion del modulo contribuye a alcanzar las competencias profesionales, personales y sociales de éste
titulo que se relacionan a continuacion:

a) Analizar la viabilidad de la implantacién de nuevos servicios, evaluando los medios materiales y
personales para su desarrollo en la empresa.

b) Disenar protocolos estéticos y documentos de consentimiento informado, utilizando las tecnologias de
la informacion y comunicacion.
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c) Gestionar la logistica y el almacenamiento, aprovisionando con el material necesario para asegurar el
buen funcionamiento de todos los servicios que ofrece la empresa de estética.

d) Determinar y supervisar el trabajo de cada profesional a su cargo, coordinando y programando las
actividades.

e) Disefar la propuesta estética personalizada, analizando los datos obtenidos del analisis profesional,
las demandas del cliente y los posibles informes de otros profesionales.

g) Aplicar masajes y drenajes linfaticos estéticos, seleccionando técnicas y procedimientos.

k) Asesorar al cliente, informando de los efectos de los tratamientos y cosméticos, su relacion con la
fisiologia cutanea, los habitos de vida saludables y las precauciones que hay que seguir antes, durante y
después de su aplicacion.

fi) Resolver situaciones, problemas o contingencias con iniciativa y autonomia en el ambito de su
competencia, con creatividad, innovacion y espiritu de mejora en el trabajo personal y en el de los
miembros del equipo.

o) Organizar y coordinar equipos de trabajo con responsabilidad, supervisando el desarrollo del mismo,
manteniendo relaciones fluidas y asumiendo el liderazgo, asi como aportando soluciones a los conflictos
grupales que se presentan.

p) Comunicarse con sus iguales, superiores, clientes y personas bajo su responsabilidad, utilizando vias
eficaces de comunicacion, transmitiendo la informacién o conocimientos adecuados y respetando la
autonomia y competencia de las personas que intervienen en el ambito de su trabajo.

q) Generar entornos seguros en el desarrollo de su trabajo y el de su equipo, supervisando y aplicando
los procedimientos de prevencion de riesgos laborales y ambientales, de acuerdo con lo establecido por
la normativa y los objetivos de la empresa.

r) Supervisar y aplicar procedimientos de gestion de calidad, de accesibilidad universal y de «disefio para
todos», en las actividades profesionales incluidas en los procesos de produccion o prestacion de
Servicios.

t) Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su actividad profesional, de acuerdo
con lo establecido en la legislacion vigente, participando activamente en la vida econdmica, social y
cultural.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del
modulo versaran sobre:

— Determinacion de los tipos de masajes por sus caracteristicas.

— Estudio y comparacion de las diversas técnicas.

— Disefio y personalizacion de procedimientos de actuacion.

— Preparacion del espacio de trabajo aplicando normas de prevencion de riesgos.

— Ejecucion de masajes estéticos.

— Aplicacion de técnicas asociadas al masaje.

— Control de los procesos en el trabajo de masaje.
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Maédulo Profesional: Drenaje estético y técnicas por presion.

Equivalencia en créditos ECTS: 7
Codigo: 0748.

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

L.

Disefia procedimientos de trabajo, identificando los efectos y los puntos de aplicacién del drenaje

estético y las técnicas por presion.

Criterios de evaluacion:

2.

a) Se han analizado la evolucion histérica y las escuelas de estas técnicas.

b) Se han determinado los efectos del drenaje estético sobre distintos érganos, aparatos y sistemas.
c) Se han determinado las indicaciones y contraindicaciones de estas técnicas.

d) Se han reconocido los principios basicos del drenaje estético manual y masaje por presion.

e) Se ha establecido el método de localizacion de los puntos corporales de energia y zonas reflejas.

f) Se han secuenciado las fases de los procedimientos de drenaje estético y las técnicas por presion.
Realiza el analisis previo, relacionando las necesidades estéticas con estos procesos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han especificado los métodos de exploracién para el analisis previo al masaje.

b) Se han aplicado los equipos y medios de diagnostico facial y corporal.

c) Se han determinado las alteraciones estéticas susceptibles de ser tratadas mediante estas técnicas.
d) Se han aplicado técnicas de comunicacion en la fase de toma de datos.

e) Se ha establecido el diagnostico estético.

f) Se han establecido los sistemas de comunicacion con otros profesionales.

g) Se ha determinado y cumplimentado la documentacion técnica.

Organiza el espacio de trabajo, disponiendo equipos, utiles y productos, y aplicando medidas de
prevencion de riesgos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han caracterizado los espacios basicos donde se desarrolla el proceso de drenaje estético y las
técnicas por presion.

b) Se han reconocido los factores de ambientacion del espacio de trabajo (ventilacion, luz, color y olor,
entre otros) como factores de calidad del servicio.

c) Se han determinado las medidas de proteccién y seguridad del profesional y el usuario.
d) Se han establecido parametros para definir una buena higiene postural.

e) Se han especificado los aspectos basicos de la imagen del profesional.
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4.

f) Se han especificado las posiciones adecuadas, corporales y de las manos, para realizar la técnica.
g) Se han reconocido las actitudes y cualidades del profesional de masaje.

h) Se han justificado las técnicas de concentracién y relajacion como método de preparacion del
profesional.

Realiza drenaje estético manual, identificando la zona y aplicando el protocolo establecido.

Criterios de evaluacion:

a) Se han caracterizado las maniobras generales del drenaje estético manual.

b) Se han establecido los parametros de realizacion.

c) Se ha seleccionado el tipo de maniobra de drenaje seguin el mapa anatémico que se va a tratar.
d) Se han identificado zonas corporales que requieren precaucion.

e) Se ha aplicado el drenaje estético siguiendo justificadamente el orden zonal establecido.

f) Se han seguido las medidas de precaucion en la aplicacion.

g) Se han seguido las pautas establecidas en la realizacion de técnicas de drenaje estético.

h) Se ha relacionado el DLM estético, con los tratamientos de colaboracién médico-estéticos.

i) Se han determinado los errores mas frecuentes en la realizacion.

Aplica técnicas de masaje por presion, justificando la seleccion de las maniobras y los parametros de
aplicacion.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha determinado la zona de inicio del masaje por presion.
b) Se ha identificado la zona refleja especifica que hay que manipular tras el analisis.

c) Se ha justificado la eleccion de la técnica de presién, en funcion de la zona que se va a tratar y sus
efectos.

d) Se ha secuenciado el orden de las maniobras.

e) Se han especificado las pautas que hay que seguir en tratamientos de reflexologia podal.

f) Se ha relacionado el soporte de acomodacién con la técnica oriental y zona en la que se va a aplicar.
g) Se han seleccionado los parametros de aplicacion de maniobras en funcion de la técnica.

h) Se ha valorado la necesidad de coordinar la presion, el movimiento corporal y la respiracion.

i) Se han especificado las pautas que se deben seguir en el masaje oriental.

i) Se han aplicado las diferentes técnicas, siguiendo justificadamente el orden establecido.

Controla los resultados en los procesos de drenaje estético y técnicas por presion, utilizando los
parametros establecidos.

Criterios de evaluacion:
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a) Se han identificado los indicadores de calidad en los procesos de drenaje estético y técnicas por
presion.

b) Se ha verificado el grado de cumplimiento de los procedimientos establecidos.

c) Se ha controlado el grado de eficacia del tratamiento.

d) Se han aplicado medidas correctoras a posibles desviaciones del objetivo que se pretende conseguir.
e) Se ha utilizado el lenguaje técnico adecuado al nivel y profesion.

f) Se ha determinado el tratamiento posterior al drenaje estético y técnicas por presion.

g) Se han aplicado medidas para comprobar la calidad del servicio y la satisfaccién del cliente.

h) Se han elaborado pautas deontoldgicas importantes para la actividad de los profesionales de masajes

con fines estéticos.
Duracion: 84 horas.

Contenidos basicos.
Disefo de procedimientos de drenaje estético y técnicas por presion:

—El drenaje estético. Evolucién historica, diferencias fundamentales con el masaje clasico, terminologia.
Lineas divisorias y cuadrantes linfaticos. Efectos del drenaje linfatico estético sobre los distintos organos,
aparatos y sistemas, inmediatos y retardados, locales y a distancia.

—Indicaciones y contraindicaciones relativas y absolutas del drenaje linfatico estético.

—Masajes por presion. Clasificacion, Shiatsu, digitopuntura, reflexologia, Lomi-Lomi (hawaiano), Thai
(tailandés), Balinés, zen y otros masajes. Principios basicos. Semejanzas y diferencias. Los puntos de energia
y zonas reflejas. Métodos de localizacion y exploracion de canales y puntos energéticos, lineas energéticas o
meridianos y organos que le afectan. Métodos de localizacion y exploracién de las diferentes zonas reflejas.
Efectos, indicaciones y contraindicaciones.

—Disefio y elaboracion de procedimientos de trabajo en el drenaje estético y técnicas por presion.
Descripcion del proceso, materiales y medios, secuenciacién, temporalizacion y asesoramiento profesional.

Realizacion del analisis estético:

—Estudio estético en el proceso. Aplicacion de métodos. ldentificacion de la zona que hay que tratar,
identificacion de alteraciones estéticas o patologicas que influyen en los distintos masajes.

—Se han determinado los equipos y medios para el diagnéstico facial y corporal.

—Toma de datos, técnicas de comunicacion. Técnicas para detectar las demandas, necesidades y
expectativas del usuario .La ficha técnica. Comunicacioén con otros profesionales.

— Cumplimentacion de documentacién técnica.

Organizacion del espacio de trabajo:

—Adecuacién de la cabina de masaje. Caracteristicas basicas de la cabina de masaje, condiciones
ambientales, temperatura, iluminacion, mobiliario y equipamiento. Higiene y mantenimiento.

—Preparacion del profesional, imagen del profesional, higiene personal y vestuario. Técnicas de
concentracioén y relajacion. Preparacion de las manos. Higiene postural. Actitud y cualidades del profesional
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—Acomodacion y preparacion del usuario. Posiciones anatomicas adecuadas al masaje.
Realizacion de drenaje estético manual:

— Bases fundamentales de la técnica. Pautas de aplicacion.
— Maniobras, caracteristicas generales. Tipos. Criterios de seleccién.

—Parametros de las diferentes maniobras de DLM, direccion, intensidad de presion, ritmo y tiempo Criterios
de seleccion.

— A Organizacion de la ejecucion. Zonas de tratamientos previos de las diferentes partes del cuerpo en DLM.
Maniobras preparatorias y zonales de DLM. Procedimiento y secuencia zonal del DLM. Medidas de
precaucion en la aplicacion.

— Asesoramiento posterior al masaje.

—Aplicacion de técnicas de drenaje linfatico para tratamientos estéticos postmedicina y cirugia estética.
Indicaciones y efectos del DLM en tratamientos medico-estéticos.

—Indicaciones, precauciones y contraindicaciones relativas o absolutas en la aplicacion de estas técnicas.
—Errores mas frecuentes en la realizacién de DLM.

Ejecucion de técnicas de masaje por presion:

—Realizacién de masajes en zonas reflejas. Maniobras, caracteristicas generales, tipos, criterios de seleccion
de las maniobras.

— Parametros que definen los distintos tipos de presiones, direccién, intensidad, forma, tiempo,
posiciones de los dedos, manos, antebrazos y direccién de las lineas.

— Organizacion de la ejecucion, determinacion de la zona de inicio, determinacion y localizaciéon de la
zona refleja especifica que hay que manipular tras el analisis.

— Procedimiento y secuencia de repeticion de las maniobras, orden basico de las secuencias.
— Precauciones en la aplicacion, asesoramiento posterior al masaje.

—La reflexologia podal en los procedimientos estéticos. Division zonal del pie, efectos inmediatos y
retardados sobre las distintas zonas del organismo. Ejecucion de la técnica de reflexologia podal con fines
estéticos.

—Realizacién de técnicas de masajes orientales.
— Acomodacion, criterios de seleccién del soporte adecuado ( tatami y futén entre otros)
— Exploracion de la zona mediante observacion de puntos clave.

—Seleccion de las técnicas respiratorias antes y durante el masaje. Maniobras, pardametros que definen los
distintos tipos de presiones. Organizacion de la ejecucion.

—Asesoramiento posterior del masaje, frecuencia de las sesiones, valoracion de la inclusiéon de técnicas
asociadas.

Control de resultados en los procesos de drenaje estético y técnicas por presion:

—Parametros que definen la calidad de los procesos de drenaje estético manual y técnicas por presion.
Satisfaccion del cliente. Evaluacion y control de calidad. Cuestionarios de contraste. Lenguaje técnico.

— Desviaciones en la prestacion de los servicios de drenaje estético y técnicas por presion.

—Deontologia profesional.



24 de abril 2013 Boletin Oficial de la Junta de Andalucia Num. 79 pagina 485

—Resolucion de quejas.
Orientaciones pedagogicas:

Este modulo profesional contiene la formacion necesaria para desempefar la funcion de prestacion de
servicios de técnicas manuales y complementarias.

La definicion de esta funcién incluye aspectos como:

— Determinacion y seleccion de las secuencias en estos masajes.
— Recepciodn y atencion al cliente.
— Interpretacion de las necesidades estéticas.
— Organizacion del espacio de trabajo.
— Supervisién del proceso.
Las actividades profesionales asociadas a esta funcion se aplican en:

— Disefio de procedimientos de trabajo de drenaje estético y técnicas por presion.

— Ejecucion de drenaje estético.

— Aplicacion de técnicas de masaje por presion.

— Supervision y ejecucion de reflexologia podal.
La formacion del médulo contribuye a alcanzar los objetivos generales de este ciclo formativo que se
relacionan a continuacion:

b) Elaborar normas de actuacion, detallando las fases del proceso y utilizando las tecnologias de
informacién y comunicacion, para disefiar documentos y protocolos estéticos y de atencion al cliente.

c) Organizar los recursos de la cabina de estética, controlando el stock, para gestionar su logistica y
almacenamiento.

i) Supervisar y evaluar las diferentes técnicas, maniobras y parametros de aplicacion del drenaje estético
y masajes por presion, adaptandolos al analisis estético y a las zonas anatémicas que se van a tratar,
para asegurar el beneficio estético deseado.

n) Identificar la variabilidad de los procesos estéticos, relacionandolos con los fundamentos anatomo-
fisiologicos, habitos saludables y las principales patologias asociadas, para garantizar la calidad de todos
los servicios.

a) Desarrollar nuevos servicios, evaluando los medios personales y materiales, para analizar la viabilidad
de su implantacion.

d) Aplicar procedimientos relacionados con el mantenimiento de equipos e instalaciones, cumpliendo la
normativa, para asegurar el buen funcionamiento.

La formacién del modulo contribuye a alcanzar las competencias profesionales, personales y sociales que se
relacionan a continuacion:

g) Aplicar masajes y drenajes linfaticos estéticos, seleccionando técnicas y procedimientos.

b) Disefnar protocolos estéticos y documentos de consentimiento informado, utilizando las tecnologias de
la informacion y comunicacion.
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c) Gestionar la logistica y el almacenamiento, aprovisionando con el material necesario para asegurar el
buen funcionamiento de todos los servicios que ofrece la empresa de estética.

g) Aplicar masajes y drenajes linfaticos estéticos, seleccionando técnicas y procedimientos.

d) Determinar y supervisar el trabajo de cada profesional a su cargo, coordinando y programando las
actividades.

a) Analizar la viabilidad de la implantacion de nuevos servicios, evaluando los medios materiales y
personales para su desarrollo en la empresa.

c) Gestionar la logistica y el almacenamiento, aprovisionando con el material necesario para asegurar el
buen funcionamiento de todos los servicios que ofrece la empresa de estética.

k) Asesorar al cliente, informando de los efectos de los tratamientos y cosméticos, su relacién con la
fisiologia cutanea, los habitos de vida saludable y las precauciones que hay que seguir antes , durante y
después de su aplicacion.

fi) Resolver situaciones, problemas o contingencias con iniciativa y autonomia en el ambito de su
competencia, con creatividad, innovacion y espiritu de mejora en el trabajo personal y en el de los
miembros del equipo.

o) Organizar y coordinar equipos de trabajo con responsabilidad, supervisando el desarrollo del mismo,
manteniendo relaciones fluidas y asumiendo el liderazgo, asi como aportando soluciones a los conflictos
grupales que se presentan.

p) Comunicarse con sus iguales, superiores, clientes y personas bajo su responsabilidad, utilizando vias
eficaces de comunicacion, transmitiendo la informacion o conocimientos adecuados y respetando la
autonomia y competencia de las personas que intervienen en el ambito de su trabajo.

q) Generar entornos seguros en el desarrollo de su trabajo y el de su equipo, supervisando y aplicando
los procedimientos de prevencion de riesgos laborales y ambientales, de acuerdo con lo establecido por
la normativa y los objetivos de la empresa.

r) Supervisar y aplicar procedimientos de gestion de calidad, de accesibilidad universal y de «disefio para
todos», en las actividades profesionales incluidas en los procesos de produccién o prestacion de
servicios.

t) Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su actividad profesional, de acuerdo
con lo establecido en la legislacion vigente, participando activamente en la vida economica, social y
cultural.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del
modulo versaran sobre:

— Determinacion los tipos de drenaje estético y masajes por presion segun sus caracteristicas.

— Estudio y comparacion de las diversas técnicas.

— Disefio y personalizacion de procedimientos de actuacion.

— Preparacion del espacio de trabajo, aplicando normas de seguridad e higiene.

— Ejecucion de drenaje estético.
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— Aplicacion de técnicas por presion.
— Control de los procesos en el trabajo de masaje.

Médulo Profesional: Micropigmentacion.

Equivalencia en créditos ECTS: 8
Codigo: 0749.

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1.

Elabora la documentacion previa a la micropigmentacion, aplicando la normativa vigente.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha reconocido la normativa que regula el ejercicio de la técnica de micropigmentacion.
b) Se han identificado las partes del consentimiento informado.

c) Se ha especificado la informacion comercial del cliente.

d) Se han seguido las pautas para disefar la ficha técnica.

e) Se ha planificado un sistema de archivo de organismos autorizados para las revisiones técnicas y
eliminacion de residuos, entre otros.

f) Se han seleccionado los procedimientos mas adecuados para gestionar correctamente la
documentacion.

g) Se han analizado las acreditaciones necesarias para el ejercicio de las actividades de
micropigmentacion.

Organiza las instalaciones y equipos, aplicando medidas de seguridad y prevencion de riesgos higiénico
sanitarios.

Criterios de evaluacion:

3.

a) Se han dispuesto los equipos segun los requisitos especificos de una cabina de micropigmentacion.
b) Se ha justificado la eleccion del dermografo y tipo de agujas.

c) Se han determinado los parametros del dermdgrafo.

d) Se ha caracterizado el proceso de higiene del equipo y Utiles, antes y después del proceso.

e) Se ha aplicado el método de desinfeccion segun el grado de contaminacién de los elementos.

f) Se ha valorado el uso de material desechable como medida de seguridad e higiene.

g) Se han diferenciado las zonas de almacenamiento y gestién de residuos.
Disefia maquillajes correctivos, utilizando técnicas de visajismo y colorimetria.

Criterios de evaluacion:

a) Se han aplicado las bases de la teoria del color en los maquillajes correctivos.

b) Se ha identificado la morfologia del rostro y otras zonas corporales.
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4.

c) Se han identificado las alteraciones cutaneas relacionadas con la micropigmentacion.
d) Se han especificado los criterios de seleccion de Utiles y cosméticos.

e) Se ha justificado el disefio de las correcciones del usuario, segun las caracteristicas del rostro y su
expresion.

f) Se ha justificado la correccién en la piel segln el analisis previo.

g) Se han relacionado las técnicas de dibujo (tipo de linea y color, entre otros) con el efecto final.
Prepara al usuario, siguiendo la normativa e informandole sobre el proceso.

Criterios de evaluacion:

5.

a) Se han establecido las pautas de informacion oral y escrita al usuario.

b) Se han especificado los datos necesarios para una informacién pormenorizada.

c) Se han establecido los criterios de preparacién de la cabina para la aplicacion de la técnica.

d) Se ha reconocido la secuenciacion en la realizacion de técnicas previas a la micropigmentacion.
e) Se ha seleccionado el color seglin las caracteristicas de la zona de aplicacion.

f) Se han especificado las medidas de proteccidn segun la normativa.
Realiza la micropigmentacion, adaptando el procedimiento de trabajo al estudio estético previo.

Criterios de evaluacion:

a) Se han determinado las indicaciones y precauciones en la realizacion técnica.

b) Se han establecido los criterios de seleccion de pigmentos y colorantes segln la piel, el cabello y los
0jos.

c) Se ha relacionado la colorimetria cutanea con los colores pigmento.

d) Se han identificado las reacciones del pigmento frente a la accion de agentes externos.

e) Se ha justificado la eleccion y mezcla de pigmentos.

f) Se ha relacionado el tipo de aguja con la técnica.

g) Se ha relacionado la aplicacion de los distintos tipos de trazado y parametros con el disefio propuesto.
h) Se ha justificado el protocolo de micropigmentacién de las distintas zonas faciales y/o corporales.

i) Se han especificado las fases de ejecucion de la micropigmentacion.

j) Se ha ejecutado la técnica de micropigmentacion.

Determina la calidad del servicio, valorando los resultados de la aplicacion del proceso y asesorando
sobre el seguimiento posterior.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado los indicadores de calidad en los procesos de micropigmentacion.

b) Se han tomado medidas para comprobar la calidad del servicio y la satisfaccion del cliente.
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c) Se ha utilizado el lenguaje técnico adecuado al nivel y profesion.

d) Se ha verificado el grado de cumplimiento de los protocolos establecidos.

e) Se ha controlado el grado de satisfaccion del tratamiento.

f) Se han aplicado medidas correctoras a posibles desviaciones del objetivo que se pretende conseguir.

g) Se han resuelto los problemas planteados en el desarrollo de la actividad.
Duracion: 126 horas.

Contenidos basicos.
Elaboracion de documentacion:

—Normativa legal vigente.
—Documentacién técnica, legal y comercial.

— Denominacion genérica de la técnica y localizacion anatémica. Descripcion de la técnica. Duracion en
el tiempo. Informacion sobre posibilidades de eliminacion.

— Medidas higiénicas. Medidas previas y posteriores a la realizacion de la técnica. Documentacion de
gestion de residuos.

— Posibles complicaciones y precauciones. Contraindicaciones.

— La ficha técnica. Documentos fotograficos. Informacion comercial del cliente. Registro diligenciado.

— Datos de identificacion. Analisis del modelo de consentimiento informado. Presupuesto y otros.
—Acreditaciones mediante certificaciones por organismos homologados. Gestion de archivos.
Organizacion de la cabina de micropigmentacion:

— Caracteristicas de las instalaciones.

— Caracteristicas generales, disefio, materiales de paredes y suelos, iluminacién, ambientacion y
mobiliario.

— Distribucion de instalaciones, las areas de trabajo, recepcion y espera, limpieza, almacenamiento,
aseos.

—Equipos e instrumental de uso en micropigmentacion. Maquina dermografica caracteristicas y parametros
(potencia y velocidad). Agujas, tipos y caracteristicas. Complementos y accesorios auxiliares.

—Seguridad e higiene de instalaciones y equipos.

— Pautas especificas para la desinfeccion de lenceria y material no desechable, medidas de proteccién
contra riesgos relacionados con la exposicion a agentes bioldgicos del personal aplicador. Criterios de
seleccion de métodos de higiene y desinfeccidn antes, durante y después de la aplicacion.

— Almacenamiento de productos especificos y gestién de residuos.

Disefio de maquillajes correctivos:

—Teoria de la luz, teoria del color. El color aplicado a micropigmentacion. Deteccion de la gama personal del
cliente.

—Estudio de la morfologia del rostro. Visajismo analisis y estudio del rostro y técnica de disefio de las
correcciones del mismo.
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— Teoria de la verticalidad y la horizontalidad. El évalo, geometria, proporciones y lineas. Clasificacion y
tipos de 6valos, estudio de las facciones del rostro. Influencia de la morfologia de cejas, ojos y labios en
las correcciones del rostro.

—Estudio de otras zonas corporales susceptibles de ser micropigmentadas. Proporciones y simetrias de los
senos y areolas mamarias.

—Identificacion de las alteraciones cutaneas relacionadas con la micropigmentacion. Tipos de alteraciones y
Sus correcciones.

—Criterios de selecciéon de los diferentes tipos de utiles y cosméticos para el adecuado proceso de
micropigmentacion.

—Disefio de correcciones. Técnicas de dibujo para las correcciones. Linea, forma, volumen y color, pelo a
pelo, cejas compactas, técnicas en dos colores, degradados y otros.

—Disefios en plantillas de las distintas zonas faciales y corporales. Simulacion final.
Preparacion del usuario:

—Informacion al usuario sobre la técnica de micropigmentacion.

— Medidas de atencion y comunicacion al cliente, datos generales, caracteristicas de la aplicacion y
materiales usados, medidas higiénicas.

— Contraindicaciones, advertencias sobre posibles riesgos, alteraciones que no permiten la realizacion de
la micropigmentacion, reacciones de la piel a la implantacion del pigmento y técnicas de
despigmentacion (laser y cirugia, entre otros)

—Técnicas previas a la microimplantacién de pigmentos. Determinacién y secuenciacion, analisis, fotografia
previa y disefio de maquillaje correctivo.

— Preparacién de la cabina, el material y el equipo.

—Criterios de seleccion del color segun el andlisis previo y caracteristicas de la zona.
—Medidas de preparacion y proteccion del usuario. Ergonomia.

Realizacion de la micropigmentacion:

—Indicaciones y precauciones.

—Pigmentos y colorantes. Caracteristicas, usos, excipientes, envase y etiquetado. Criterios de seleccion.
Colorimetria adaptada a pigmentos para micropigmentacion. Reacciones del pigmento frente a diversos
agentes externos (laser, radiaciones solares, interaccion con cosméticos y medicamentos, entre otros)

—Preparacion de mezclas. Realizacion de la prueba de la alergia. Aplicacion de la prueba de color pigmento.
—Criterio de seleccién de agujas.
—Técnicas de micropigmentacion. Trazados, rallado, punteado y relleno.

—Organizacién de la ejecucion. Determinacion de la zona de inicio. Desinfeccidon y anestesia tdpica de la
zona. Ventajas e inconvenientes. Procedimiento y secuencia de repeticion de las maniobras. Precauciones en
la aplicacion.

— La técnica del retoque. Cumplimentacion de la documentacion y anexos fotograficos iniciales y finales.
—Asesoramiento post-micropigmentacion.

Calidad del proceso:
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—Parametros que definen la calidad de los procesos de micropigmentacion.
— Satisfaccion del cliente, evaluacion y control de calidad, cuestionario de contraste.
— Utilizacion de lenguaje técnico.
—Desviaciones en la prestacion de los servicios de micropigmentacion.
—Técnicas para medir el grado de satisfaccion y deteccién de desviaciones en la prestacion de servicios.
—Técnicas de resolucion de quejas y reclamaciones.
— Protocolos establecidos.
Orientaciones pedagogicas.

Este modulo profesional contiene la formacién necesaria para desempefar la funcién de técnico en
micropigmentacion.

El disefio y la realizacion de magquillajes correctivos y semipermanentes incluye aspectos como:

— Puesta a punto del lugar de trabajo.
— Preparacion de la documentacion técnica del proceso.
— Preparacion del modelo para propuestas de maquillaje correctivo.
— Preparacion de pigmentos.
— Preparacién, uso y mantenimiento del dermdégrafo.
— Elaboracién de micropigmentaciones adaptadas a diferentes zonas del cuerpo.
— Ejecucion y control del proceso productivo.
— Control del producto durante el proceso.
— Realizacién de maquillaje correctivo semipermanente.
Las actividades profesionales asociadas a esta funcion se aplican en los procesos de:

— Propuesta de micropigmentacion.

— Ejecucion de técnicas de micropigmentacion.

— Reconstruccion de areolas mamarias.

— Simulacién de cabello.

— Asimetrias labiales.

— Calvicies de cejas.
La formacion del moédulo contribuye a alcanzar los objetivos generales de este ciclo formativo que se
relacionan a continuacion:

a) Desarrollar nuevos servicios, evaluando los medios personales y materiales, para analizar la viabilidad
de su implantacion.

b) Elaborar normas de actuacion, detallando las fases del proceso y utilizando las tecnologias de
informacién y comunicacion, para disefiar documentos y protocolos estéticos y de atencion al cliente.

c) Organizar los recursos de la cabina de estética, controlando el stock, para gestionar su logistica y
almacenamiento.
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d) Aplicar procedimientos relacionados con el mantenimiento de equipos e instalaciones, cumpliendo la
normativa, para asegurar el buen funcionamiento.

f) Desarrollar el procedimiento de analisis estético, empleando herramientas especificas, para disefiar
una propuesta estética individualizada.

j) Emplear elementos y procesos decorativos semipermanentes, relacionandolos con las caracteristicas
del usuario y aplicando la normativa vigente, para realizar maquillajes correctivos por microimplantacion
de pigmentos

m) Identificar las operaciones de formulacién y elaboracién de cosméticos, analizando las caracteristicas,
efectos y aplicaciones de sus principios activos, para asesorar sobre los productos cosméticos a usuarios
y profesionales.

n) ldentificar la variabilidad de los procesos estéticos, relacionandolos con los fundamentos anatomo-
fisiolégicos, habitos saludables y las principales patologias asociadas, para garantizar la calidad de todos
los servicios.

w) Identificar y aplicar parametros de calidad en los trabajos y actividades realizados en el proceso de
aprendizaje, para valorar la cultura de la evaluacion y de la calidad y ser capaces de supervisar y mejorar
procedimientos de gestion de calidad.

La formacion del médulo contribuye a alcanzar las competencias profesionales, personales y sociales que se
relacionan a continuacion:

a) Analizar la viabilidad de la implantacién de nuevos servicios, evaluando los medios materiales y
personales para su desarrollo en la empresa.

b) Disefiar protocolos estéticos y documentos de consentimiento informado, utilizando las tecnologias de
la informacion y comunicacion.

c) Gestionar la logistica y el almacenamiento, aprovisionando con el material necesario para asegurar el
buen funcionamiento de todos los servicios que ofrece la empresa de estética.

e) Disefar la propuesta estética personalizada, analizando los datos obtenidos del analisis profesional,
las demandas del cliente y los posibles informes de otros profesionales.

h) Realizar maquillajes correctivos por microimplantacion de pigmentos, personalizando y adaptandolos a
las necesidades de cada cliente.

k) Asesorar al cliente, informando de los efectos de los tratamientos y cosmeéticos, su relacién con la
fisiologia cutanea, los habitos de vida saludables y las precauciones que hay que seguir antes, durante y
después de su aplicacion.

n) Adaptarse a las nuevas situaciones laborales, manteniendo actualizados los conocimientos cientificos,
técnicos y tecnoldgicos relativos a su entorno profesional, gestionando su formacién y los recursos
existentes en el aprendizaje a lo largo de la vida y utilizando las tecnologias de la informacion y la
comunicacion conocimientos adecuados y respetando la autonomia y competencia de las personas que
intervienen en el ambito de su trabajo.
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g) Generar entornos seguros en el desarrollo de su trabajo y el de su equipo, supervisando y aplicando
los procedimientos de prevencion de riesgos laborales y ambientales, de acuerdo con lo establecido por
la normativa y los objetivos de la empresa.

t) Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su actividad profesional, de acuerdo
con lo establecido en la legislacion vigente, participando activamente en la vida economica, social y
cultural.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del
modulo versaran sobre:

La normativa que regula el ejercicio de la técnica.

— El reconocimiento de las diferentes morfologias faciales y corporales.
— La elaboracion de disefios de maquillaje correctivos personalizados.
— La relacion entre las posibilidades de realizacion y los resultados.

— La utilizacién de diferentes aparatos de micropigmentacion, técnicas y pigmentos de maquillaje
correctivo.

— La interpretacion de las demandas del usuario.
— La puesta en practica de las medidas que aseguran la calidad del servicio.
Médulo Profesional: Procesos fisiologicos y de higiene en imagen personal.

Equivalencia en créditos ECTS: 8
Codigo: 0750.
Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Determina las normas higiénico-sanitarias de aplicacion en los procesos estéticos, relacionando la
exposicion a agentes biologicos con los riesgos para la salud.

Criterios de evaluacion:

a) Se han caracterizado los diferentes tipos de agentes contaminantes.

b) Se han especificado los elementos que conforman el sistema inmunitario y los factores que lo
regulan.

c) Se han relacionado los métodos de desinfeccion con los niveles de riesgo de infeccién de cada
material.

d) Se han determinado los protocolos de limpieza, desinfeccion y esterilizacion aplicables al ambito de la
estética.

e) Se ha valorado la aplicacion de las normativas vigentes en la planificacion de la higiene de la cabina.

f) Se ha reconocido el programa de vacunacion obligatorio para el personal aplicador de las técnicas
estéticas.

g) Se ha justificado la gestion de los residuos producidos en el ambito de la estética.

h) Se ha establecido el plan de calidad en el tratamiento de residuos y en los procesos de higiene.
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2.

i) Se han especificado los EPIs utilizados en estética.

Caracteriza los componentes antropométricos relacionados con la imagen personal y la estética,
revisando la estructura general del cuerpo humano.

Criterios de evaluacion:

3.

a) Se han identificado las diferentes regiones y zonas del cuerpo humano.
b) Se han determinado las posiciones anatémicas.
c) Se han establecido los planos y ejes anatomicos.

d) Se han definido los términos de movimiento, relacion y direccion en el espacio de la estructura
general del cuerpo humano.

e) Se han reconocido la forma, aspecto general y proporciones corporales.

f) Se han identificado los factores hereditarios y medioambientales que determinan la constitucion del
cuerpo.

g) Se han reconocido los tipos constitucionales.

h) Se han relacionado los valores antropométricos con su aplicacion en estética.
Identifica pautas nutricionales saludables, reconociendo su influencia sobre la imagen estética.

Criterios de evaluacion:

a) Se han relacionado las estructuras anatémicas de los aparatos y sistemas implicados en la nutricion
con sus funciones.

b) Se han caracterizado los alimentos y los nutrientes.

c) Se han relacionado las caracteristicas de los alimentos con la influencia de la dieta en la conservacién
de la salud.

d) Se ha especificado la tabla de composicién de alimentos.

e) Se han determinado los procesos bioguimicos de la nutricion.

f) Se han caracterizado los componentes de una dieta equilibrada.

g) Se ha caracterizado una dieta alternativa a través de sus componentes.
h) Se han confeccionado dietas e indicaciones dietéticas recomendables.

i) Se han reconocido los procesos patolégicos implicados en la nutricion que afectan a la piel y sus
anexos.

Caracteriza los componentes del aparato locomotor implicados en la aplicacion de técnicas estéticas,
revisando su estructura anatémica y fisioldgica.

Criterios de evaluacion:

a) Se han especificado las funciones del sistema dseo.

b) Se ha establecido la composicion, estructura y clasificacion de los huesos y musculos.
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c) Se han identificado los huesos y musculos mas significativos relacionados con procesos estéticos.
d) Se ha caracterizado la fisiologia muscular.
e) Se han relacionado los tipos de movimientos con las articulaciones implicadas.

f) Se han reconocido las patologias del movimiento y las alteraciones ¢seas vinculadas a la aplicacion de
técnicas estéticas.

g) Se ha relacionado la ergonomia con la higiene postural y la patologia derivada.

h) Se han propuesto correcciones posturales para el cliente y el profesional en funcion de analisis
ergonomicos.

i) Se han identificado el masaje y los tratamientos electroestéticos relacionados con el aparato
locomotor.

5. Caracteriza los componentes del medio interno implicados en la aplicacion de técnicas estéticas,
revisando su estructura anatémica y fisiologica.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha relacionado la anatomia del aparato circulatorio con las funciones hemodinamicas.
b) Se han especificado los componentes sélidos y liquidos de la sangre.

c) Se han caracterizado la estructura y fisiologia del sistema linfatico.

d) Se ha relacionado la influencia del sistema linfatico con los procesos estéticos.

e) Se han reconocido los elementos que determinan el medio interno.

f) Se ha relacionado el equilibrio del medio interno con los aspectos fisiologicos del aparato circulatorio,
del sistema linfatico y de la sangre.

g) Se han identificado las patologias, asociadas a estos aparatos, con influencia en estética.

6. Caracteriza los componentes de los sistemas endocrino y nervioso implicados en la aplicacion de
técnicas estéticas, revisando su estructura anatdémica y fisioldgica.

Criterios de evaluacion:

a) Se han establecido los mecanismos nerviosos.

b) Se ha justificado la influencia del sistema nervioso en la piel y anexos cutaneos.

c) Se han identificado los 6rganos sensoriales y sus funciones.

d) Se ha relacionado la fisiologia sensorial con las diferentes técnicas utilizadas en estética.
e) Se han especificado las glandulas endocrinas y sus funciones.

f) Se ha establecido la relacion entre los sistemas nervioso y endocrino.

g) Se han establecido los mecanismos endocrinos.

h) Se ha justificado la influencia hormonal en la piel y anexos cutaneos.
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7. Establece pautas de asesoramiento en habitos saludables, relacionandolas con los procesos de imagen
personal.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha caracterizado el concepto de salud.

b) Se ha reconocido la influencia de los habitos de vida en la imagen personal.

c) Se han identificado los métodos de prevencién.

d) Se han analizado las campafias de promocién de la salud.

e) Se han determinado los efectos de los tratamientos oncolégicos en el dérgano cutaneo.

f) Se han establecido los factores desencadenantes y las medidas de prevencion del cancer.
g) Se han diferenciado las etapas del envejecimiento corporal.

h) Se han determinado los cambios de la figura corporal en las distintas etapas de la vida.

i) Se han especificado los habitos saludables que retrasan la aparicion del envejecimiento.

i) Se han establecido recomendaciones saludables para potenciar la imagen estética.
Duracién: 96 horas.

Contenidos basicos.
Determinacion de las normas higiénicas y sanitarias en procesos de estética:
—Agentes contaminantes. Clasificacion de los microorganismos. Mecanismos de transmision. Infecciones e

infestaciones.

—Sistema de defensa e inmunitario. Componentes. Barreras defensivas humorales y quimicas. Barreras
celulares.

— Fisiologia del sistema inmunitario. la respuesta inmune. Fases de la respuesta inmunitaria. Tipos de
inmunidad, inespecifica y especifica. Vacunas.

— Trastornos del sistema inmunitario con repercusion en estética. Hipersensibilidad y alergia.
— Niveles de desinfeccién.
— Métodos de desinfeccion y esterilizacion. El area de desinfeccion de la cabina.

— Protocolos de actuacion en la limpieza y desinfeccion. Protocolos de limpieza, desinfeccion y
esterilizacion de mobiliario, lenceria, Utiles y demas accesorios.

— Condiciones higiénico-sanitarias de los establecimientos de estética.
—Control de calidad de estos procesos.
—Programas de vacunacion obligatorios en estética.

— Normativa relacionada con el ambito de la estética. Legislacion higiénico-sanitaria de los establecimientos
estéticos. Prevencion de legionella. Condiciones higiénico-sanitarias de los establecimientos de tatuajes,
micropigmentacién y perforacion cutanea.

—Gestidn de los residuos. Concepto, tipologia y control de residuos.
—EPIs especificos de estética. Mascarillas, gafas, gorros y guantes.
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Caracterizacion de la estructura anatémica general del cuerpo humano:
—Estructura general del cuerpo humano. Regiones y zonas corporales. Posiciones anatémicas. Planos y ejes
anatomicos.
— Términos de relacion o direcciones en el espacio. Términos de movimiento.
— Antropometria. Forma, aspecto general y proporciones corporales.

— Factores que determinan la constitucion corporal, factores hereditarios, factores ambientales (edad,
alimentacion y ejercicio fisico)
— Somatotipos o tipos constitucionales. Concepto. Clasificacion de los somatotipos. Variables
antropomeétricas, peso, talla, perimetros, pliegues cutaneos y envergadura.
— Estudio antropométrico de la belleza. Correcciones estéticas de medidas antropométricas.
Identificacion de pautas nutricionales saludables:

— Anatomia y fisiologia del aparato digestivo. Estructura. Analisis del proceso de la digestion.
— Alteraciones del aparato digestivo con repercusiones estéticas.

—Anatomia y fisiologia del aparato respiratorio. Estructura. La respiracion, bases fisiolégicas. Técnicas de
mejora de la respiracion.

— Influencia del aparato respiratorio en los procesos de estética.
— Anatomia y fisiologia del aparato excretor. Estructura. Analisis del proceso de formacion de orina.
— Alteraciones del aparato excretor con incidencia en estética.

—Los alimentos y sus nutrientes. Concepto y diferencias entre nutricién y alimentacion. Tipos y funcién de
nutrientes. Necesidades y recomendaciones nutricionales e hidricas. Necesidades energgéticas y calculo del
gasto energético.

— Tabla de composicion nutricional de alimentos.
—Procesos bioquimicos de la nutricion. Metabolismo de los lipidos, glucidos y proteinas.

—La dieta. La alimentacion equilibrada. Requerimientos diarios de nutrientes. Requerimientos especiales de
nutrientes en determinadas etapas de la vida. Dietas alternativas. La dieta y su relacion con la estética.

—Fisiopatologia estética relacionada con la alimentacion. Obesidad y delgadez. Lipodistrofias.
Modificaciones en la conducta alimentaria, anorexia y bulimia. Desequilibrio de nutrientes y su relacion con la
piel y sus anexos.

Relacion de los procesos estéticos con el aparato locomotor:
—Sistema 6seo. El esqueleto, composicion y estructura. Clasificacion de los huesos. Localizacion de los
huesos del cuerpo. El tejido dseo. Estructura macro y microscopica. Funciones de los huesos.

— Fisiologia de la osificacion. Metabolismo del calcio y control hormonal.

— Las articulaciones. Tipos de articulaciones.

—Sistema muscular. Los musculos, composicién y estructura. Criterios de clasificacion de los musculos.
Localizacion de musculos en el cuerpo humano. Tejido muscular. Las fibras musculares. Estructura. Tipos de
fibras.

— Fisiologia muscular, el mecanismo de la contraccion.
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—Patologia del aparato locomotor relacionada con la estética. Osteoporosis, osteomalacia, lesiones
articulares y musculares.

—Ergonomia aplicada a la estética. La higiene postural. Esfuerzo fisico y postural.
— Analisis ergonomico de la praxis estética. Correcciones posturales.
— Patologia relacionada con la postura corporal en las practicas estéticas.

—Procesos estéticos relacionados con el aparato locomotor. Corrientes excitomotrices. Masaje. Plataformas
de vibracion. Técnicas hidrotermales.

Caracterizacion del medio interno y del aparato circulatorio en relacion con los procesos estéticos:
— Anatomo-fisiologia del aparato circulatorio. Principios fundamentales de la circulacién. Componentes del
aparato circulatorio: corazén y vasos sanguineos.

— El corazdn. Estructura anatomica. Fisiologia del funcionamiento cardiaco. Gasto cardiaco, frecuencia
cardiaca y presion sanguinea.

— Arterias. Estructura anatémica y clasificacion. Venas. Estructura vy clasificacion. El retorno venoso.
— Influencia de las patologias en los tratamientos estéticos.

—La sangre. El tejido sanguineo. Componentes, células y plasma. Funciones de la sangre. Hematopoyesis,
parametros sanguineos. Hemostasis y coagulacion.

— Influencia de las patologias en los tratamientos estéticos.

—Sistema linfatico. Anatomia y fisiologia. Componentes del sistema linfatico. Vasos, ganglios y 6rganos
linfaticos. La linfa. Factores que intervienen en la circulacion linfatica.

— Influencia del sistema linfatico en los procesos estéticos. Drenaje linfatico manual y presoterapia.

—Medio interno. Los liquidos corporales. Regulacion y composicion en los distintos espacios. Dinamica de
los liquidos corporales.

— Alteraciones en la distribucion del liquido corporal con repercusion estética.

—Influencia de los tratamientos estéticos en el aparato circulatorio. Acciones de las técnicas mecanicas,
electroestéticas y cosmetologicas. Clasificacion de los efectos.

— Influencia de la presion y la temperatura en el sistema vascular.
Caracterizacion de los componentes de los sistemas endocrino y nervioso:
—Sistema nervioso. Organizacion y estructura. Células del sistema nervioso. Los nervios. La transmision
neuronal. Los neurotransmisores. Inhibidores de la transmision nerviosa en estética (toxina botulinica y
pentapéptidos)

— Sistema nervioso central y periférico.

— Sistema nervioso somatico y sistema nervioso autonomo. Actividad refleja.

— Facilitacion metamérica y dermatomas. Relacion del sistema nervioso, la piel y las técnicas manuales
de estética.

—Organos de los sentidos. Los receptores sensoriales, clasificacion y mecanismo de respuesta.
— Los sentidos. Tipos, anatomia y fisiologia. Influencia en las terapias sensoriales.

—Sistema endocrino. Organizacion glandular. Las hormonas. Regulacién nerviosa del sistema endocrino.
— Fisiologia hormonal. Regulacion de la secrecion.
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— Influencia de las hormonas en la piel y anexos.
Establecimiento de pautas de asesoramiento en habitos saludables:

—Concepto de salud. Concepto de salud de la OMS. Determinantes de la Salud.
— Influencia de los habitos de vida en la imagen personal.
—Niveles de prevencion en Salud. La prevencién primaria como método de promocion de la salud.

—EI cancer, concepto y etiologia. La repercusion del cancer y los tratamientos oncologicos en la imagen
personal.

— El cancer y los habitos de vida. Medidas de prevencion.

—EI envejecimiento corporal. Cambios de la figura corporal a lo largo de la vida. Teorias del envejecimiento.
— Fisiologia del envejecimiento. Cambios anatomicos.
— Relacion entre el envejecimiento y los estilos de vida.

—El asesoramiento en habitos saludables. Evaluacion de los habitos saludables.

— Recomendaciones sobre alimentacion, ejercicio fisico, suefio, higiene personal y otros elementos que
repercuten en la imagen estética.

Orientaciones pedagogicas.
Este modulo profesional contiene la formacidén necesaria para desempefar las funciones de organizacion,
desarrollo y asesoramiento del trabajo en los establecimientos estéticos a través del estudio de la fisiologia

humana, los habitos de vida saludable, la gestion y tratamiento de los residuos y la higiene en el ambito
laboral.

La definicion de estas funciones incluye aspectos como:
— Justificacion de la correcta aplicacion de los tratamientos estéticos identificando la estructura,
funciones y regulacion de los aparatos y sistemas mas importantes del cuerpo humano.

— Asesoramiento sobre los habitos de vida saludable y sobre una dieta equilibrada como herramienta
estética.

— Organizacion de los protocolos de los métodos de limpieza, desinfeccion y esterilizacion de utensilios,
aparatos y accesorios en el ambito laboral.

— Seleccion de los métodos adecuados para el tratamiento de los residuos.
Las actividades profesionales asociadas a esta funcién se aplican en:
— El desarrollo de los tratamientos estéticos faciales y corporales en centros de belleza o centros de
técnicas hidrotermales.
La formacion del mdédulo contribuye a alcanzar los objetivos generales de este ciclo formativo que se
relacionan a continuacion:

d) Aplicar procedimientos relacionados con el mantenimiento de equipos e instalaciones, cumpliendo la
normativa, para asegurar el buen funcionamiento.

n) Identificar la variabilidad de los procesos estéticos, relacionandolos con los fundamentos anatomo-
fisiologicos, habitos saludables y las principales patologias asociadas, para garantizar la calidad de todos
los servicios.
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La formacién del médulo contribuye a alcanzar las competencias profesionales, personales y sociales que se
relacionan a continuacion:

c) Gestionar la logistica y el almacenamiento, aprovisionando con el material necesario para asegurar el
buen funcionamiento de todos los servicios que ofrece la empresa de estética.

k) Asesorar al cliente, informando de los efectos de los tratamientos y cosméticos, su relacién con la
fisiologia cutanea, los habitos de vida saludables y las precauciones que hay que seguir antes, durante y
después de su aplicacion.

g) Generar entornos seguros en el desarrollo de su trabajo y el de su equipo, supervisando y aplicando
los procedimientos de prevencion de riesgos laborales y ambientales, de acuerdo con lo establecido por
la normativa y los objetivos de la empresa.

t) Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su actividad profesional, de acuerdo
con lo establecido en la legislacion vigente, participando activamente en la vida economica, social y
cultural.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del
modulo versaran sobre:

— El reconocimiento de las diferentes partes del cuerpo humano, 6rganos, aparatos y sistemas.

— La utilizacion de los métodos de limpieza, desinfeccion y esterilizacion de los utensilios, aparatos y
accesorios.

— La interpretacion de los protocolos de calidad en el tratamiento de los desechos.
Mdédulo Profesional: Dermoestética.

Equivalencia en créditos ECTS: 8
Codigo: 0751.
Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Gestiona la documentacion técnica del proceso estético seleccionando los procedimientos de disefio y
archivo.

Criterios de evaluacion:

a) Se han especificado los tipos de documentacion utilizada y generada.

b) Se ha seleccionado el procedimiento para gestionar la documentacién técnica.

c) Se ha disefiado un modelo de historial estético y ficha técnica, artistica y comercial del cliente.
d) Se han establecido las partes de un consentimiento informado.

e) Se han redactado los distintos modelos de informacion a otros profesionales.

f) Se ha identificado la normativa legal vigente del sector.

g) Se han especificado los parametros del plan de calidad.

2. Selecciona los medios y los equipos para el analisis estético facial y corporal, describiendo sus
caracteristicas, técnicas e indicaciones.
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Criterios de evaluacion:

3.

a) Se han determinado los medios y aparatos para el analisis facial.

b) Se ha caracterizado la aparatologia de analisis corporal.

c) Se han especificado las caracteristicas técnicas de los aparatos de analisis.

d) Se han reconocido las indicaciones de los diferentes aparatos.

e) Se han establecido los criterios de eleccion de los medios que hay que utilizar.

f) Se han determinado las medidas de mantenimiento, higiene y calidad para el uso de los aparatos de
analisis.

g) Se han seguido las pautas de aplicacion de los medios y equipos.

h) Se han identificado las fuentes de informacién especializadas en técnicas de analisis facial y corporal.
Caracteriza la piel y sus alteraciones, analizando su estructura y sus propiedades.

Criterios de evaluacion:

4.

a) Se ha establecido la estructura anatomica y fisiologica del 6rgano cutaneo y sus anexos.

b) Se han caracterizado los anexos corneos y los glandulares.

c) Se han especificado las funciones de la epidermis, dermis e hipodermis.

d) Se ha especificado la funcion de la flora cutanea y anexos cutaneos.

e) Se ha reconocido la importancia de la permeabilidad cutanea.

f) Se han determinado los mecanismos que intervienen en la hidratacion cutanea.

g) Se ha relacionado el manto hidrolipidico con las funciones glandulares de la piel.

h) Se han identificado las tipologias cutaneas.

i) Se han especificado las caracteristicas de las alteraciones de la piel vinculadas a la estética.
j) Se han determinado los efectos de las radiaciones solares en el organismo.

k) Se han determinado los cambios anatomo-fisiologicos en los senos, en el envejecimiento cutaneo, el
fotoenvejecimiento y durante el embarazo.

Aplica procedimientos de analisis facial y corporal, utilizando los medios especificos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han determinado los elementos del procedimiento de trabajo para el analisis facial y corporal.
b) Se ha establecido la secuenciacion.

c) Se han seleccionado los medios.

d) Se han justificado las recomendaciones previas a la realizacion del analisis.

e) Se han relacionado las caracteristicas cutaneas con las alteraciones estéticas, tras la observacion.

00024880



00024880

Num. 79 pagina 502 Boletin Oficial de la Junta de Andalucia 24 de abril 2013

f) Se han interpretado los datos obtenidos tras la exploracién.

g) Se han aplicado los equipos y medios de analisis.

h) Se ha cumplimentado la ficha técnica.

i) Se han establecido las pautas de informacion de los resultados tras el estudio estético.

j) Se ha procedido a la derivacién a otros profesionales cuando sea preceptivo.

Disefia los procedimientos estéticos de tratamientos faciales y corporales, secuenciando las fases de
actuacion.

Criterios de evaluacion:

a) Se han establecido las bases para el disefio de los procedimientos de tratamientos estéticos.

b) Se han determinado los elementos que forman parte de un protocolo de tratamiento estético.

c) Se han identificado las fases.

d) Se han especificado los diferentes procedimientos estéticos de tratamiento facial.

e) Se han elaborado los procedimientos estéticos de tratamientos corporales, segun sus indicaciones.

f) Se han disefiado los protocolos de tratamientos faciales y corporales.

Determina los cuidados estéticos anteriores y posteriores a los tratamientos de medicina y cirugia
estética, seleccionando técnicas y materiales.

Criterios de evaluacion:

7.

a) Se han caracterizado los diferentes tratamientos médico-quirtirgicos con repercusion estética.
b) Se han especificado los cuidados estéticos previos a una intervencion de medicina estética.

c) Se han seleccionado los cuidados y tratamientos correspondientes a las actuaciones estéticas
prequirurgicas y post-quirurgicas.

d) Se han identificado las necesidades cutaneas después de un tratamiento médico-quirurgico.
e) Se han relacionado los medios y técnicas con las necesidades estéticas.

f) Se ha pautado la secuenciacion del protocolo.
Disefa tratamientos estéticos novedosos, analizando la tecnologia innovadora adecuada al proceso.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha elaborado un plan de analisis de mercado de innovaciones estéticas.

b) Se ha valorado el uso de medios de informacion y documentacion.

c) Se han relacionado las caracteristicas de las nuevas técnicas con los tratamientos estéticos.
d) Se han reconocido las propiedades de los nuevos materiales y accesorios.

e) Se ha justificado el empleo de nuevos principios activos.

f) Se ha valorado la viabilidad de la inclusion de tecnologia avanzada.
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g) Se ha secuenciado el protocolo del tratamiento innovador.
Duracion: 128 horas.

Contenidos basicos.
Gestion de la documentacion:

—Documentacién utilizada. Ficha técnica y comercial del cliente.

— Informacién técnica de equipos, aparatos y cosméticos utilizados. Fuentes de informacion. Manuales
técnicos, revistas especializadas y fuentes en la web. Documentacion de otros profesionales.

— Normas deontolégicas. Limites de la profesion e intrusismo profesional.
— Documentacion generada. Antecedentes estéticos, ficha técnica, artistica y comercial del cliente.
— Protocolos personalizados.
— Consentimiento informado. Informes emitidos a otros profesionales.
— Fichas de evaluacion del servicio. Documentacién suministrada al cliente.
— Sistemas de archivo. Fisicos e informaticos.

—Normativa legal vigente del sector. Proteccién medioambiental. Proteccion frente a legionella. Control de
emision de residuos y condiciones higiénico-sanitarias de los establecimientos estéticos. Normativa especifica
en establecimiento de tatuajes, micropigmentacion y bronceado artificial. Legislacién sobre cosméticos.

—Protocolo de calidad. Elaboracion del plan de calidad. Aplicacion de los criterios en todas las fases del
proceso.

— Técnicas de correccion de las desviaciones. Tratamiento de quejas, sugerencias y reclamaciones.
Seleccién de medios y equipos para el analisis facial y corporal:
—Medios y equipos para el analisis facial. Tipos. Elementos de magnificacion, lupas, microscopio optico,

microcamara y microvisor. Luz de Wood. Medidor del grado de hidratacién. Sebdmetro. Peachimetro.
Analizador facial.

— Descripcion, caracteristicas, normas de utilizacion, indicaciones y precauciones.
— Criterios de seleccion.

—Medios y equipos para el analisis corporal. Tipos. Antropométricos, cinta métrica, tallimetro y bascula.
Termografia. Medidor del paniculo adiposo. Analizador corporal. Equipos combinados e informatizados.

— Descripcion, caracteristicas, normas de utilizacion, indicaciones, precauciones.
— Criterios de seleccion.
—Mantenimiento, seguridad e higiene en los equipos de analisis.

—Técnicas innovadoras de diagnostico. Evaporimetro y perfilometria. Otras. Fuentes especializadas en
técnicas de analisis.

Caracterizacion de la piel y sus alteraciones:
—Aspecto macroscopico de la superficie cutanea. Caracteristicas externas. Extension y grosor. El
microrrelieve cutaneo, poros, pliegues y surcos. Propiedades mecanicas de la piel.
—Microscopia del 6rgano cutaneo. Estructura anatémica de la piel.
— Epidermis, dermis e hipodermis.
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— Anexos cutaneos, corneos, vasculares, nerviosos y glandulares.
— La flora cutanea.

—Fisiologia del 6rgano cutaneo. Crecimiento y reparacion de la piel y anexos. Melanogénesis y
queratinizacion.

—Funciones de la piel.
—Permeabilidad cutanea. Manto hidrolipidico. Funciones y composicion quimica.
— pH cutaneo.
— Hidratacion de la piel. Mecanismos de hidratacion.
—Tipologia cutanea. Criterios de clasificacion. Caracteristicas fisiologicas y propiedades de los tipos de piel.
— Estados evolutivos de la piel.
— Alteraciones de la piel. Forma y configuracién de las lesiones.
— Lesiones elementales.

—Alteraciones estructurales y funcionales. Criterios de clasificacion de alteraciones. Alteraciones de la
queratinizacion. Alteraciones de la pigmentacion. Alteraciones de la dermis. Alteraciones del tejido
subcutaneo. Alteraciones de la vascularizacion Alteraciones de las glandulas sebaceas y sudoriparas.
Alteraciones pilosas. Alteraciones de manos y pies.

—Infecciones e infestaciones. Concepto, clasificacion y derivacion a otros profesionales.
— Sustancias sensibilizantes y alergizantes en estética. Sensibilidad y alergia.

—EI envejecimiento. Cambios anatomo-fisioldgicos en el organismo y en la piel. Factores que afectan al
proceso de envejecimiento.

— Las radiaciones solares y piel. Efectos sobre el organismo. Cancer.

—Los senos. Anatomia y fisiologia de las glandulas mamarias. Cambios anatomo-fisiologicos. Cambios
estéticos.

—El embarazo. Cambios anotomo-fisiologicos de la piel.
Aplicacion del procedimiento de analisis estético:

—Concepto de analisis estético. Finalidad.
—Fases del analisis. Recomendaciones previas.
— Entrevista. Caracteristicas del recinto destinado a la entrevista.

— La exploracion. Preparacion del cliente. Examen visual por observacion directa o indirecta. Exploracion
complementaria.

— Relacion de las caracteristicas cutéaneas con las alteraciones estéticas.
—Disefio de protocolos de analisis facial. Estudio y valoracion global.
—Disefio de protocolos de analisis corporal. Estudio por zonas, toma de medidas y valoracion global.
— Ejecucidn del diagnostico. Preparacion del area de trabajo.

— Seleccion de medios y productos. Aplicacion de equipo y medios de analisis.

— Interpretacion y toma de datos. Fichas técnicas.

— Cumplimentacion de documentacion e informe valorativo.
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— Derivacion a otros profesionales.
Disefio de procedimientos estéticos de tratamientos faciales y corporales:
—Bases para el disefio de los protocolos de tratamiento estético. Elementos, proceso, secuenciacion,
temporalizacion, medios técnicos, cosmetologicos y manuales.

— Criterios de evaluacion de resultados.

—Fases del protocolo del tratamiento. Estudio de la zona, seleccién y preparacion de los medios técnicos,
preparacion de la piel, nucleo del tratamiento, finalizacion del tratamiento y asesoramiento profesional.

—Protocolos de los tratamientos faciales. Concepto del tratamiento estético facial.

— Fundamentos. Fases del tratamiento facial.

— Criterios de clasificacion de tratamientos.

— Disefio de los distintos protocolos de tratamientos faciales.
— Protocolos de los tratamientos corporales. Concepto del tratamiento estético corporal.

— Fundamentos. Fases del tratamiento.

— Criterios de clasificacion de tratamientos.

— Disefio de los distintos protocolos de tratamientos corporales.
Determinacion de los cuidados estéticos anteriores y posteriores a los tratamientos de medicina y cirugia
estética:
—Técnicas faciales médico-estéticas con o sin intervenciones quirtrgicas. Tipos.

— Descripcién. Sustancias, materiales y aparatologia.

— Relacion con los tratamientos estéticos, indicaciones, contraindicaciones y precauciones.
—Técnicas corporales medico-estéticas con o sin intervenciones quirtrgicas. Tipos.

— Descripcion. Sustancias, materiales y aparatologia.

— Relacion con los tratamientos estéticos, indicaciones, contraindicaciones y precauciones.

—Disefio de procedimientos de trabajo de cuidados estéticos anteriores y posteriores a los tratamientos de
medicina y cirugia estética.

Disefio de tratamientos estéticos innovadores:
—Anélisis del mercado. Medios de informacion, fuentes bibliograficas, revistas especializadas.
— Utilizacion de las TIC y programas actualizados.
—Innovaciones técnicas, manuales y cosmetoldgicas en el campo de la estética. Fuentes de informacion.
— Analisis de materiales, aparatologia y principios activos. Caracteristicas novedosas.
— Relacion con los tratamientos estéticos.
—Ventajas e inconvenientes de la introduccion de nuevos tratamientos.
— Valoracion de la viabilidad en el campo de la estética.
— Disefio de tratamientos novedosos. Colaboracién con otros profesionales.
Orientaciones pedagogicas.
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Este médulo profesional contiene la formacién necesaria para desempefar las funciones de elaboracion de
protocolos normalizados relacionados con el analisis y los tratamientos estéticos.

Las funciones de elaboracion de protocolos de analisis y de tratamientos estéticos faciales y corporales
incluyen los siguientes aspectos:

— Organizacion y disefio de la documentacion necesaria para la realizacion de las actividades propias de
un salon de belleza.

— Aplicacion del conocimiento de la anatomia, fisiologia y patologia del 6rgano cutaneo y sus anexos.

— Disefio de los protocolos de tratamiento.

— Interpretacién de los informes médicos y de otros profesionales.

— Realizacién de técnicas de innovacion basadas en la actualizacion profesional.
Las actividades profesionales asociadas a esta funcion se aplican en:

— Desarrollo de los tratamientos estéticos, faciales y corporales, en centros de belleza o centros de

técnicas hidrotermales o en centros sanitarios.
La formacion del mdédulo contribuye a alcanzar los objetivos generales de este ciclo formativo que se
relacionan a continuacion:

b) Elaborar normas de actuacion, detallando las fases del proceso y utilizando las tecnologias de
informacién y comunicacion, para disefiar documentos y protocolos estéticos y de atencion al cliente.

f) Desarrollar el procedimiento de analisis estético, empleando herramientas especificas, para disefiar
una propuesta estética individualizada.

n) Identificar la variabilidad de los procesos estéticos, relacionandolos con los fundamentos anatomo-
fisiolégicos, habitos saludables y las principales patologias asociadas, para garantizar la calidad de todos
los servicios.

o) Coordinar todos los recursos estéticos (técnicas, aparatos, instalaciones y cosméticos), adaptandolos
al servicio estético propuesto y teniendo en cuenta el estudio estético y las preferencias del usuario, para
realizar tratamientos estéticos integrales.

q) Desarrollar la creatividad y el espiritu de innovacion para responder a los retos que se presentan en
los procesos y en la organizacion del trabajo y de la vida personal.

r) Tomar decisiones de forma fundamentada, analizando las variables implicadas, integrando saberes de
distinto ambito y aceptando los riesgos y la posibilidad de equivocacion en las mismas, para afrontar y
resolver distintas situaciones, problemas o contingencias.

La formacion del modulo contribuye a alcanzar las competencias profesionales, personales y sociales que se
relacionan a continuacion:

b) Disefiar protocolos estéticos y documentos de consentimiento informado, utilizando las tecnologias de
la informacion y comunicacion.

c) Gestionar la logistica y el almacenamiento, aprovisionando con el material necesario para asegurar el
buen funcionamiento de todos los servicios que ofrece la empresa de estética.
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e) Disefar la propuesta estética personalizada, analizando los datos obtenidos del analisis profesional,
las demandas del cliente y los posibles informes de otros profesionales.

n) Adaptarse a las nuevas situaciones laborales, manteniendo actualizados los conocimientos cientificos,
técnicos y tecnologicos relativos a su entorno profesional, gestionando su formacién y los recursos
existentes en el aprendizaje a lo largo de la vida y utilizando las tecnologias de la informacién vy la
comunicacion.

fi) Resolver situaciones, problemas o contingencias con iniciativa y autonomia en el ambito de su
competencia, con creatividad, innovacion y espiritu de mejora en el trabajo personal y en el de los
miembros del equipo.

t) Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su actividad profesional, de acuerdo
con lo establecido en la legislaciéon vigente, participando activamente en la vida econémica, social y
cultural.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefanza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del
maddulo versaran sobre:

— La identificacion de las diferentes estructuras anatémicas, macroscépicas y microscopicas que forman
la piel y sus anexos y sus aspectos fisioldgicos y patologicos.

— La utilizacién de esquemas y cuadros de sintesis para la recopilacion de los datos del analisis.

— La propuesta de pautas para la realizacién de los protocolos de tratamientos estéticos faciales y
corporales.

— La aplicacién de los protocolos de calidad en la elaboracion de la documentacion.
Madulo Profesional: Cosmética aplicada a estética y bienestar.

Equivalencia en créditos ECTS: 9
Codigo: 0752.
Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Determina los componentes de un cosmético, analizando sus caracteristicas y su capacidad de
penetracion en la piel.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha especificado la funcién de los principios activos, excipientes y aditivos en los cosméticos.
b) Se ha establecido la diferencia entre composicion cuantitativa y cualitativa.

c) Se han caracterizado los componentes externos del cosmético.

d) Se han establecido las indicaciones que deben figurar en el etiquetado del producto.

e) Se han identificado las caracteristicas y las funciones de las sustancias mas utilizadas en la
elaboracion de un cosmético.

f) Se ha identificado la composicidn general y la parte externa de un cosmético comercial.

g) Se han identificado las vias y el grado de penetracion de los cosméticos en la piel.
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2. Prepara productos cosméticos, organizando las operaciones de elaboracién y reconociendo los sistemas
dispersos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han establecido las diferencias entre sistemas dispersos homogéneos y heterogéneos.

b) Se han distinguido los componentes de las disoluciones, los factores que afectan a la solubilidad y la
forma de expresar su concentracion.

c) Se han identificado las fases y las propiedades de las suspensiones y suspensiones coloidales.
d) Se han clasificado las emulsiones en funcién de la composicion de sus fases.

e) Se han especificado las formas de presentacion de los cosméticos.

f) Se ha reconocido la importancia del tipo de envase en la determinacion de la forma cosmeética.

g) Se han identificado las sustancias, materiales y técnicas para la elaboracion de una férmula
cosmeética.

h) Se han especificado las partes de una formula cosmética (composicién cuantitativa, modus operandi
y las caracteristicas de sus ingredientes)

i) Se han preparado formulas de cosméticos en el laboratorio.

3. Contrasta las lineas cosméticas del mercado, analizando las propiedades de los diferentes grupos
cosmeéticos.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha relacionado la composicién de los diferentes productos, con su forma cosmética y mecanismo
de accion.

b) Se han establecido las diferencias entre los distintos cosméticos de higiene.

c) Se han comparado los tipos de exfoliantes con la forma de actuar de sus ingredientes activos.
d) Se han relacionado las mascarillas con su composicion y forma cosmética.

e) Se ha identificado la forma de actuar de los principios activos de los cosméticos hidratantes.
f) Se han relacionado los principios activos solares con su mecanismo de actuacion.

g) Se han establecido los efectos que persiguen los diferentes cosméticos de tratamiento.

h) Se han detallado los principios activos de los cosméticos de tratamiento estético.

i) Se ha especificado el mecanismo de accién en funcién de los componentes que incorporan.

j) Se comparado los tipos de cosméticos de maquillaje, sus formas cosméticas y especificaciones, con la
zona de aplicacion de éstos.
k) Se han detallado los principios activos de los cosméticos de micropigmentacion.

4. Caracteriza las nuevas tendencias del sector, analizando las innovaciones cosméticas y cosméticos
especiales.



24 de abril 2013 Boletin Oficial de la Junta de Andalucia Num. 79 pagina 509

Criterios de evaluacion:

a) Se han detectado las nuevas tendencias del mercado cosmeético.

b) Se ha valorado el empleo del perfume en la sociedad actual.

c) Se ha identificado los extractos vegetales de interés en cosmeética.

d) Se ha establecido la finalidad de los cosméticos que se emplean en técnicas de electroestética.

e) Se han sefialado los componentes, efectos, indicaciones y precauciones de los materiales que se
emplean para el relleno en cirugia estética.

f) Se han identificado las técnicas estéticas contraindicadas en usuarios de tratamiento médico con
botox.

g) Se ha valorado el uso de la nutricosmética como tratamiento complementario a las practicas
estéticas.

h) Se ha relacionado la composicion quimica de los principios activos de reciente incorporacion a los
cosmeéticos con sus efectos e indicaciones.

i) Se ha vinculado el empleo de los vectores cosméticos con el aumento de la eficacia de los principios
activos que transportan.

Dispone los cosméticos en los establecimientos de venta, controlando las condiciones de seguridad e
higiene.

Criterios de evaluacion:

6.

a) Se han identificado los diferentes tipos de establecimientos de venta de cosméticos.

b) Se han establecido las caracteristicas del marketing aplicado a la venta de cosméticos.

c) Se ha relacionado la colocacion del producto en el mobiliario con las ventas.

d) Se han especificado las normas de almacenamiento, conservacion y manipulacion de los cosméticos.
e) Se han identificado los factores que afectan a la estabilidad de los productos cosméticos.

f) Se ha seguido la normativa sobre gestion de residuos.

g) Se han analizado los proveedores de cosméticos y las marcas comerciales a través de las técnicas de
informacion y comunicacion.

h) Se ha especificado la legislacién sobre venta y conservacion de productos cosméticos.
Planifica actuaciones de asesoramiento cosmeético, utilizando técnicas de comunicacion y marketing.

Criterios de evaluacion:

a) Se han programado las fases del protocolo de asesoramiento cosmético.
b) Se han establecido los criterios de seleccion de los cosméticos.

c) Se ha sefialado el modo de empleo y las precauciones de uso.
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d) Se ha relacionado el estudio estético previo y las caracteristicas del usuario con el asesoramiento
profesional de cosméticos.

e) Se han desarrollado las pautas para la realizacion de un asesoramiento directo.

f) Se han establecido las etapas para el disefio de una campafa promocional.

g) Se han detallado las fases en la realizacién de una demostracién profesional.

h) Se han establecido las pautas para la realizacion de articulos especializados de asesoria cosmética.

i) Se han determinado las fases de la venta y las caracteristicas del vendedor.
Duracion: 192 horas.

Contenidos basicos.
Seleccion de los componentes de un cosmeético:

—Concepto de cosmético.
—Composicion general. Principios activos, excipientes y aditivos.
— Composicién cualitativa y cuantitativa.

—Parte externa del cosmético. Elementos, recipientes, envase exterior o embalaje, prospecto y etiqueta.
Importancia del disefio para la venta. Etiquetado.

—Sustancias empleadas frecuentemente en los cosméticos. Funciones.
— Componentes de origen mineral. Agua, aceites minerales y ceras minerales entre otros.
— Componentes de origen vegetal. Polimeros, lipidos y extractos, entre otros.
— Componentes de origen animal. Vitaminas, complejos bioldgicos, lipidos y prétidos, entre otros.
— Componentes de sintesis. Humectantes, tensioactivos, antioxidantes y colorantes, entre otros.
—Actuacion de los cosméticos sobre la piel, penetrabilidad. Vias de permeabilidad.
Preparacion de cosméticos:
— Sistemas dispersos, definicion y clasificacion.

— Sistemas dispersos homogéneos. Disoluciones. Factores que afectan a la solubilidad. Disolventes mas
usuales en cosmeética. Expresion de la concentracion.

— Sistemas dispersos heterogéneos. Factores que afectan a la estabilidad. Emulsiones, fases y
clasificacion. Microemulsiones, emulsiones multiples y emulsiones siliconicas. Suspensiones. Geles.
Aerosoles y espumas.

— Las formas cosméticas. Definicion. Tipos y caracteristicas.
— Forma cosmética y envase del cosmético.

—EI laboratorio cosmético. Equipos y material de laboratorio. Férmula cosmética, ingredientes y
composicion cuantitativa (Codigo INCI). Medidas de seguridad basica en el laboratorio cosmético.

—Ejemplos de preparacion de cosméticos, emulsiones y geles, entre otros. Técnicas empleadas en
preparacion de cosméticos.

Identificacion de las lineas cosméticas del mercado:
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—Clasificacion de los cosmeéticos, criterios de clasificacion.

—Cosmeéticos de higiene y preparacion de la piel. Concepto de higiene. Principios activos, composicion,
mecanismo de accion y formas de presentacion. Criterios de seleccion.

— Cosméticos de higiene. Jabones, detergentes sintéticos, emulsiones limpiadoras y geles limpiadores
entre otros.

— Cosmético de preparacion de la piel. Tonicos, mascarillas y exfoliantes entre otros.

—Cosméticos de hidratacion, mantenimiento y proteccion de la piel. Concepto de hidratacion cutanea.
Principios activos, clasificacion y composicion. Criterios de seleccion.

— Los cosmeéticos solares. Factor de proteccion solar. Principios activos, filtros solares. Composicion y
formas cosméticas. Criterios de seleccidn.

—Cosmeéticos de tratamiento estético, composicion, mecanismo de accién, criterios de clasificacion y formas
de presentacion.

— Cosméticos para el envejecimiento. Signos del envejecimiento en la piel. Cosméticos despigmentantes.
— Cosméticos de anticeluliticos, vasoactivos y reductores. Signos de estas alteraciones.
— Cosméticos antiestrias, reafirmantes y regenerantes. Descripcion de la flacidez y las estrias.

—Cosméticos para la eliminacion y el camuflaje del vello. Principios activos, composicion y formas
cosmeéticas.

—Cosmeéticos para el maquillaje y bronceadores exdgenos. Principios activos, composicion y formas
cosmeéticas.

— Cosméticos para el maquillaje del rostro y cuerpo.
— Cosméticos para el maquillaje de los ojos. Posibles reacciones adversas.
— Cosméticos para el maquillaje de labios.
— Pigmentos y colorantes para micropigmentacion. Principios activos.
Cosmeéticos especiales y componentes innovadores:

—Perfumes, concepto, composicion, esencias empleadas en perfumeria y tipos. Conservacion.
— Mecanismos de extraccion de esencias.
—Fitocosmética. Extractos vegetales con interés en cosmeética.

—Cosmeética de aplicacion en electroestética, composicion, mecanismo de accion, criterios de clasificacion y
formas de presentacion. Clasificacion.

— Cosmética para técnicas basadas en la aplicacion de corrientes eléctricas.

— Cosmética para técnicas basadas en la aplicacion de energia mecanica.

— Cosmética para técnicas basadas en la aplicacion de radiaciones electromagnética.
—Cosmeética especifica para medicina estética, materiales de relleno, botox y mesoterapia.

— Nutricosmética, componentes principales, efectos e indicaciones, criterios de clasificaciéon y formas de
presentacion.

—Componentes especiales e innovaciones en cosmética. Principios activos de nueva generacion. Vectores
cosmeéticos. Liposomas, nanosomas, ciclodextrinas, microcapsulas y microesponjas entre otros.

Organizacion de los cosméticos en los establecimientos:
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—Los establecimientos de venta de cosméticos. Tipos de minoristas y caracteristicas. Salones de belleza,
herboristerias, perfumerias, farmacias y parafarmacias entre otros.

— El espacio de venta de los cosméticos, criterios de distribucion, soportes y mobiliario, la disposicion del
producto en el lineal.

— Politica comercial, el marketing-mix en cosmética.

— El espacio de venta de los cosméticos, concepto y elementos de merchandising. Publicidad.
—Seguridad e higiene de productos cosméticos. La rotacion del producto.

— Conservacion de productos cosméticos, estabilidad y alteraciones de los mismos.

— Normas de almacenamiento y manipulacion. Normativa sobre almacenaje y recogida de productos
cosmeéticos contaminados y alterados.

— Aprovisionamiento.
—Las marcas.

— Legislacion sobre productos cosméticos. La reglamentacion técnico-sanitaria de productos cosméticos.
Objeto, definiciones y exclusiones. Condiciones generales técnico sanitarias de los productos cosmeéticos.
Actuaciones de las administraciones publicas. Etiquetado y publicidad. Confidencialidad. Actividades de
fabricacion. Infracciones y sanciones.

Planificacion del asesoramiento cosmético:
—Elementos del plan del asesoramiento, elaboracion de protocolos estandarizados. Analisis previo del

usuario, deteccion de las necesidades y demandas del usuario. Conocimiento del producto. Criterios de
seleccion de cosméticos. Analisis de tendencias en el mercado.

—Técnicas de asesoramiento de productos cosméticos. Asesoramiento directo. Asesoramiento a través de
medios internos y externos.

— Promocién de venta. Estrategias de promocion de productos cosméticos (muestras, descuentos y
regalos entre otras). Las demostraciones técnicas de cosmeéticos y las ferias de muestra profesionales.
Revistas profesionales, pautas para la realizacion de articulos de asesoria cosmética.

—El asesor de venta. Fases y técnicas de venta, resolucion de quejas y reclamaciones. Tipos de clientes.
— Caracteristicas del asesor de venta.
Orientaciones pedagogicas:

Este modulo profesional contiene la formacion necesaria para desempefiar la funcién de reconocer,
seleccionar, manipular, conservar, vender y asesorar sobre productos cosméticos.

La definicion de estas funciones incluye aspectos como:

— Organizacion de los cosméticos en los establecimientos.
— Gestién de aprovisionamiento.
— Analisis de los grupos cosméticos existentes en el mercado y las innovaciones cosmeéticas.
— Seleccion, manipulacion y conservacion de cosméticos.
— Comercializacion de productos cosméticos.
Las actividades profesionales asociadas a esta funcién se aplican en:
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— Personalizacion de los tratamientos a través de los fitocosméticos y aceites esenciales.
— Asesoramiento técnico sobre cuidados estéticos con cosmeéticos.

La formacion del médulo contribuye a alcanzar los objetivos generales de este ciclo formativo que se
relacionan a continuacion:

a) Desarrollar nuevos servicios, evaluando los medios personales y materiales, para analizar la viabilidad
de su implantacion.

b) Elaborar normas de actuacion, detallando las fases del proceso y utilizando las tecnologias de
informacién y comunicacion, para disefiar documentos y protocolos estéticos y de atencion al cliente.

f) Desarrollar el procedimiento de analisis estético, empleando herramientas especificas, para disefiar
una propuesta estética individualizada.

m) ldentificar las operaciones de formulacién y elaboracion de cosméticos, analizando las caracteristicas,
efectos y aplicaciones de sus principios activos, para asesorar sobre los productos cosméticos a usuarios
y profesionales.

fi) Identificar las técnicas publicitarias, las operaciones de venta y de merchandising, valorando las
caracteristicas y demandas del mercado, para realizar la promocion y comercializacion de productos y
servicios estéticos.

La formacién del médulo contribuye a alcanzar las competencias profesionales, personales y sociales que se
relacionan a continuacion:

a) Analizar la viabilidad de la implantacién de nuevos servicios, evaluando los medios materiales y
personales para su desarrollo en la empresa.

b) Disenar protocolos estéticos y documentos de consentimiento informado, utilizando las tecnologias de
la informacion y comunicacion.

c) Gestionar la logistica y el almacenamiento, aprovisionando con el material necesario para asegurar el
buen funcionamiento de todos los servicios que ofrece la empresa de estética.

k) Asesorar al cliente, informando de los efectos de los tratamientos y cosméticos, su relacion con la
fisiologia cutanea, los habitos de vida saludables y las precauciones que hay que seguir antes, durante y
después de su aplicacion.

) Realizar la promocion y comercializacion de productos y servicios en el ambito de una empresa de
imagen personal.

n) Adaptarse a las nuevas situaciones laborales, manteniendo actualizados los conocimientos cientificos,
técnicos y tecnoldgicos relativos a su entorno profesional, gestionando su formacién y los recursos
existentes en el aprendizaje a lo largo de la vida y utilizando las tecnologias de la informacion y la
comunicacion.

fi) Resolver situaciones, problemas o contingencias con iniciativa y autonomia en el ambito de su
competencia, con creatividad, innovacion y espiritu de mejora en el trabajo personal y en el de los
miembros del equipo.
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p) Comunicarse con sus iguales, superiores, clientes y personas bajo su responsabilidad, utilizando vias
eficaces de comunicacion, transmitiendo la informacién o conocimientos adecuados y respetando la
autonomia y competencia de las personas que intervienen en el ambito de su trabajo.

t) Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su actividad profesional, de acuerdo
con lo establecido en la legislacion vigente, participando activamente en la vida economica, social y
cultural.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del
modulo versaran sobre:

— Estudio y comparacion de los componentes de un cosmeético.
— La caracterizacion de las formas de presentacion.
— Preparacion de formulas cosméticas.
— La identificacion de las lineas cosméticas del mercado.
— La identificacion de innovaciones en el sector.
— La organizacion de los cosméticos en los establecimientos de venta de los mismos.
— La organizacion de campanfas promocionales y publicitarias.
— La planificacién del asesoramiento cosmético.
Médulo Profesional: Tratamientos estéticos integrales.

Equivalencia en créditos ECTS: 8

Codigo: 0753.

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Implementa pautas de atencion al cliente, aplicando técnicas comerciales.

Criterios de evaluacion:

a) Se han reconocido las fases del protocolo de atencién al cliente desde la recepciéon hasta la
despedida.

b) Se han obtenido los indicadores de calidad en el proceso de atencion al cliente.

c) Se han relacionado las caracteristicas de los servicios de imagen personal con las medidas de
atencion al cliente.

d) Se han establecido las normas sobre la higiene, indumentaria e imagen del profesional.
e) Se han especificado las secuencias de actuacién en la creacion de nuevos tratamientos estéticos.

f) Se han caracterizado los medios de publicidad y comunicacién internos y externos en una empresa de
estética.

g) Se han seleccionado los instrumentos de promocion de productos y servicios estéticos.
h) Se han establecido las etapas para el disefio de una campafia de promocion.

i) Se han determinado las fases de la venta.
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2.

Gestiona las instalaciones, los medios técnicos y materiales y los recursos humanos, integrando los
elementos de la red logistica del establecimiento.

Criterios de evaluacion:

3.

a) Se han identificado los elementos que constituyen la red logistica de la empresa, proveedores,
clientes, sistemas de produccion y/o comercializacion, almacenaje y otros.

b) Se han establecido las condiciones ambientales en la zona de trabajo.
c) Se han establecido los criterios para la asignacion efectiva de actividades a cada puesto de trabajo.

d) Se ha caracterizado el control de existencias de cosméticos y materiales que se emplean en los
tratamientos estéticos.

e) Se ha elaborado un sistema de gestion de compras, proveedores y mantenimiento.
f) Se han especificado las caracteristicas y los elementos que conforman el area de desinfeccion.
g) Se ha proyectado un plan de limpieza, higiene y desinfeccion.

h) Se han identificado los puestos de trabajo en los establecimientos estéticos.
Realiza el examen estético, aplicando procedimientos de analisis y utilizando técnicas de comunicacion.

Criterios de evaluacion:

4.

a) Se han justificado los datos de la ficha técnica.
b) Se han reconocido las pautas que hay que seguir en los protocolos de acomodacion.

c) Se ha establecido un cuestionario para la obtencién de los datos que tienen relevancia en el estudio
estético.

d) Se ha reconocido la actitud profesional como factor de calidad de los servicios estéticos.
e) Se han analizado las distintas variables que determinan un protocolo personalizado.

f) Se han distinguido las técnicas para el analisis estético de la zona que se va a tratar.
Elabora el tratamiento estético personalizado, justificando la seleccién de los medios y sus interacciones.

Criterios de evaluacion:

a) Se han establecido los criterios de clasificacién de los tratamientos integrales.

b) Se han determinado los medios y recursos necesarios.

c) Se han establecido los criterios de seleccion de los equipos técnicos y accesorios.

d) Se han identificado las caracteristicas de las técnicas manuales y su forma de aplicacién.
e) Se han distinguido las pautas de preparacion y manipulacion de los cosméticos.

f) Se han identificado las incompatibilidades y efectos sinérgicos entre las técnicas que se integran en
los tratamientos.

g) Se ha justificado el protocolo de aplicacion de los tratamientos personalizados.
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5.

h) Se han tenido en cuenta las necesidades/demandas del cliente en el disefio del protocolo
personalizado.

Aplica protocolos personalizados de tratamientos estéticos faciales y corporales, coordinando las
técnicas cosmetoldgicas, electroestéticas y manuales.

Criterios de evaluacion:

a) Se han determinado pautas de informacion al cliente sobre el tratamiento estético, técnicas, efectos y
sensaciones.

b) Se ha justificado la acomodacién y proteccion del cliente segun criterios de confortabilidad y
seguridad.

c) Se han identificado las posturas, movimientos y actitudes que se deben adoptar durante la ejecucién
del tratamiento.

d) Se han aplicado las técnicas previas al tratamiento segtin protocolo.
e) Se ha justificado la eleccion de programas y parametros de las técnicas que se van a emplear.

f) Se ha secuenciado el tratamiento, combinando las técnicas electroestéticas, manuales y
cosmetoldgicas seleccionadas.

g) Se han establecido técnicas de finalizacion del tratamiento (proteccién y maquillaje, entre otras)
h) Se han determinado las pautas de asesoramiento.

i) Se han relacionado las recomendaciones cosmeéticas con los cuidados personales fuera de la cabina.

Planifica la aplicacion de cuidados estéticos anteriores y posteriores a los tratamientos de cirugia y
medicina estética, siguiendo el procedimiento personalizado.

Criterios de evaluacion:

7.

a) Se han interpretado los informes y la prescripcion médica.

b) Se ha caracterizado la acomodacion y las medidas de proteccion personal y del cliente en los
procesos de tratamientos pre y post-medicina estética.

c) Se han reconocido los efectos que producen las técnicas de los tratamientos de pre y post-medicina
estética.

d) Se han justificado las posturas, movimientos y actitudes que se deben mantener durante la ejecucién
del tratamiento.

e) Se han identificado las técnicas previas.

f) Se ha aplicado el tratamiento pre-medicina estética segun el protocolo establecido, combinando las
técnicas y tratamientos de hidratacion, regeneracion, mejora de la elasticidad y vascularizacién, entre
otras, en condiciones de seguridad e higiene.

Evaluia y valora los resultados de los servicios de estética, proponiendo medidas de correccion.

Criterios de evaluacion:
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a) Se han identificado los aspectos que han de ser evaluados por ser determinantes en la calidad del
servicio prestado.

b) Se han identificado las principales causas que pueden dar lugar a deficiencias en el servicio prestado.

c) Se han formulado preguntas tipo que permitan detectar el grado de satisfaccion del cliente, tanto por
el resultado final obtenido, como por la atencién personal recibida.

d) Se han propuesto medidas correctoras para optimizar los servicios prestados y mejorar el grado de
satisfaccién de los usuarios.

e) Se han realizado supuestos practicos de valoracion de los resultados.

f) Se ha identificado el proceso que hay que seguir ante una reclamacion.
Duracion: 147 horas.
Contenidos basicos.
Implementacion de pautas de atencion al cliente:
—La atencion al cliente. Protocolo de atencion en las distintas fases del proceso. Indicadores de calidad en

el proceso de atencidn al cliente. El cliente como centro del negocio.

—Imagen y profesionalidad, la imagen personal del profesional como imagen de empresa. Higiene,
maquillaje, peinados, indumentaria y accesorios entre otros.

—Los tratamientos integrales como servicios estéticos. Caracteristicas de los servicios. Tipos de servicios.
Pautas de creacion de nuevos servicios.

—Aplicacion de técnicas de publicidad y promocion de ventas. Estrategias comerciales en la venta de
tratamientos integrales, fases. Aplicacion de técnicas de venta.

Gestion de instalaciones, medios técnicos y materiales:

—La cabina de estética para tratamientos de estética integral. Caracteristicas generales, disefio, materiales,
equipos técnicos, iluminacion, ambientacion y mobiliario. Orden y limpieza.

— La programacion de actividades. Control de agenda.

— Logistica y almacenamiento. Control de existencias. Criterios para el almacenamiento de cosméticos, Utiles
y materiales. Las compras, seleccion de proveedores. Planificacién de las compras.

— Gestién del mantenimiento de equipos técnicos empleados en tratamientos de estética.

—Criterios de seleccion y aplicacion de técnicas para la higiene, desinfeccion y esterilizacion de equipos y
utiles usados en los tratamientos de estética integral. El area de desinfeccion.

— Estructura jerarquica. Caracterizacién de los puestos de trabajo, asignacion efectiva de las actividades.
Realizacion del analisis estético:
— Documentacion técnica. Cumplimentacién de ficha técnica del cliente. Datos, confidencialidad. Proteccién

de datos. Archivo o fichero de la documentacion, actualizacién de la informacion, aplicacion de tecnologias de
la informacion y comunicacion.

—Aplicacion de protocolos de acomodacién del usuario, recepcion, atencion y despedida. Actitud profesional.
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—Aplicacion de técnicas de comunicacion. La entrevista. Cuestionarios orales y escritos. Captacion de la
informacion del cliente.

—Aplicacion de protocolos de técnicas de analisis de alteraciones estéticas, medios técnicos para el
diagndstico.

— Andlisis estético personalizado para tratamientos de estética integral. Analisis de demandas y expectativas
del cliente.

Disefo de tratamientos estéticos personalizados:
—Clasificacién de tratamientos, seglin zona corporal o facial, alteracion, tipo de piel, efecto deseado,
situacion fisiolégica, aparatologia empleada.

—Criterios de seleccion de aparatologia empleada en tratamientos estéticos faciales y corporales. Seleccion
accesorios. Programacion.

—Criterios de seleccion de técnicas manuales empleadas en tratamientos estéticos faciales y corporales.

—Criterios de seleccién de cosméticos indicados para tratamientos integrales, pautas de preparacion y
manipulacion. Métodos de aplicacion.

—Criterios de integracién de los medios técnicos, manuales y cosmetologicos. Efectos sumativos, la sinergia.
Efectos antagonicos, incompatibilidades entre ellos.

—Protocolos personalizados de tratamientos de estética integral. Elementos del protocolo personalizado,
secuenciacion de técnicas, numeros de sesiones, frecuencia y temporalizacion. Interpretacion de los datos
obtenidos del analisis estético y de los informes profesionales. Adecuacién a las necesidades y/o demandas y
caracteristicas del cliente.

Ejecucion de tratamientos estéticos integrales:

—Informacién técnica al cliente sobre el proceso.

—Técnicas previas, preparacion de la zona. Proteccion del usuario. Posturas, movimiento, y actitudes
adecuadas para la ejecucion de la técnica.

—Organizacién de la ejecucion de tratamientos faciales y corporales personalizados. Particularidades del
protocolo personalizado, secuenciacion de técnicas, regulacion de parametros y temporalizacion.

—Técnicas de finalizacién del tratamiento.

—Asesoramiento post-tratamiento, pautas de vida saludable, posibles efectos secundarios y precauciones.
Pautas de aplicacion de cosméticos de uso personal.

Planificacion de la aplicacion de cuidados estéticos anteriores y posteriores a los tratamientos de cirugia y
medicina estética:

— Interpretacion de informes y prescripcion médica. Coordinacion con los profesionales del ambito sanitario.
— Ergonomia y actitud del profesional y usuario durante la ejecucién del tratamiento.

—Tratamientos y técnicas especificas en cuidados estéticos pre-medicina estética, tipos, exfoliacion,
hidratacion, regeneracion, técnicas para mejorar la elasticidad cutanea y técnicas para mejorar la
vascularizacion. Indicaciones y contraindicaciones.

—Tratamientos y técnicas especificas en cuidados estéticos post-medicina estética. Indicaciones y
contraindicaciones.
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—Procesos de ejecucion de tratamientos y técnicas especificas en cuidados estéticos pre-medicina estética.
Combinacién de técnicas manuales, cosmetoldgicas y electroestéticas. Fases del proceso, protocolo de
acomodacién y medidas de proteccion del cliente en los procesos de pre y postmedicina estética.
Precauciones.

—Procesos de ejecucion de tratamientos y técnicas especificas en cuidado postmedicina estética.
Combinacion de técnicas manuales, cosmetoldgicas y electroestéticas. Fases del proceso. Precauciones.

Valoracion de la calidad de los servicios de estética y belleza:

—Principales causas de deficiencias en los servicios estéticos basicos (en instalaciones, medios técnicos,
productos, imagen, higiene profesional, vestuario y lenguaje técnico entre otros)

—Técnicas para detectar el grado de satisfaccion del cliente. Cuestionarios de contraste.

—Técnicas para corregir las desviaciones producidas en los diferentes servicios de estética y belleza.
—Técnicas de resoluciéon de quejas y reclamaciones.

Orientaciones pedagogicas:

Este mddulo profesional contiene la formacion necesaria para desempefar la funcién de aplicacion de
tratamientos de estética integral.

La formacion contenida en este modulo se aplica a diferentes funciones de este técnico e incluye aspectos
relacionados con:

— Recepciodn y atencién del cliente.

— ldentificacion de alteraciones estéticas.

— Disefio de protocolos personalizados de tratamientos estéticos.

— Seleccion y aplicacién de técnicas cosmetoldgicas, manuales y electroestéticas.

— Aplicacion de normas de higiene, desinfeccion y esterilizacion.
Las actividades profesionales asociadas a esta funcion se aplican en:

— Procesos de ejecucion de disefio de protocolos personalizados.

— Procesos de ejecucion de tratamientos de estética facial y corporal.

— Procesos de ejecucion de técnicas especificas en cuidados estéticos pre y post-cirugia estética.
La formacion del médulo contribuye a alcanzar los objetivos generales de este ciclo formativo que se
relacionan a continuacion:

e) Caracterizar los roles profesionales, identificando la responsabilidad asociada en cada caso, para
programar sus actividades.

fi) Identificar las técnicas publicitarias, las operaciones de venta y de merchandising, valorando las
caracteristicas y demandas del mercado, para realizar la promocion y comercializacion de productos y
servicios estéticos.

c) Organizar los recursos de la cabina de estética, controlando el stock, para gestionar su logistica y
almacenamiento.

d) Aplicar procedimientos relacionados con el mantenimiento de equipos e instalaciones, cumpliendo la
normativa, para asegurar el buen funcionamiento.
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f) Desarrollar el procedimiento de analisis estético, empleando herramientas especificas, para disefar
una propuesta estética individualizada.

n) ldentificar la variabilidad de los procesos estéticos, relacionandolos con los fundamentos anatomo-
fisiolégicos, habitos saludables y las principales patologias asociadas, para garantizar la calidad de todos
los servicios.

o) Coordinar todos los recursos estéticos (técnicas, aparatos, instalaciones y cosméticos), adaptandolos
al servicio estético propuesto y teniendo en cuenta el estudio estético y las preferencias del usuario, para
realizar tratamientos estéticos integrales.

t) Aplicar estrategias y técnicas de comunicacion, adaptandose a los contenidos que se van a transmitir,
a la finalidad y a las caracteristicas de los receptores, para asegurar la eficacia en los procesos de
comunicacion.

r) Tomar decisiones de forma fundamentada, analizando las variables implicadas, integrando saberes de
distinto ambito y aceptando los riesgos y la posibilidad de equivocacion en las mismas, para afrontar y
resolver distintas situaciones, problemas o contingencias.

u) Evaluar situaciones de prevencién de riesgos laborales y de proteccién ambiental, proponiendo y
aplicando medidas de prevencion personal y colectiva, de acuerdo con la normativa aplicable en los
procesos del trabajo, para garantizar entornos seguros.

v) Identificar y proponer las acciones profesionales necesarias, para dar respuesta a la accesibilidad
universal y al «disefio para todos».

w) Identificar y aplicar parametros de calidad en los trabajos y actividades realizados en el proceso de
aprendizaje, para valorar la cultura de la evaluacion y de la calidad y ser capaces de supervisar y mejorar
procedimientos de gestion de calidad.

La formacién del modulo contribuye a alcanzar las competencias profesionales, personales y sociales que se
relacionan a continuacion:

[) Realizar la promocién y comercializacion de productos y servicios en el ambito de una empresa de
imagen personal.

c) Gestionar la logistica y el almacenamiento, aprovisionando con el material necesario para asegurar el
buen funcionamiento de todos los servicios que ofrece la empresa de estética.

d) Determinar y supervisar el trabajo de cada profesional a su cargo, coordinando y programando las
actividades.

k) Asesorar al cliente, informando de los efectos de los tratamientos y cosmeéticos, su relacién con la
fisiologia cutanea, los habitos de vida saludables y las precauciones que hay que seguir antes, durante y
después de su aplicacion.

e) Disefar la propuesta estética personalizada, analizando los datos obtenidos del analisis profesional,
las demandas del cliente y los posibles informes de otros profesionales.

m) Integrar y realizar los servicios estéticos, coordinando la aplicacion de diferentes técnicas
cosmetoldgicas, electroestéticas y manuales.
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e) Disefar la propuesta estética personalizada, analizando los datos obtenidos del analisis profesional,
las demandas del cliente y los posibles informes de otros profesionales.

k) Asesorar al cliente, informando de los efectos de los tratamientos y cosméticos, su relacion con la
fisiologia cutanea, los habitos de vida saludables y las precauciones que hay que seguir antes, durante y
después de su aplicacion.

n) Adaptarse a las nuevas situaciones laborales, manteniendo actualizados los conocimientos cientificos,
técnicos y tecnologicos relativos a su entorno profesional, gestionando su formacion y los recursos
existentes en el aprendizaje a lo largo de la vida y utilizando las tecnologias de la informacion y la
comunicacion.

fi) Resolver situaciones, problemas o contingencias con iniciativa y autonomia en el ambito de su
competencia, con creatividad, innovacion y espiritu de mejora en el trabajo personal y en el de los
miembros del equipo.

o) Organizar y coordinar equipos de trabajo con responsabilidad, supervisando el desarrollo del mismo,
manteniendo relaciones fluidas y asumiendo el liderazgo, asi como aportando soluciones a los conflictos
grupales que se presentan.

p) Comunicarse con sus iguales, superiores, clientes y personas bajo su responsabilidad, utilizando vias
eficaces de comunicacion, transmitiendo la informacién o conocimientos adecuados y respetando la
autonomia y competencia de las personas que intervienen en el ambito de su trabajo.

g) Generar entornos seguros en el desarrollo de su trabajo y el de su equipo, supervisando y aplicando
los procedimientos de prevencion de riesgos laborales y ambientales, de acuerdo con lo establecido por
la normativa y los objetivos de la empresa.

s) Realizar la gestion basica para la creacion y funcionamiento de una pequefia empresa y tener iniciativa
en su actividad profesional con sentido de la responsabilidad social.

t) Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su actividad profesional, de acuerdo
con lo establecido en la legislacion vigente, participando activamente en la vida economica, social y
cultural.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del
modulo versaran sobre:
— Protocolos de atencion al cliente.
— Ejecucion de técnicas de analisis estético.
— Coordinacién de técnicas cosmetoldgicas, manuales y electroestéticas.
— Informacion y asesoramiento pre y post tratamiento.
Maédulo profesional: Proyecto de estética integral y bienestar.
Equivalencia en créditos ECTS: 5.
Cadigo: 0754.

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.
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1. Identifica necesidades del sector productivo, relacionandolas con proyectos tipo que las puedan
satisfacer.

Criterios de evaluacion:

a) Se han clasificado las empresas del sector por sus caracteristicas organizativas y el tipo de producto o
servicio que ofrecen.

b) Se han caracterizado las empresas tipo indicando la estructura organizativa y las funciones de cada
departamento.

c) Se han identificado las necesidades mas demandadas a las empresas.

d) Se han valorado las oportunidades de negocio previsibles en el sector.

e) Se ha identificado el tipo de proyecto requerido para dar respuesta a las demandas previstas.
f) Se han determinado las caracteristicas especificas requeridas al proyecto.

g) Se han determinado las obligaciones fiscales, laborales y de prevencion de riesgos, y sus condiciones
de aplicacion.

h) Se han identificado posibles ayudas o subvenciones para la incorporacién de nuevas tecnologias de
produccion o de servicio que se proponen.

i) Se ha elaborado el guion de trabajo que se va a seguir para la elaboracion del proyecto.

2. Disefia proyectos relacionados con las competencias expresadas en el titulo, incluyendo y desarrollando
las fases que lo componen.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha recopilado informacién relativa a los aspectos que van a ser tratados en el proyecto.
b) Se ha realizado el estudio de viabilidad técnica del mismo.

c) Se han identificado las fases o partes que componen el proyecto y su contenido.

d) Se han establecido los objetivos que se pretenden conseguir, identificando su alcance.

e) Se han previsto los recursos materiales y personales necesarios para realizarlo.

f) Se ha realizado el presupuesto econdmico correspondiente.

g) Se han identificado las necesidades de financiacion para la puesta en marcha del mismo.
h) Se ha definido y elaborado la documentacién necesaria para su disefo.

i) Se han identificado los aspectos que se deben controlar para garantizar la calidad del proyecto.

3. Planifica la implementacion o ejecucién del proyecto, determinando el plan de intervenciéon y la
documentacion asociada.

Criterios de evaluacion:

a) Se han secuenciado las actividades, ordenandolas en funcién de las necesidades de implementacion.

b) Se han determinado los recursos y la logistica necesaria para cada actividad.
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c) Se han identificado las necesidades de permisos y autorizaciones para llevar a cabo las actividades.
d) Se han determinado los procedimientos de actuacion o ejecucion de las actividades.

e) Se han identificado los riesgos inherentes a la implementacion, definiendo el plan de prevencién de
riesgos y los medios y equipos necesarios.

f) Se ha planificado la asignacion de recursos materiales y humanos, y los tiempos de ejecucion.
g) Se ha hecho la valoracion econdmica que da respuesta a las condiciones de la implementacion.

h) Se ha definido y elaborado la documentacion necesaria para la implementacion o ejecucion.

4. Define los procedimientos para el seguimiento y control en la ejecucion del proyecto, justificando la
seleccion de variables e instrumentos empleados.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha definido el procedimiento de evaluacion de las actividades o intervenciones.
b) Se han definido los indicadores de calidad para realizar la evaluacion.

c) Se ha definido el procedimiento para la evaluacién de las incidencias que puedan presentarse durante
la realizacion de las actividades, su posible solucion y registro.

d) Se ha definido el procedimiento para gestionar los posibles cambios en los recursos y en las
actividades, incluyendo el sistema de registro de los mismos.

e) Se ha definido y elaborado la documentacion necesaria para la evaluacion de las actividades y del
proyecto.

f) Se ha establecido el procedimiento para la participacion en la evaluacion de los usuarios o clientes, y

se han elaborado los documentos especificos.

g) Se ha establecido un sistema para garantizar el cumplimiento del pliego de condiciones del proyecto.
Duracion: 30 horas.

Orientaciones pedagogicas.

Este modulo profesional complementa la formacién establecida para el resto de los modulos profesionales
que integran el titulo en las funciones de analisis del contexto, disefio del proyecto y organizacion de la
ejecucion.

La funcién de analisis del contexto incluye las subfunciones de recopilacion de informacion, identificacion de
necesidades y estudio de viabilidad.

La funcion de disefio del proyecto tiene como objetivo establecer las lineas generales para dar respuesta a las
necesidades planteadas, concretando los aspectos relevantes para su realizacion. Incluye las subfunciones:

— La definicion del proyecto.

— La identificacion y priorizacion de necesidades.

— La secuenciacion de las acciones.

— La planificacién de la intervencion.
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— La determinacion de recursos econdmicos, materiales y personales.

— La planificacién de la evaluacion.

— El disefio de documentacion.

— El plan de atencion al cliente.
La funcion de organizacién de la ejecucion incluye las subfunciones de programacion de actividades, gestion
de recursos y supervision de la intervencion.

Las actividades profesionales asociadas a estas funciones se desarrollan en el sector de la estética y la
imagen personal.

La formacién del mddulo se relaciona con la totalidad de los objetivos generales del ciclo y las competencias
profesionales, personales y sociales del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del
modulo estan relacionadas con:

— La ejecucion de trabajos en equipo.

— La responsabilidad y la autoevaluacion del trabajo realizado.

— La autonomia y la iniciativa personal.

— El uso de las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion.
Maédulo profesional: Formacion y orientacién laboral.

Equivalencia en créditos ECTS: 5.
Codigo: 0755.
Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Selecciona oportunidades de empleo, identificando las diferentes posibilidades de insercion, y las
alternativas de aprendizaje a lo largo de la vida.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado los principales yacimientos de empleo y de insercion laboral para el técnico
superior en Estética Integral y Bienestar.

b) Se han determinado las aptitudes y actitudes requeridas para la actividad profesional relacionada con
el perfil del titulo.

c) Se han identificado los itinerarios formativos-profesionales relacionados con el perfil profesional del
técnico superior en Estética Integral y Bienestar.

d) Se ha valorado la importancia de la formacion permanente como factor clave para la empleabilidad y
la adaptacion a las exigencias del proceso productivo.

e) Se ha realizado la valoracién de la personalidad, aspiraciones, actitudes y formacion propia para la
toma de decisiones.

f) Se han determinado las técnicas utilizadas en el proceso de blusqueda de empleo.

g) Se han previsto las alternativas de autoempleo en los sectores profesionales relacionados con el titulo.
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2. Aplica las estrategias del trabajo en equipo, valorando su eficacia y eficiencia para la consecucion de los
objetivos de la organizacion.

Criterios de evaluacion:

a) Se han valorado las ventajas de trabajo en equipo en situaciones de trabajo relacionadas con el perfil
del técnico superior en Estética Integral y Bienestar.

b) Se han identificado los equipos de trabajo que pueden constituirse en una situacion real de trabajo.
c) Se han determinado las caracteristicas del equipo de trabajo eficaz frente a los equipos ineficaces.

d) Se ha valorado positivamente la necesaria existencia de diversidad de roles y opiniones asumidos por
los miembros de un equipo.

e) Se ha reconocido la posible existencia de conflicto entre los miembros de un grupo como un aspecto
caracteristico de las organizaciones.

f) Se han identificado los tipos de conflictos y sus fuentes.

g) Se han determinado procedimientos para la resolucion del conflicto.

3. Ejerce los derechos y cumple las obligaciones que se derivan de las relaciones laborales,
reconociéndolas en los diferentes contratos de trabajo.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado los conceptos basicos del derecho del trabajo.

b) Se han distinguido los principales organismos que intervienen en las relaciones entre empresarios y
trabajadores.

c) Se han determinado los derechos y obligaciones derivados de la relacion laboral.

d) Se han clasificado las principales modalidades de contratacién, identificando las medidas de fomento
de la contratacion para determinados colectivos.

e) Se han valorado las medidas establecidas por la legislacion vigente para la conciliacion de la vida
laboral y familiar.

f) Se han identificado las caracteristicas definitorias de los nuevos entornos de organizacion del trabajo.
g) Se ha analizado el recibo de salarios, identificando los principales elementos que lo integran.

h) Se han identificado las causas y efectos de la modificacion, suspension y extincion de la relacion
laboral.

i) Se han determinado las condiciones de trabajo pactadas en un convenio colectivo aplicable a un
sector profesional relacionado con el titulo de técnico superior en Estética Integral y Bienestar.

j) Se han analizado las diferentes medidas de conflicto colectivo y los procedimientos de solucién de
conflictos.

4. Determina la accién protectora del sistema de la Seguridad Social ante las distintas contingencias
cubiertas, identificando las distintas clases de prestaciones.
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Criterios de evaluacion:

a) Se ha valorado el papel de la seguridad social como pilar esencial para la mejora de la calidad de vida
de los ciudadanos.

b) Se han enumerado las diversas contingencias que cubre el sistema de Seguridad Social.
c) Se han identificado los regimenes existentes en el sistema de la Seguridad Social.

d) Se han identificado las obligaciones de empresario y trabajador dentro del sistema de seguridad
social.

e) Se han identificado en un supuesto sencillo las bases de cotizacién de un trabajador y las cuotas
correspondientes a trabajador y empresario.

f) Se han clasificado las prestaciones del sistema de Seguridad Social, identificando los requisitos.
g) Se han determinado las posibles situaciones legales de desempleo en supuestos practicos sencillos.

h) Se ha realizado el calculo de la duracion y cuantia de una prestacion por desempleo de nivel contri-
butivo basico.

5. Evalua los riesgos derivados de su actividad, analizando las condiciones de trabajo y los factores de
riesgo presentes en su entorno laboral.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha valorado la importancia de la cultura preventiva en todos los ambitos y actividades de la
empresa.

b) Se han relacionado las condiciones laborales con la salud del trabajador.
c) Se han clasificado los factores de riesgo en la actividad y los dafos derivados de los mismos.

d) Se han identificado las situaciones de riesgo mas habituales en los entornos de trabajo del técnico
superior en Estética Integral y Bienestar.

e) Se ha determinado la evaluacion de riesgos en la empresa.

f) Se han determinado las condiciones de trabajo con significacion para la prevencion en los entornos de
trabajo relacionados con el perfil profesional del técnico superior en Estética Integral y Bienestar.

g) Se han clasificado y descrito los tipos de dafios profesionales, con especial referencia a accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales, relacionados con el perfil profesional del técnico superior en
Estética Integral y Bienestar.

6. Participa en la elaboracion de un plan de prevencion de riesgos en la empresa, identificando las
responsabilidades de todos los agentes implicados.

Criterios de evaluacion:

a) Se han determinado los principales derechos y deberes en materia de prevencién de riesgos
laborales.
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b) Se han clasificado las distintas formas de gestion de la prevencion en la empresa, en funcion de los
distintos criterios establecidos en la normativa sobre prevencion de riesgos laborales.

c) Se han determinado las formas de representaciéon de los trabajadores en la empresa en materia de
prevencion de riesgos.

d) Se han identificado los organismos publicos relacionados con la prevencién de riesgos laborales.

e) Se ha valorado la importancia de la existencia de un plan preventivo en la empresa que incluya la
secuenciacion de actuaciones a realizar en caso de emergencia.

f) Se ha definido el contenido del plan de prevencion en un centro de trabajo relacionado con el sector
profesional del técnico superior en Estética Integral y Bienestar.
g) Se ha proyectado un plan de emergencia y evacuacién de una pequefia y mediana empresa.

7. Aplica las medidas de prevencion y proteccion, analizando as situaciones de riesgo en el entorno laboral
del técnico superior en Estética Integral y Bienestar.

Criterios de evaluacion:

a) Se han definido las técnicas de prevencion y de proteccion que deben aplicarse para evitar los dafios
en su origen y minimizar sus consecuencias en caso de que sean inevitables.

b) Se ha analizado el significado y alcance de los distintos tipos de sefalizacién de seguridad.
c) Se han analizado los protocolos de actuacion en caso de emergencia.

d) Se han identificado las técnicas de clasificacién de heridos en caso de emergencia donde existan
victimas de diversa gravedad.

e) Se han identificado las técnicas basicas de primeros auxilios que han de ser aplicadas en el lugar del
accidente ante distintos tipos de dafos y la composicion y uso del botiquin.

f) Se han determinado los requisitos y condiciones para la vigilancia de la salud del trabajador y su
importancia como medida de prevencion.
Duracioén: 96 horas.

Contenidos basicos.
Busqueda activa de empleo:

— Definicién y analisis del sector profesional del titulo de técnico superior en Estética Integral y Bienestar.

— Anadlisis de los diferentes puestos de trabajo relacionados con el ambito profesional del titulo:
competencias profesionales, condiciones laborales y cualidades personales.

— Mercado laboral: tasas de actividad, ocupacion y paro.
— Politicas de empleo.
—Analisis de los intereses, aptitudes y motivaciones personales para la carrera profesional.
— Definicién del objetivo profesional individual.
—Identificacion de itinerarios formativos relacionados con el técnico superior en Estética Integral y Bienestar.
— Formacion profesional inicial.
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— Formacion para el empleo.

—Valoracion de la importancia de la formacion permanente en la trayectoria laboral y profesional del técnico
superior en Estética Integral y Bienestar.

—EI proceso de toma de decisiones.
—EI proyecto profesional individual.
—Proceso de busqueda de empleo en el sector publico. Fuentes de informacion y formas de acceso.

—Proceso de busqueda de empleo en pequenas, medianas y grandes empresas del sector. Técnicas e
instrumentos de busqueda de empleo.

—Meétodos para encontrar trabajo.

— Analisis de ofertas de empleo y de documentos relacionados con la busqueda de empleo.
—Analisis de los procesos de seleccion.

— Aplicaciones informaticas.

—Oportunidades de aprendizaje y empleo en Europa.

Gestion del conflicto y equipos de trabajo:

—Concepto de equipo de trabajo.
— Clasificacion de los equipos de trabajo.
— Etapas en la evolucidn de los equipos de trabajo.
— Tipos de metodologias para trabajar en equipo.
— Aplicacion de técnicas para dinamizar equipos de trabajo.
— Técnicas de direccion de equipos.
—Valoracion de las ventajas e inconvenientes del trabajo de equipo para la eficacia de la organizacion.
—Equipos en el sector de la estética y el bienestar segun las funciones que desempefan.
—Equipos eficaces e ineficaces.
— Similitudes y diferencias.
— La motivacion y el liderazgo en los equipos eficaces.
—La participacion en el equipo de trabajo.
— Diferentes roles dentro del equipo.
— La comunicacién dentro del equipo.
— Organizacion y desarrollo de una reunion.
— Conflicto: caracteristicas, fuentes y etapas.
— Métodos para la resolucién o supresion del conflicto.
—EI proceso de toma de decisiones en grupo.
Contrato de trabajo:

—EI derecho del trabajo.
— Relaciones Laborales.
— Fuentes de la relacion laboral y principios de aplicacion.
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— Organismos que intervienen en las relaciones laborales.
— Analisis de la relacion laboral individual.
—Derechos y Deberes derivados de la relacion laboral.
— Modalidades de contrato de trabajo y medidas del fomento de la contratacién.
— Beneficios para los trabajadores en las nuevas organizaciones: flexibilidad, beneficios sociales entre otros.
—El Salario. Interpretacion de la estructura salarial.

— Salario Minimo Interprofesional.
—Modificacion, suspension y extincion del contrato de trabajo.
—Representacion de los trabajadores/as.

— Representacion sindical y representacion unitaria.

— Competencias y garantias laborales.

— Negociacion colectiva.

—Analisis de un convenio colectivo aplicable al ambito profesional del técnico superior en Estética Integral y
Bienestar.

—Conflictos laborales.
— Causas y medidas del conflicto colectivo: la huelga y el cierre patronal.
— Procedimientos de resolucion de conflictos laborales.

Seguridad social, empleo y desempleo:

— Estructura del Sistema de la Seguridad social.

— Determinacion de las principales obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de Seguridad
Social: afiliacion, altas, bajas y cotizacion.

—Estudio de las Prestaciones de la Seguridad Social.

— Situaciones protegibles en la proteccion por desempleo.

Evaluacion de riesgos profesionales:

—Valoracion de la relacion entre trabajo y salud.

—Andlisis de factores de riesgo.

—La evaluacion de riesgos en la empresa como elemento basico de la actividad preventiva.
—Analisis de riesgos ligados a las condiciones de seguridad.

—Analisis de riesgos ligados a las condiciones ambientales.

—Analisis de riesgos ligados a las condiciones ergondmicas y psico-sociales.

— Riesgos especificos en el sector de la estética y el bienestar.

—Determinacion de los posibles dafios a la salud del trabajador que pueden derivarse de las situaciones de
riesgo detectadas.

Planificacion de la prevencion de riesgos en la empresa:

—Derechos y deberes en materia de prevencion de riesgos laborales.
—Gestion de la prevencion en la empresa.
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— Organismos publicos relacionados con la prevencion de riesgos laborales.
—Planificacion de la prevencion en la empresa.

—Planes de emergencia y de evacuacion en entornos de trabajo.
—Elaboracién de un plan de emergencia en una “pyme”.

Aplicacion de medidas de prevencion y proteccion en la empresa:

—Determinacion de las medidas de prevencion y proteccion individual y colectiva.
—Protocolo de actuacién ante una situacion de emergencia.

— Primeros aukxilios.

Orientaciones pedagogicas:

Este modulo contiene la formacion necesaria para que el alumnado pueda insertarse laboralmente y
desarrollar su carrera profesional en el sector de la estética y el bienestar.

La formacion del mdédulo contribuye a alcanzar los objetivos generales de este ciclo formativo que se
relacionan a continuacion:

p) Analizar y utilizar los recursos y oportunidades de aprendizaje relacionados con la evolucion cientifica,
tecnoldgica y organizativa del sector y las tecnologias de la informacion y la comunicacion, para
mantener el espiritu de actualizacion y adaptarse a nuevas situaciones laborales y personales.

q) Desarrollar la creatividad y el espiritu de innovacion para responder a los retos que se presentan en
los procesos y en la organizacion del trabajo y de la vida personal.

r) Tomar decisiones de forma fundamentada, analizando las variables implicadas, integrando saberes de
distinto ambito y aceptando los riesgos y la posibilidad de equivocacion en las mismas, para afrontar y
resolver distintas situaciones, problemas o contingencias.

s) Desarrollar técnicas de liderazgo, motivacion, supervisién y comunicacion en contextos de trabajo en
grupo, para facilitar la organizacion y coordinacion de equipos de trabajo.

u) Evaluar situaciones de prevencion de riesgos laborales y de proteccién ambiental, proponiendo y
aplicando medidas de prevencion personal y colectiva, de acuerdo con la normativa aplicable en los
procesos del trabajo, para garantizar entornos seguros.

y) Reconocer sus derechos y deberes como agente activo en la sociedad, teniendo en cuenta el marco
legal que regula las condiciones sociales y laborales para participar como ciudadano democratico.

La formacion del modulo contribuye a alcanzar las competencias profesionales, personales y sociales que se
relacionan a continuacion:

n) Adaptarse a las nuevas situaciones laborales, manteniendo actualizados los conocimientos cientificos,
técnicos y tecnoldgicos relativos a su entorno profesional, gestionando su formacién y los recursos
existentes en el aprendizaje a lo largo de la vida y utilizando las tecnologias de la informacién y la
comunicacion.

fi) Resolver situaciones, problemas o contingencias con iniciativa y autonomia en el ambito de su
competencia, con creatividad, innovacion y espiritu de mejora en el trabajo personal y en el de los
miembros del equipo.
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o) Organizar y coordinar equipos de trabajo con responsabilidad, supervisando el desarrollo del mismo,
manteniendo relaciones fluidas y asumiendo el liderazgo, asi como aportando soluciones a los conflictos
grupales que se presentan.

q) Generar entornos seguros en el desarrollo de su trabajo y el de su equipo, supervisando y aplicando
los procedimientos de prevencion de riesgos laborales y ambientales, de acuerdo con lo establecido por
la normativa y los objetivos de la empresa.

t) Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su actividad profesional, de acuerdo
con lo establecido en la legislacion vigente, participando activamente en la vida economica, social y
cultural.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del
modulo versaran sobre:

— El manejo de las fuentes de informacion sobre el sistema educativo y laboral, en especial en lo
referente el sector de la estética y el bienestar.

— La realizacién de pruebas de orientacion y dinamicas sobre la propia personalidad y el desarrollo de las
habilidades sociales.

— La preparacion y realizacion de curriculos (CVs), y entrevistas de trabajo.

— ldentificacion de la normativa laboral que afecta a los trabajadores del sector, manejo de los contratos
mas comunmente utilizados, lectura comprensiva de los convenios colectivos de aplicacion.

— La cumplimentacion de recibos de salario de diferentes caracteristicas y otros documentos
relacionados.

— El analisis de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales debe permitir la evaluacion de los riesgos
derivados de las actividades desarrolladas en el sector productivo. Asimismo, dicho analisis concretara la
definicion de un plan de prevencién para la empresa, asi como las medidas necesarias que deban
adoptarse para su implementacion.

— La elaboracién del Proyecto profesional individual, como recurso metodoldgico en el aula, utilizando el
mismo como hilo conductor para la concrecion practica de los contenidos del modulo.

— La utilizacion de aplicaciones informaticas y nuevas tecnologias en el aula.

Estas lineas de actuacion deben fundamentarse desde el enfoque de “aprender- haciendo”, a través del
disefio de actividades que proporcionen al alumnado un conocimiento real de las oportunidades de empleo y
de las relaciones laborales que se producen en su ambito profesional.

Médulo Profesional: Empresa e Iniciativa Emprendedora.
Equivalencia en créditos ECTS: 4.

Codigo: 0756.

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Reconoce las capacidades asociadas a la iniciativa emprendedora, analizando los requerimientos
derivados de los puestos de trabajo y de las actividades empresariales.

Criterios de evaluacion:
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a) Se ha identificado el concepto de innovacion y su relacion con el progreso de la sociedad y el
aumento en el bienestar de los individuos.

b) Se ha analizado el concepto de cultura emprendedora y su importancia como fuente de creacion de
empleo y bienestar social.

c) Se ha valorado la importancia de la iniciativa individual, la creatividad, la formacion y la colaboracién
como requisitos indispensables para tener éxito en la actividad emprendedora.

d) Se ha analizado la capacidad de iniciativa en el trabajo de una persona empleada en una pyme
relacionada con la estética y el bienestar.

e) Se ha analizado el desarrollo de la actividad emprendedora de un empresario que se inicie en el
sector de la estética y el bienestar.

f) Se ha analizado el concepto de riesgo como elemento inevitable de toda actividad emprendedora.

g) Se ha analizado el concepto de empresario y los requisitos y actitudes necesarios para desarrollar la
actividad empresatrial.

h) Se ha descrito la estrategia empresarial relacionandola con los objetivos de la empresa.

i) Se ha definido una determinada idea de negocio del ambito de la estética y el bienestar, que servira de
punto de partida para la elaboracion de un plan de empresa.

j) Se han analizado otras formas de emprender como asociacionismo, cooperativismo, participacion,
autoempleo.

k) Se ha elegido la forma de emprender mas adecuada a sus intereses y motivaciones para poner en
practica un proyecto de simulacion empresarial en el aula y se han definido los objetivos y estrategias a
seguir.

I) Se han realizado las valoraciones necesarias para definir el producto y/o servicio que se va a ofrecer
dentro del proyecto de simulacion empresarial.

2. Define la oportunidad de creacion de una pequeia empresa, valorando el impacto sobre el entorno de
actuacion e incorporando valores éticos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito las funciones basicas que se realizan en una empresa y se ha analizado el concepto
de sistema aplicado a la empresa.

b) Se han identificado los principales componentes del entorno general que rodea a la empresa; en
especial, el entorno econémico, social, demografico y cultural.

c) Se ha analizado la influencia en la actividad empresarial de las relaciones con los clientes, con los
proveedores y con la competencia como principales integrantes del entorno especifico.

d) Se han identificado los elementos del entorno de una pyme de estética y bienestar.

e) Se han analizado los conceptos de cultura empresarial e imagen corporativa, y su relacion con los
objetivos empresariales.
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f) Se ha analizado el fendmeno de la responsabilidad social de las empresas y su importancia como un
elemento de la estrategia empresarial.

g) Se ha elaborado el balance social de una empresa relacionada con la estética y el bienestar, y se han
descrito los principales costes sociales en que incurren estas empresas, asi como los beneficios sociales
que producen.

h) Se han identificado, en empresas relacionadas con la estética y el bienestar, practicas que incorporan
valores éticos y sociales.

i) Se ha llevado a cabo un estudio de viabilidad econémica y financiera de una pyme relacionada con la
estética y el bienestar.

i) Se ha analizado el entorno, se han incorporado valores éticos y se ha estudiado la viabilidad inicial del
proyecto de simulacion empresarial de aula.

k) Se ha realizado un estudio de los recursos financieros y econdmicos necesarios para el desarrollo del
proyecto de simulacion empresarial de aula.

3. Realiza las actividades para la constitucion y puesta en marcha de una empresa, seleccionando la forma
juridica e identificando las obligaciones legales asociadas.

Criterios de evaluacion:

a) Se han analizado las diferentes formas juridicas de la empresa.

b) Se ha especificado el grado de responsabilidad legal de los propietarios de la empresa en funcion de
la forma juridica elegida.

c) Se ha diferenciado el tratamiento fiscal establecido para las diferentes formas juridicas de la empresa.
d) Se han analizado los tramites exigidos por la legislacion vigente para la constitucién de una empresa.

e) Se ha realizado una busqueda exhaustiva de las diferentes ayudas para la creacién de empresas
relacionadas con la estética y el bienestar en la localidad de referencia.

f) Se ha incluido en el plan de empresa todo lo relativo a la eleccién de la forma juridica, estudio de
viabilidad econdmico-financiera, tramites administrativos, ayudas y subvenciones.

g) Se han identificado las vias de asesoramiento y gestion administrativa externos existentes a la hora de
poner en marcha una empresa.

h) Se han realizado los tramites necesarios para la creacién y puesta en marcha de una empresa, asi
como la organizacion y planificacion de funciones y tareas dentro del proyecto de simulacion
empresarial.

i) Se ha desarrollado el plan de produccion de la empresa u organizacién simulada y se ha definido la
politica comercial a desarrollar a lo largo del curso.

4. Realiza actividades de gestion administrativa y financiera basica de una empresa, identificando las
principales obligaciones contables y fiscales y cumplimentando la documentacion.

Criterios de evaluacion:
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a) Se han diferenciado las distintas fuentes de financiacion de una empresa u organizacion.

b) Se han analizado los conceptos basicos de contabilidad, asi como las técnicas de registro de la
informacién contable.

c) Se han descrito las técnicas basicas de analisis de la informacion contable, en especial en lo referente
a la solvencia, liquidez y rentabilidad de la empresa.

d) Se han definido las obligaciones fiscales de una empresa relacionada con la estética y el bienestar.
e) Se han diferenciado los tipos de impuestos en el calendario fiscal.

f) Se ha cumplimentado la documentacién basica de caracter comercial y contable (facturas, albaranes,
notas de pedido, letras de cambio, cheques y otros) para una pyme de estética y bienestar, y se han
descrito los circuitos que dicha documentacion recorre en la empresa.

g) Se ha incluido la anterior documentacion en el plan de empresa.

h) Se han desarrollado las actividades de comercializacion, gestion y administracién dentro del proyecto
de simulacion empresarial de aula.
i) Se han valorado los resultados econdmicos y sociales del proyecto de simulacién empresarial.
Duracién: 84 horas.
Contenidos basicos.
Iniciativa emprendedora:
—Innovacién y desarrollo econémico. Principales caracteristicas de la innovacion en la actividad de la
estética y el bienestar (materiales, tecnologia y organizacion de la produccion, entre otros)
—Factores claves de los emprendedores. Iniciativa, creatividad y formacion.

—La actuacion de los emprendedores como empleados de una pyme relacionada con la estética y el
bienestar.

—La actuacion de los emprendedores como empresarios de una pyme en el sector de la estética y el
bienestar.

—EI empresario. Requisitos para el ejercicio de la actividad empresarial.
—Plan de empresa. La idea de negocio en el ambito de la estética y el bienestar.
—Objetivos de la empresa u organizacion.
— Estrategia empresarial.
—Proyecto de simulacion empresarial en el aula.
— Eleccion de la forma de emprender y de la idea o actividad a desarrollar a lo largo del curso.
— Eleccion del producto y/o servicio para la empresa u organizacion simulada.
— Definicion de objetivos y estrategia a seguir en la empresa u organizacion simulada.
La empresa y su entorno:

— Funciones basicas de la empresa.
—La empresa como sistema.
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—Analisis del entorno general de una pyme relacionada con la estética y el bienestar.

—Analisis del entorno especifico de una pyme relacionada con la estética y el bienestar.

—Relaciones de una pyme relacionada con la estética y el bienestar con su entorno.

—Cultura empresarial. Imagen e identidad corporativa.

—Relaciones de una pyme relacionada con la estética y el bienestar con el conjunto de la sociedad.
— Responsabilidad social corporativa, responsabilidad con el medio ambiente y balance social.

—Estudio inicial de viabilidad econémica y financiera de una “pyme” u organizacion.

—Proyecto de simulacion empresarial en el aula.

— Analisis del entorno de nuestra empresa u organizacion simulada, estudio de la viabilidad inicial e
incorporacion de valores éticos.

— Determinacién de los recursos economicos y financieros necesarios para el desarrollo de la actividad
en la empresa u organizacién simulada.

Creacidén y puesta en marcha de una empresa:

—Tipos de empresa y organizaciones.
—La fiscalidad en las empresas.
— La responsabilidad de los propietarios de la empresa.

—Eleccion de la forma juridica. Exigencia legal, responsabilidad patrimonial y legal, numero de socios,
capital, la fiscalidad en las empresas y otros.

— Viabilidad economica y viabilidad financiera de una pyme relacionada con la estética y el bienestar.
—Subvenciones y ayudas de las distintas administraciones.
—Tramites administrativos para la constitucion de una empresa.

—Plan de empresa: Eleccion de la forma juridica. Estudio de viabilidad econémica y financiera, tramites
administrativos y gestion de ayudas y subvenciones.

—Proyecto de simulacion empresarial en el aula.
— Constitucién y puesta en marcha de una empresa u organizacion simulada.
— Desarrollo del plan de produccion de la empresa u organizacion simulada.
— Definicién de la politica comercial de la empresa u organizacién simulada.

— Organizacion, planificacion y reparto de funciones y tareas en el ambito de la empresa u organizacion
simulada.

Funcién administrativa:

—Concepto de contabilidad y nociones basicas.
— Analisis de la informacion contable.
—Obligaciones fiscales de las empresas.
— Gestion administrativa de una empresa relacionada con la estética y el bienestar.
—Proyecto de simulacion empresarial en el aula.
— Comercializacion del producto y/o servicio de la empresa u organizacion simulada.
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— Gestion financiera y contable de la empresa u organizacion simulada.
— Evaluacién de resultados de la empresa u organizacion simulada.
Orientaciones pedagogicas.

Este mddulo profesional contiene la formacion necesaria para desarrollar la propia iniciativa en el ambito
empresarial, tanto hacia el autoempleo como hacia la asuncion de responsabilidades y funciones en el
empleo por cuenta ajena.

La formacion del mdédulo contribuye a alcanzar los objetivos generales de este ciclo formativo que se
relacionan a continuacion:

p) Analizar y utilizar los recursos y oportunidades de aprendizaje relacionados con la evolucién cientifica,
tecnologica y organizativa del sector y las tecnologias de la informaciéon y la comunicacion, para
mantener el espiritu de actualizacion y adaptarse a nuevas situaciones laborales y personales.

q) Desarrollar la creatividad y el espiritu de innovacion para responder a los retos que se presentan en
los procesos y en la organizacion del trabajo y de la vida personal.

r) Tomar decisiones de forma fundamentada, analizando las variables implicadas, integrando saberes de
distinto ambito y aceptando los riesgos y la posibilidad de equivocacion en las mismas, para afrontar y
resolver distintas situaciones, problemas o contingencias.

s) Desarrollar técnicas de liderazgo, motivacion, supervisién y comunicacion en contextos de trabajo en
grupo, para facilitar la organizacion y coordinacion de equipos de trabajo.

t) Aplicar estrategias y técnicas de comunicacion, adaptandose a los contenidos que se van a transmitir,
a la finalidad y a las caracteristicas de los receptores, para asegurar la eficacia en los procesos de
comunicacion.

v) Identificar y proponer las acciones profesionales necesarias, para dar respuesta a la accesibilidad
universal y al «disefio para todos».

w) ldentificar y aplicar parametros de calidad en los trabajos y actividades realizados en el proceso de
aprendizaje, para valorar la cultura de la evaluacion y de la calidad y ser capaces de supervisar y mejorar
procedimientos de gestion de calidad.

x) Utilizar procedimientos relacionados con la cultura emprendedora, empresarial y de iniciativa
profesional, para realizar la gestion basica de una pequefia empresa o emprender un trabajo.

y) Reconocer sus derechos y deberes como agente activo en la sociedad, teniendo en cuenta el marco
legal que regula las condiciones sociales y laborales para participar como ciudadano democratico.

La formacion del modulo contribuye a alcanzar las competencias profesionales, personales y sociales que se
relacionan a continuacion:

n) Adaptarse a las nuevas situaciones laborales, manteniendo actualizados los conocimientos cientificos,
técnicos y tecnoldgicos relativos a su entorno profesional, gestionando su formacién y los recursos
existentes en el aprendizaje a lo largo de la vida y utilizando las tecnologias de la informacién vy la
comunicacion.
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fi) Resolver situaciones, problemas o contingencias con iniciativa y autonomia en el ambito de su
competencia, con creatividad, innovacion y espiritu de mejora en el trabajo personal y en el de los
miembros del equipo.

o) Organizar y coordinar equipos de trabajo con responsabilidad, supervisando el desarrollo del mismo,
manteniendo relaciones fluidas y asumiendo el liderazgo, asi como aportando soluciones a los conflictos
grupales que se presentan.

p) Comunicarse con sus iguales, superiores, clientes y personas bajo su responsabilidad, utilizando vias
eficaces de comunicacion, transmitiendo la informacién o conocimientos adecuados y respetando la
autonomia y competencia de las personas que intervienen en el ambito de su trabajo.

q) Generar entornos seguros en el desarrollo de su trabajo y el de su equipo, supervisando y aplicando
los procedimientos de prevencion de riesgos laborales y ambientales, de acuerdo con lo establecido por
la normativa y los objetivos de la empresa.

r) Supervisar y aplicar procedimientos de gestion de calidad, de accesibilidad universal y de «disefio para
todos», en las actividades profesionales incluidas en los procesos de produccion o prestacion de
Servicios.

s) Realizar la gestion basica para la creacion y funcionamiento de una pequefa empresa y tener iniciativa
en su actividad profesional con sentido de la responsabilidad social.

t) Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su actividad profesional, de acuerdo
con lo establecido en la legislacion vigente, participando activamente en la vida economica, social y
cultural.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefanza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del
modulo versaran sobre:

— El manejo de las fuentes de informacién sobre el sector de la estética y el bienestar, incluyendo el
analisis de los procesos de innovacion sectorial en marcha.

— La realizacion de casos y dinamicas de grupo que permitan comprender y valorar las actitudes de los
emprendedores y ajustar la necesidad de los mismos al sector de los servicios relacionados con los
procesos de estética y bienestar.

— La utilizacion de programas de gestion administrativa para pymes del sector.

— La realizacién de un proyecto de plan de empresa relacionado con la estética y el bienestar que incluya
todas las facetas de puesta en marcha de un negocio, asi como justificacion de su responsabilidad
social.

Estas lineas de actuacion deben fundamentarse desde el enfoque de “aprender- haciendo”, a través del
disefio de actividades que proporcionen al alumnado un conocimiento real de las oportunidades de empleo y
de las relaciones laborales que se producen en su ambito profesional.

Asi mismo, se recomienda la utilizaciéon, como recurso metodologico en el aula, de los materiales educativos
de los distintos programas de fomento de la Cultura Emprendedora, elaborados por la Junta de Andalucia y la
participacion activa en concursos y proyectos de emprendedores con objeto de fomentar la iniciativa
emprendedora.
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Médulo profesional: Formacion en centros de trabajo.

Equivalencia en créditos ECTS: 22.
Codigo: 0757.

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

L.

Identifica la estructura y organizacion de la empresa, relacionandolas con el tipo de servicio que presta.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado la estructura organizativa de la empresa y las funciones de cada area de la
misma.

b) Se ha comparado la estructura de la empresa con las organizaciones empresariales tipo existentes en
el sector.

c) Se han relacionado las caracteristicas del servicio y el tipo de clientes con el desarrollo de la actividad
empresarial.

d) Se han identificado los procedimientos de trabajo en el desarrollo de la prestacion de servicio.

e) Se han valorado las competencias necesarias de los recursos humanos para el desarrollo 6ptimo de
la actividad.
f) Se ha valorado la idoneidad de los canales de difusion mas frecuentes en esta actividad.

Aplica habitos éticos y laborales en el desarrollo de su actividad profesional, de acuerdo con las
caracteristicas del puesto de trabajo y con los procedimientos establecidos en la empresa.

Criterios de evaluacion:

a) Se han reconocido y justificado:
— La disponibilidad personal y temporal necesaria en el puesto de trabajo.

— Las actitudes personales (puntualidad y empatia, entre otras) y profesionales (orden, limpieza y
responsabilidad, entre otras) necesarias para el puesto de trabajo.

— Los requerimientos actitudinales ante la prevencion de riesgos en la actividad profesional.

— Los requerimientos actitudinales referidos a la calidad en la actividad profesional.

— Las actitudes relacionadas con el propio equipo de trabajo y con las jerarquias establecidas en la
empresa.

— Las actitudes relacionadas con la documentacion de las actividades realizadas en el ambito
laboral.

— Las necesidades formativas para la insercion y reinsercion laboral en el ambito cientifico y
técnico del buen hacer del profesional.

b) Se han identificado las normas de prevencion de riesgos laborales y los aspectos fundamentales de la
Ley de Prevencion de Riesgos Laborales de aplicacion en la actividad profesional.

c) Se han aplicado los equipos de proteccion individual segln los riesgos de la actividad profesional y las
normas de la empresa.
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d) Se ha mantenido una actitud de respeto al medio ambiente en las actividades desarrolladas.

e) Se ha mantenido organizado, limpio y libre de obstaculos el puesto de trabajo o el area
correspondiente al desarrollo de la actividad.

f) Se ha responsabilizado del trabajo asignado, interpretando y cumpliendo las instrucciones recibidas.

g) Se ha establecido una comunicacion eficaz con la persona responsable en cada situacion y con los
miembros del equipo.

h) Se ha coordinado con el resto del equipo, comunicando las incidencias relevantes que se presenten.
i) Se ha valorado la importancia de su actividad y la necesidad de adaptacion a los cambios de tareas.

j) Se ha responsabilizado de la aplicacion de las normas y procedimientos en el desarrollo de su trabajo.

3. Organiza las actividades relacionadas con los servicios estéticos, colaborando en la elaboracion de
protocolos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han interpretado las instrucciones recibidas del tutor en la empresa, comunicando las desviaciones
detectadas.

b) Se ha valorado la propia imagen personal como imagen de empresa, cuidando aspectos como la
higiene personal, maquillaje, peinados, e indumentaria, entre otros.

c) Se han manejado los diferentes tipos de informacion/documentacion utilizada y generada a lo largo
del proceso comercial.

d) Se ha colaborado en la logistica y aprovisionamiento de productos y materiales utilizados en los
servicios ofertados por la empresa.

e) Se han gestionado los ficheros de clientes, productos y proveedores.

f) Se han interpretado los protocolos de comunicacién y atencion al cliente en todas las fases del
proceso (desde la acogida, la recepcién telefonica o presencial hasta la despedida de los clientes)

g) Se ha organizado la agenda de forma manual o informatizada.

h) Se ha colaborado en la elaboracion de protocolos de analisis y tratamiento, teniendo en cuenta los
medios disponibles en la empresa.

i) Se ha gestionado el mantenimiento de las instalaciones y los equipos utilizados en estética
especialmente los relacionados con las técnicas de hidroterapia, electroestética, depilacion y bronceado
artificial.
j) Se ha trabajado en equipo, en los planes de la empresa, mostrando iniciativa e interés.

4. Personaliza la ejecucion de protocolos de tratamientos faciales y corporales, seleccionando los medios y
técnicas segun un estudio estético previo.

Criterios de evaluacion:

a) Se han preparado las instalaciones comprobando que los equipos y accesorios cumplen los
requisitos de seguridad exigidos por la normativa vigente.
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b) Se ha establecido el tratamiento, previo estudio estético.

c) Se han seleccionado medios y productos en funcién de la técnica que se va a emplear.
d) Se han aplicado las técnicas previas al tratamiento (desmaquillado, y exfoliacién, otros)
e) Se ha realizado el tratamiento facial o corporal en el tiempo y forma adecuados.

f) Se han aplicado las técnicas manuales de masaje o drenaje estético, segun las caracteristicas del
cliente y de la zona que hay que tratar.

g) Se ha realizado tratamientos correctores decorativos seglin técnicas de visajismo.

h) Se han interpretado los procedimientos estéticos antes y después de tratamientos de cirugia y
medicina estética.

i) Se ha informado sobre los cuidados y las precauciones para potenciar el resultado.

j) Se ha cumplimentado la documentacion técnica relativa a las caracteristicas del cliente, al estudio
estético y a los procedimientos empleados.

Aplica técnicas de depilacion mecanica y avanzada, bajo supervision, seleccionando la técnica segun las
necesidades del cliente.

Criterios de evaluacion:

6.

a) Se han preparado las instalaciones y acomodado al cliente.

b) Se han reconocido las caracteristicas pilosas y de la piel para determinar la técnica de depilacion
apropiada.

c) Se han seleccionado los equipos, Utiles y cosméticos.

d) Se han realizado las operaciones previas necesarias para la depilacién mecanica y avanzada.

e) Se han regulado los parametros de los equipos de depilacion eléctrica y de fototermolisis selectiva.
f) Se ha realizado las depilaciones mecanicas y avanzadas, bajo supervision.

g) Se ha justificado la importancia de la periodicidad del tratamiento para optimizar resultados.

h) Se ha asesorando sobre los cuidados posteriores para evitar la aparicion de posibles efectos
indeseados.

i) Se ha cumplimentado la ficha técnica y el documento de consentimiento informado.

j) Se han adoptado las medidas de higiene, seguridad, prevencidn de riesgos laborales y de proteccion
ambiental.

Desarrolla y aplica procesos de estética hidrotermal, organizando los equipos de trabajo, materiales y
medios técnicos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado las contraindicaciones a estos procesos a través de cuestionarios, de un estudio
estético previo y de los informes de otros profesionales.
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b) Se ha reconocido el proceso y la secuencia de actuaciones en el tratamiento hidrotermal.

c) Se han establecido las pautas para una correcta circulacion de los clientes a través de los circuitos
termales.

d) Se han preparado el area de trabajo, los medios técnicos y los cosméticos termales.
e) Se han especificado los mecanismos de aviso al personal ante una contingencia.

f) Se han seleccionado los parametros (temperatura, presion y tiempo, entre otros en funcion de la
técnica que se va a aplicar y las condiciones del cliente.

g) Se han aplicado las diferentes técnicas de estética hidrotermal y de cosmética termal.
h) Se ha supervisado el proceso y controlado el estado del cliente durante el mismo.

i) Se han aplicado las medidas de higiene y desinfeccion segun la legislacion vigente.

7. Asesora y vende productos y servicios relacionados con su puesto de trabajo, desarrollando las técnicas
de marketing.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado los tipos de productos y servicios que ofrece la empresa.

b) Se ha mantenido con los usuarios un comportamiento profesional propio de una empresa de servicio.
c) Se han analizado y seguido las técnicas de venta mas habituales en la empresa.

d) Se han identificado las técnicas de merchandising utilizadas en el local para fomentar las compras.

e) Se ha establecido con el usuario un lenguaje técnico para informar y asesorar sobre los habitos,
productos y servicios estéticos ofertados.

f) Se han puesto en marcha los procedimientos de resolucién de reclamaciones y quejas.
Duracién: 380 horas.
Orientaciones pedagogicas.

Este mddulo profesional contribuye a completar las competencias de este titulo y los objetivos generales del
ciclo, tanto aquellos que se han alcanzado en el centro educativo, como los que son dificiles de conseguir en
el mismo.
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ANEXO I

Distribucion horaria semanal, por cursos académicos, de los médulos profesionales del Ciclo formativo de Grado

Medio correspondiente al Técnico Superior en Estética Integral y Bienestar.

PRIMER CURSO SEGUNDO CURSO
MODULOS PROFESIONALES HORAS HORAS HORAS HORAS
TOTALES SEMANALES TOTALES SEMANALES
0744. Aparatologia Estética. 128 4
0745. Estética Hidrotermal. 126 6
0746. Depilacion avanzada. 128 4
0747. Masaje estético. 192 6
0748. Drenaje estético. 84 4
0749. Micropigmentacion. 126 6
0750. Procesos fisiolégicos de higiene 9% 3
en imagen personal.
0751. Dermoestética. 128 4
0752. Cosmética aplicada a estética y 192 6
bienestar.
0753. Tratamientos estéticos integrales. 147 7
0754. Proyecto de estética integral y
) 30
bienestar.
0755. Formacion y orientacion laboral. 96 3
0756. Empresa e iniciativa 84 4
emprendedora.
0757. Formacion en centros de trabajo. 380
Horas de libre configuracion. 63 3
TOTALES 960 30 1040 30
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ANEXO Il

Orientaciones para elegir un itinerario en la modalidad de oferta parcial para las ensefianzas correspondientes al
titulo de Técnico Superior en Estética Integral y Bienestar.

MODULOS PROFESIONALES CON FORMACION BASICA O
SOPORTE

RELACION CON

0750 Procesos fisioldgicos y de higiene en imagen personal.
0751 Dermoestética.

0744 Aparatologia estética.

0752 Cosmética aplicada a estética y bienestar.

0747 Masaje estético.

0753 Tratamientos estéticos integrales.

0750 Procesos fisioldgicos y de higiene en imagen personal.
0751 Dermoestética.

0744 Aparatologia estética.

0752 Cosmética aplicada a estética y bienestar.

0747 Masaje estético.

0745 Estética hidrotermal.

0751 Dermoestética.

0748 Micropigmentacion.

MODULOS PROFESIONALES CON FORMACION COMPLEMENTARIA ENTRE AMBOS.

0747 Masaje estético.
0748 Drenaje estético.

MODULOS PROFESIONALES CON FORMACION TRANSVERSAL

0750 Procesos fisioldgicos y de higiene en imagen personal.
0751 Dermoestética.

0744 Aparatologia estética.

0752 Cosmética aplicada a estética y bienestar.
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ANEXO IV

Espacios:

Espacio formativo

Aula polivalente.

Taller/es de estética.

Laboratorio de cosmetologia y perfumeria.

Aula taller de estética hidrotermal.
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Especialidades del profesorado con atribucion docente en los maédulos profesionales del Ciclo Formativo de Grado

ANEXO V A)

Superior de Estética Integral y Bienestar.

MODULO PROFESIONAL ESPECIALIDAD DEL PROFESORADO CUERPO
Catedraticos de Ensefanza
e Asesoria y Procesos de Secundaria.

0744. Aparatologia estética.

Imagen Personal.

Profesores de Ensefianza
Secundaria.

0745. Estética hidrotermal.

e Asesoria y Procesos de
Imagen Personal.

Catedraticos de Ensefanza
Secundaria.

Profesores de Ensefianza
Secundaria.

Profesores Técnicos de

0746. Depilacion avanzada. e Estética. . .
Formacién Profesional.
0747. Masaje estético. o Estética. Profesoln’es Tecmcp s de
Formacién Profesional.
0748. Drenaje  estético vy . Profesores Técnicos de
o o * Estética. o .
técnicas por presion. Formacioén Profesional.
0749. Micropigmentacion. e Estética. Profesores Técnicos de

Formacion Profesional.

0750. Procesos fisiologicos y de
higiene en Imagen Personal.

* Asesoria y Procesos de
Imagen Personal.

Catedraticos de Ensefanza
Secundaria.

Profesores de Ensefianza
Secundaria.

0751. Dermoestética.

* Asesoria y Procesos de
Imagen Personal.

Catedraticos de Ensefanza
Secundaria.

Profesores de Ensefianza
Secundaria.

0752. Cosmeética aplicada a
estética y bienestar.

* Asesoria y Procesos de
Imagen Personal.

Catedraticos de Ensefanza
Secundaria.

Profesores de Ensefianza
Secundaria.

0753. Tratamientos estéticos

Profesores Técnicos de

) e Estética. . :
integrales. Formacién Profesional.
Profesores Técnicos de
" Formacion Profesional.
e Estética.

0754. Proyecto de estética
integral y bienestar.

* Asesoria y Procesos de
Imagen Personal.

Catedraticos de Ensefanza
Secundaria.

Profesores de Ensefianza
Secundaria.

0755. Formacion y orientacion
laboral.

e Formacion y Orientacién
Laboral.

Catedraticos de Ensefanza
Secundaria.
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= Profesores de Ensefianza
Secundaria.
= (Catedraticos de Ensefanza
0756. Empresa e iniciativa e Formacion y Orientacién Secundaria.
emprendedora. Laboral. = Profesores de Ensefianza
Secundaria.
ANEXO V B)
Titulaciones equivalentes a efectos de docencia.
CUERPOS ESPECIALIDADES TITULACIONES
- Diplomado en Ciencias Empresariales.
- Diplomado en Relaciones Laborales.
Profesores de Ensefianza e Formacion y - Diplomado en Trabajo Social.
Secundaria. Orientacion Laboral. - Diplomado en Educacién Social.
- Diplomado en Gestion y Administracion
Publica.
Profesores Técnicos de " - Técnico Superior en Estética, u otros titulos
. . e Estética. )
Formacion Profesional. equivalentes.
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ANEXO V C)

Titulaciones requeridas para la imparticion de los modulos profesionales que conforman el titulo para los centros de
titularidad privada, de otras Administraciones distintas a la educativa y orientaciones para la Administraciéon Publica.

MODULOS PROFESIONALES TITULACIONES

0744. Aparatologia estética.

0745. Estética hidrotermal.

0750. Procesos fisiolégicos y de higiene en Imagen
Personal.

0751. Dermoestética.

0752. Cosmética aplicada a estética y bienestar.
0755. Formacion y orientacion laboral.

0756. Empresa e iniciativa emprendedora.

- Licenciado, Ingeniero, Arquitecto o titulo de
grado correspondiente, u otros titulos equivalentes
a efectos de docencia.

- Licenciado, Ingeniero, Arquitecto o titulo de grado
correspondiente, u otros titulos equivalentes.

- Diplomado, Ingeniero Técnico, Arquitecto Técnico
o titulo de grado correspondiente, u otros titulos
equivalentes.

- Técnico Superior en Estética u otros titulos
equivalentes.

0746. Depilacion avanzada.

0747. Masaje estético.

0748. Drenaje estético y técnicas por presion.
0749. Micropigmentacion.

0753. Tratamientos estéticos integrales.

0754. Proyecto de estética integral y bienestar.
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ANEXO VI

Madulos profesionales del Ciclo Formativo de Estética Integral y Bienestar que pueden ser ofertados en la modalidad
a distancia.

Maédulos profesionales que pueden ser ofertados en la modalidad a distancia

0750. Procesos fisioldgicos y de higiene en imagen personal.
0751. Dermoestética.
0754. Proyecto de estética integral y bienestar.
0755. Formacion y orientacion laboral.
0756. Empresa e iniciativa emprendedora.
Madulos profesionales que pueden ser ofertados en la modalidad a distancia y requieren actividades
de caracter presencial

0744. Aparatologia estética.

0745. Estética hidrotermal.

0746. Depilacién avanzada.

0747. Masaje estético.

0748. Drenaje estético.

0748. Micropigmentacion.

0752. Cosmeética aplicada a estética y bienestar.
0753. Tratamientos estéticos integrales.




