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3. Otras disposiciones

CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA

ORDEN de 7 de febrero de 2014, por la que se dispone la publicacion de los Presupuestos de
Explotacidn y de Capital y del Programa de Actuacion, Inversion y Financiacion de la Sociedad Andaluza
para el Desarrollo de las Telecomunicaciones, S.A. (SANDETEL).

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley 7/2013, de 23 de diciembre, del Presupuesto
de la Comunidad Auténoma de Andalucia para el afio 2014, en relacion con lo dispuesto en el articulo 60.4 del
Texto Refundido de la Ley General de la Hacienda Publica de la Junta de Andalucia, se procede a la publicacion
de los Presupuestos de Explotacion y de Capital y del Programa de Actuacidén, Inversion y Financiacion de la
Sociedad Andaluza para el Desarrollo de las Telecomunicaciones, S.A. (SANDETEL), que figuran en el Anexo de
la presente Orden.

Sevilla, 7 de febrero de 2014

MARIA JESUS MONTERO CUADRADO
Consejera de Hacienda y Administracion Publica
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@ PRESUPUESTO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA 2014

Presupuesto Explotacion

Empresa: Soc. Andaluza para el Desarrollo de las
Telecomunicaciones

P.E.C. 2014-1
Epigrafes Importe
A) OPERACIONES CONTINUADAS 0
1. Importe neto de la cifra de negocios 31.907.346
a) Ventas y prestaciones de servicios a la Junta de Andalucia 31.907.346
b) Ventas 0
c) Prestaciones de servicios 0
2. Variacion de existencias de produc. Terminados y en curso de fabric. 0
3. Trabajos realizados por la empresa para su activo 0
4. Aprovisionamientos 0
a) Consumo mercaderias 0
b) Consumo de materias primas y otras materias consumibles 0
c) Trabajos realizados por otras empresas 0
d) Deterioro de mercaderias, materias primas y otros aprovisionamientos 0
5. Otros ingresos de explotacion 0
a) Ingresos accesorios y otros de gestion corriente 0
b) Subvenciones y otras transferencias 0
b.1) De la Junta de Andalucia 0
b.2) De otros 0
c) Transferencias de financiacion 0
6. Gastos de Personal 9.719.610
a) Sueldos, salarios y asimilados 7.434.731
b) Cargas sociales 2.284.879
c) Provisiones 0
7. Otros gastos de explotacion 21.168.156
a) Servicios exteriores 21.153.156
b) Tributos 15.000
c) Pérdidas, deterioro y variacion de provisiones por operaciones 0
comerciales
d) Otros gastos de gestion corriente 0
8. Amortizacion del inmovilizado 1.069.074
9. Imputacion de subvenciones de inmovilizado no financ. y otras 50.129
a) Subvenciones procedentes de la Junta de Andalucia. 0
b) Transferencias procedentes de la Junta de Andalucia. 0
c) Subvenciones y transferencias procedentes de otras entidades. 50.129
10. Excesos de provisiones 0
11. Resultado por enajenaciones del inmovilizado 0
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@'[LY’ Presupuesto Explotacion
Empresa: Soc. Andaluza para el Desarrollo de las

Telecomunicaciones

fﬁa’ PRESUPUESTO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA 2014

P.E.C. 20141

Epigrafes

Importe

a) Deterioros y pérdidas

b) Resultados por enajenaciones y otras

12. Ingresos Financieros

a) De participaciones en instrumentos de patrimonio

a.1) En empresas del grupo y asociadas

a.2) En terceros

b) De valores negociables y otros instrumentos financieros

b1) De empresas del grupo y asociadas

b2) De terceros

ololClololeolC (|

13. Gastos financieros

635

a) Por deudas con empresas del grupo y asociadas

b) Por deudas con terceros

635

c) Por actualizacion de provisiones

14. Variacion de valor razonable en instrumentos financieros

(=)

a) Cartera de negociacion y otros

(=)

b) Imputacién al resultado del ejercicio por activos financieros disponibles
para la venta

(=)

15. Diferencias de cambio

16. Resultado por enajenacion de instrumentos financieros

a) Deterioros y pérdidas

b) Resultados por enajenaciones y otras

17. Impuestos sobre beneficios

B) OPERACIONES INTERRUMPIDAS

[=Hi-Ri-Ri-H{-Ni-]

18. Resultado del ejercicio procedente de operaciones interrumpidas neto
de impuestos

(=)

Resultado del ejercicio

0

Resultado DEBE
Resultado HABER

31.957.475
31.957.475
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Empresa: Soc. Andaluza para el Desarrollo de las
Telecomunicaciones

Presupuesto Capital

PRESUPUESTO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA 2014

P.E.C. 20142

Estado de Dotaciones del Presupuesto de Capital

Prevision 2014

1. Adquisiciones de inmovilizado

1.365.554

I. Inmovilizado Intangible:

200.000

1. Desarrollo

0

2. Concesiones

0

3. Patentes, licencias, marcas y similares

0

4. Fondo de Comercio

0

5. Aplicaciones informaticas

200.000

6. Otro inmovilizado intangible

0

II. Inmovilizado Material:

1.165.554

1. Terrenos y construcciones

0

2. Instalaciones técnicas, y otro inmovilizado material

1.165.554

3.Inmovilizado en curso y anticipos

IIl. Inversiones en Empresas del Grupo y asoc. a largo plazo:

1. Instrumentos de patrimonio

2. Créditos a empresas

3. Valores representativos de deuda

4. Derivados

5. Otros activos financieros

IV. Inversiones financieras a largo plazo:

1. Instrumentos de patrimonio

2. Créditos a terceros

3. Valores representativos de deuda

4. Derivados

5. Otros activos financieros

2. Cancelacion de deudas

a) De proveedores de inmovilizado y otros

b) De otras deudas

3. Actuaciones gestionadas por intermediacion

a) De la Junta de Andalucia

b) De otras Administraciones Ptblicas

oclolC|oclolOC(ololololololololololololo

TOTAL DOTACIONES

1.365.554
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PRESUPUESTO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA 2014

Presupuesto Capital

Empresa: Soc. Andaluza para el Desarrollo de las
Telecomunicaciones P.E.C. 2014-2

Estado de Recursos del Presupuesto de Capital Prevision 2014
1. Recursos procedentes de la Junta de Andalucia

a) Subvenciones y Otras Transferencias

b) Transferencias de Financiacién

c) Bienes y derechos cedidos

d) Aportaciones socios/patronos

2. Endeudamiento (para adquisicion de inmovilizado)

a) De empresas del grupo

b) De empresas asociadas

c) De otras deudas

ololojol@e|olololol©

d) De proveedores de inmovilizado y otros

3. Recursos Propios 1.365.554

a) Procedentes de otras Administraciones Piblicas 0
b) Recursos procedentes de las operaciones 1.365.554]
c) Enajenacion de inmovilizado 0

d) Enajenacion de acciones propias 0
TOTAL RECURSOS 1.365.554
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PRESUPUESTO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA 2014

MEMORIA DEL PRESUPUESTO P.E.C.3

EMPRESA: Soc. Andaluza para el Desarrollo de las Telecomunicaciones

PREVISION

(Justificar la previsién de las principales partidas de ingresos y gastos del Presupuesto de Explotacién asi como del Presupuesto de Capital. Indicar,
asimismo, los motivos por los que se solicita, en su caso, ayuda financiera con cargo al Presupuesto de la Comunidad Auténoma de Andalucia para el
afio 2014. Asimismo, de acuerdo con lo establecido en el art.58.1.d) del Texto Refundido de la Ley General de la Hacienda Publica de la Junta de
Andalucia, debera realizarse una evaluacién econémica de la inversion o inversiones que vayan a iniciarse en el ejercicio . Finalmente, se justificara
como una partida de gasto principal, las transferencias que se hayan identificado como un grupo de gasto especifico por la Consejeria o Agencia
Administrativa de que depende la Empresa o entidad. Dicha justificacion comprendera ademas y, en su caso, la desagregacion y correspondencia con
las diferentes partidas del Presupuesto de Explotacion y de Capital).

P.E.C 3. MEMORIA 2014

El presupuesto de 2014 se realiza para una entidad fruto de la fusién en septiembre de 2012
de Sociedad Andaluza para el Desarrollo de las Telecomunicaciones, S.A. y Sociedad Andaluza
para el desarrollo de la Sociedad de la Informacién, S.A.U.

La actividad de la empresa continua centrada en las cuatro grandes aéreas de Sociedad de la
Informacion, Telecomunicaciones, Desarrollo de Sistemas y Operaciones.

En el presupuesto de explotacion destacar que la cifra de negocios refleja un ligero
crecimiento debido a la consolidacidon de la politica de concentracion de servicios TI, con
objeto de lograr una mayor eficiencia en costes y con el fin de poner en valor inversiones
importantes. El volumen total de la cifra de negocios corresponde a prestacion de servicios a la
Junta de Andalucia.

Los recursos humanos reflejan un leve crecimiento como consecuencia de la finalizacidn de las
medidas provisionales de ahorro.

La cifra de servicios exteriores sigue una evolucion acorde con los ingresos y los gastos de
personal.

En cuanto a los ingresos financieros no se prevén cambios en la Unica empresa participada del
grupo que queda Andalucia Digital Multimedia, S.A.

En cuanto al presupuesto de capital, un 15% aproximadamente del total de la inversion
prevista se destina para atender las necesidades propias de la estructura de la Sociedad, el
resto las inversiones previstas se estiman necesarias para un eficiente desarrollo de los
proyectos que la Sociedad lleva a cabo.

Para financiar las inversiones se prevé generar un circulante de 296.480 euros, que se
considera mas recurso procedente de las operaciones
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PRESUPUESTO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA 2014

MEMORIA DEL PRESUPUESTO P.E.C4
EMPRESA: Soc. Andaluza para el Desarrollo de las Telecomunicaciones
LIQUIDACION EJERCICIO ANTERIOR

(Sefialar las principales desviaciones que se han producido con relacion a los Presupuestos de Explotacion y de Capital aprobados
en su dia, explicando las causas de las mismas).

P.E.C.4. LIQUIDACION EJERCICIO ANTERIOR

Sociedad Andaluza para el Desarrollo de las Telecomunicaciones S.A. (en anagrama Sandetel).
Se constituyé el 22 de Mayo de 1997, y el 13 de julio de 2011 creo la Sociedad Andaluza para el
Desarrollo de la Sociedad de la Informacion, S.A.U. (en adelante Sadesi), El 28 de junio de 2012
la Junta General de Accionistas de Sandetel aprobd la fusién por absorcion de Sadesi, y fue
inscrita en el Registro Mercantil el 6 de septiembre de 2012. Esta fusidn se realizé con efectos
contables 1 de enero de 2012 por lo que Sandetel presenta sus cuentas de 2012 integrando la
de las dos sociedades. Aunque cada sociedad elaboré un PAIF individual, este se consolidé
para su integracion en el de la Agencia IDEA. Como la Unica informacion contable existente en
2012 se corresponde con este PAIF consolidado, se presenta la comparacion con el
consolidado.

Segun el art. 5 del Decreto 9/1.999 de 19 de enero, sobre régimen presupuestario, financiero,
de control y contable de las empresas de la Junta de Andalucia, hay que elaborar un informe
sobre el seguimiento del Programa de Actuacion, Inversidn y Financiacién y Presupuestos de
Explotacion y de Capital, que es lo que se trata de recoger en este informe. En él se ha tratado
de analizar no sélo la gestion desarrollada desde un punto de vista cualitativo sino también
cuantitativo, y ello mediante un andlisis comparativo entre los presupuestos elaborados para
este afio y los valores realmente conseguidos, evaluando el grado de eficacia alcanzado en la
consecucion de los objetivos previstos, entendiéndose por una gestidon eficaz aquella que
permite alcanzar de una forma satisfactoria los objetivos propuestos.

PRESUPUESTO DE EXPLOTACION

PRESUPUESTO DE EXPLOTACION
REAL PAIF DIFERENCIA| %
A) OPERACIONES CONTINUADAS
1. Importe neto de las cifras de negocios 35.560.373 [ 43.892.559 -8.332.186 | -19%
a) Ventas y prestaciones de servicios a la Junta de Andalucia 34.743.088 [ 43.892.559 -9.149.471
b) Prestaciones de servicios 817.285 0 817.285
5. Otros ingresos de explotacion 12.106 139.243 -127.137 | -91%
a) Ingresos accesorios y otros de gestién corriente 12.106 139.243 -127.137
6. Gastos de personal -9.896.879 | -10.803.755 906.876 -8%
a) Sueldos, salarios y asimilados -7.577.012 -8.492.025 915.013
b) Seguros Sociales -2.319.867 | -2.311.730 -8.137
7. Otros Gastos de explotacion -25.041.298 | -31.633.471 6.592.173 | -21%
a) Servicios exteriores -25.106.486 | -31.621.149 6.514.663
b) Tributos -34.812 -12.322 -22.490
c) Pérdidas, deterioro y variacién de provisiones por operaciones com. 100.000 100.000
8. Amortizacion de inmovilizado -1.323.496 -1.715.120 391.624 | -23%
9.1 ion de sub i de inmovilizado no financ y otras 50.129 50.129 0
11. Deterioro y resultado por enajenaciones del inmovilizado -374.182 0 -374.182 100.,/;
a) Deterioros y perdidas -199.953 0 -199.953
b) Resultado por enajenaciones y otros -174.229 -174.229
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PRESUPUESTO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA 2014

MEMORIA DEL PRESUPUESTO P.E.C4
EMPRESA: Soc. Andaluza para el Desarrollo de las Telecomunicaciones
LIQUIDACION EJERCICIO ANTERIOR

(Sefialar las principales desviaciones que se han producido con relacion a los Presupuestos de Explotacion y de Capital aprobados
en su dia, explicando las causas de las mismas).

12.0tros resultados 422
RESULTADO DE EXPLOTACION -1.012.825 -70.415 -942.832
12. Ingresos Financieros 294.686 268.068 26.618 | 10%
a) De participaciones en instrumentos de patrimonio 0
b) De valores negociables y otros instrumentos financieros 294.686 268.068 26.618
b.1)De empresas del grupo y asociadas 0 0
b.2)De terceros
13. Gastos Financieros -5.709 -99.428 93.719 | -94%
b) Por Deudas a terceros -5.709 -99.428 93.719
15. Diferencias de cambio 0 0
16. Deterioro y resultado por enajenaciones de instrumentos financieros 731.964 (1] 731.964 100%:
a) Deterioro y Pérdidas 731.964 0 731.964
b) Resultados por enajenaciones y otras 0 0
RESULTADOS FINANCIEROS 1.020.941 168.640 852.301
RESULTADOS ANTES DE IMPUESTOS 8.116 98.225 -90.531
Impuestos sobre beneficios 0 2.212 -2.212
RESULTADOS DEL EJERCICIO PROCEDENTES DE OPERACIONES CONT. 8.116 100.437 -92.743
OPERACIONES INTERRUMPIDAS 0
Resultado del ejercicio procedente de operaciones interrumpidas neto de 0
impuestos
RESULTADO DE EJERCICIO 8.116 100.437 -92.743

Los ingresos por prestacion de servicios a la Junta de Andalucia registrados en 2012 tienen su
origen en las encomiendas de gestién encargadas por la Junta de Andalucia y sus Organismos.
Han sido un 19% aproximadamente inferior al importe previsto en el Programa de actuacion,
inversion y financiacidn, debido a los recortes presupuestarios que se han producido en las
encomiendas que financian la actividad de la Sociedad.

Como consecuencia de una menor ejecucion de las encomiendas de gestion los gastos de
explotacidon por servicios exteriores han sufrido una desviacién en consonancia con la
reduccion de los ingresos por prestacion de servicios, siendo los gastos por servicios exteriores
un 21% aproximadamente inferior a los estimados.

Respecto a las amortizaciones, las ejecutadas han sido inferiores a las previstas en un 23%,
debido a la disminucién de las inversiones previstas.

1

A partida “gastos de personal” también ha sido un 8% aproximadamente inferior a los gastos
estimados inicialmente, ya que no se han repuesto las bajas que se han ido produciendo en la
plantilla, del Decreto Ley que disminuyo el 10% del salario de los empleados contratados por
obra, y la eliminacién de la paga extra de diciembre. .Derivado de la fusidén se han efectuado
ajustes en el personal por amortizacidn de tres puestos directivos y de tres puestos del resto

del personal, aunque las indemnizaciones han sesgado dicha disminucién.

Los gastos financieros han disminuido un 94% como consecuencia del préstamo que Sandetel
le tenia concedido a su filial Sadesi, y que derivado de la fusién se han ajustado.
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PRESUPUESTO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA 2014

MEMORIA DEL PRESUPUESTO P.E.C4

EMPRESA: Soc. Andaluza para el Desarrollo de las Telecomunicaciones

LIQUIDACION EJERCICIO ANTERIOR

(Sefialar las principales desviaciones que se han producido con relacion a los Presupuestos de Explotacion y de Capital aprobados
en su dia, explicando las causas de las mismas).

Las cantidades registradas en el epigrafe “Deterioro y resultados por enajenaciones de
inmovilizado” de los 199.953 se corresponden con baja de inmovilizado por obsolescencia,
entre las que cabe destacar la baja de los programas de contabilidad de ambas entidades, ya
que con la fusidn se va a implantar un nuevo sistema de gestion. Los 174.229 se derivan de la
depreciacién de activos ubicados en el edificio Zoco y cuyo flujo de amortizacién, no coincidia
con la imputacién de alquiler de Sadesi, que realizo como ingreso en ejercicios anteriores a
2012

ESTADO DE DOTACIONES Y RECURSOS DEL PRESUPUESTO DE CAPITAL

PRESUPUESTO DE CAPITAL

Estado Dotaciones REAL PAIF DIFERENCIA %

1. Adquisiciones de inmovilizado 437.252 | 2.372.353

Inmovilizado Intangible:
Aplicaciones informaticas 182.655| 244.016 61.361,00 -25%

Inmovilizado Material:
Instalaciones técnicas, y otro inmovilizado material 254.597 | 2.128.337 | 1.873.740,00 -88%

Inversiones financieras a largo plazo:
Créditos a terceros

Otros activos financieros

2. Cancelacion de deudas 0 0
3. Actuaciones gestionadas por intermediacion 0 [}
TOTAL DOTACIONES 437.252 | 2.372.353 0 0
Estado Recursos REAL PAIF | DIFERENCIA | DIFERENCIA

1. Recursos procedentes de la Junta de Andalucia

2. Endeudami (para adquisicién de inmovilizado)
d) De proveedores de inmovilizado y otros 0 24.200 24.200,00 -100%
3. Recursos Propios 437.252 | 2.348.153

a) Procedentes de otras Administraciones Publicas

b) Recursos procedentes de las operaciones 437.252 | 2.348.153 | 1.910.901,00 -81%
c) Enajenacion de inmovilizado

d) Enajenacion de acciones propias

TOTAL RECURSOS 437.252 | 2.372.353

Las adquisiciones de aplicaciones informaticas realizadas en 2012 han sido menores en un
25%, como consecuencia de la disminucién del presupuesto.

En cuanto a las adquisiciones de inmovilizado material cabe destacar una significativa
disminucién del 81%, debido a que no se han realizado las inversiones previstas inicialmente.

PROGRAMA DE ACTUACION, INVERSION Y FINANCIACION
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PRESUPUESTO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA 2014

MEMORIA DEL PRESUPUESTO

P.E.C4

EMPRESA: Soc. Andaluza para el Desarrollo de las Telecomunicaciones

LIQUIDACION EJERCICIO ANTERIOR

(Sefialar las principales desviaciones que se han producido con relacion a los Presupuestos de Explotacion y de Capital aprobados
en su dia, explicando las causas de las mismas).

Obj.

Descripcion de los
proyectos
asociados a cada
Objetivo

Unidades de
Medida

2012

N°unid obj.
Presupuestado

NCunid
obj.
Reales

%

Cumplim

iento

Futuras actuaciones
Estrategia digital de
Andalucia

N° actuaciones

2

0%

Actuaciones  Plan
ASI

N°  actividades
de difusion
desarrolladas

275%

Premios ASI

premios
convocados

0%

Nuevo  Andalucia
Compromiso Digital

N° usuarios que
se han
beneficiado de
alguno de los
servicios de la
iniciativa

40.000

40.622

102%

Otros proyectos de
ciudadania

N° proyectos

67%

Fomento de Ia
sociedad de la
informacién

N° actuaciones

100%

Presencia Web
Sociedad de la
Informacion.

N° de medidas
de la estrategia
puestas en
marcha

28

560%

Cheque innovacion

N° cheques
revisados

2.000

611

31%

FSI - Fomento
sectorial innovacion

N° empresas
beneficiarias

500

0%

Otros proyectos de
adopcion de las TIC
con la economia
andaluza

N° proyectos

0%

Actuaciones
impulso a la
innovacion

N° actuaciones

0%

Otros Proyectos
para el desarrollo
del sector TIC
andaluz

N° proyectos

12

75%

Impulso innovacion
en el sector TIC y
audiovisual

N° actuaciones

300%

Actuaciones  para
desarrollo y mejora
de las AAPP a
travéz de las TIC

N° actuaciones

0%

Consulta teleco

% poblacién
beneficiaria

10%

27,00%

270%
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PRESUPUESTO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA 2014

MEMORIA DEL PRESUPUESTO P.E.C4

EMPRESA: Soc. Andaluza para el Desarrollo de las Telecomunicaciones

LIQUIDACION EJERCICIO ANTERIOR

(Sefialar las principales desviaciones que se han producido con relacion a los Presupuestos de Explotacion y de Capital aprobados
en su dia, explicando las causas de las mismas).

banda ancha

5 Extension de la TDT | %poblacion 4% 4% 100%
beneficiaria
extension TDT
5 Nerea N° de entidades | 650 738 114%
conectadas
5 Plan de seguridad | %organismos 10% 12,2% 122%
de la JA JA con politica
seguridad
5 Plan director de | N° planes | 1 1 100%
infraestructuras elaborados
5 Red multiservicio y | N°  propuesta | 1 1 100%
emergencias sobre la red

multiservicios 'y
de emergencias.

5 Seguimiento EPD Informe  Global | 1 0 0%
de evaluacion
5 Otros Proyectos de | N° proyectos 4 3 75%
Telecomunicaciones
5 Actuaciones de | N° actuaciones |7 7 100%
impulso al
despliegue de
infraestructuras de
telecom.
11 Gestion de la | N° sedes | 10.974 10.814 99%
infraestructura  de | adscritas a
telecomunicaciones | RCJA
en las sedes
adscritas a la Red
Corporativa de

Telecomunicaciones
de la Junta de

Andalucia
12 Gestion de  las | N° interacciones | 123.401 141.316 115%
tramitaciones e | tramitadas

incidencias de red
relacionadas con la
Red Corporativa de
Telecomunicaciones
de la Junta de

Andalucia
13 Gestion de las | N° de lineas 134.300 169.567 126%
lineas de voz
(fijo+movil)
adscritas a la Red
Corporativa de

Telecomunicaciones
de la Junta de
Andalucia

14 Gestion de las | N° de lineas 10.375 11.434 110%
lineas de acceso de
datos adscritas a la
Red Corporativa de
Telecomunicaciones
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PRESUPUESTO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA 2014

MEMORIA DEL PRESUPUESTO

P.E.C4

EMPRESA: Soc. Andaluza para el Desarrollo de las Telecomunicaciones

LIQUIDACION EJERCICIO ANTERIOR

(Sefialar las principales desviaciones que se han producido con relacion a los Presupuestos de Explotacion y de Capital aprobados
en su dia, explicando las causas de las mismas).

de la Junta de
Andalucia

21

Correo Centralizado

N° Usuarios
Correo
Centralizado

116.000

163.900

141%

31

Servicio de
Mensajeria del
Correo Corporativo

N° Mensajes
cursados

320.160

292.430

91%

41

Correo ciudadano

N° Usuarios
Correo
Ciudadano

280.000

296.520

106%

51

Gestion de
incidencias de
Sistemas en
Explotacion

N° Tickets
tramitados

2.640

2.931

111%

61

Explo.sistemas

N° maquinas
virtuales
entornos
produccion

80

88

110%

71

Servicio de Portal

N° de paginas
servidas portal
corporativo
(Millones)

103

60

59%

81

Gestion de Centro
de Atencién de SAC

N° interacciones
tramitadas

161.000

158.061

98%

82

Gestion de Centro
de Atencion de SAE

N° interacciones
tramitadas

1.538.000

3.789.976

246%

83

Gestion de Centro
de Gestion para
Egmasa

N° interacciones
tramitadas

58.900

38.104

65%

84

Gestion de Centro
de Gestion para
ACDI y Guadalinfo

N° interacciones
tramitadas

49.500

14.755

30%

85

Gestién de Centro
de Gestion para
Vivienda

N° interacciones
tramitadas

157.000

72.090

46%

86

Gestion de Centro
CEIS

N° interacciones
tramitadas

145.000

267.751

185%

87

Gestion de Centro
Educacion

N° interacciones
tramitadas

252.000

579.825

230%

88

Gestion del Centro
de Atenciéon TIC de
CEIC

N° interacciones
tramitadas

3.526

8.403

238%

89

Gestion del Centro
ISE

N° interacciones
tramitadas

135.300

24.387

18%

91

Gestion de recursos
para el
mantenimiento  del
Registro Minero

N° de recursos

0

0

101

Gestién de
infraestructuras  y
micro de CEIC

N°  Servidores
en Explotacién

257

371

144%

111

Housing y

N° Sistemas

431

389

90%

00043720
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PRESUPUESTO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA 2014

MEMORIA DEL PRESUPUESTO P.E.C4

EMPRESA: Soc. Andaluza para el Desarrollo de las Telecomunicaciones

LIQUIDACION EJERCICIO ANTERIOR

(Sefialar las principales desviaciones que se han producido con relacion a los Presupuestos de Explotacion y de Capital aprobados
en su dia, explicando las causas de las mismas).

Administracion fisicos
Sistemas SAE
121 | Gestion de la|N° de sms|7.558.612 17.284.791 | 229%

Plataforma de envio | enviados
y recepcién de sms

131 | Gestion de la | N° de GB 960.000 2.115.000 | 220%
Plataforma de
Streaming de Video
141 | Gestion de dominios | N° de dominios | 428 430 100%
gestionados
151 | Alojamiento de | N°  Servidores | 23 13 57%
Sistemas en Hosting
161 | GECO Puesto de | N° Proyectos | 1 1 100%
Trabajo Desarrollados
162 | GECO Servidores N° Proyectos | 1 1 100%
Desarrollados
163 | Guadalinex v8 N° Proyectos | 1 1 100%
Desarrollados
171 | Gestion de | N° Proyectos | 8 13 163%
proyectos de | Gestionados
Tecnologias de la
Informacién y
Comunicaciones
181 | Implantacion de | N° Oficinas 6 6 100%

oficinas técnicas o
de aseguramiento

de la calidad

201 | Desarrollo e | N° Sistemas 5 12 240%
Implantacion de
Sistemas de
Informacion

202 | Mantenimiento  de | N° Sistemas 15 29 193%
Sistemas de
Informacion

211 | Gestién de | N°de Tl 205.334 204.791 100%
mantenimiento de Tl
de CEIC

221 | Gestion de la | N° Servicios en | 20 23 115%

Infraestura de datos | Produccion
espaciales y la red
Andalucia

231 | Mantenimiento N° Sedes 686 685 100%
microinformatica
Juzgados de Paz

241 | Gestion de la | Emplazamientos | 1.414 1.229 87%
Microinformatica del | gestionados
SAE
251 | Housing de | N° Racks 55 62 113%
Hacienda
261 | Administracion Numero de |7 9 129%
Sistemas RTVA Portales
Servicios en
Produccion
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PRESUPUESTO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA 2014

MEMORIA DEL PRESUPUESTO

P.E.C4

EMPRESA: Soc. Andaluza para el Desarrollo de las Telecomunicaciones

LIQUIDACION EJERCICIO ANTERIOR

(Sefialar las principales desviaciones que se han producido con relacion a los Presupuestos de Explotacion y de Capital aprobados
en su dia, explicando las causas de las mismas).

271 | Servicio ECO

N° Organismos
Clientes

200%

Se ha hecho un gran esfuerzo para eficientar los servicios que se prestan, lo que ha llevado a
que se cumplan muchos objetivos a pesar de las restricciones presupuestarias.
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