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3. Otras disposiciones

CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA

ORDEN de 7 de febrero de 2014, por la que se dispone la publicacion de los Presupuestos de
Explotacion y de Capital y del Programa de Actuacion, Inversion y Financiacion de la Empresa Andaluza
de Gestion de Instalaciones y Turismo Juvenil, S.A. (INTURJOVEN).

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley 7/2013, de 23 de diciembre, del Presupuesto
de la Comunidad Auténoma de Andalucia para el afio 2014, en relacion con lo dispuesto en el articulo 60.4 del
Texto Refundido de la Ley General de la Hacienda Publica de la Junta de Andalucia, se procede a la publicacion
de los Presupuestos de Explotacion y de Capital y del Programa de Actuacién, Inversion y Financiacion de la
Empresa Andaluza de Gestion de Instalaciones y Turismo Juvenil, S.A. (INTURJOVEN), que figuran en el Anexo
de la presente Orden.

Sevilla, 7 de febrero de 2014

MARIA JESUS MONTERO CUADRADO
Consejera de Hacienda y Administracion Publica
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l é@, PRESUPUESTO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA 2014
@M Presupuesto Explotacion
Empresa: Emp.And.Gestion de Instal. de Turismo
Juvenil,S.A P.EC. 20141
Epigrafes Importe
A) OPERACIONES CONTINUADAS 0
1. Importe neto de la cifra de negocios 9.313.033
a) Ventas y prestaciones de servicios a la Junta de Andalucia 248.115
b) Ventas 93.200
c) Prestaciones de servicios 8.971.718
2. Variacion de existencias de produc. Terminados y en curso de fabric. 0
3. Trabajos realizados por la empresa para su activo 0
4. Aprovisionamientos 2.846.453
a) Consumo mercaderias 36.762
b) Consumo de materias primas y otras materias consumibles 998.247
c) Trabajos realizados por otras empresas 1.811.444
d) Deterioro de mercaderias, materias primas y otros aprovisionamientos 0
5. Otros ingresos de explotacion 4.115.219
a) Ingresos accesorios y otros de gestion corriente 4.000
b) Subvenciones y otras transferencias 0
b.1) De la Junta de Andalucia 0
b.2) De otros 0
c) Transferencias de financiacion 4.111.219
6. Gastos de Personal 8.813.443
a) Sueldos, salarios y asimilados 6.786.352
b) Cargas sociales 2.027.091
c) Provisiones 0
7. Otros gastos de explotacion 1.664.654
a) Servicios exteriores 1.446.578
b) Tributos 216.076
c) Pérdidas, deterioro y variacion de provisiones por operaciones 0
comerciales
d) Otros gastos de gestion corriente 2.000
8. Amortizacion del inmovilizado 4.173.202
9. Imputacion de subvenciones de inmovilizado no financ. y otras 4.150.000
a) Subvenciones procedentes de la Junta de Andalucia. 0
b) Transferencias procedentes de la Junta de Andalucia. 4.150.000
c) Subvenciones y transferencias procedentes de otras entidades. 0
10. Excesos de provisiones 0
11. Resultado por enajenaciones del inmovilizado -500
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l &@@! PRESUPUESTO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA 2014
@M Presupuesto Explotacion
Empresa: Emp.And.Gestion de Instal. de Turismo
Juvenil,S.A P.EC. 20141
Epigrafes Importe

a) Deterioros y pérdidas 500
b) Resultados por enajenaciones y otras 0
12. Ingresos Financieros 500
a) De participaciones en instrumentos de patrimonio 0

a.1) En empresas del grupo y asociadas 0

a.2) En terceros 0
b) De valores negociables y otros instrumentos financieros 500

b1) De empresas del grupo y asociadas 0

b2) De terceros 500
13. Gastos financieros 80.000
a) Por deudas con empresas del grupo y asociadas 0
b) Por deudas con terceros 80.000
c) Por actualizacion de provisiones 0
14. Variacion de valor razonable en instrumentos financieros 0
a) Cartera de negociacion y otros 0
b) Imputacion al resultado del ejercicio por activos financieros disponibles 0
para la venta
15. Diferencias de cambio -500
16. Resultado por enajenacion de instrumentos financieros 0
a) Deterioros y pérdidas 0
b) Resultados por enajenaciones y otras 0
17. Impuestos sobre beneficios 0
B) OPERACIONES INTERRUMPIDAS 0
18. Resultado del ejercicio procedente de operaciones interrumpidas neto ! 0
de impuestos |
Resultado del ejercicio 0
Resultado DEBE 17.578.752
Resultado HABER 17.578.752
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PRESUPUESTO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA 2014

Presupuesto Capital

Empresa: Emp.And.Gestion de Instal. de Turismo

Juvenil,S.A P.E.C. 20142
Estado de Dotaciones del Presupuesto de Capital Previsiéon 2014
1. Adquisiciones de inmovilizado 800.000
|. Inmovilizado Intangible: 100.000
1. Desarrollo 0
2. Concesiones 0
3. Patentes, licencias, marcas y similares 0
4. Fondo de Comercio 0
5. Aplicaciones informaticas 100.000
6. Otro inmovilizado intangible 0
II. Inmovilizado Material: 700.000
1. Terrenos y construcciones 0
2. Instalaciones técnicas, y otro inmovilizado material 500.000,
3.Inmovilizado en curso y anticipos 200.000,
Ill. Inversiones en Empresas del Grupo y asoc. a largo plazo: 0
1. Instrumentos de patrimonio 0
2. Créditos a empresas 0
3. Valores representativos de deuda 0
4. Derivados 0
5. Otros activos financieros 0
IV. Inversiones financieras a largo plazo: 0
1. Instrumentos de patrimonio 0
2. Créditos a terceros 0
3. Valores representativos de deuda 0
4. Derivados 0
5. Otros activos financieros 0
2. Cancelacion de deudas 0
a) De proveedores de inmovilizado y otros 0
b) De otras deudas 0
3. Actuaciones gestionadas por intermediacion 0
a) De la Junta de Andalucia 0
b) De otras Administraciones Publicas 0
TOTAL DOTACIONES 800.000
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Empresa:

PRESUPUESTO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA 2014

Presupuesto Capital

Emp.And.Gestion de Instal. de Turismo
Juvenil,S.A

P.E.C. 2014-2

Estado de Recursos del Presupuesto de Capital

Prevision 2014

1. Recursos procedentes de la Junta de Andalucia

800.000

a) Subvenciones y Otras Transferencias

0

b) Transferencias de Financiacion

800.000

c) Bienes y derechos cedidos

d) Aportaciones socios/patronos

2. Endeudamiento (para adquisicion de inmovilizado)

a) De empresas del grupo

b) De empresas asociadas

c) De otras deudas

d) De proveedores de inmovilizado y otros

3. Recursos Propios

a) Procedentes de otras Administraciones Publicas

b) Recursos procedentes de las operaciones

c) Enajenacion de inmovilizado

d) Enajenacion de acciones propias

olololol@ olololol@ |olo

TOTAL RECURSOS

800.000
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PRESUPUESTO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA 2014

MEMORIA DEL PRESUPUESTO P.E.C.3

EMPRESA: Emp.And.Gestion de Instal. de Turismo Juvenil,S.A

PREVISION

(Justificar la prevision de las principales partidas de ingresos y gastos del Presupuesto de Explotacién asi como del Presupuesto de Capital. Indicar,
asimismo, los motivos por los que se solicita, en su caso, ayuda financiera con cargo al Presupuesto de la Comunidad Auténoma de Andalucia para el
afio 2014. Asimismo, de acuerdo con lo establecido en el art.58.1.d) del Texto Refundido de la Ley General de la Hacienda Publica de la Junta de
Andalucia, debera realizarse una evaluacién econémica de la inversién o inversiones que vayan a iniciarse en el ejercicio . Finalmente, se justificara
como una partida de gasto principal, las transferencias que se hayan identificado como un grupo de gasto especifico por la Consejeria o Agencia
Administrativa de que depende la Empresa o entidad. Dicha justificacién comprendera ademas y, en su caso, la desagregacion y correspondencia con
las diferentes partidas del Presupuesto de Explotacién y de Capital).

PEC 2014-3 MEMORIA PREVISION 2014

1.- Consideraciones preliminares: Bases del proceso presupuestario.

En conformidad con lo dispuesto en la Instruccién 2/ 2013, de 7 de junio, de la Direccion
General de Presupuestos, por la que se establecen los mecanismos y procedimientos de
coordinacion para la remisién a la Consejeria de Hacienda y Administracién Publica de la
informacion relativa a la elaboracion del Presupuesto 2014, y siguiendo el procedimiento interno
establecido “PG 14 Elaboracion y Seguimiento de PAIF y Presupuestos” incluido en el sistema
de procedimientos “MG 00 Manual de Gestion de Inturjoven” se procede a elaborar la presente
memoria de prevision del Programa de Actuacion, Inversion y Financiacion (en adelante PAIF) y
de los Presupuestos de Explotacion y Capital correspondientes al ejercicio 2014.

De forma analoga a lo realizado en ejercicios precedentes. Una vez hipétesis presupuestarias y
estimados los escenarios econémicos y de actividad se procede a la definicion de las principales
variables de ingresos, gastos e inversion del Presupuesto de Explotacion, asi como del
Presupuesto de Capital, que provienen del proceso de planificacion y presupuestacion analitica
interno de la cia., que sigue un curso secuencial causal y se inicia con la determinacion de los
objetivos corporativos y planes de accion.

A la hora de determinar estas variables, hay que tener en consideracion en primer lugar, que la
sociedad independientemente de su naturaleza instrumental y finalidad publica, interactua en
sus principales actividades bajo las reglas economicas del mercado, y que una parte muy
importante de sus ingresos estan determinados por este, del mismo modo que la conformacién
de sus costes funcionales y operativos.

Por ello, las estimaciones resultantes del proceso presupuestario en ninglin caso se pueden
establecer en términos de exactitud, a diferencia de las de otras unidades administrativas que
las formulan mediante un modelo presupuestario “Administrativo de Medios”. En el caso de
Inturjoven, son el resultado de la mejor estimacion, teniendo en consideracion las
probabilidades de ocurrencia de los distintos escenarios planteados en las hipotesis
presupuestarias, seguin un modelo presupuestario por programas “ABB Presupuesto Basado en
la Actividad”.

Los parametros utilizados en la definicion de las distintas variables previsionales de ingresos y
costes, asi como en la determinacion de los distintos margenes y resultados provienen de una
adaptacion del “Uniform System of Accounts for the Lodging Industry USALI” al Sector de
Albergues Juveniles, sistema uniforme que ha adoptado la empresa como sistema contable
analitico y presupuestario.

Este sistema uniforme es el estandar internacional de la industria del alojamiento, para la
elaboracion, formulacion y transmision de la informacion financiera, y el analisis operativo de los

negocios hoteleros.

Este modelo como particularidades presenta: (1) una estructura departamental adaptada a las
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PRESUPUESTO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA 2014

MEMORIA DEL PRESUPUESTO

P.E.C.3

EMPRESA: Emp.And.Gestion de Instal. de Turismo Juvenil,S.A

PREVISION

(Justificar la prevision de las principales partidas de ingresos y gastos del Presupuesto de Explotacién asi como del Presupuesto de Capital. Indicar,
asimismo, los motivos por los que se solicita, en su caso, ayuda financiera con cargo al Presupuesto de la Comunidad Auténoma de Andalucia para el
afio 2014. Asimismo, de acuerdo con lo establecido en el art.58.1.d) del Texto Refundido de la Ley General de la Hacienda Publica de la Junta de
Andalucia, debera realizarse una evaluacién econémica de la inversién o inversiones que vayan a iniciarse en el ejercicio . Finalmente, se justificara
como una partida de gasto principal, las transferencias que se hayan identificado como un grupo de gasto especifico por la Consejeria o Agencia
Administrativa de que depende la Empresa o entidad. Dicha justificacién comprendera ademas y, en su caso, la desagregacion y correspondencia con
las diferentes partidas del Presupuesto de Explotacién y de Capital).

caracteristicas del sector (departamentos operativos y funcionales); (2) reglas especificas de
calculo, de asignacion y de registro; (3) formatos propios de presentacion y analisis de la
informacion; asi como (4) los ratios e indicadores de mayor utilidad, tanto financieros como
operativos, aplicables a las distintas lineas del negocio hotelero: Alojamiento, Alimentos y
Bebidas, Extrahoteleros y Servicios Turisticos.

El siguiente paso en el proceso de planificacion y presupuestacion de Inturjoven, consiste en
descender a valorar y cuantificar las principales variables operativas, partiendo en primer lugar
de la estimacion de los resultados de produccién y venta, que tendran su reflejo agregado en la
cifra de negocios.

La justificacion de las previsiones de las distintas lineas de negocio se realiza en funcién de: las
reservas hoteleras y de los servicios ya contratados; del analisis de la evolucion de la demanda
por segmentos de clientes; de las estimaciones de los indicadores de coyuntura econémica; asi
como en funcion de la tendencia mostrada en las cifras histéricas mas actualizadas.

2.- Principales lineas de actuacion y criterios de gestion.

Independiente de los efectos de las politicas de gestion abordadas en los ultimos ejercicios, la
evolucion de los factores de caracter externo ha tenido una incidencia concluyente, en la
reduccién de la actividad economica de la empresa en los Ultimos ejercicios, aminorando
significativamente las estimaciones iniciales de ingresos y gastos incorporados en los Programa
de Actuacion, Inversion y Financiacion y en los Presupuestos de Explotacion. La tendencia
mostrada en este periodo presenta un una evolucion desfavorable de las variables determinantes
que influyen en la conformacion de los resultados econémicos previsionales.

No obstante, en este periodo marcado por la recesiéon economica, la empresa mediante
anticipacion de medidas correctoras, ha procurado restituir con caracter preventivo la senda del
equilibrio en el desempefo econdmico. Teniendo previsto en el proximo ejercicio profundizar en
las mismas lineas estratégicas de actuacion, ampliando dentro de estas, la gama de acciones
tacticas y operativas, incluso considerando determinadas contingencias ante posibles escenarios
de inestabilidad econdémica o presupuestaria.

Esto se concreta en los Programas y Presupuestos, en la prevision de alcanzar también el
objetivo marco de equilibrio presupuestario global al cierre del ejercicio 2014. Como ha se ha
venido alcanzando en los dos ultimos ejercicios cerrados 2011 y 2012. Y como también se
espera alcanzar al cierre de 2013.

En este marco, se persigue el cumplimiento al unisono de cuatro lineas de actuacion estratégica
esenciales, implementadas mediante politicas y criterios de gestion basados en la Sostenibilidad
y Flexibilidad:

e Mantenimiento de la oferta de servicios publicos y de las infraestructuras de
equipamiento juvenil de la Junta de Andalucia.

e Procurar la viabilidad economica y financiera del conjunto de la Red de Albergues en el
marco de la coyuntura econémica prevista.
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PRESUPUESTO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA 2014

MEMORIA DEL PRESUPUESTO P.E.C.3

EMPRESA: Emp.And.Gestion de Instal. de Turismo Juvenil,S.A

PREVISION

(Justificar la prevision de las principales partidas de ingresos y gastos del Presupuesto de Explotacién asi como del Presupuesto de Capital. Indicar,
asimismo, los motivos por los que se solicita, en su caso, ayuda financiera con cargo al Presupuesto de la Comunidad Auténoma de Andalucia para el
afio 2014. Asimismo, de acuerdo con lo establecido en el art.58.1.d) del Texto Refundido de la Ley General de la Hacienda Publica de la Junta de
Andalucia, debera realizarse una evaluacién econémica de la inversién o inversiones que vayan a iniciarse en el ejercicio . Finalmente, se justificara
como una partida de gasto principal, las transferencias que se hayan identificado como un grupo de gasto especifico por la Consejeria o Agencia
Administrativa de que depende la Empresa o entidad. Dicha justificacién comprendera ademas y, en su caso, la desagregacion y correspondencia con
las diferentes partidas del Presupuesto de Explotacién y de Capital).

e Alcanzar los objetivos prescritos para Inturjoven en la Planificacién Publica (PAIF)
incorporados en el Presupuesto de la Comunidad Auténoma de Andalucia.

e Mantenimiento del empleo publico, mediante la generacién de actividad economica
sostenible y socialmente eficaz.

Los principales criterios y politicas de gestion orientados hacia la consecucién de los objetivos
plasmados en el PAIF se pueden sintetizar en:

e Maximizar el impacto de los esfuerzos de comercializacion y de diversificacion de las
estrategias de gestion al objeto de poner los servicios al alcance de un mayor nimero de
usuarios, facilitando asimismo una mejora de los ingresos.

e Mejorar la adecuacion de la oferta de servicios a la demanda estimada de Turismo
Social, de modo mas flexible y arménico, para cada centro y cada segmento de
clientes/usuarios. Apertura y cierre temporal-estacional de ofertas y albergues.

e Optimizacion de la asignacion de los recursos humanos disponibles, aplicando medidas
de movilidad geogréfica y funcional. Desplazamientos de personal por los 21 centros de
trabajo de la empresa, y modificaciones temporales de funciones laborales, en base a
las necesidades del servicio y las demandas de clientes.

e Mantenimiento de la maxima operatividad y puesta en valor de la Red de Albergues
Juveniles de la Junta de Andalucia, en las condiciones de contorno descritas,
cumpliendo al mismo tiempo las restricciones marcadas por las distintas disposiciones
legales y presupuestarias de aplicacion.

e Profundizar en las lineas de actuacién ya emprendidas: reduccion y racionalizacion de
costes operativos y estructurales; mejora de la eficiencia energética y la productividad.

3.- Anélisis contextual.

Como se ha anticipado, el deterioro de la evolucion de los factores de caracter externo ha tenido
una incidencia determinante, en la contraccion de la actividad economica de la empresa en los
ultimos ejercicios, teniendo a su vez reflejo en las estimaciones aminoradas de ingresos y gastos,
incorporadas sucesivamente en los Programas de Actuacion, Inversion y Financiacion y en los
Presupuestos de Explotacion.

La dilatacion temporal de los efectos negativos de estos factores externos, han marcado una
tendencia severa, contribuyendo a la consolidacion de prondsticos adversos en las previsiones de
las variables que inciden en los ingresos.

Entre estos factores determinantes destaca en primer lugar, desde el lado de la demanda con
caracter general y especial relevancia, la caida ininterrumpida en los ultimos cuatro afios, del
consumo interno, de la renta disponible de los consumidores y del deterioro del resto de
variables econdmicas generales, que han influido de modo directo e indirecto en la reduccion de
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PRESUPUESTO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA 2014

MEMORIA DEL PRESUPUESTO

P.E.C.3

EMPRESA: Emp.And.Gestion de Instal. de Turismo Juvenil,S.A

PREVISION

(Justificar la prevision de las principales partidas de ingresos y gastos del Presupuesto de Explotacién asi como del Presupuesto de Capital. Indicar,
asimismo, los motivos por los que se solicita, en su caso, ayuda financiera con cargo al Presupuesto de la Comunidad Auténoma de Andalucia para el
afio 2014. Asimismo, de acuerdo con lo establecido en el art.58.1.d) del Texto Refundido de la Ley General de la Hacienda Publica de la Junta de
Andalucia, debera realizarse una evaluacién econémica de la inversién o inversiones que vayan a iniciarse en el ejercicio . Finalmente, se justificara
como una partida de gasto principal, las transferencias que se hayan identificado como un grupo de gasto especifico por la Consejeria o Agencia
Administrativa de que depende la Empresa o entidad. Dicha justificacién comprendera ademas y, en su caso, la desagregacion y correspondencia con
las diferentes partidas del Presupuesto de Explotacién y de Capital).

la actividad econémica de la sociedad.

Asi mismo, podemos destacar la regresion continua que han presentado las variables propias del
sector turistico general y del subsector del alojamiento en particular, en los que la empresa
opera, que tiene su reflejo en el desenvolvimiento de los principales indicadores estadisticos de
coyuntura, como son: los indices de llegadas de viajeros y de pernoctaciones en
establecimientos hoteleros, que presentan para el sector en Andalucia, en ambos casos, una
caida significativa.

La descomposicién de estos indices muestra de modo alin mas oneroso, los efectos sobre la
demanda especifica de Inturjoven, ya que la caida de pernoctaciones y viajeros nacionales
presentan retrocesos interanuales aun superiores, siendo este, el principal componente de la
demanda atendida por la empresa.

Entre los factores determinantes de incidencia especifica en la empresa, y que explican en
buena medida las proyecciones, podemos destacar varios con caracter principal:

Por una parte, la significativa transformacion de la estructura y la composicién de la demanda de
la cia.: que ha evolucionado desde la concentracién mayoritaria de sus actividades en la atencion
a los servicios demandado por su érgano matriz, la Junta de Andalucia; en concordancia con su
caracter instrumental y con la finalidad de su creacién; mudando hacia la prestacién mayoritaria
de servicios directos a otros segmentos de usuarios y clientes, distintos de la administracion,
manteniendo no obstante, el caracter publico de estos servicios dentro del objeto social, y la
orientacion a las directrices y politicas de igualdad y bienestar social emanadas de su drgano
matriz.

Esto ha supuesto en los ultimos ejercicios la reduccién de las actuaciones encomendadas y la
facturacion a la Junta de Andalucia en mas de un 80%. Y como consecuencia se ha traducido en
un importante adelgazamiento y la transformacién gradual y flexible de la orientacién de la
estructura productiva de la empresa hacia otras actividades y segmentos de clientes no
directamente financiados con fondos publicos, dada la evolucion del marco presupuestario de las
administraciones publicas.

4.- Marco previsional.

La demanda de servicios y encomiendas de gestion por parte de la Junta de Andalucia,
pertinentemente incorporadas en las fichas PEC y PAIF, ha continuado reduciéndose a lo largo
de los ultimos ejercicios. Presentando una prevision en 2014 también inferior a los ejercicios
precedentes.

En ese orden y centrandonos en el efecto descrito, hay que destacar adicionalmente a efectos
comparativos, el desistimiento previsto para 2014, por parte de distintos érganos de la Junta de
Andalucia, de la encomienda de diversos e importante programas que tradicionalmente habian
sido gestionados por la empresa, y que tenian una gran relevancia cuantitativa en el montante
global de la cifra de negocios, destacando entre ellos los programas: “Idiomas y Juventud” y
“Turismo Social de Personas Mayores”.
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MEMORIA DEL PRESUPUESTO P.E.C.3

EMPRESA: Emp.And.Gestion de Instal. de Turismo Juvenil,S.A
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(Justificar la prevision de las principales partidas de ingresos y gastos del Presupuesto de Explotacién asi como del Presupuesto de Capital. Indicar,
asimismo, los motivos por los que se solicita, en su caso, ayuda financiera con cargo al Presupuesto de la Comunidad Auténoma de Andalucia para el
afio 2014. Asimismo, de acuerdo con lo establecido en el art.58.1.d) del Texto Refundido de la Ley General de la Hacienda Publica de la Junta de
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Administrativa de que depende la Empresa o entidad. Dicha justificacién comprendera ademas y, en su caso, la desagregacion y correspondencia con
las diferentes partidas del Presupuesto de Explotacién y de Capital).

Esto tiene su reflejo en la minoracién cuantitativa de las magnitudes detalladas en los objetivos
del PAIF 2014: n°4 “Promocién del turismo educativo, idiomatico y de la empleabilidad de los
jovenes andaluces”, y n°5 “Mejora de la gestion de actuaciones encomendadas por la Junta de
Andalucia”. Asi como en el oportuno reflejo a priori de las encomienda de gestion a ejecutar
recogidas en la ficha PAIF 2-4.

En relacion con el citado Objetivo n° 4 reflejado en el PAIF, conviene asimismo destacar que el
dominio de lenguas extranjeras constituye uno de los ejes de la Ley de Educacion de Andalucia
impulsando el conocimiento de idiomas con el objetivo, que a medio plazo, la juventud andaluza
conozca un segundo idioma. Esta empresa, ha gestionado en los ultimos ejercicios para la
Consejeria de Educacion y el Instituto Andaluz de la Juventud, iniciativas encaminadas a la
consecucion de este objetivo, en concreto el citado “Programa Idiomas y Juventud”, destinado a
jovenes menores de 20 afios, matriculados en Bachillerato y ciclos formativos de grado medio,
en Institutos de Secundaria o Escuelas de Arte de la Junta de Andalucia y Centros Privados
Concertados sostenidos con fondos publicos.

Aunque la continuidad del citado programa no ha sido viable por motivos presupuestarios,
Inturjoven con el mismo objetivo, pero como actividad propia convergente con de la anterior,
oferta anualmente a jovenes mayores de 16 afos una amplia gama de “Cursos de Idiomas en el
extranjero”, durante todo el afio, con el objetivo de promocionar el conocimiento y dominio de
otro idioma entre los jévenes andaluces, a través de cursos de calidad a precios asequibles. Esta
es homologable y coordinada con la oferta de otras Comunidades Autonomas del Estado. Siendo
las magnitudes que corresponden a este programa propio, las que figuran exclusivamente en la
previsiones de 2014 referidas al citado objetivo n° 4.

Interesa abundar en este punto, que Inturjoven como empresa publica de la Junta de Andalucia
gestiona programas para diferentes Consejerias y Organismos Autonomos mediante la citada
figura de Encomienda de Gestion, recogiéndose esto en el Objetivo n° 5 anteriormente resefnado.
En los Ultimos ejercicios se han venido gestionando programas para distintas Direcciones
Generales ubicadas entre otras, en las Consejerias de Cultura y Deporte; Economia, Innovacion,
Ciencia y Empleo; Educacion; Presidencia e lgualdad; Salud y Bienestar Social; y Agricultura,
Pesca y Medio Ambiente.

Considerando que los programas gestionados y los presupuestos para su ejecucion pertenecen a
otras Direcciones Generales, Agencias y Organismos de la Junta de Andalucia, el valor estimado
para el indicador de nimero de programas que se gestionaran para la Junta de Andalucia, asi
como el presupuesto total para el ejercicio 2014, pueden sufrir modificaciones significativas en
funcién de: la planificacion de los proyectos que el Organismo competente decida llevar a cabo
para el ejercicio; la definicion ultima de los presupuestos destinados a su ejecucion; asi como de
las fases del proyecto que finalmente decida encomendar a Inturjoven para su gestion.

La informacién limitada suministrada en la ficha PAIF 2-4, parte de su origen, en el proceso de
elaboracion de las previsiones incluidas en la misma. Puesto que solo fue posible recoger la
informacion suministrada en parte por el Instituto Andaluz de la Juventud, agencia administrativa
de la Junta de Andalucia a la que esta adscrita la empresa. Pese a su requerimiento, el resto de
organismos encomendantes no pudieron facilitar la informacién pertinente con el nivel de detalle
requerido en el intervalo temporal correspondiente a su planificacion y presupuestacion
administrativa y su correlacion con las fechas de aprobacion del PAIF 2014.
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En otro orden, pero con la misma finalidad de explicar el origen de las estimaciones de la lineas
de negocio de la empresa, también interesa subrayar la caida suplementaria, en los Gltimos
ejercicios, de la facturacién de los otros segmentos de clientes tradicionales de la cia., que de
modo directo o indirecto dependian de la financiacion con fondos publicos como: ayuntamientos,
diputaciones, instituciones, universidades, centros educativos, federaciones deportivas,
asociaciones y otros.

Esto ha conducido en los ultimos periodos, a favorecer la dinamizacién de la actividad de
la empresa dirigida a otros segmentos de clientes como particulares, familias, estudiantes,
colectivos juveniles, de mayores, de personas con discapacidad y otros de prioridad social.

La polarizacién de la actividad de la empresa, principalmente hacia los segmentos resefiados de
clientes ha reduciendo el grado de diversificacion de las actividades de la entidad, como se
puede deducir de los datos de la tabla siguiente:

DISTRIBUCION PORCENTUAL VENTAS PREVISTA POR
SEGMENTOS DE CLIENTES 2014
Ventas a PARTICULARES 47%
Ventas a ORGANISMOS PUBLICOS 1%
Ventas a CONVENIOS ESPECIALES 8%
Ventas a ESTUDIANTES 26%
Ventas ENCARGOS Y PROGRAMAS 2%
Ventas a INTERMEDIARIOS Y FEDERACIONES 9%
Ventas a RESIDENTES Y LARGAS ESTANCIAS 7%

Con base en lo anteriormente expuesto, para el proximo ejercicio se ha estimado un crecimiento
muy moderado en términos nominales de los niveles de produccién y de las ventas a corto y
medio plazo, en consonancia con las estimaciones de la tendencia general de la demanda
turistica para Espafia y Andalucia, publicados por diversos organismos, esperando alcanzar las
300.000 pernoctaciones.

Esta actividad principal esta asociada al objetivo n° 1 resefiado en el PAIF: “Intensificar la
explotacion de la Red Andaluza de Albergues Juveniles llegando a un mayor numero de
usuarios”.

Dentro de la actividad hotelera y dada esta estimacion de moderado crecimiento para la totalidad
de negocio hotelero, extrayendo la informacién de los parametros e indicadores de analisis y
planificacion, usados en el citado modelo USALI de contabilidad de gestion hotelera, se espera la
mejora de los resultados de la linea de negocio de Alimentos y Bebidas en niveles similares a los
de la linea principal, reflejando no obstante en el ejercicio 2014, un pequefio impacto por la
variacion a la baja en los niveles de precios estimados.
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Como continuacion de las actividades iniciadas en los ejercicios anteriores, para 2014 la cia.
apuesta por continuar el impulso de la linea de negocios Extrahoteleros (acceso wifi integral,
parking, instalaciones deportivas, spa, musica, zonas de ocio 24 h., etc.), mejorando
significativamente la explotacién de estos servicios. Esto se traducira en un crecimiento adicional
en términos porcentuales al esperado en el ejercicio corriente.

Para la linea de negocio de Servicios Turisticos se espera el seguimiento de la tendencia del
mercado dentro de los segmentos de clientes de la empresa, con un crecimiento esperado de
aproximadamente un punto porcentual, como asi se refleja en la cuantificacion de las
estimaciones de resultados del objetivo n® 3: “Promocion del conocimiento de Andalucia entre
los Jovenes mediante la realizacion de actividades turisticas, sociales y culturales”

Adicionalmente y en este punto, conviene reiterar que en términos generales, se prevé que
durante el ejercicio la actividad de la sociedad se desarrolle en las condiciones de contorno
descritas para el sector turistico y para la demanda global de servicios de ocio y tiempo libre.
Para lo cual la empresa va a continuar con las medidas anticiclicas iniciadas de activacion de
sus segmentos prioritarios de demanda y en paralelo de contencion ordenada de costes.

En este mismo tenor y también con efecto en las estimaciones resefiadas, también se han
observado por el lado de la oferta en el mismo periodo de referencia, notables mutaciones y
evoluciones, no siempre favorables, en la configuracion de los mercados turisticos y su
estructura competitiva.

Resultando particularmente relevante la incidencia de la retraccion de los precios de los servicios
turisticos. Esto ha afectado de forma directa al computo de los ingresos de la empresa y de
modo notable al montante reflejado en la cifra de negocios de los Ultimos ejercicios. También
este efecto se ha tenido en consideracion en las previsiones para el proximo ejercicio.

La alteracion de las previsiones de ingresos inducida por el comportamiento presumido de los
factores enunciados, han tenido su oportuno reflejo en la valoracion de las magnitudes
incorporadas en el Presupuesto de Explotacion y en el Programa: fichas PEC 2014-1, PAIF 1y
PAIF 1-1. En la tabla y grafico siguientes se detallan las previsiones de ingresos con el pertinente
nivel de desagregacion:
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DISTRIBUCION PREVISTA DE LOS INGRESOS 2014
Alojamiento 4.983.704 €
Alimentos y Bebidas 2.259.342 €
Encargos y Progs. 178.018 €
Serv. Turisticos 1.325.625 €
Reaj y Mercaderias 93.200 €
Exrahotelero 173.145 €
Cursos de Idiomas 300.000 €
IMPORTE NETO CIFRA DE NEGOCIO 9.313.034 €

Distribucién Porcentual Prevista de los Ingresos 2014

Alimentos y Bebidas
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La desagregacion actualizada de las magnitudes de ingresos que componen la nueva estimacion
de la cifra de negocios y sus correspondientes indicadores, se recogen pertinentemente en las
citadas fichas PAIF 1 y PAIF 1-1, donde aparecen registradas las partidas actualizadas que
conciernen a los proyectos y objetivos antes citados n° 4y 5, y adicionalmente a los proyectos y
objetivos: n°1 “Intensificar la explotacion de la Red Andaluza Albergues Juveniles llegando a
mayor numero de usuarios”; y n°3 “Promocién del conocimiento de Andalucia entre los Jovenes
mediante la realizacion de actividades turisticas, sociales y culturales”.

En la otra vertiente de la estructura econdémica, hay que destacar en sentido inverso, por un
lado, el comportamiento positivo esperado de los factores claves de gestion, controlables en
mayor medida por la empresa. Y por otro, la continuacion esperada de los resultados obtenidos
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por la implementacion de decisiones tacticas y operativas; que han permitido hasta la fecha,
paliar de manera importante los efectos negativos descritos, y compensar de modo significativo
el deterioro de los margenes y resultados de explotacion causados por estos.

Entre éstas destacan: (1) la mejor adecuaciéon de la oferta a la demanda real; (2) el cierre
temporal y estacional de ofertas y albergues; (3) la mejora en la implementacién de los criterios
de racionalizacién de los costes operativos y estructurales; y (4) un avance en la optimizacion de
los recursos humanos, mediante medidas de incremento de la productividad, y de movilidad
geografica y funcional.

De este modo, se presenta desde la perspectiva de los costes, una evolucion positiva en
términos de eficiencia, con reducciones muy significativas en costes de Personal,
Aprovisionamientos y Servicios Exteriores, con respecto a previsiones presupuestarias anteriores,
asi como con respecto al desempefio de ejercicios precedentes.

Especial incidencia ha tenido esta evolucion positiva de los costes por la implementacion de las
medidas enumeradas, en los costes de personal, que se estima se sigan reduciendo en el
proximo ejercicio, en términos de homogeneidad. Esto llevara aparejado un significativo
incremento de la productividad. Se acomparia detalle de las previsiones de costes desagregados
de personal para 2014 en la siguiente tabla:

DISTRIBUCION DE LOS GASTOS DE PERSONAL
PREVISTA PARA 2014

Sueldos y Salarios 6.742.422 €
Indemnizaciones 7.520 €
Dietas 8.960 €
Kilometraje 27.450 €
Seg.Social a cargo Empr. 2.027.091 €

Aportacion Plan de Pensiones -
Previo Vinculacion Convenio -
Otros Gastos Sociales -
Fondo Accion Social -
Gastos Practicas Becadas -

Total 8.813.443 €

Se observa en la tabla anterior la proyeccion del efecto, tanto de las medidas de movilidad
geografica y funcional citadas, de la que estan previstas en 2014 mas de 10.000 jornadas
laborales de desplazamientos geograficos y mas de 5.000 de movilidad funcionales.

Asi como también tienen su reflejo en las proyecciones, los ajustes en gastos de personal por la
implementacion desde el pasado ejercicio, de diversas medidas establecidas al respecto en las
correspondientes normas: Ley 3/2012, Decreto 1/2012 y Real Decreto Ley 20/2012.

Se refleja una acomodacion sincrénica y armonica de estos costes a la demanda efectiva

Finalmente, se justificara
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prevista y a los ingresos a generar por esta, bajo las premisas de flexibilidad y sostenibilidad.

Resulta asimismo revelador del resultado de la implementacion de los criterios y politicas de
gestion adoptadas en los ejercicios precedentes, que estas mejoras en la eficiencia, aparecen en
el comportamiento tanto de los costes variables, ligados directamente al desempefio de la
produccion hotelera y las ventas, como en la evolucion de los costes fijos o de estructura, ajenos
a estas magnitudes.

La proyeccion de esta tendencia en los costes fijos y variables se refleja asimismo en los
apartados correspondientes de la citada ficha PEC 2014-1 Presupuesto de Explotacion.

No obstante, la compensacion de los desajustes proyectados, no alcanza a la totalidad de los
desequilibrios pronosticados. Por eso, interesa destacar en este punto, la necesidad de
aportacion de los fondos de financiacién adicionales, invalidaria los importantes esfuerzos
acometidos, suponiendo la ruptura del equilibrio presupuestario previsto y mantenimiento y
puesta en valor de la infraestructura publica ofertad y la calidad de los servicios.

En conformidad con las normas vigentes y como en ejercicios precedentes la solucién adoptada
por la Junta de Andalucia para alcanzar el equilibrio presupuestario al cierre del ejercicio 2014,
es la aportacion de los fondos necesarios en concepto de Transferencias de Financiacion a la
Explotacion.

El sistema de gestion de Inturjoven se fundamenta en la prestacion de un servicio de calidad,
aplicando la mejora continua y la innovacion en los procesos de informacion, gestion y
comunicacion con el cliente institucional y el usuario final de los servicios, ademas de velar por
la imagen de marca “Andalucia”, en todas sus actuaciones y en especial en aquellas actividades
desarrolladas en Albergues Juveniles, para ello se requiere el mantenimiento de la financiacion
publica, en la misma cuantia que en el ejercicio 2013, para el Objetivo n° 2: “Mantenimiento de
la infraestructura publica ofertada de equipamiento juvenil”, mediante ejecucién de programas
de produccién, mantenimiento, sostenibilidad y gestién patrimonial de Albergues Juveniles.

A esta actividad se imputara la totalidad de las transferencias de explotacion recibidas. En
conformidad con la norma de valoracién n° 21 sobre Fondos recibidos de la Junta de Andalucia
del Plan General de Contabilidad aplicable a las Sociedades Mercantiles del Sector Publico
Andaluz, que en su punto 3: Reconocimiento y valoracién de los fondos recibidos de la Junta de
Andalucia, dispone:

“Los fondos concedidos por la Junta de Andalucia para financiar el presupuesto de explotacion y
cuyo destino sea la financiacion de una actividad o un drea de actividad concreta o la prestacion
de un determinado servicio que debe ser financiado de forma especifica para garantizar su
efectiva prestacion y tengan la consideracion de no reintegrables, se registran como ingresos de/
egjercicio en que se concedan. A tal efecto, se consideran como tales los fondos recibidos
mediante programas de actuacion, inversion y financiacion, contratos-programas, convenios u
otros instrumentos juridicos, siempre que en los mismos se especifiquen las distintas finalidades
que puedan tener asi como los importes que financian cada uno de las actividades especificas”.

La unica excepcion al supuesto anterior de imputacién de transferencias de explotacion, seria en
su caso, las recibidas para la posible compensacion de pérdidas de ejercicios anteriores.
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En cuanto a los objetivos n° 6 y 7 asociados a la inversion en activos no corrientes, conviene
destacar que la evaluacion en términos economicos de estas, viene determinada por la finalidad
de su aplicacion.

En el préximo ejercicio, dados los recursos limitados destinados a la inversion, estas se
circunscriben a: (1) la reposicion del equipamiento hotelero, (2) el alargamiento de la vida util
de los bienes y edificios propiedad de Junta de Andalucia, (3) el mantenimiento de esta
infraestructura publica en condiciones optimas de produccion, seguridad y de generar valor y (4)
la mejora de la eficiencia energética de las instalaciones técnicas.

Por todo lo cual no son susceptibles de aplicacion en estos casos, técnicas cuantitativas de
evaluacion de inversiones para calcular el futuro impacto econémico de las mismas y sus
correspondientes tasas de retorno.

No obstante, si se puede avanzar una aproximacion, en términos de evaluacion cualitativa de
estas inversiones, sobre el impacto esperado por el mantenimiento y mejora de los niveles
calidad previstos, a los que no son ajenos los incrementos de produccion estimados, que se
incorporaran a las previsiones de ingresos y en definitiva a la contribucién al equilibrio de la
cuenta de resultados futura, y cuyos efectos se ha recogido en las estimaciones resefiadas, en
las fichas PAIF 1y PAIF 1-1.

Estas actuaciones de inversiéon a acometer, de escaso importe y con las finalidades antes
citadas, ninguna de ellas es susceptible de ser resefiadas como compromisos juridicos a adquirir
con terceros, en virtud a lo dispuesto en el art. 94.5 del TRLGHPJA. Al estimarse sus
presupuestos de actuacion en un importe cercano a los 100.000 €.

En concordancia con las finalidades enumeradas, y siguiendo las directrices estratégicas
establecidas, interesa resefiar que las previsiones de inversion reflejadas tanto en el
Presupuesto de Capital, como en los objetivos n° 6 y 7 de la ficha PAIF 1, tienen por objetivo
global: la adecuacion funcional y mejora orientadas al incremento en la cualificacion productiva,
adecuacion a la demanda y a la rentabilidad. Para ello se van a realizar en este ejercicio
actuaciones de remodelacion, actualizacién y adaptacion de instalaciones por un valor total de
800.000 euros, incluyéndose en esta partida de renovaciones de equipamiento en una parte de
la red. No previéndose actuaciones de ampliacion ni nueva construccion.

Por Gltimo los otros compromisos juridicos a contraer con terceros en el proximo ejercicio
relacionados con la explotacion, que se estima se saquen a concurso por importes superiores a
la cifra resefiada de 100.000 € son: la contratacion de servicios de catering albergues,
suministros de alimentacion mediante central de compras hotelera, servicios de formacion y
cursos de esqui en Sierra Nevada y adquisicion de forfaits a Cetursa.

Destacando finalmente por su importe, entre los compromisos a contraer en 2014, el concurso
para la contratacién de servicios de vigilancia para toda la red de albergues. Estimandose su
presupuesto inicial para el proximo ejercicio en torno a 500.000 €.
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PEC 2014-4 LIQUIDACION EJERCICIO ANTERIOR 2012

EMPRESA: INTURJOVEN, S.A.
SEGUIMIENTO DEL PRESUPUESTO DE EXPLOTACION (CUENTA DE RESULTADOS)
PREVISION INICIAL | MODIFICACION ARO | PREVISION ARO FINAL
ARO 2012 2012 2012 LIQUIDACION 2012 | CUMPLIMIENTO %
A)  INGRESOS 31.077.883 € -8.640.004 € 22.437.879 € 21.457.974 € 96%
Importe neto de la cifra de negocios 23.136.883 € -10.440.004 € 12.696.879 € 11.644.551 € 92%
Ventas 117.720 € 117.720 € 84.081€ 71%
Prestaciones de servicios 23.019.163 € -10.440.004 €] 12.579.159 € 11.560.470 € 92%
T de de 0 3.809.500 € 1.800.000 € 5.609.500 € 5.602.242 € 100%
Otros intereses e ingresos asimilados 31.500 € 31.500 € 115.965 € 368%
Subvenciones de capital transferidas al resultado del ejerciciof 4.100.000 € 4.100.000 € 4.095.215 € 100%
B)  GASTOS 31.077.883 € -8.640.004 €| 22.437.879 € 21.457.974 € 96%
Aprovisionamientos 12.438.369 € -7.465.004 €| 4.973.365 € 5.408.597 € 109%
Gastos de Personal 11.816.269 € -1.175.000 €| 10.641.269 € 9.406.733 € 88%
Dotaciones para amortizaciones de inmovilizado 4.100.000 € 4.100.000 € 4.118.417 € 100%
Otros gastos de explotacion 2.698.245 € 2.698.245 € 2427171 € 90%
Gastos financieros y gastos asimilados 25.000 € 25.000 € 97.056 € 388%
RESULTADO DEL EJERCICIO 0€ 0 €| 0 €| 0 €|

2.- MEMORIA EXPLICATIVA DE LA LIQUIDACION

Correspondiente al Ejercicio Anual terminado
el 31 de Diciembre de 2012

Evolucion de los negocios v situacién de la Sociedad.

En el ejercicio 2012, vigesimosegundo en la vida de la sociedad, se ha afrontado una
profunda restructuraciéon en los negocios de la empresa y una adaptacion acelerada de las
estructuras econdmicas y financieras de ésta, en orden a alcanzar los objetivos marcados por la
planificacion publica de la Junta de Andalucia, en las condiciones de contorno presupuestario
vigentes, de evolucion del entorno general de crisis econdémica, y de contraccion los mercados
turisticos donde la empresa opera.
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Interesa incidir y enmarcar en primer lugar, el ambito temporal y circunstancial del entorno
en el que se han desarrollado el desempefio y las actuaciones acometidas en el ejercicio,
inmerso en plena recesion econémica, y con las caracteristicas y efectos particulares que ha
tenido para el sector turistico, para el publico juvenil, y para la demanda particular de la
empresa.

Conviene asimismo en este punto destacar especialmente, como factor explicativo de la
evolucion de las variables econdémicas y de los resultados que a continuacién se exponen, el
desenvolvimiento durante el ejercicio del marco presupuestario de las administraciones publicas
y de la Junta de Andalucia en particular, que ha afrontado ajustes y reprogramaciones muy
relevantes, y que ha determinado en ultima instancia y de forma muy significativa, que la
ejecucion presupuestaria y liquidacion econdmica final presentada por la cia., difiera en gran
medida de las previsiones iniciales puestas de manifiesto en la planificacién publica P.A.L.F.
2012, asi como de los resultados formulados en el ejercicio anterior.

Los anteriores ejercicios de la vida de la sociedad, se habian caracterizado por una
evolucion positiva del nivel de actividad y por unos incrementos relevantes del Importe de la Cifra
de Negocio, al contrario de lo sucedido en los ultimos ejercicios, donde se han dejado notar con
toda su crudeza, los efectos negativos que sobre la demanda de servicios turistico, ha tenido la
desfavorable evolucion de la situacion econdémica general.

Para hacer frente a la citada evolucion de los factores externos, la empresa se ha visto
apremiada a intensificar y anticipar la implementacion de las lineas de actuacion estratégica
seguidas en ejercicios anteriores, por una parte:

(1) Se han acelerado los procesos de adaptacion y flexibilizacion de estructuras y de costes,
a las nuevas caracteristicas de la demanda, intentando satisfacer las necesidades de un mayor
numero de usuarios.

(2) Se ha abordado la ampliacion y diversificacion de la oferta de servicios, orientandola
hacia un mayor nimero de colectivos y publicos objetivos, principalmente juveniles y de interés
social.

(3) Se han intensificado los esfuerzos comerciales y de comunicacién con los clientes
actuales y potenciales.

Y por otra parte, (4) se ha dado cobertura como entidad instrumental de la Junta de
Andalucia, a las nuevas necesidades de la programacion de actividades encomendadas por ésta,
en el marco presupuestario restrictivo de las administraciones publicas, impulsando como
instrumento de la administracion, la igualdad de oportunidades a través de una oferta publica de
turismo sostenible, desarrollo educativo y movilidad joven.

En el citado entorno, la empresa ha incidido en la implantacién y ejecucion de medidas
anticiclicas incluidas en un plan de ajuste, acompafando la caida de actividad y de ingresos, con
una serie de medidas estructurales y operativas sobre la estructura econémica, el desempefio y
los costes de produccion.

(Senalar las principales desviaciones que se han producido con relacién a los Presupuestos de Explotacién y de Capital aprobados
en su dia, explicando las causas de las mismas).
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Las decisiones de gestion adoptadas y en proceso de implementacion, se encaminan hacia
una evolucién favorable y un cambio en la tendencia en la generacién de ingresos, que
contribuya de mejor modo al equilibrio en los proximos ejercicios, una vez tengan efectos plenos
las medidas referidas que mas adelante se resumen.

A efectos explicativos, mas alla del equilibrio presupuestario final alcanzado en el ejercicio,
conviene resefiar, que el origen de los desequilibrios internos que aun se mantienen, se derivan
tanto de la estructura financiera de la empresa, como de su estructura econdmica, y en especial
de la propia naturaleza de la sociedad, del origen de ésta y de la evolucion de su financiacion
presupuestaria.

Derivan en primer lugar, de la propia naturaleza de la sociedad, ya que ésta, no es una
entidad mercantil al uso, sino un organismo o administracion instrumental de la Junta de
Andalucia, bajo la forma juridica de sociedad mercantil, en la que los parametros de evaluacion
econdémica exclusiva, mediante una cuenta de pérdidas y ganancias y un balance, no son
directamente aplicables.

Y ello, por el mero hecho ser una empresa de gestion de la Administracién Publica, y por su
sujecion a las politicas y directrices de los 6rganos de dependencia, que sin renunciar, en ningin
caso, a la eficiencia y a la eficacia en la gestion de los fondos publicos, no orientan la actividad
de la sociedad hacia el lucro econémico y la maximizacion del beneficio. Mas bien al contrario,
orientando su funcién de agente de la administracion hacia una gestion e implementacion
eficiente de las politicas de igualdad.

Todo ello, a pesar de operar la empresa en mercados turisticos complejos, pero sin
embargo, manteniendo escrupulosamente la neutralidad de los efectos competitivos de su
concurrencia sobre los otros agentes operadores en dichos mercados, y sujetos a su vez, a las
restricciones impuestas por su subordinacién a las normas del derecho administrativo, dada su
naturaleza de entidad o administracién publica instrumental.

Asimismo, en segundo lugar, los desequilibrios en la estructura econdmica a los que nos
venimos refiriendo, derivan del origen y condiciones de creacion de la sociedad: Creada en su
dia, con el objeto de promover la movilidad y el turismo juvenil, y para gestionar de forma mas
operativa, la Red de Albergues Juveniles de la Junta de Andalucia, importante patrimonio publico
transferido desde el Estado a la Junta de Andalucia, proveniente de la Red de Campamentos,
Colegios Menores y Mayores, del Frente de Juventudes, perteneciente al Ministerio de la
Secretaria General del Movimiento.

Dichos activos, se adscribieron en condiciones de obsolescencia y con unas caracteristicas
inapropiadas, debidas a su funcion original, que distaban mucho de las condiciones optimas
para sus nuevos fines y mucho menos para alcanzar una rentabilidad en su explotacion
comercial.

Tanto es asi, que dada su escasa capacidad productiva original (booking no dptimo de
camas a la venta) y la estructura de costes asociada, ninguna de estas instalaciones, estaba en
condiciones de alcanzar, siquiera, su umbral de rentabilidad: Es decir, con esa capacidad y
estructura de costes, los ingresos maximos teoricos nunca cubririan los costes de produccion.
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Siendo el elevado coste que suponia para el erario publico, el mantenimiento en estas
condiciones de esta red original, uno de los motivos que impulsaron el cambio de modelo de
gestion hacia una empresa publica.

Aln sin superar, en su totalidad, este importante condicionante de la estructura econémica
de la empresa, gracias a las transformaciones logradas con el esfuerzo presupuestario de la
Junta de Andalucia, y a las medidas de ajuste propuestas, la situacién de inviabilidad econémica
original, se encuentra en la senda de revertir a medio plazo. En ese orden, y a través del
desarrollo de su explotacion interactuando en el sector turistico, Inturjoven ha conseguido
ademas minimizar la aportacion publica de la Junta de Andalucia.

Asi pues, con las salvedades y los desequilibrios a los que nos venimos refiriendo y aun con
las necesidades de mejora que los resultados presentados reclaman, este modelo ha
demostrado su bondad: Dado que, reduciendo en varias veces el coste original para las arcas
publicas, ha permitido alcanzar los fines perseguidos originariamente, a la vez que ha permitido
conservar, mejorar y poner en valor este importante patrimonio publico, prestando al mismo
tiempo, un servicio publico que genera una importante actividad econémica, soportada por mas
de 300 puestos de trabajo directos y otros tantos indirectos.

Este desempefio, ha supuesto, al dia de hoy, ser un modelo de referencia dentro del ambito
nacional, en la Red Espafiola de Albergues Juveniles, a la que pertenecen la mayoria de las
Comunidades Auténomas del Estado. Ocupando la red andaluza, una posicion de liderazgo,
tanto en importancia cuantitativa por volumen de demanda y actividad, como de liderazgo en
calidad y cualificacion productiva.

En tercer lugar, interesa destacar, que pese al importante esfuerzo presupuestario de la
Junta de Andalucia, este flujo financiero se viene materializando de forma decreciente, en
términos reales, en los ultimos ejercicios, frente a la citada evolucion desfavorable del entorno
econdémico y los importantes efectos sobre la actividad y la facturacién de la cia. Asimismo, se
muestran defectos en la correlaciéon de estos flujos presupuestarios con la necesidades de
financiacion derivadas de la actividad de la empresa y los ciclos economicos en los que se
desarrolla, que también explican en parte los desequilibrios temporales.

Abundando en ese orden, la dependencia financiera de la empresa de la Junta de
Andalucia, a la vez que esencial en el propio disefio del ente instrumental, no se puede obviar,
como causa adicional de ciertos desequilibrios econémicos que se generan en la misma: Ante la
imposibilidad de transferir, mediante precio efectivo, a las distintas Consejerias y Organismos de
la Junta de Andalucia, principal cliente y encomendador de actividad, los costes reales de
produccion por los servicios y programas encomendados en gestion e intermediacion a la cia.

Esto es debido, a que la empresa, como no puede ser de otro modo, trabaja para la Junta
de Andalucia sin ningun tipo de margen o beneficio, y que los costes indirectos imputables a los
productos o servicios a la Junta de Andalucia, son solo asignados al producto o servicio final, en
un porcentaje del 6% de los costes directos, techo establecido por Ley.

Esta cuantia se ha demostrado insuficiente para cubrir la parte proporcional de los costes
corporativos de estructura de la cia., absorbido por los programas encomendados por la Junta
de Andalucia. No obstante, este efecto se ha reducido considerablemente en este ejercicio al

(Senalar las principales desviaciones que se han producido con relacién a los Presupuestos de Explotacién y de Capital aprobados
en su dia, explicando las causas de las mismas).
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modificarse sustancialmente el nivel de actividad y de los recursos gestionados por la empresa
para la Junta de Andalucia.

El desequilibrio generado en esta actividad, se traslada de modo directo al resultado, siendo
compensado con las aportaciones mediante transferencias de de financiaciéon de explotacion y
los margenes de contribucion positivos de las otras actividades, que en computo global han
permitido alcanzar el pretendido equilibrio economico en el corto plazo.

Por ultimo, conviene resumir las lineas estratégicas y operativas que se encuentran en fase
de implantacion y ejecucién, para recuperar la senda del equilibrio econdmico y la viabilidad
financiera. Estas lineas de accién, como no puede ser de otro modo, van dirigidas a soslayar los
problemas estructurales anteriormente descritos, asi como a solventar otros de caracter
operativo:

En primer lugar, se ha continuado con la linea estratégica de mejora y adecuacion funcional
de los albergues juveniles, una vez finalizado el Plan de Incremento de la Capacidad Productiva
(PIC), que ha supuesto un incremento de la capacidad de oferta de camas, superando en mas
del 17% la capacidad instalada en 2009. Esto se estima que tendra un impacto inducido sobre el
importe de la cifra de negocio hotelero en los ejercicios siguientes.

Este incremento de la capacidad productiva va a contribuir a mejorar la factibilidad
econémica y de produccion hotelera de determinados albergues, estructuralmente deficitarios,
acercandolos a su umbral de rentabilidad, permitiendo de este modo la compensacion de
resultados negativos entre distintos centros y la reduccion del déficit global histérico aportado por
la linea de negocio hotelero, una de las principales de la empresa.

Acompafiando a esta medida y como eje principal de la flexibilizacion y adecuacioén a la
demanda, se ha procedido a modificar los planes anuales de oferta de servicios: calendarios de
aperturas y cierres temporales de albergues, que han permitido la adaptacion de nuestra oferta a
la demanda real efectiva de nuestros clientes, permitiendo a su vez, una racionalizacion
armonica de los costes de produccion.

Otra de las medidas incluidas en los planes con impacto sobre la estructura productiva,
consiste en la implementacion de un programa de mejora de la sostenibilidad y la eficiencia
energética, racionalizando y optimizando las funcionalidades de las instalaciones técnicas, que
vera sus principales efectos reflejados, de forma significativa, en los pertinentes indicadores
economicos, a finales del préximo ejercicio.

Otra linea de accién emprendida, ha sido la dirigida a la mejorar la flexibilidad y la
optimizacién en la gestion de los recursos humanos, estrechando la brecha existente entre en el
coste de estos recursos, con otros agentes operadores en los mercados concurrentes y cuyo
ambito de regulacion de las relaciones laborales, difieren considerablemente de las del ambito
de la funcién publica.

Las medidas adoptadas actualmente en este ambito, que pretenden minimizar los efectos
mas traumaticos, han permitido una mejora incipiente de costes que han influido positivamente
en su traslado a la formacion de los resultados.
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Otra de las principales lineas estratégicas emprendidas, consiste en profundizar en la
diversificacion de las lineas de negocio, en especial, en los programas educativos, culturales,
deportivos, asociativos y de idiomas, y en una mayor atencion a la demanda generada por los
colectivos de prioridad social.

La diversificacion también se ha extendido al negocio clasico hotelero y al de servicios
turisticos intermediados, donde ademas de intensificar los nichos de servicios actuales, se han
emprendido acciones basadas en elementos tecnolégicos y de innovacién comercial.

Asimismo, la adecuacion de costes comentada, ha ido acompafiada de una mejora y
adecuacion del rack de tarifas, asi como de su distribucion temporal y por segmentos de
clientes. Adecuando, en mayor medida, la oferta a la demanda efectiva, restringiendo la oferta
en periodos de baja demanda estacional y verificando la reduccion del impacto que las acciones
de mejora y las ampliaciones en las infraestructuras comentadas, proyectan sobre la actividad y
el resultado

Por Ultimo, se han seguido desarrollando los programas previstos de mejora continuada de
la gestion, que van a tener un reflejo positivo en cuestiones de management general, de impacto
sobre las variables que conforman el resultado, como son la gestion de los aprovisionamientos y
la contratacion de servicios exteriores, asi como mejoras en el control presupuestario y de
gestion.

La evolucion de la actividad, cumpliendo los objetivos y resultados esperados, es lo reflejado
en la planificacion publica mediante el Programa de Actuacion, Inversién y Financiacion, P.A.L.F.,
para el ejercicio 2013.

Salvo modificacién posterior, las transferencias y subvenciones para el ejercicio 2013 han
sido fijadas en:

e Transferencias de financiacion de Explotacion 4.111.219 euros.
e Transferencias de financiacion de Capital: 2.450.000 euros.

Dada la especificidad de la sociedad como empresa publica de la Junta de Andalucia, esta
sujeta a la regulacion y al régimen de financiacion de la administracion. Derivado de este marco
la sociedad no dispone de financiacién ajena, mas que para la financiacion a corto plazo de sus
operaciones. Por tanto, la valoracion de los instrumentos financieros de la sociedad resulta poco
significativa, respecto de la valoracion total de sus activos y pasivos.

Los pasivos financieros reflejados en su balance, responden exclusivamente a los créditos
corrientes sefialados en la Memoria: dos pdlizas de crédito de circulante, a los importes de
depositos y fianzas recibidas relacionadas con operaciones corrientes y al montante global de
operaciones comerciales con proveedores amparadas por un contrato de confirmig.

Por todo ello, podemos concluir que en la practica, la empresa no estd expuesta
significativamente en este ambito, al riego de precio, riesgo de crédito, riesgo de liquidez o riesgo
de flujo de efectivo, reflejando los siguientes indicadores financieros variaciones poco
significativas en la posicion y estructura financiera respecto a ejercicios anteriores, con la

(Senalar las principales desviaciones que se han producido con relacién a los Presupuestos de Explotacién y de Capital aprobados
en su dia, explicando las causas de las mismas).
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salvedad de la mejoria mostrada en el indicador de solvencia, debido principalmente a la
reduccién de los pasivos corrientes exigibles que ha conllevado el decrecimiento del nivel de
actividad:

INDICADORES FINANCIEROS 2012 2011
Solvencia 21,8 14,8

Liquidez 0,88 0,90
Endeudamiento 0,03 0,05
Tesoreria 0,04 0,06

Informe de Seguimiento de la Ejecuciéon de los Programas y de los Presupuestos de
Explotacion y de Capital.

En cumplimiento de lo expuesto en el articulo 5 del Decreto 9/1999, de 19 de enero, sobre
Régimen Presupuestario, Financiero, de Control y Contable, de las Empresas de la Junta de
Andalucia, se incorpora a continuacion el Informe de Seguimiento de la Ejecuciéon de los
Programas y de los Presupuestos de Explotacion y de Capital.

Para poder realizar el oportuno contraste y analisis comparativo respecto de las previsiones
iniciales, el seguimiento de los Presupuestos de Explotacion y Capital, asi como del Programa de
Actuacion, Inversién y Financiacién, (P.A.L.F)., para el ejercicio 2012, se presenta segun los
formatos de estados contables que se encontraban disponibles en el Sistema de Informacion de
las Empresas de la Junta de Andalucia (SIEJA), en el momento de formulacion del PAIF 2012, y
como tal fueron publicados mediante Orden de la Consejeria de Hacienda y Administracion
Publica, de 8 de febrero de 2013, en el BOJA n° 45.

Estos formatos, propios de las entidades empresariales de Junta de Andalucia, han sido los
utilizados por la sociedad para formular sus Cuentas Anuales del ejercicio 2012, y que difieren
en parte de los modelos de estados contables establecidos por el Real Decreto 1514/2007 de
16 de noviembre por el que se aprueba el Nuevo Plan General de Contabilidad, y que no
obstante, debera utilizar a su vez la sociedad, para cumplimentar otras obligaciones mercantiles
y fiscales, entre ellas, el oportuno deposito de Cuentas Anuales en el Registro Mercantil.

SEGUIMIENTO DEL PRESUPUESTO DE EXPLOTACION DEL EJERCICIO 2012: ANALISIS
CUALITATIVO.

Una vez finalizado el ejercicio 2012 ha sido posible alcanzar el equilibrio econémico
previsto. Los resultados de explotacion en computo global presentan una oportuna adecuacion a
la tendencia prescrita, conforme a las Ultimas expectativas estimadas para la ejecucion final del
ejercicio.
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Esto ha sido posible, en condiciones de mercado extremadamente dificiles y teniendo en
consideracion, la alteracion global del marco de financiacion de la sociedad en el ejercicio, sobre
las previsiones originarias reflejadas en el PAIF 2012 inicialmente aprobado.

Todo ello, una vez que se llevaron a cabo los ajustes y adecuaciones presupuestarias, tras
los acuerdos de no disponibilidad de créditos que han afectado a las transferencias de
financiacion, tras la supresion de los encargos de ejecucion mas importantes y las
modificaciones presupuestarias llevadas a efecto para equilibrar la situacion financiera
sobrevenida.

Este resultado neto equilibrado, presentado al final de este ejercicio 2012, que ha
transcurrido en un entorno de recesion y crisis econdmica general, con una caida muy relevante
del mercado turistico nacional, y en el marco de un ajuste presupuestario muy significativo en
las administraciones publicas, tiene especial valor, dadas las condiciones adversas en las que se
ha alcanzado.

Es fruto, tras las oportunas decisiones de gestion y medidas correctoras, de una dptima
acomodacién de los gastos, a la importante caida real de los ingresos, sobre las previsiones
iniciales, en cuantia suficiente que ha permitido la convergencia al equilibrio en computo global
anual, mediante la compensacion de efectos globales en el comportamiento de ingresos y gastos
durante todo el ejercicio.

La evaluacién del cumplimiento global en términos econdmicos de la ejecucién del ejercicio
en los doce meses de 2012, presenta unos resultados finales armonicos y consistentes con el
marco economico general y las incidencias descritas, que han permitido alcanzar el objetivo
general de equilibrio presupuestario, cubriéndose finalmente en el ejercicio la totalidad de los
gastos incurridos, con los ingresos generados y la financiacion publica allegada.

Los ajustes citados han supuesto un considerable ahorro en términos de financiacion
publica para la Junta de Andalucia, que ha reducido sus aportaciones netas a la empresa en
codmputo global por todos los conceptos, en casi 12 millones de euros, un (-53,9%), respecto de
las previsiones iniciales reflejadas en el PAIF 2012, y en un (-37,9%) respecto de la financiacion
real recibida por la cia. en el anterior ejercicio 2011, como se detalla en la tabla siguiente:

T e oz S Ak SRS A
Transf. Explotacion 3.693.581 3.809.500 5.609.500 1.800.000 47,3% 1.915.919 51,9%
Transf. Capital 2.044.000 6.450.000 2.000.000 -4.450.000 -69,0% -44.000 -2,2%
Ventas Junta Andalucia 10.746.376 11.953.936 2.631.397 -9.322.539 -78,0% -8.114.979 -75,5%
16.483.957 22.213.436 10.240.897 -11.972.539 -53,9% -6.243.060 -37,9%

Como se observa en la liquidacion del Presupuesto de Explotacion del ejercicio 2012 y en la
tabla anterior, el déficit de explotacion financiado con Transferencias de Financiacion de

(Senalar las principales desviaciones que se han producido con relacién a los Presupuestos de Explotacién y de Capital aprobados
en su dia, explicando las causas de las mismas).
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Explotacion para equilibrar la Cuenta de Pérdidas y Ganancias del ejercicio corriente, ha sido
sensiblemente superior al previsto en el PAIF inicial por distintas causas:

(1) Por las condiciones de contorno descritas, (2) por la supresién o reduccién por parte de
distintas Consejerias de los encargos de ejecucion mas importantes encomendados a la cia., (3)
por la caida de la demanda turistica nacional y (4) con especial relevancia la caida de la
demanda de aquellos segmentos de clientes prioritarios para la actividad de la empresa,
entidades o colectivos que financiaban sus actividades directa o indirectamente con fondos
publicos, como son: asociaciones juveniles, de escolares (AMPAs), de universitarios, de
discapacitados, medioambientales y de turismo activo, de mayores, federaciones deportivas, y
otros colectivos de prioridad social. Asi como ayuntamientos, diputaciones provinciales,
ministerios del Gobierno de Espafia, otras comunidades auténomas y otras entidades de
caracter publico, tanto andaluzas como de ambito nacional.

Los resultados globales presentados se han alcanzado a pesar de las dificultades
mencionadas y del significativo desvio sobre las expectativas estimadas de ingresos globales
para este periodo, por los condicionantes y causas citadas, que como hemos indicado ha
obligado también a una reduccion de los costes de forma proporcionada y en la misma
direccion.

Esto ha supuesto una reduccion del (-44,9%) de los ingresos operativos, sobre el ejercicio
precedente, acompafiado de una reduccién de los costes operativos también sobre el ejercicio
precedente, del (-31,1%). Interesa en este punto destacar, que la reduccion de costes variables y
de estructura, excluidas amortizaciones, que acumula la empresa desde el inicio de la crisis, afio
2008, hasta la fecha, alcanza el (-49,8%), lo que da una idea de los esfuerzos en eficiencia y
flexibilidad realizados.

El desequilibrio ocasionado por las incidencias descritas y por las condiciones de contorno,
asi como por la modificacion sustancial del marco de financiacién publica de esta entidad
instrumental de la Junta de Andalucia, se ha podido compensar por la adopcion de medidas de
mejora de la eficiencia, de mejor adecuacion de la oferta a la demanda efectiva y de
flexibilizacion de estructuras productivas.

Adicionalmente, también ha contribuido al equilibrio final, el trasvase de fondos desde las
transferencias de financiacion de capital, hacia transferencias de financiacion de explotacion
para compensar el déficit de explotacion, por importe de 1.450.000 €, asi como un incremento
residual de estas, por importe de 350.000 €.

Como en el ejercicio precedente, tras la aplicacion de las transferencias de financiacion de
explotacion recibidas en 2012, al resultado del ejercicio, el pequefio remanente originado ha
sido aplicado a enjugar pérdidas de ejercicios anteriores, en conformidad con lo dispuesto en el
articulo 18.1 de la Ley 15/2001 de 26 de diciembre, por la que se aprueban medidas fiscales,
presupuestarias, de control y administrativas.

El nivel final alcanzado por los ingresos, como hemos adelantado, se debe en la mayor
medida a la caida de la facturacién a la Junta de Andalucia por operaciones especificadas en un
(-78%) en el ultimo ejercicio, dentro del escenario de ajuste presupuestario del sector publico y
de un (-10,9%) en la facturacion a otros segmentos de clientes, acorde también con el escenario
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de caida de la demanda turistica nacional, que como hemos citado, ha afectado de lleno a los
principales segmentos del publico objetivo de la cia.

Abundando en este componente del resultado, el desenvolvimiento de la cifra de negocio,
se ha reflejado en los indicadores asociados a los objetivos y proyectos del PAIF 2012, n° 1y 3,
cuyos valores asociados a su unidades de medida, presentan desviaciones que se explican por
los descenso soportados en la estructura de la cartera de clientes, como hemos apuntado en el
parrafo anterior, y adicionalmente por la caida de la demanda turistica de viajeros residentes
espafioles y no compensada suficientemente por la recuperacion de la demanda de viajeros no
residentes, también reflejo de la situacién economica general.

Se presenta de este modo en el ejercicio 2012 un volumen de negocio muy inferior al
alcanzado en el ejercicio precedente. Esto se ha traducido al final del ejercicio, en un montante
de cifra de negocio que representa el 55,1% de la ejecucion del afio anterior, y un 91,7% de la
cifra esperada posterior a las modificaciones presupuestarias llevadas a término, tras de los
ajustes presupuestarios mencionados.

DISTRIBUCION DE LA CIFRA DE

NEGOCIO POR NATURALEZA: 2012 2011 %2012/2011
Ventas Alojamiento 4.488.597 5.824.573 77,1%
Ventas Alimentos y Bebidas 3.469.737 4.415.772 78,6%
Eijrisifirir;ff_‘)rgos y Prog. {s/ 1.806.669 8.868.334 20,4%
Ingresos Servicios Turisticos 1.036.557 1.164.315 89,0%
Ventas Reaj y otras mercaderias 84.081 103.632 81,1%
Ingresos Extrahoteleros 216.492 349916 61,9%
Cursos de Idiomas 542.419 404.416 134,1%
TOTAL CIFRA DE NEGOCIO 11.644.551 21.130.957 55,1%

Como desglose de estos datos, y segun se ilustra en el cuadro anterior, se han producido
desvios sobre las expectativas presupuestarias y sobre la liquidacién del ejercicio anterior, en la
mayoria de las partidas de ventas que representan las distintas lineas de negocio de la cia., con
la excepcion en sentido positivo, de la linea de negocio de Cursos de Idiomas, que presenta un
crecimiento muy positivo por encima de la evolucién y los parametros de sus mercados de
referencia.

(Senalar las principales desviaciones que se han producido con relacién a los Presupuestos de Explotacién y de Capital aprobados
en su dia, explicando las causas de las mismas).
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g:ﬁx'ggﬂggoi?ORCENTUAL 2012 2011 %2012/2011
Ventas Alojamiento 38,5% 27,6% 139,8%
Ventas Alimentos y Bebidas 29,8% 20,9% 142,6%
K;igr:zsri? Encargos y Prog. (s/ Aloj.+ 15,5% 42.0% 37.0%
Ingresos Servicios Turisticos 8,9% 5,5% 161,6%
Ventas Reaj y otras mercaderias 0,7% 0,5% 147,2%
Ingresos Extrahoteleros 1,9% 1,7% 112,3%
Cursos de Idiomas 4.7% 1,9% 247,4%

TOTAL CIFRA DE NEGOCIO 100% 100%

Otro efecto relevante de los ajustes presupuestarios y de la caida de la facturacion a la
Junta de Andalucia, ha sido la modificacion sustancial de la composicién relativa del mix de
negocios de la sociedad, destacando de modo evidente, la reduccion del peso especifico de los
Encargos y Programas de la Junta de Andalucia, que pasan de representar un porcentaje del
42,0% del total en 2011, al 15,5% en 2012, como se ilustra en grafico siguiente:

El deterioro descrito del mercado turistico se ha reflejado en un decrecimiento general de
precios y de la capacidad de compra de los clientes, como muestran los indicadores de la
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actividad definidos segun el estandar hotelero internacional (Uniform System of Account for
Lodging Industry, USALI), adoptado por la cia. como sistema de gestién y control hotelero.

Ratio Operativos USALI 2012 2011 % 2012/2011
REVPOR 25,86 e 28,0 € 92,4%
ADR 13,35¢ 14,7 € 90,8%
AFC 79€ 7,7 € 102,6%
Ra’Fio Activi_qad 1,08 121 89.3%
Alimentacion

Seglin se muestra en la tabla anterior se observa un decrecimiento, tanto en el indicador de
retorno de la actividad hotelera general “REVPOR: Revenue per Ocupied Room”, como en el
indicador de precios de alojamiento “ADR: Average Daily Rate”, asi como en el Ratio de actividad
de alimentacién generada por cada pernoctacion.

En sentido contrario cabe destacar el avance alcanzado, debido a la introduccion de
mejoras en el sistema de produccion y comercializacién de alimentos y bebidas, en el indicador
de precios “AFC: Average Food Check”. Estos resultados no obstante, se encuentran en la linea
de tendencia por la que viene discurriendo el sector en ultimos ejercicios, contribuyendo a la
contencion del resultado global hotelero, dentro de un marco que ha permitido el equilibrio del
resultado general, acompasado con el desenvolvimiento de los costes que a continuacion
detallamos.

En sentido positivo, y acompafando a este resultado, interesa destacar el comportamiento
adecuado de los gastos del periodo en practicamente todos sus epigrafes, destacando
especialmente los ahorros y la dptima correlacion con la demanda real efectiva de las partidas
correspondientes a aprovisionamientos y a gastos de personal. Este comportamiento flexible ha
permitido el equilibrio presupuestario resefiado y el mantenimiento de los resultados en la senda
correcta. Los gastos operativos devengados en el periodo asociados al nivel de actividad efectiva
han alcanzando un volumen del 93,9% en computo anual, en coherencia con el desempefio
estacional y la planificacion de las actividades.

(Senalar las principales desviaciones que se han producido con relacién a los Presupuestos de Explotacién y de Capital aprobados
en su dia, explicando las causas de las mismas).
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EVOLUCION INTERANUAL DE GASTOS EJERCICIOS 2011 - 2012
Distribucion de la variacion porcentual por partidas

Cuenta 2.011 2.012 Ay 20112012
Total Gastos 28.922.842 21.379.712 26,1%
Subtotal Gastos Excluido Amortizacién 25.035.219 17.261.295 31,1%
Consumo Mercaderias 54.807 34.953 -36,2%
Consumo Materia Prima Alimentacion 1.176.528 957.002 -187%
Consumo Material Limpieza 122.696 100.066 -184%
Reparacion y Mat. Mantenimiento 452.865 421.681 -6,9%
Compras Mat. Hotelero y Otros Aprov. 79.204 79.945 09%
Compras Servicios Turisticos 8.882.865 2.839.886 -68,0%
Trab. Otras Emp. Vigilancia y Catering 1.550.362 1.342.183 -134%
Servicios Exteriores 677.838 461.367 -31,9%
Suministros Energia y Agua 1.006.409 978.981 2,7%
Suministros Teléfono 88.323 83.367 -5,6%
Tributos 233.449 255.939 9.6%
Gastos de Personal 10.592.228 9.406.733 -11,2%
Gastos Financieros 37.060 98.499 165,8%
Deterioros y Otros Rdos. 80.585 200.693 149,0%
Amortizacion 3.887.624 4.118.417 59%

Tiene especial incidencia al respecto el gasto de personal ejecutado que presenta un ahorro
del (-11,6%) respecto de las previsiones anuales recogidas en el PAIF 2012. Debido a la
adopcion de medidas estructurales y de flexibilizacion, que han supuesto una reduccién de 26,8
efectivos en computo anual.

Este item tiene particular significacion dado que representa la partida mas importante de
los gastos de explotacion: un 43,9% de los gatos totales. El valor presentado al fin del ejercicio
indica una mejora notable sobre las previsiones y no indica un ahorro respecto del ejercicio
precedente, superior al (-11,6%).

En el cuadro siguiente se muestra la evolucién de las partidas mas importantes de los
Gastos de Personal, destacando residualmente en incremento de los costes unitarios de
Seguridad Social debido a las reformas legales que han supuesto la desaparicion de la mayoria
de las bonificaciones a las cuotas de la seguridad social a las que se acogia la empresa

00043712

Media Gastos Gastos Coste medio por Coste medio por
. Sueldos y Seguridad  |trabajador Sueldos y |trabajador Seguridad
trabajadores ) . ) .
Salarios Social Salarios Social
2011 335,8 8.120.304 €| 2.292.717 € 24.182 € 6.828 €
2012 309,0 7.087.628 €| 2.166.123 € 22937 € 7.010 €
A% -7,98% -12,72% -5,52% -5,15% 2,66%
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También ha contribuido de forma importante al resultado global, el comportamiento de los
costes de aprovisionamiento que se han acomodado de forma muy adecuada a la demanda real
efectiva y que presentan un nivel de ahorro del (-54,6%) respecto del ejercicio precedente.

Asimismo interesa destacar por Ultimo en este apartado, el comportamiento de los costes
de estructura con niveles de ejecucion muy ajustados a las circunstancias, donde se refleja el
desenvolvimiento favorable de estos costes en casi todas las partidas, con alguna excepcion,
como son los costes financieros, deterioros, y en menor medida tributos y suministros de
energia.

La evolucion mostrada por estos ultimos costes, no obstante, mejora la tendencia seguida
en el ejercicio anterior, debido a los esfuerzos en eficiencia, que a pesar del impacto
desequilibrante producido por el crecimiento de sus precios unitarios por encima de la inflacion
anual, han permitido el acomodo a las previsiones.

Dichos costes de estructura, algunos de ellos vinculados a factores no controlables, han
tenido en alglin caso niveles de ejecucion superiores al ejercicio pasado, siendo dificil su
absorcion mediante la actividad productiva corriente, ya que en buena medida son de naturaleza
fija y no estan correlacionados con el nivel de actividad. Deteriorando de este modo el coeficiente
de flexibilidad de la empresa. Pese a ello, se ha conseguido mitigar estos efectos y lograr el
equilibrio econémico final perseguido.

En el dltimo trimestre el resultado global ha presentado un equilibrio presupuestario en
sintonia con las estimaciones realizadas en trimestres anteriores, este avance, hay que valorarlo
en sus justos términos, dada las diferencias de desempefio estacional que tiene la actividad de
la empresa y la elevada exposicion a factores externos no controlables, con las consecuentes
incertidumbres que esto genera.

El resultado equilibrado circunscrito al cuarto trimestre se debe principalmente al
comportamiento estacional de la demanda y de la facturacion de prestacion de servicios
hoteleros y turisticos. A diferencia de los trimestres precedentes, ha influido también, aunque de
forma menos destacada que en afos anteriores, el nivel en el desarrollo y facturacion de los
encargos y programas asi como de las actividades de nieve y ski. Se considera, en ese orden,
este periodo temporada baja en practicamente todas las lineas de negocio de la empresa,
excepto para la prestacion y venta de servicios de nieve y ski.

El resultado liquidado de principios de temporada interanual, del margen por intermediacién
de servicios turisticos asociados a las actividades de nieve y ski, presenta una contribucion
positiva al resultado global, aunque sin acercarse a los excelentes numeros de campafas
precedentes. Estas actividades también han presentado un volumen de ventas alejado de las
previsiones de desempefo temporal esperado, conforme a la programacion anual. No obstante
la evaluacion final no podra realizarse de forma completa, hasta el cierre final de la campana
interanual.

Asimismo y continuando con la tendencia descrita en la temporada anterior, se destaca en
este periodo, la reduccion en la ejecucion del gasto por intermediacion de servicios turisticos,

(Senalar las principales desviaciones que se han producido con relacién a los Presupuestos de Explotacién y de Capital aprobados
en su dia, explicando las causas de las mismas).
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asociados a las actividades de turismo activo y cursos de idiomas, presentando una mejora en el
margen de contribucion de estas actividades al resultado general.

En términos de eficacia, la evaluacion econdémica resefiada, tiene su correlacion en el
resultado presentado por los indicadores de gestion descritos en el PAIF 2012, cuya evolucién
ha ido aparejada al desenvolvimiento de las variables economicas descritas, como se desprende
de los valores mostrados en las fichas adjuntas.

En este punto, interesa de nuevo poner de manifiesto la relevancia de la evaluacion de los
resultados presentados, en cdmputo anual, por las razones enunciadas y por la reduccion o el
desistimiento de las principales actuaciones encomendadas por la Junta de Andalucia, previstas
en principio en el PAIF inicial de este ejercicio 2012, como son las encomiendas “ldiomas y
Juventud” y “Turismo Activo de Mayores”.

Esto afecta principalmente al cumplimiento general de los objetivos planteados por la cia.
para el ejercicio 2012, principalmente los objetivos numero 1: “Intensificar la explotacion de la
Red Andaluza de Albergues y Turismo Juvenil, llegando a mayor nimero de usuarios”, numero
4: “Promocion de inmersion linglistica-cultural de los jovenes andaluces” y numero 5: “Mejora
de la gestion de actuaciones encomendadas por la Junta de Andalucia”.

A estos se afiade, el comportamiento coherente con el panorama general descrito, en

cuanto al cumplimiento del objetivo nimero 3: “Promocién del conocimiento de Andalucia entre
los jovenes mediante la realizacion de actividades turisticas, sociales y culturales”.

SEGUIMIENTO DEL PRESUPUESTO DE CAPITAL DEL EJERCICIO 2012: ANALISIS CUALITATIVO.

En cuanto al cumplimiento de los objetivos asociados a la inversion, los niveles de logro
alcanzados tienen su reflejo en el seguimiento del presupuesto de capital y en las fichas PAIF 1y
PAIF 2:

El objetivo nimero 6: “Incremento de la oferta de plazas en la Red de Albergues Juveniles”,
refleja el aplazamiento de la ejecucién a préximos ejercicios, de su proyecto asociado “Nueva
Construccion del Albergue Juvenil Cadiz”, en correspondencia con el retiro de la financiacion
final asociada, tras el acuerdo de no disponibilidad de créditos asociados a las transferencias de
financiacion de capital y que oportunamente se recoge en la liquidacion del Presupuesto de
Capital. Este proyecto ha suftido en este ejercicio, el ajuste de la totalidad de las transferencias
de financiacion de capital asignadas por importe de 3.000.000 €.

Por otra parte, el desempefio en el cumplimiento de objetivo nimero 7: “Incremento de la
calidad de las plazas ofertadas, renovacion, ampliacién y adecuacion funcional en la Red de
Albergues Juveniles”, refleja un grado de ejecucion alto, adecuado conforme a las previsiones 'y
reprogramaciones realizadas para todo el ejercicio.

Dentro de este objetivo, el proyecto principal, la “Renovacion y ampliacion del Albergue
Juvenil Chipiona 11", se ha desarrollado de modo éptimo en cuanto a plazos, niveles de ejecucion
e importes.
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La ejecucién final presentada para el resto de proyectos asociados, se ha adecuado
asimismo de forma pertinente, a las reprogramaciones efectuadas sobre las previsiones iniciales
en estos capitulos. Todo ello tras el retiro parcial de la financiacion asociada, dado el nivel de
contratacion y compromisos contractuales perfeccionados hasta la fecha de comunicacién de los
acuerdo de no disponibilidad de créditos, asociados a las transferencias de financiacion de
capital que financiaban estos proyectos.

Destacamos los avances de los proyectos de reformas y adecuaciones funcionales en los
Albergues Juveniles de Granada, Sierra Nevada, Sevilla, Aimeria, Cérdoba, Huelva y Jerez de la
Frontera.

El principal ajuste dentro de este objetivo ha afectado al proyecto de reforma y adecuacion
funcional del Albergue Juvenil de Cazorla.

En este ejercicio no ha habido incorporacion de remanentes de financiacion provenientes de
ejercicios anteriores que se hayan podido aplicar a la finalizacién de los proyectos en curso
iniciados en ejercicios anteriores. Sin embargo, y una vez realizada la liquidacion final del
Presupuesto de Capital 2012, que se detalla en la Ficha PEC 2012-2, ha quedado un remanente
de financiacion para la misma finalidad en el ejercicio siguiente por importe de 100.793 €.

Por Ultimo, las actuaciones de renovacién de equipamiento de la Red Andaluza de
Albergues Juveniles asociadas al objetivo 8: “Mejora y renovacion del equipamiento funcional de
la Red de Albergues Juveniles” presenta un grado de ejecucion cercano a la totalidad de las
previsiones, tras los ajustes, dada la prioridad de ejecucion de las actuaciones de equipamiento
para el mantenimiento de la vida util de los activos asociados, y del nivel operativo critico para la
prestacion de los servicios hoteleros.

SEGUIMIENTO DEL PLAN DE ACTUACION, INVERSION Y FINANCIACION DEL EJERCICIO 2012:
ANALISIS CUALITATIVO P.ALF. 1YPALLF. 2.

En cuanto al analisis de eficacia, interesa poner de manifiesto que la evaluacion econémica
resefiada en el analisis cualitativo del presupuesto de capital de este informe, es complementaria
y tiene su correlacién en el resultado presentado por los indicadores de gestion descritos en el
PAIF 2012, cuya evolucion ha ido aparejada al desenvolvimiento de las variables econdmicas
descritas, como se desprende de los valores mostrados en las fichas adjuntas.

Para complementar la informacion facilitada en el analisis cualitativo del presupuesto de
capital , para el andlisis de los desvios en los indicadores asociados, interesa detallar el nivel de
cumplimiento del objetivo nimero 1: “Intensificar la explotacion de la Red Andaluza de Albergues
Juveniles, llegando a mayor numero de usuarios”, conviene adicionalmente desagregar el valor
general del indicador segun su distribucién por centros, para aislar el factor de influencia
“Destino Turistico”, sobre el resultado global, revelando de mejor modo, el desvio en términos de
eficacia, anteriormente explicado por la caida de la demanda, y que muestra valores por debajo
de las expectativas presupuestarias.

(Senalar las principales desviaciones que se han producido con relacién a los Presupuestos de Explotacién y de Capital aprobados
en su dia, explicando las causas de las mismas).
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Albergue Campamento Aguadulce 14.107 15.272 92,37%
Albergue Algeciras 8.731 9.572 91,21%
Albergue Almeria 21.732 28.738 75,62%
Albergue Cazorla 7.359 8.180 89,96%
Campamento Chipiona 7.345 13.961 52,61%
Albergue Constantina 4.485 6.687 67,07%
Albergue Cordoba 21.621 26.254 82,35%
Albergue Cortes Frontera 5.699 7.208 79,06%
Albergue EI Bosque 5.754 10.600 54,28%
Albergue Granada 24.081 30.682 78,49%
Albergue Huelva 16.318 17.684 92,28%
Albergue Jaén 15.153 14.820 102,25%
Albergue Jerez de la Frontera 9.280 11.042 84,04%
Albergue Malaga 23.300 27.665 84,22%
Albergue Marbella 16.179 19.554 82,74%
Albergue Punta Umbria 13.096 18.169 72,08%
Albergue Sevilla 49.897 44513 112,10%
Albergue Sierra Nevada 25.042 29.178 85,82%
Albergue Torremolinos 11.620 15.522 74,86%
Albergue Viznar 5.941 8.246 72,05%
TOTAL 306.740 363.547 84,37%

Directamente correlacionado con los valores explicitados por este indicador de ocupacién
hotelera, y para ilustrar la descomposicion del valor mostrado en el importe en euros de la
ejecucion de este objetivo nimero 1, se muestra a continuacion la distribucion de la facturacion
alcanzada por los distintos centros gestionados integramente por la sociedad: Albergues
Inturjoven, donde se llevan a cabo las actividades hoteleras de la empresa, significando mas del
70% de la produccion:
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2{%@232'%3&?&%503 POR 2012 2011 | %2012/2011
Albergue Campamento Aguadulce 310.319 € 357.610 € 86,78%
Albergue Algeciras 311.193 € 373570 € 83,30%
Albergue Almeria 472.059 € 688.087 € 68,60%
Albergue Cazorla 297.683 € 338.344 € 87,98%
Albergue Chipiona I 255.595 € 499.271 € 51,19%
Albergue Constantina 329.962 € 394.237 € 83,70%
Albergue Cérdoba 605.068 € 779.790 € 77,59%
Albergue Cortes Frontera 162.543 € 219.363 € 74,10%
Albergue EI Bosque 157.557 € 318.033 € 49,54%
Albergue Granada 613.067 € 813.350 € 75,38%
Albergue Huelva 353.598 € 425.420 € 83,12%
Albergue Jaén 453.890 € 554.116 € 81,91%
Albergue Jerez de la Frontera 268.529 € 342.795 € 78,34%
Albergue Malaga 593.963 € 746.290 € 79,59%
Albergue Marbella 462.833 € 570.188 € 81,17%
Albergue Punta Umbria 439.999 € 617.869 € 71,21%
Albergue Sevilla 1.162.290 € | 1.236.533 € 94,00%
Albergue Sierra Nevada 885.668 € 1.070.997 € 82,70%
Albergue Torremolinos 373.127 € 529.971 € 70,41%
Albergue Viznar 164.728 € 272.769 € 60,39%

Continuando con el objetivo nimero 1, en relacion con los resultados resenados, dentro de

las actividades hoteleras desarrolladas en los Albergues Inturjoven gestionados por la cia., en
este ejercicio al igual que en los ultimos, interesa destacar la mejora continuada y las
transformaciones llevada a cabo en el sistema de produccion y servicio de la linea de negocio de
Alimentos y Bebidas, que se ha transformado radicalmente mediante acciones de bencmarking
interno, generalizando y extendiendo a toda la red; el sistema free buffet en desayunos y
comidas, disefiado en ejercicios anteriores.
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Estas acciones y las mencionadas en el apartado 7.1, relativas a la mejora de los
aprovisionamientos, catering y gestion de recursos humanos, pueden explicar en buena medida
los resultados que se presentan en la tabla adjunta. Una vez superada completamente la fase de
rodaje y madurez del sistema.

Con los niveles de eficiencia alcanzados, una vez revertida la tendencia de caida de la
demanda hotelera, puede esperarse una mejora de estos resultados, acercandolos mas al

optimo técnico.

RESULTADOS ALIMENTOS Y BEBIDAS 2012 2011 % 2012/2011
+ Ventas Alimentos y Bebidas 3.469.737 € | 4.414.003 € 78,61%
- Consumo Materias Primas Alimentos [ -957.002 € |-1.177.301 € 81,29%
- Gastos de Personal de Alimentacion | -1.494.938 € | -1.608.000 € 92,97%
- Gastos de Catering Albergues -430.415 € -567.228 € 75,88%
- Otros Gastos, Menaje y Vestuario -7.646 € -21.095 € 36,25%
RESULTADO MARGEN BRUTO s/ C.D.
TOTAL EMPRESA 579.736 € 1.040.379 € 55,72%
% Ratio Coste Materia Prima 33,73% 32,86%
% Ratio Coste Personal 52,69% 44,89%
% Ratio Coste Catering 68,03% 68,20%

Por ultimo, y en orden a profundizar en la explicaciéon de los resultados de la explotacion
hotelera, relacionada con el objetivo nuimero 1, interesa destacar, que la gestion de
aprovisionamientos, tienen su reflejo en el mantenimiento relativo seguido por el coste de
material de limpieza, que presenta en el ejercicio corriente un Ratio de Coste de 2,09, frente a
1,97 en el ejercicio precedente. Como se explica en la tabla siguiente,

RESULTADOS MATERIAL LIMPIEZA 2012 2011 % 2012/2011
+ Ingresos Alojamiento 4.793.197 € 6'212571 77,15%
- Consumo Material de Limpieza -100.066 € | -122.696 € 81,56%
% Ratio Coste Material Limpieza 2,09% 1,97%
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Asimismo, detallar para una mejor comprension de los resultados de la gestion de
Albergues la desegregacion de los componentes de ventas extrahoteleras y productos REAJ y
comerciales.

ANALISIS RESULTADOS VENTAS REAJ
Y PRODUCTOS COMERCIALES 2012 2011 | %2012/2011
+ Ventas REAJ .y Productos 84.081 € 103.632 € 81.1%
Comerciales
- Gastos REAJy Productos 34953€ | 54807 € 63,8%
Comerciales
RESULTADO MARGEN BRUTO s/ C.D. | 49.128 € 48.825 € 100,6%

% Margen Bruto s/ C.D. 58,4% 47,1%
ANALISIS RESULTADOS
EXTRAHOTELEROS 2012 2011 % 2012/2011
+ Ingresos Extrahoteleros 214.087 € | 254.028 € 84,3%
- Gastos Extrahoteleros -50.726 € -67.654 € 75,0%

RESULTADO MARGEN BRUTO s/ C.D. | 163.361 € | 186.374€ 87,7%

% Margen Bruto s/ C.D. 76,3% 73,4%

Una vez finalizada la evaluacién del objetivo numero 1, y la explicacion aportada en el
analisis cualitativo del presupuesto de capital, en cuanto a los niveles de cumplimiento del
objetivo numero 2, proseguimos con el analisis de los resultados alcanzados en la consecucién
del objetivo nimero 3: “Promocion del conocimiento de Andalucia entre los jovenes mediante la
realizacion de actividades turisticas, sociales y culturales”.

El cumplimiento del objetivo nimero 3: ha alcanzado un nivel de eficacia del 78%, con un
desempefio aceptable en términos de eficiencia. Complementando lo resefiado al respecto
anteriormente en el analisis cualitativo del presupuesto de explotacion, es comprensible el
desenvolvimiento de las variables que componen el resultado de intermediacién, donde se ha
dejado notar el deterioro del margen en la actividad de intermediacién y produccién de servicios
turisticos, vinculada al citado objetivo 3.

Se muestra un decremento de la cifra de ingresos respecto del ejercicio anterior, explicado
por las razones expuestas, de caida de la demanda turistica de residentes y de los segmentos
propios del publico objetivo de la cia. pero que no obstante, mantiene una contribucién positiva
de esta actividad al resultado general, como se detalla en la tabla adjunta, presentado niveles
superiores en términos relativos a los del sector de intermediaciéon mayorista-minorista donde la
empresa opera:
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+ Ingresos Servicios Turisticos 1.145.067 € 1.164.315 € 98%

- Gastos Servicios Turisticos -849.364 € -816.048 € 104,1%
RESULTADO MARGEN BRUTO s/ C.D. 295.703 € 348.267 € 84,9%
% Margen Bruto s/ C.D. 25,8% 29,9%

En este ambito, estan avanzadas para el siguiente ejercicio, diversas e importantes
operaciones en curso, vinculadas a esos objetivos, que tendran una influencia significativa en la
cifra de negocio final del ejercicio, para el que se ha reestimado un resultado mejor al que nos
ocupa, mejorando en expectativas el resultado corriente.

La estructura funcional trasversal en la que organiza la empresa, su fuerza de ventas y el
disefio reticular de los sistemas de captacién de la demanda de clientes, posibilitan un modelo
multiacceso. Que constituye a su vez, al personal de recepcion hotelera de los distintos centros,
dispersados geograficamente, como un Unico canal minorista de atencién al cliente. Gestionando
éste, tanto la captacion y venta de servicios hoteleros, para cualquier centro de la red, ademas
del propio. Asi como, participando en la venta, produccion e intermediacién minorista de
servicios y paquetes turisticos.

Capitulo aparte, merece el analisis del resultado dentro de la gestion de los servicios
turisticos y actividades, de la Campania de Nieve 2011/2012. Aunque su analisis requiere de la
agregacion de flujos de ingresos y gastos correspondientes a dos ejercicios, si es significativa su
evaluacion a efectos de analisis diacronico y de tendencia, dado su volumen relativo dentro de
esta linea de negocio vinculada al objetivo 3.

Segln los datos reflejados en la tabla adjunta, mas alla de la resefia en primera instancia
de la evolucion a la baja de los ingresos y resultados, por las mismas razones expuestas, dentro
de este objetivo, también interesa destacar, el mantenimiento en niveles aceptables de los
margenes de intermediacion, dadas las actuales condiciones econémicas y de mercado:

IANALISIS CAMPANA DE NIEVE: Diciembre — Abril

Campaiia 11/12 | Campaiia 10/11 % 2012/2011
TOTAL INGRESOS SERVICIOS 811.733 € 895.163 € 90,68%
[TOTAL GASTOS SERVICIOS 577.854 € 634.757 € 91,04%
Gastos Servicios Nieve y Ski 151.805 € 173.838 € 87,33%
Gastos Forfaits 426.049 € 460919 € 92,43%
RESULTADO MARGEN BRUTO s/ 233.879 € 260.406 € 89,81%
C.D.
% Margen Bruto s/ C.D. 28,81% 29,09%

(Senalar las principales desviaciones que se han producido con relacién a los Presupuestos de Explotacién y de Capital aprobados
en su dia, explicando las causas de las mismas).
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Continuando con la evaluacion de los objetivos y programas asociados, interesa destacar de
entre todas las actividades de la empresa, la actividad idiomatica, vinculada al objetivo nimero
4: “Promocién de inmersion linglistica-cultural de los jévenes andaluces”, a través de programas
de programas de inmersién lingtiistico-cultural.

Por ser la actividad mas compleja, dados los niveles de planificacion, anticipacion y
profesionalidad que requiere, asi como por las dificultades adicionales que incorporan las
acciones de internacionalizacion y operacion en mercados foraneos.

En cuanto a la evaluacién de los resultados e indicadores asociados a este objetivo niumero
4, destacamos los valores alcanzados, superan el 57% en términos econémicos, y los valores del
indicador de unidades objetivo que alcanza el 94%, se explican por la caida del Programa Idioma
y Juventud y la complentacién de ventas a otros clientes.

Estos resultados vienen principal y directamente influenciados, por el volumen de actividad
finalmente encomendada y por la cuantia financiacion finalmente allegada, por parte de la
Consejeria de Educacion, y del Instituto Andaluz de la Juventud, donde se incorpora el importe
del encargo de ejecucién: Inmersion Lingistica para el Profesorado en el curso 2011-2012.

Adicionalmente, se recogen en este objetivo los importes de cursos de idiomas individuales
y Spanish Courses., gestionados directamente por la empresa y cuya facturacién por concepto
de Ingresos por Cursos de Idiomas, son los reflejados en las tablas y grafico del analisis
cualitativo del presupuesto de capital, relativos a la distribucion de la cifra de negocio por
naturaleza.

Finalmente, la evaluacion del cumplimiento del objetivo nimero 5: “Mejora de la gestion de
actuaciones encomendadas por la Junta de Andalucia”, presenta un nivel de cumplimiento
inferior al reflejado en la planificacion inicial, esta diferencia tiene su principal explicacion en la
revocacion de las encomiendas de gestion inicialmente previstas por parte de las distintas
Consejerias, como ya hemos comentado.

Durante el ejercicio, se fueron modificando sustancialmente las previsiones iniciales,
documentados en las correspondientes resoluciones de encargos de ejecucion, donde se
especifican las partidas y aplicaciones presupuestarias finales, seglin se detalla en la ficha PAIF
2-4. Finalmente se liquidan en la columna ejecucion, segun los registros de la contabilidad
publica y la facturacién de Inturjoven, que incorpora los impuestos indirectos.

El seguimiento detallado de las encomiendas de gestién desarrolladas por la empresa en el
ejercicio, adicionalmente a la informacion suministrada en los apartados anteriores, se formula
de forma pormenorizada en la nota 17.2 de la Memoria de las Cuentas Anuales 2012 a las que
se incorpora el presente Informe de Gestion.

En ese orden, y complementando la informacion facilitada en el analisis cualitativo del
presupuesto de explotacion de este informe: sobre la evolucién de la dependencia financiera de
la Junta de Andalucia, conviene resefar los cambios producidos en la composicion de la
estructuracion de la facturacion global de la empresa y de su cartera de clientes. Dentro de esta
tienen especial significacion los producidos en los servicios de idiomas y los prestados mediante

(Senalar las principales desviaciones que se han producido con relacién a los Presupuestos de Explotacién y de Capital aprobados
en su dia, explicando las causas de las mismas).

00043712



00043712

Num. 51 pagina 204 Boletin Oficial de la Junta de Andalucia 17 de marzo

2014

2\

PRESUPUESTO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA 2014

MEMORIA DEL PRESUPUESTO P.E.C4

EMPRESA: Emp.And.Gestion de Instal. de Turismo Juvenil,S.A

LIQUIDACION EJERCICIO ANTERIOR

(Senalar las principales desviaciones que se han producido con relacién a los Presupuestos de Explotacién y de Capital aprobados
en su dia, explicando las causas de las mismas).

encomiendas de gestion de la Junta de Andalucia, vinculados a los citados objetivos 4 y 5 del
PAIF. En las tablas adjuntas se detalla la evolucion de la facturacion a la Junta de Andalucia y la
modificacion sustancial de su importancia relativa:

DISTRIBUCION DE VENTAS

POR TIPO DE CLIENTE 2012 2011 %2012/2011
Ventas y Prestacion de seicios  , gec gae 10716436 € 25,1%

a la Junta de Andalucia

Ventas y Prestaci()n de servicios 8.957 611 € 10414521 € 86%

a otros clientes

TOTAL CIFRA DE NEGOCIO 11.644.551 € 21.130.957 € 55,1%
DISTRIBUCION PROCENTUAL

DE VENTAS POR TIPO DE 2012 2011 %2012/2011
CLIENTE

Ventas y Prestacion de servicios o 0 0

a la Junta de Andalucia 23,1% 50,7% 45,5%
Ventas y f’restacic')n de servicios 76.9% 49 3% 156%

a otros clientes

TOTAL CIFRA DE NEGOCIO 100% 100%

Distribucion porcentual ventas por tipo de cliente 2012

mVentas y Prestacion de
servicios a la Junta de
Andalucia

= \Ventas y Prestacion de
servicios a otros clientes
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Distribucion porcentual ventas por tipo de cliente 2011

®Ventas y Prestacion de
servicios a la Junta de
Andalucia

mVentas y Prestacion de
servicios a otros clientes

Estos datos ayudan a comprender el rol de la cia., como entidad instrumental de la Junta
de Andalucia, facilitando la comprension de los resultados de las operaciones y de la
composicion del origen y el transito de los fondos de la empresa, en cuya estructura de ingresos
y gastos, como hemos resefiado anteriormente, una parte de sus ingresos por ventas, en torno
al 23%, se corresponden con fondos finalistas gestionados mediante encomiendas de gestiéon u
otras actuaciones especificadas por la Junta de Andalucia, trabajando por tanto, en buena
medida la estructura de la empresa para estas actividades con financiacion especifica.

No obstante, como hemos detallado, esta composicién de la estructura de clientes y de la
dependencia financiera de la Junta de Andalucia, ha evolucionado aceleradamente en los
ultimos ejercicios, descendiendo desde 2008, descendiendo, a su vez, la importancia relativa,
dentro de la cartera de clientes. Ajuste absolutamente coherente en el escenario presupuestario
actual y futuro.

Finalmente, y en referencia la liquidacion de la ficha PAIF 2, volvemos a destacar, como se
explica pertinentemente en la Memoria de las Cuentas Anuales del ejercicio, que el resultado
nominal presentado, esta formulado en conformidad con las normas y criterios recogidos en el
Plan General de Contabilidad de las Sociedades Mercantiles del Sector Publico Andaluz, que no
contradice el tratamiento contable que se ha dado, al exceso de transferencias de financiacion
de explotacion en el ejercicio, en aplicacién de mencionado articulo 18.1 de la Ley 15/2001 de
26 de diciembre, por la que se aprueban medidas fiscales, presupuestarias, de control y
administrativas. No presentando divergencia con respecto a lo reflejado en la presupuestacion
administrativa.

En cuanto al seguimiento del resto de la financiacion por parte de la Junta de Andalucia,
ésta se ha desarrollado conforme se ha detallado en los analisis cualitativos del presupuesto de
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explotacion y de capital, cuyos términos y cuantias se desagregan en la correspondiente ficha
P.A.lLF., donde se recogen las reducciones mencionadas en el analisis cualitativo del
presupuesto de capital, de las Transferencias de Financiacion de Capital.

Por ultimo y para solventar la salvedad IV. 1.3 recogida en el “Informe definitivo sobre
determinados aspectos de las Cuentas Anuales y seguimiento de PAIF ejercicio 2011”, de la
Intervencion General de la Junta de Andalucia y para este modo implantar la recomendacion al
respecto, se ha vuelto a seguir, como en el ejercicio anterior, el proceso de consulta con la
Intervencion General para la liquidaciéon de la Ficha PAIF 2-4, relativa a las encomiendas de
gestion o encargos a recibir de la Junta de Andalucia reflejados en la cuenta de resultados,
liquidandose la citada ficha con los criterios comunicados por la Intervencion General.

Para ello se han contrastado las distintas Encomiendas de Gestion recibidas por la Cia. a lo
largo del afo, con los documentos OP facilitados por la Junta de Andalucia, asi como la
facturacién por parte de la empresa a las distintas Consejerias y Organismos de la Junta de
Andalucia por los servicios prestados o intermediados en la ejecucion de dichas Encomiendas de
Gestion.

En el Cuerpo Superior de la Ficha PAIF 2-4: fuentes de financiacion especifica de los
Encargos a Recibir (A) se ha detallado las distintas partidas presupuestarias del Presupuesto de
la Junta de Andalucia que se recogen en las encomiendas de gestion para su financiacion.

En la columna del Presupuesto se recoge el importe de la aplicacion presupuestaria que en
la elaboracién del PAIF 2012 de la Empresa pusieron de manifiesto las distintas Consejerias y
Organismos de la Junta de Andalucia.

En la columna de Total Presupuesto estan recogidos los importes por partida
presupuestaria que vienen reflejados en las Encomiendas de Gestion encargadas por los
distintos Organismos.

Y en la columna de Ejecucion se recogen los documentos OP que para cada aplicacion
presupuestaria aparecen en el sistema JUPITER de la Junta de Andalucia.

En el Cuerpo Inferior de la Ficha PAIF 2-4: descripcion de la aplicacion de las fuentes de
financiacion especificas de los Encargos a Realizar (B) se describen las distintas Encomiendas de
Gestion que se han llevado a cabo por la Cia.

En la columna de Presupuesto se recoge los importes totales de cada encomienda que en
el proceso de elaboracién del PAIF 2012 se comunicaron a la empresa por los drganos
encomendantes.

En la columna de Total Presupuesto estan recogidos los importes presupuestados en cada
Encomienda de Gestion reflejados en las distintas Resoluciones firmadas por los distintos
organos encomendantes y remitidos a esta empresa.

Las modificaciones que se han puesto de manifiesto entre el importe inicial presupuestado
y el presupuesto final tienen su origen en los importes finales de las distintas encomiendas que
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PRESUPUESTO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA 2014

MEMORIA DEL PRESUPUESTO

P.E.C4

EMPRESA: Emp.And.Gestion de Instal. de Turismo Juvenil,S.A

LIQUIDACION EJERCICIO ANTERIOR

se han ido firmando a lo largo del afio que, o no estaban recogias, o que a lo largo del ejercicio
los distintos organismos de la Junta de Andalucia han decidido no acometer.

En la columna de Ejecucion los importes que aparecen son lo que la empresa ha facturado
a las distintas Consejerias y Organismo de la Junta de Andalucia por la prestacion e
intermediacion de servicios turisticos y hoteleros solicitados mediante las Encomiendas de
Gestion.

Las diferencias que han podido surgir entre el importe presupuestado a la firma de la
encomienda y el importe realmente facturado a las Consejerias y Organismos de la Junta de
Andalucia ha tenido como causa principal la compra de intermediacién de servicios turisticos a
un precio de mercado menor al que inicialmente se habia presupuestado.

Adicionalmente, algunas Encomiendas de Gestion presentan una reduccion de los servicios
y de los usuarios a los que va dirigido, cuyo numero ha sido finalmente determinado por los
Organismos encomendantes.

El importe de 10.509 euros recogido en la fila denominada Desajustes de la columna
Ejecucion, no representa un desequilibrio, error de registro o descuadre, como se recogia en la
salvedad citada en el “Informe definitivo sobre determinados aspectos de las Cuentas Anuales y
seguimiento de PAIF ejercicio 2011", que oportunamente alegd la Cia.

Este importe es debido a la encomienda de gestion para el desarrollo de “Actuaciones
dirigidas a los jovenes a través de la Red de Instalaciones Juveniles y en el CEULAJ” durante los
afnos 2012 y 2013. En dicha encomienda firmada el dia 13 de diciembre de 2012, se pone de
manifiesto que el plazo de ejecucion finaliza el 30 de octubre de 2013, y se acuerda adelantar el
50% del importe total del presupuesto. De este anticipo la empresa ha facturado en 2012 la
cantidad de 9.491 euros como parte de la justificacion del anticipo y como se recoge en la
encomienda hay un plazo de tres meses para justificar el mismo, evidentemente a 31 de
diciembre de 2012, fecha de liquidacion de PAIF, no ha finalizado ain ese plazo, si se ha
facturado la cantidad presupuestada.

(Senalar las principales desviaciones que se han producido con relacién a los Presupuestos de Explotacién y de Capital aprobados
en su dia, explicando las causas de las mismas).

00043712
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