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1. Disposiciones generales

CONSEJERIA DE TURISMO Y COMERCIO

ORDEN de 23 de enero de 2015, por la que se aprueba el Plan de Activacion del Comercio
Ambulante en Andalucia para el periodo 2015/2017.

La venta ambulante es una practica mercantil que dio origen al comercio tal y como lo conocemos
actualmente, y que pese a remontar sus origenes a la antigiiedad, continia hoy dia con plena vigencia.
Ademas, en los ultimos tiempos, ya no se considera como una modalidad arcaica o antigua con connotaciones
peyorativas, sino que se le reconoce una gran importancia por su poder de adaptacion a las realidades sociales
y demograficas.

El comercio ambulante es una actividad profesional, generadora de empleo y de cohesién social
y dinamizadora de la economia social. A dia de hoy, la importancia de la venta ambulante en la estructura
econdmica y social tanto de Espafia como de la Unién Europea es hoy indudable. Aunque los estudios que
demuestran el verdadero peso que supone esta importante actividad comercial en la economia son aun
escasos, un estudio reciente del Ministerio de Sanidad y Politica Social cifra en 60.000 el numero de vendedores
ambulantes que en mayo de 2008 cotizaban a la Seguridad Social. Otros trabajos e informaciones sostienen
gue el numero de comerciantes ambulantes es mucho mayor, debiendo tenerse en cuenta, ademas, el niumero
de personas (normalmente familiares) que ayudan o colaboran en esta modalidad comercial.

En Andalucia, el comercio ambulante constituye una actividad comercial muy importante, generadora
de empleo y autoempleo. En base a los datos del Censo de Mercadillos de 2013, elaborado por la Junta de
Andalucia, el numero total de mercadillos esta cerca de los 900, los cuales computan un total de casi 42.000
puestos de venta. Por ello, y por su singularidad, es necesario un plan especifico que contribuya a la calidad y
modernizacién de esta forma de venta.

La Comunidad Autonoma de Andalucia, de acuerdo con el articulo 58.1.1 del Estatuto de Autonomia,
tiene la competencia exclusiva en materia de la ordenacién administrativa de la actividad comercial. La
importancia de este sector en el caso de nuestra Comunidad Autonoma se refleja en el hecho de que Andalucia
fue la pionera en aprobar una Ley para regular este tipo de actividad comercial, la Ley 9/1988, del Comercio
Ambulante de Andalucia, una regulacion que impulso la adecuacion de la situacion socioecondmica a la realidad
comercial, e incidid en la profesionalizacion y especializacion de este subsector, considerando el mismo como
una actividad econémica mas.

Las recientes modificaciones de esta Ley han dado lugar al Decreto Legislativo 2/2012, de 20 de marzo,
por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Comercio Ambulante, norma actualmente vigente, si bien
también ha sido objeto de una modificacion mediante el Decreto Ley 1/2013, de 29 de enero, por el que se
establecen medidas urgentes en materia comercial, turistica y urbanistica.

Ahora bien, esta regulacion autondmica debe completarse con las competencias que en esta materia
asumen los ayuntamientos, que son quienes han de conceder la correspondiente autorizacion para ejercer en
un determinado lugar el comercio ambulante. En concreto, el articulo 9 de la Ley 5/2011, de 11 de junio, de
Autonomia Local de Andalucia, atribuye a los municipios, entre otras, las siguientes competencias:

«21. Fomento del desarrollo econémico y social en el marco de la planificacion autonémica.»

«22. Ordenacion, autorizacion y control del ejercicio de actividades econdmicas y empresariales,
permanentes u ocasionales.»

«23. Autorizacién de mercadillos de apertura periddica asi como la promocién del acondicionamiento
fisico de los espacios destinados a su instalacion.»

«25. Organizacion y autorizacion, en su caso, de eventos o exposiciones menores que, sin tener caracter
de feria oficial, estén destinados a la promocion de productos singulares.»

El Texto Refundido de la Ley de Comercio Ambulante establece con caracter expreso la posibilidad de
gue la Consejeria de Turismo y Comercio pueda adoptar medidas de fomento para la mejora de los mercadillos
de aquellos municipios cuyas ordenanzas hayan sido objeto de informe favorable por el Consejo Andaluz de
Comercio.

Asimismo, el propio texto normativo establece en su articulo 6.3 la posibilidad de que las personas
comerciantes que se hayan inscrito en el registro General de Comerciantes Ambulantes de Andalucia puedan
acceder a una serie de beneficios tales como su reconocimiento como profesionales del sector, el otorgamiento
de distintivos de calidad o la concesion de incentivos relacionados con su actividad.
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No obstante, el sector de la venta ambulante debe adaptarse a los nuevos tiempos, debe dar un paso
mas para conseguir que su actividad sea reconocida por el valor social y econdmico que aporta a la sociedad.
Por ese motivo, desde la Consejeria de Turismo y Comercio se quiere impulsar la modernizacion del sector y ello
a través de actuaciones que lograrian aumentar la profesionalidad de los vendedores ambulantes, mejorar sus
condiciones de trabajo y por extension su seguridad y salud laboral y lograr una mayor calidad en la prestacion
del servicio, lo que redundaria légicamente en un mayor beneficio para las personas consumidoras y usuarias.

Este Plan ha sido consultado y consensuado con los representantes del sector en diferentes reuniones,
asi como puesto en comun en las primeras Jornadas sobre Comercio Ambulante celebradas en Malaga el
pasado 1 de diciembre de 2014.

De conformidad con lo previsto en el Decreto 30/2014, de 4 de febrero, por el que se aprueba la
estructura organica de la Consejeria de Turismo y Comercio, a esta Consejeria, en el marco de las competencias
atribuidas a la Comunidad Auténoma por el Estatuto de Autonomia para Andalucia, le corresponden las relativas
al turismo, al comercio y a la artesania, mediante la planificacion, la ordenacién, la promocién y el desarrollo de
dichas materias

En su virtud, a propuesta de la Direccion General de Comercio y de conformidad con lo establecido en el
articulo 46.4 de la Ley 6/2006, de 24 de octubre, del Gobierno de la Comunidad Auténoma de Andalucia, y por
el articulo 26 de la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de la Administracion de la Junta de Andalucia,

DISPONGO

Primero. Aprobacion del Plan.
Se aprueba el Plan de Activacion del Comercio Ambulante en Andalucia cuyas lineas estratégicas,
programas y actuaciones se especifican como Anexo Unico a la presente Orden.

Segundo. Objetivos generales.

Los objetivos generales del Plan de Activacion del Comercio Ambulante en Andalucia, son los
siguientes:

1. Reconocimiento de la importancia del comercio ambulante en Andalucia.

2. Incidir en la profesionalizacion y la especializacion de este SECTOR, considerando el mismo como una
actividad econdémica mas.

3. Dotar al sector del comercio ambulante de unos distintivos de calidad.

4. Optimizar la organizacion y gestion en los mercadillos.

5. Promover la formacion y la innovacion como elementos clave para una mayor modernizacion y mejor
prestacion del servicio.

6. Mejorar y dinamizar el proceso de comercializacion y distribucién de las empresas de comercio
ambulante.

7. Provocar sinergias comercio ambulante-otros sectores.

Tercero. Desarrollo y ejecucion del Plan.

Para el desarrollo y ejecucion del Plan de Activacion del Comercio Ambulante en Andalucia, se crea
una Comision de Seguimiento, cuya funcion sera la de establecer un sistema de indicadores de seguimiento
y control de la ejecucion de las actuaciones recogidas en el Plan, asi como la de analizar la consecucion de
los objetivos marcados y estara compuesta por siete miembros, dos en representacion de la Consejeria con
competencias en materia de turismo y comercio, dos en representacion de las federaciones mas representativas
de asociaciones de comercio ambulante de Andalucia, uno en representacion de la Consejeria competente en
materia de Administracién Local y dos en representacion del Consejo Andaluz de Gobiernos Locales.

La Comisién de Seguimiento elaborara anualmente y al final del periodo de vigencia del Plan, un
balance, que sera elevado a la persona titular de la Consejeria con competencias en materia de comercio,
para su conocimiento, y que incluira un resumen total de las actuaciones realizadas en cada periodo anual, la
cuantificacion definitiva de los resultados obtenidos, con indicacion del grado de cumplimiento efectivo del Plan
y las propuestas y sugerencias para la mejora y elaboracion del siguiente Plan.

Cuarto. Publicidad del Plan.

Con el fin de garantizar el conocimiento del Plan de Activacion del Comercio Ambulante en Andalucia
por toda la ciudadania y organizaciones interesadas, la Consejeria con competencias en materia de comercio
tendra a disposicion de cualquier persona que desee consultarlo, un ejemplar del Plan en la sede de Direccion
General con competencias en materia de comercio, asi como en sus Delegaciones Territoriales.
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Asimismo, el Plan estara disponible en el sitio web oficial de la Consejeria con competencias en materia
de comercio.

Quinto. Efectos.
La presente Orden surtira efectos desde el mismo dia de su publicacion en el Boletin Oficial de la Junta
de Andalucia.

Sevilla, 23 de enero de 2015

RAFAEL RODRIGUEZ BERMUDEZ
Consejero de Turismo y Comercio

ANEXO
LINEAS ESTRATEGICAS DEL PLAN DE ACTIVACION DEL COMERCIO AMBULANTE EN ANDALUCIA

Articulo 1. Lineas estratégicas del Plan.

Vinculadas a los objetivos generales, el Plan de Activacion del Comercio Ambulante en Andalucia
establece cuatro lineas estratégicas, que enmarcan y orientan las actuaciones programadas:

1. Conocimiento de la realidad del sector.

2. Formacion y Profesionalizacion.

3. Innovacién y calidad. Optimizacion y dinamizacién de procesos.

4. Sinergias con otros sectores.

Articulo 2. Linea estratégica: Conocimiento de la realidad del sector.

1. Uno de los principales problemas que sufre el sector de la venta ambulante es el desconocimiento
de los beneficios econdmicos y sociales que aporta al conjunto de la ciudadania, llegando en ocasiones a sufrir
cierto rechazo por parte de algunos consumidores y otros comerciantes no ambulantes.

Este problema radica en la falta de informacion. Apenas existen a dia de hoy estudios que muestren la
realidad de este sector en términos cuantitativos ni cualitativos, por lo que este conjunto de acciones se centrara
en gran medida en conocer en profundidad al comercio ambulante. Son necesarios datos reales de ocupacion,
de empleo, de volumen de ventas, de precariedad laboral, de las necesidades que demandan los comerciantes y
los usuarios. Y por supuesto es necesaria la difusion de todos esos datos.

La informacién recogida serd analizada para detectar necesidades formativas asi como mejoras en
infragstructuras, en servicios, en materia de prevencion y seguridad en el trabajo, en mejoras de sistemas de
gestion, etcétera.

Es importante destacar que no se plantea una recogida de informacion para analizar una “foto” del
sector. El objetivo es crear un sistema de recogida y analisis continuo de la informacién, la cual estara, en la
medida de lo posible, disponible para todo aquel que la requiera.

Se plantearan distintas acciones de difusion de la informacién, pero no solo datos a nivel cuantitativo,
sino acciones que den a conocer el sector, que conciencien a la ciudadania del potencial de la venta ambulante
y los beneficios que nos aporta.

2. La presente linea estratégica incluira los siguientes programas y actuaciones:

a) Programa 1.1: Elaboracion de estudios e informes:

- Actuacién 1.1.1: Creacion de un equipo de trabajo en la Consejeria orientado al estudio y elaboracion
de informes sobre el Comercio Ambulante.

- Actuacion 1.1.2: Realizaciéon de estudios e informes por Asociaciones de Comercio Ambulante o por
entidades especializadas.

b) Programa 1.2: Creacién del Centro de Analisis y Seguimiento del Comercio Ambulante:

- Actuacion 1.2.1: Generacion de una base de datos espacial con las plazas dedicadas al comercio
ambulante en la comunidad auténoma andaluza.

- Actuacion 1.2.2: Desarrollo de un Centro de Analisis y Seguimiento del Comercio Ambulante, un sistema
de informacion accesible a todos los niveles de la Administracion, comerciantes y consumidores que ofrezca una
vision objetiva y global de la tematica del sector.

c) Programa 1.3: Acciones de divulgacion:

- Actuacion 1.3.1: Publicacion de informes en revistas y webs especializadas de comercio asi como las
destinadas al publico en general.
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- Actuacion 1.3.2: Enlaces permanentes en las webs de la Junta de Andalucia a los resultados del Plan 'y
publicaciones del Centro de Analisis y Seguimiento del Comercio Ambulante.
- Actuacion 1.3.3: Inclusion de noticias en periddicos y webs de tirada local, provincial y regional.

Articulo 3. Linea estratégica: Formacion y Profesionalizacion.

1. Las personas comerciantes de este sector adolecen de una falta importante de formacion, sobre todo
en materia comercial, lo que deriva en la percepcion de falta de profesionalizacion del sector, y ello hace que se
coloquen en una situacion de desventaja frente a otros modelos comerciales.

Entre los comerciantes que se dedican a la venta ambulante existen algunos colectivos especialmente
vulnerables en materia de formacion y profesionalizacion. No obstante, aclaramos que se trata de una
discriminacion positiva, en aras de alcanzar igualdad.

En materia de formacion es vital la colaboracion de las distintas entidades: las Consejeria de Turismo y
Comercio como promotora de este conjunto de actuaciones, los Ayuntamientos como entidades responsables de
la celebracion de los mercadillos en sus términos municipales y las asociaciones y agrupaciones de comerciantes
(ambulantes o no) como conocedoras de la realidad del sector y de las necesidades formativas del mismo.

La colaboracion entre la Consejeria de Turismo y Comercio y los ayuntamientos se articulara a través de
la figura de los Convenios de Colaboracién previstos en los articulos 83 y siguientes de la Ley 5/2011, de 11 de
junio, de Autonomia Local de Andalucia.

2. La presente linea estratégica incluira los siguientes programas y actuaciones:

a) Programa 2.1: Formacion general para el comercio ambulante.

b) Programa 2.2: Formacién especifica para colectivos mas desfavorecidos.

c) Programa 2.3: Acciones contra el top manta.

d) Programa 2.4: Formacion en Ayuntamientos o zonas de tradicion ambulante.

Articulo 4. Linea estratégica: Innovacién y calidad. Optimizacion y dinamizacién de procesos.

1. Siguiendo en la linea de concienciar a los consumidores, mejorar la experiencia de compra y venta
en los mercadillos, con el fin ultimo de incrementar las ventas y mantener viva esta modalidad de comercio, se
plantean a continuacion una serie de acciones y proyectos orientados a dotar a nuestros mercadillos de unos
distintivos de calidad.

La idea es trabajar en el disefio y aplicacion de sistemas de calidad que certifiquen la calidad de los
productos, la exposicion de los mismos, las infraestructuras que conforman el punto de venta, la atencion al
cliente y seguridad de los comerciantes y de los consumidores.

2. La presente linea estratégica incluira los siguientes programas y actuaciones:

a) Programa 3.1: Innovacion e implantacion de sistemas de calidad.

- Actuacion 3.1.1: Elaboracion de un Manual de Buenas Practicas para los comerciantes ambulantes.

- Actuacion 3.1.2: Impulsar la recopilacién y aplicacion de la Normativa Higiénico-Sanitaria:

- Actuacion 3.1.3: Elaboracién y aplicacién de un Plan de Prevencion de Riesgos Laborales especifico
para el sector.

b) Programa 3.2: Reconocimiento de la calidad y concienciacién de consumidores.

- Actuacion 3.2.1: Concienciacion de los consumidores.

- Actuacion 3.2.2: Inclusion en los Premios «Andalucia del Comercio Interior».

- Actuacion 3.2.3: Creacion del distintivo «MERCADILLOS DE ANDALUCIA».

- Actuacion 3.2.4: Creacién del distintivo « CALIDAD DE SERVICIO PARA EL COMERCIO AMBULANTE».

c) Programa 3.3: Optimizacion y dinamizacion de procesos.

- Actuacion 3.3.1: Inclusion en el Sistema Arbitral de Consumo.

- Actuacion 3.3.2: Medidas de fomento del asociacionismo y centrales de compras.

- Actuacion 3.3.3: Simplificacién administrativa.

- Actuacion 3.3.4: Modernizacion de los espacios comerciales.

- Actuacion 3.3.5: Ayudas o incentivos especificos al comercio ambulante.

Articulo 5. Linea estratégica: Sinergias con otros sectores.

1. La sinergia comunmente refleja un fenomeno por el cual actian en conjunto varios actores, o varios
factores, o varias influencias, asi creando un efecto mas grande que el que hubiera podido esperarse dado
por la suma de los efectos de cada uno, en caso que hubieran operado independientemente. Es por ello que
se considera importante poner en confluencia el sector del comercio ambulante con otros, como puede ser el
turismo o el comercio tradicional.
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2. La presente linea estratégica incluira los siguientes programas y actuaciones:

a) Programa 4.1: Fomentar la cooperacion con agentes socio-econémicos, entidades publicas y privadas,
sin renunciar al protagonismo del sector.

b) Programa 4.2: Elaborar rutas y guias de mercadillos.

c) Programa 4.3: Incluir las rutas de los mercadillos en las rutas de cruceristas.

d) Programa 4.4. creacion y consolidacion de mercados estacionales como atractivo turistico.



