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3. Otras disposiciones
CONSEJERIA DE IGUALDAD, POLITICAS SOCIALES Y CONCILIACION

Instruccion de 21 de marzo de 2019, de la Direccién General de Infancia y
Conciliacién, para la aplicacion de determinados aspectos de la Orden de
25 de febrero de 2019, por la que se aprueban las bases reguladoras para la
concesion de subvenciones destinadas a programas para la atencion, acogida e
insercién social y laboral de menores extranjeros no acompafiados en régimen
de concurrencia no competitiva.

La Junta de Andalucia como entidad publica competente en materia de proteccién
de menores, debe prestar la debida atencién a todos los menores extranjeros no
acompafados que se localicen en territorio andaluz. Esta responsabilidad deriva del
articulo 172 del Cddigo Civil, del articulo 14 de la Ley Organica de Proteccién Juridica
del Menor y el articulo 35 de la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos
y libertades de los extranjeros en Espafia y su integracién social; y dentro de la Junta
de Andalucia, corresponde a la Direccion General de Infancia y Conciliacién, en virtud
de lo establecido en el articulo 10 del Decreto 106/2019, de 12 de febrero, por el que
se establece la estructura organica de la Consejeria de Igualdad, Politicas Sociales y
Conciliacion, el ejercicio de las competencias que tiene atribuidas la Junta de Andalucia en
materia de desamparo, tutela, acogimiento, adopcion y cualquier otra forma de proteccion
de la infancia, asi como la ordenacion, gestion y coordinacion de los recursos destinados
a la infancia.

En el BOJA num. 43, de 5 de marzo de 2019, se publicé la Orden de 25 de febrero de
2019 por la que se aprueban las bases reguladoras para la concesién de subvenciones
destinadas a programas para la atencién, acogida e insercion social y laboral de
menores extranjeros no acompafiados en régimen de concurrencia no competitiva. En
su Disposicion Adicional se establece que «se faculta a la persona titular de la Direccién
General de Infancia y Conciliacién para adoptar las disposiciones necesarias par el
desarrollo y ejecucion de esta ordeny.

En base a lo establecido en el articulo 6.1 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico y el 98.5 de Ley 9/2007, de 22 de octubre, de la
Administracion de la Junta de Andalucia, se ha estimado conveniente para su conocimiento
por parte de las entidades interesadas en presentar solicitud al amparo de la Orden antes
mencionada, concretar las necesidades a las que se hace referencia en el articulo 11.3,
los requisitos establecidos en el articulo 5 y las actuaciones a subvencionar definidas en
el articulo 6 de las bases reguladoras. Las cuestiones reguladas en la presente instruccion
pretenden pues facilitar la labor de presentacion de la solicitudes a las entidades
solicitantes mediante la fijacion de los requisitos de los proyectos a subvencionar.

Por tanto, y en el uso de las facultades concedidas en las Leyes 40/2015 y 9/2007, asi
como en la referida Disposicion Adicional, se dictan las presentes.

INSTRUCCIONES

Primera. Descripcién del proyecto para el que se solicita la subvencion.

1.1. Conforme a lo establecido en el articulo 10 de las bases reguladoras, junto al
Anexo | se presentara una memoria descriptiva del proyecto para el que se solicita la
subvencion y el presupuesto de la misma, con detalle de ingresos y gastos y desglose
de partidas o conceptos. En esta memoria del proyecto de actuacion o programa se
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formularan de manera clara y precisa los objetivos y las intervenciones a llevar a cabo
con los menores.

1.2. En el articulo 6 se definen las actuaciones subvencionables por lo que, en funcion
de las necesidades del colectivo de menores extranjeros a atender en estos momentos,
los proyectos presentados deberan estar orientados hacia las siguientes finalidades:

1.2.a) Programas de recepcion, atencion y acogida ininterrumpida (RECEP) las 24
horas del dia, todos los dias de la semana a los menores derivados por la Entidad Publica
o puestos a disposicion por las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, incluyendo
el traslado de los menores en los casos que proceda y en el menor tiempo posible, desde
el dispositivo de recepcion al resto de dispositivos de emergencia y de recursos del
sistema de proteccion. Se incluiran actuaciones de atencion a las necesidades basicas
de alojamiento, manutencion, informacion, vestuario, necesidades especificas, traslados,
interpretacion, mediacién intercultural y atencion socio-educativa.

Los proyectos a subvencionar en esta apartado comprenderan las siguientes
actuaciones:

1. Recepcionar y prestar atencién inmediata a todos los menores y presuntos menores
derivados por la Entidad Publica y por las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.

2. Constatar mediante apariencia indubitada, documentacién, decreto de fiscalia o
resefia policial que se trata de un menor de edad.

3. Constatar su condicion de no acompafiado, mediante comprobacién de la
inexistencia de familiares en nuestro pais.

4. Comunicar con caracter inmediato al Ministerio Fiscal la entrega por parte de la
Policia de un extranjero indocumentado cuya minoria de edad no pueda ser establecida
con seguridad, a los efectos previstos en el apartado tercero-3 del capitulo V del Protocolo
Marco sobre determinadas actuaciones en relacion con los menores extranjeros no
acompafados. Esta comunicacién se acompanara de una exposicidon razonada en la que
se relacionen las circunstancias del afectado, motivos que hacen dudar sobre su minoria
de edad, y, en caso de existir documentacion genuina del menor expedida por autoridades
extranjeras, los concretos indicios de sospecha sobre su fiabilidad y verosimilitud.

5. Cumplimentar el formulario de datos del Sistema de Informacién Menas, para
control y seguimiento de la permanencia y del itinerario del menor en el sistema.

6. Efectuar previa peticion por escrito de la Direccion General de Infancia y
Conciliacion o de la Delegacion Territorial correspondiente, los traslados de los menores
desde el dispositivo de recepcion al resto de dispositivos de emergencia y de recursos
del sistema de proteccion. Estos traslados se realizaran con la frecuencia necesaria para
evitar la sobreocupacion en los recursos residenciales de la provincia y para optimizar
la ocupacion del resto de recursos de atencién a Menas de Andalucia. Igualmente, tras
finalizar la acogida trasladara a los menores a los centros que vayan a ejercer la guarda
con caracter mas definitivo. En estos traslados no se incluiran aquellos menores que no
dispongan del decreto de minoria emitido por la Fiscalia, cuando existan dudas sobre la
misma por la apariencia o cualquier otra circunstancia.

Los proyectos que se presenten en este modalidad se podran complementar con un
refuerzo de personal especializado en la gestion de flujos migratorios que colabore con
la Entidad Publica en la implementacion de las medidas de integraciéon que profesionales
del Programa de Mediacién estan llevando a cabo con la poblacién menor inmigrante
tales como deteccién de sus necesidades, gestidon de la documentacion, localizacion de la
familia, acompafamiento a las gestiones derivadas de la intervencion con esta poblacion,
traduccion de documentos e interpretaciéon del idioma para los profesionales de proteccion,
explicacion de los derechos y deberes del menor extranjero, favorecer la compresion de
la situacién, asi como cualquier otra actuacion requerida por la Entidad Publica en esta
materia. En estos casos, al coste plaza del programa se le aplicara un suplemento de
2.446 €/mes/profesional en concepto de refuerzo de la mediacién intercultural, que se
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prorratearan en el coste de la plaza/dia en funcién del nimero de mediadores que se
incluyan y de la duracion del proyecto subvencionado.

Estos profesionales de la mediacion intercultural estaran ubicados en los dispositivos
de recepcidn y se ocuparan, ademas de las tareas propias de su profesion, de registrar en
el SIME todos los ingresos que se produzcan en su dispositivo, asi como de cumplimentar
en el sistema toda la informacion de la que se disponga de los menores atendidos. En caso
de que sea requerido por la Entidad Publica, también podran apoyar a otros dispositivos
de emergencia o centros de proteccién de menores que requieran de su intervencién
profesional para determinadas actuaciones concretas.

1.2.b) Programas de acogida y atencion dirigidos al estudio y diagndstico de la situacion
del menor en nuestra comunidad y a la evaluacion del proyecto migratorio (E/D).

1.2.c) Programas dirigidos a la insercion social y laboral de los menores atendidos
(ISL).

Los proyectos a subvencionar en la linea de los apartados b) y c) incluiran las
siguientes actuaciones:

1. Atencion integral de manera inmediata y continuada las 24 horas del dia y durante
todos los dias de la semana, a las personas menores en el conjunto de sus necesidades
basicas de alojamiento, alimentacidon, salud, educacion, vestuario, ocio y cultura que
posibilite su adecuado desarrollo fisico, psiquico y social, ejerciendo adecuadamente la
funcion de guarda del menor, en un ambiente de coeducacion y respeto a la diversidad,
afecto, comprensién y seguridad emocional y material, que fomente la convivencia
armonica y la plena participacion del menor en el dispositivo residencial y comunitario vy,
especialmente, en todas aquellas decisiones que le afecten directamente.

2. Cobertura de las necesidades sanitarias, educativas, culturales y de ocio de la
poblacion atendida accediendo a la red de recursos publicos.

3. Escolarizacion e intervencion educativa individualizada en funcién de la edad,
las necesidades y capacidad de respuesta de la persona menor, asi como actividades
grupales disefiadas para facilitar el aprendizaje y la socializacion.

4. Potenciacion de las habilidades personales y sociales del colectivo beneficiario,
mediante el desarrollo de actuaciones destinadas a la adquisicion de habitos para la vida
cotidiana en el ambito del hogar, promocién de habitos saludables y de actividades que
promuevan la motivacién y compromiso personal y la integracion en la sociedad que les
acoge.

5. Proporcionar al colectivo de jévenes beneficiarios herramientas que contribuyan a
su integracion social mediante el desarrollo de actividades destinadas al aprendizaje del
castellano.

6. Respetar y facilitar el régimen de relaciones entre los y las menores y sus familiares
y allegados establecido por el Servicio de Proteccion de Menores.

7. Realizar las actuaciones necesarias para lograr la identificacioén, asi como colaborar
con los técnicos del SPM en la localizacion de sus familiares tanto en su pais de origen,
como los que pudieran estar residiendo legalmente en Espafia, con objeto de agilizar
los tramites que el Servicio de Proteccion de Menores debera realizar para lograr la
reagrupacioén familiar, si ello redunda en el interés de la persona menor.

8. Prestar especial diligencia para detectar la situaciéon de vulnerabilidad de algunos
menores, tales como la sospecha de ser victima de trata de personas o menores que por
sus circunstancias personales o la de sus paises de origen puedan ser beneficiarios de la
proteccioén internacional, comunicando de inmediato estos indicios a la Direccion General
y al Servicio de Proteccion de Menores correspondiente, a fin se activen las medidas
necesarias para garantizar su seguridad y proteccion.

9. La atencién debera responder a las necesidades propias derivadas de la
procedencia y la identidad cultural, lingUistica, religiosa, etc, inspirdndose en los principios
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de convivencia, integracion y normalizacion y no suponiendo una practica segregadora o
discriminatoria.

Los proyectos a subvencionar en el apartado c) incluiran ademas actuaciones
encaminadas a la adquisicion de habilidades para la vida independiente, capacitacién en
competencias laborales y formacion profesional.

Los proyectos a subvencionar en los apartados b) y c) se desarrollaran en unidades
de convivencia de no mas de 30 usuarios. Si se presentan proyectos dirigidos a una
poblacion destinataria mayor se distribuirdn en distintos espacios diferenciados fisica y
funcionalmente.

Segunda. Acreditacion de los requisitos.

21. A los efectos de justificar el cumplimiento de los requisitos del articulo 5.a) de
las bases, la entidad solicitante acreditara en su proyecto mediante informe del técnico
competente visado por el Colegio Profesional correspondiente, que dispone de los
inmuebles necesarios para el desarrollo de los programas solicitados, que cuentan
con los espacios adecuados en perfecto estado de habitabilidad, seguridad e higiene,
adaptados en sus dimensiones a la poblacion que pretende atender y que, en el caso
de los proyectos de los tipos b) y ¢) cumplen con la normativa de aplicacion para uso
residencial privado.

2.2. A los efectos de justificar el cumplimiento de los requisitos del articulo 5.b) de
las bases, se incluira un proyecto de plantilla dimensionada en funcién de la capacidad
asistencial del recurso subvencionado, que se valorara que esté integrada en todos
los casos por una persona que ejerza la direccion, el equipo técnico (profesional de la
Sicologia y del Trabajo Social) y el equipo de atencion directa. A su vez, el equipo de
atencion directa estara integrado, al menos, por:

Para los programas del apartado a):

- Personas con titulacion universitaria o titulo de grado en disciplinas vinculadas con
las ciencias humanas y sociales y/o con formacion y experiencia acreditadas en Mediacion
Intercultural y conocimientos de arabe o francés a nivel de conversacién fluida, con una
ratio de 0,08.

- Profesionales a jornada completa con categoria y titulacién, al menos, de Técnico en
Integracion Social con una ratio de 0,4.

Para los programas de los apartados b) y c):

- Equipo educativo: Personas con titulacién universitaria o titulo de grado en
Educacion Social, Trabajo Social y/o con formacién y experiencia acreditada en Mediacion
Intercultural, con una ratio de, al menos 0,30.

- Equipo de apoyo: Profesionales con categoria y titulacion, al menos, de Técnico en
Integracion Social, con una ratio de al menos, 0,30.

Se valorara que todo el personal contratado para la direccién y la atencion directa
cuente con experiencia y formacion especifica en el ambito psicosocial, laboral y/o
socioeducativo, y que al menos el 50% tenga conocimientos de la lengua arabe, Inglés
o francés. En los programas del apartado c) uno de los profesionales del equipo técnico
podra ser orientador laboral.

Tercera. Obligaciones en materia de confidencialidad.

3.1. Las entidades subvencionadas ni lo profesionales de las mismas podran utilizar los
datos obtenidos en el desarrollo de la actividad profesional para estudios, publicaciones,
trabajos de investigacion, seminarios o conferencias, sin previa autorizacion de la
Direccion General de Infancia y Conciliacion. El personal que intervenga con las personas
menores debera guardar secreto sobre cualquier informacién o dato relativo a las mismas
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a los que pueda tener acceso en su ejercicio profesional o con ocasion de él, quedando
vigente esta obligacion tras la extincidon de su relacion contractual.

3.2. Los expedientes personales de los menores, tanto en formato papel como
digital, deberan estar debidamente protegidos y custodiados, estableciendo las medidas
de control y seguridad oportunas para garantizar su confidencialidad y su acceso
restringido. A la finalizacién de la actividad subvencionada, el expediente personal del
menor debera remitirse al Servicio de Proteccion de Menores de la Delegacién Territorial
correspondiente, para su archivo y custodia, sin que permanezcan datos personales de
los menores en la entidad subvencionada.

Cuarta. Mapa de necesidades.

Las necesidades derivadas de la atencién al colectivo de menores extranjeros no
acompafiados son dificiles de predecir: las llegadas pueden ser sostenidas en el tiempo
o concentrarse en periodos muy concretos dando lugar a la saturacion momentanea de
todos los recursos disponibles. Pero, por otro lado, criterios de racionalizacién del gasto
no permite tener recursos habilitados y operativos muy por encima de las necesidades
de cada momento. Por ello, se subvencionaran los proyectos que respondan a las
necesidades de atencién al colectivo de menores extranjeros no acompafnados existentes
en cada momento y para que los interesados en presentar solicitudes de subvencién
puedan tener conocimiento de las mismas y acomodarse a ellas, se informara en la web
de la Consejeria las necesidades vigentes.

4.1. Actualmente, las necesidades se centran en la atencion residencial y se distribuyen
en funcién del territorio y de la modalidad de programa, de la siguiente manera:

PROVINCIA MODALIDAD NUM. PLAZAS
ALMERIA E/D 20
ALMERIA ISL 187
CADIZ ISL 194
CADIZ E/D 60
CADIZ RECEP 100
CORDOBA ISL 35
GRANADA ISL 100
GRANADA E/D 30
GRANADA RECEP 80
HUELVA ISL 95
MALAGA ISL 35
MALAGA E/D 30
SEVILLA ISL 182
SEVILLA E/D 52

4.2. Las entidades que opten a llevar a cabo varios programas o en distintas provincias
presentaran una solicitud con su correspondiente memoria descriptiva del proyecto a la
que se hace referencia en el articulo 10.2.€) de las bases, por cada uno de ellos.

Sevilla, 21 de marzo de 2019.- La Directora General, Antonia Rubio Gonzalez.
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