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1. Disposiciones generales

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION, JUSTICIA
Y ADMINISTRACION LOCAL

Acuerdo de 8 de abril de 2020, del Consejo de Gobierno, por el que se insta
a la Consejeria de Turismo, Regeneracion, Justicia y Administracion Local a
la elaboracién de un Plan de Choque en materia de turismo con motivo del
COVID-19.

El pasado 11 de marzo de 2020, la Organizacién Mundial de la Salud declaré pandemia
internacional la situacion de emergencia de salud publica ocasionada por el COVID-19.

Mediante Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, se declara el estado de alarma
para la gestion de la situacién de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19. El estado de
alarma declarado ha sido prorrogado mediante el Real Decreto 476/2020, de 27 de marzo,
que determina que el mismo se extendera hasta el dia 12 de abril de 2020, y se sometera a
las mismas condiciones establecidas en el Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo.

El Estatuto de Autonomia para Andalucia establece, en su articulo 71, que
corresponde a la Comunidad Auténoma la competencia exclusiva en materia de turismo.
Estas competencias estan atribuidas a la Consejeria de Turismo, Regeneracion, Justicia
y Administracion Local de conformidad con lo establecido en el Decreto del Presidente
2/2019, de 21 de enero, de la Vicepresidencia y sobre reestructuracion de Consejerias.

Desde la Consejeria de Turismo, Regeneracién, Justicia y Administracién Local se
estd trabajando en la elaboracién y revision peridédica del impacto que la crisis motivada
por la pandemia del Covid-19 tendra en la actividad turistica andaluza. En este sentido, se
considera necesario elaborar un Plan de Choque que contemple acciones encaminadas
a proteger y reactivar el sector turistico y que ademas va a suponer la modificacién del
Plan de Accion que se aprobé el afio pasado y que se ejecutaba desde principios de
2020, para readaptarlo y prepararlo de cara a la recuperacion de los mercados.

A tales efectos se ha creado un gabinete especifico de crisis, formado por técnicos
de diferentes areas de la Empresa Publica para la Gestion del Turismo y del Deporte
de Andalucia y de la Consejeria Turismo, Regeneracion, Justicia y Administracion Local,
para el estudio del mercado turistico andaluz y las necesidades que demanda el sector
tras el presente estado de alarma.

Los objetivos de este Plan de Choque pasan por reducir el impacto del COVID-19
en las empresas del sector turistico, asi como recuperar el mercado andaluz y nacional
en una primera fase. Se contempla también la incentivacion al empleo y la mejora de
formacion de los profesionales del sector, y de la investigacién. Todo ello con la idea
de preparar al sector turistico para afrontar una nueva etapa que supone un cambio de
modelo y que nos va a exigir posicionar a Andalucia como un destino seguro.

El Plan de Choque se va a basar en datos y en la valoracion de los expertos y
agentes, para redefinir los mercados objetivo, los mensajes a transmitir y los territorios
y grupos de demanda éptimos donde promocionar cada recurso y cada producto. Sera
versatil y dinamico; debiendo adaptarse a las realidades cambiantes y a los escenarios
de incertidumbre existentes en la actualidad

En tal sentido el Plan de Choque albergara dos lineas de actuacién, enfocada
la primera de ella en el mantenimiento, rehabilitacién y reactivacion del sector, la cual
contara con lineas de ayuda para incentivar la contratacion, la inversion digital en las
empresas turisticas y sistemas de seguridad que potencien la confianza del consumidor,
planes de financiacion y liquidez para las empresas del sector, incentivos fiscales, asi
como formacién especifica y gratuita para los profesionales del turismo.

La segunda linea de actuacion se centrara en la preservacién y potenciacion de la
marca Andalucia y su fuerza como destino turistico, implementando acciones enfocadas
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a reactivar el turismo de proximidad, reforzando la participacién en eventos por toda
Andalucia y Espanfa, desarrollo de la tarjeta cultural digital, y campafas de comunicacion y
promocion que constituyen una herramienta estratégica e indispensable para la conexion
del sector y la divulgacion de las excelencias y los valores del destino turistico Andalucia.

Por todo ello, teniendo en cuenta el impacto que ha tenido la crisis provocada por el
COVID- 19 en la actividad turistica de la Comunidad Auténoma de Andalucia, se considera
oportuno y conveniente que el Consejo de Gobierno inste a la elaboracion del Plan de
Choque en materia de Turismo con motivo del COVID-19, cuyo objetivo sera minorar los
efectos negativos de la crisis del COVID-19 en la industria turistica andaluza.

En su virtud, de conformidad con el articulo 27.23 de la Ley 6/2006, de 24 de octubre,
del Gobierno de la Comunidad Auténoma de Andalucia, a propuesta del Vicepresidente
de la Junta de Andalucia y Consejero Turismo, Regeneracion, Justicia y Administracién
Local, y previa deliberacion, el Consejo de Gobierno, en su reunion del dia 8 de abril de
2020,

ACUERDA

Instar a la Consejeria de Turismo, Regeneracioén, Justicia y Administracion Local a la
elaboracion del Plan de Choque en materia de Turismo en la Comunidad Auténoma de
Andalucia con motivo del COVID-19.

Seuvilla, 8 de abril de 2020

JUAN MANUEL MORENO BONILLA
] Presidente de la Junta de Andalucia
JUAN ANTONIO MARIN LOZANO
Vicepresidente de la Junta de Andalucia
y Consejero de Turismo, Regeneracion,
Justicia y Administracion Local
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