Boletin Oficial de la Junta de Andalucia

Bo 'A Numero 161 - Viernes, 22 de agosto de 2025

pagina 11466/1

3. Otras disposiciones
CONSEJERIA DE EMPLEO, EMPRESA Y TRABAJO AUTONOMO

Correccion de errata de la Resolucion de 4 de agosto de 2025, de la Direccién
General de Trabajo, Seguridad y Salud Laboral, por la que se procede a la
publicacion de la modificacién del | Convenio Colectivo del Instituto Andaluz del
Patrimonio Histérico (BOJA num. 152, de 8 de agosto de 2025).

Advertida errata por omisién de las paginas 2 a 74 del texto de la Resolucién de 4 de
agosto de 2025, de la Direccién General de Trabajo, Seguridad y Salud Laboral, por la
que se procede a la publicacién de la modificacion del | Convenio Colectivo del Instituto
Andaluz del Patrimonio Histérico, se procede a la publicacion integra del mismo (BOJA
num. 152, de 8 de agosto de 2025).

Visto el Acuerdo del Comité intercentros y la Direccién de la Agencia Publica
Empresarial, suscrito el 11 de junio de 2025, sobre la modificacién del | Convenio
Colectivo del Instituto Andaluz del Patrimonio Histérico (71103482012022), efectuada en
cumplimiento de lo dispuesto en el Real Decreto 1026/2024, de 8 de octubre, por el que
se desarrolla el conjunto planificado de las medidas para la igualdad y no discriminacién
de las personas LGTBI en las empresas, y de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 90, apartados 2 y 3, del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por
el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, y en el
Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y depdsito de convenios colectivos,
acuerdos colectivos de trabajo y planes de igualdad,

RESUELVO

Unico. Disponer su publicacion en el Boletin Oficial de la Junta de Andalucia.

Sevilla, 4 de agosto de 2025.- El Director General, Luis Roda Oliveira.

| CONVENIO COLECTIVO DEL INSTITUTO ANDALUZ DEL PATRIMONIO HISTORICO
CAPITULO |
Ambito de aplicacion

Articulo 1. Ambito personal y funcional.

1.1. El convenio colectivo regulard las relaciones juridico-laborales entre la agencia
publica empresarial Instituto Andaluz del Patrimonio Histérico (en adelante IAPH o
agencia) y el personal que preste sus servicios retribuidos por cuenta ajena dentro del
ambito de organizacion y direccion de la agencia, bajo cualquiera de las modalidades
contractuales previstas por la Legislacion Laboral vigente.

Bajo el principio de igualdad real y efectiva que las partes asumen plenamente y que
debera regir todas las actuaciones llevadas a cabo por el IAPH, cualquier referencia,
indicacion o alusion, directa o indirecta, expresa o tacita, que se haga en el articulado
del presente convenio colectivo deberd entenderse realizada a todas las personas
trabajadoras de la agencia. De igual modo, por idénticas razones de exclusion de
cualquier atisbo de discriminacién, las denominaciones de todos los grupos y niveles
profesionales se entenderan referidas a todo el personal.

A este respecto, se fomentaran acciones destinadas a garantizar la utilizaciéon de un
lenguaje respetuoso con la diversidad.
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1.2. Se excluyen del ambito de aplicacién del presente convenio:

a) El personal que presta sus servicios en empresas que tengan suscritos contratos
de obra o servicio con el IAPH, regulados por el Derecho Administrativo, Civil o Mercantil,
incluso en el caso de que las actividades de dicho personal se desarrollen en los centros
de trabajo de la agencia.

b) Profesionales cuya relaciéon con el IAPH esta sujeta a contratos regulados por el
Derecho Administrativo, Civil o Mercantil.

c) El personal vinculado a la agencia mediante relacion laboral de caracter especial,
especificamente el personal de alta direccion.

d) El personal vinculado a la agencia mediante un contrato temporal para la realizacién
de un proyecto especifico de investigacion cientifica y técnica y/o para la ejecucion de
programas 0 proyectos subvencionados cuya convocatoria establezca condiciones
laborales especificas, siempre que dicha contratacion temporal esté justificada por
razones objetivas de acuerdo a la normativa laboral.

e) Personal becario, en estancia y cualquier otro personal sometido a formulas de
prestacién de servicios no sujeta al Estatuto de los Trabajadores.

1.3. Ninguna persona acogida al convenio colectivo podra ser contratada por
condiciones distintas de las fijadas en el presente convenio.

Articulo 2. Ambito territorial.
Las normas contenidas en este convenio regiran en todos los centros de trabajo que
tenga establecidos el IAPH.

Articulo 3. Ambito temporal y denuncia.

El presente convenio estara vigente durante un periodo de tres afios, desde su
entrada en vigor, que se producira a partir del dia siguiente de su publicacidn en el Boletin
Oficial de Junta de Andalucia (BOJA).

Por cualquiera de las partes firmantes del convenio podra instarse la revision del
mismo a su vencimiento, mediante denuncia notificada por escrito a la otra parte con un
mes de antelacion, dentro de la vigencia del convenio, prorrogandose hasta la aprobacion
del nuevo convenio.

Una vez denunciado el presente convenio, hasta tanto no se logre acuerdo que lo
sustituya, continuara vigente el presente convenio en la totalidad de sus clausulas, tanto
obligacionales como normativas.

De no producirse la denuncia, el convenio colectivo se considerara tacitamente
prorrogado por periodos anuales completos.

CAPITULO Il
Garantias

Articulo 4. Igualdad de oportunidades y no discriminacion.

4.1. Las partes firmantes del presente convenio se obligan a:

a) Promover el principio de igualdad de oportunidades, impulsando medidas que
persigan la paridad.

b) Promover la igualdad real y efectiva. A este respecto, se debera prestar especial
atencion a la situacion de las personas trans. Para ello, se elaborara un protocolo de
acompafiamiento a la transicion de género que incorpore pautas, medidas y actuaciones
a seguir por el IAPH.

¢) Garantizar los derechos y la proteccion de las personas LGTBI, concretamente
a través de un protocolo de prevencién y actuacion frente al acoso y la violencia en el
trabajo. De manera que se asegure un entorno laboral inclusivo, libre de discriminacion y
respetuoso para todas las personas.
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d) Eliminar cualquier disposicién, medida o practica laboral que suponga un trato
discriminatorio por razén de nacimiento, sexo, etnia, orientacion sexual, identidad y/o
expresion de género, caracteristicas sexuales, religién, opinién o cualquier otra condicién
o circunstancia personal o social, asi como cualquier obstaculo que impida el derecho a
acceder y desempenar en condiciones de igualdad las funciones y puestos de trabajo de
la agencia publica, facilitando también la integracion de personas con discapacidades
fisicas, psiquicas o sensoriales.

Se perseguira cualquier accién que suponga acoso sexual, acoso por razén de sexo
y/o acoso discriminatorio por razén de pertenencia al colectivo LGTBI.

e) Desarrollar lo dispuesto en la legislacién vigente sobre conciliacion de la vida
familiar y laboral y personal de las personas trabajadoras.

4.2. Se constituira una Comision de Igualdad y Diversidad con participacion de la
representacion de las personas trabajadoras que se ocupara de todos los asuntos
relacionados con la inclusidon de la igualdad y diversidad en la organizacion. Dicha
Comision llevara a cabo las siguientes actuaciones:

a) Elaborar en el plazo de 12 meses un Plan de Igualdad que garantice la igualdad
real y efectiva de ambos sexos.

b) Desarrollar las siguientes medidas en materia de diversidad LGTBI y reflejar clausulas
de igualdad de trato y no discriminacion que contribuyan a crear un contexto favorable a la
diversidad y avanzar en la erradicacion de la discriminacion de las personas LGTBI, con
referencia expresa no solo a la orientacion e identidad sexual sino también a la expresion
de género o caracteristicas sexuales, en el contenido del presente convenio colectivo:

1. Acceso al empleo: La agencia, incluye en el articulado de este convenio colectivo
vinculado al 6rgano de seleccion la necesidad de contar con formacion en materia de
igualdad y diversidad, a efectos de garantizar un proceso de seleccion libre de estereotipos
y sesgos inconscientes y los principios de actuacion ligados a la imparcialidad, objetividad,
profesionalidad e igualdad, atendiendo en todo caso a criterios de paridad, con especial
atencion a las personas trans como colectivo especialmente vulnerable.

2. Clasificacién y promocion profesional: La agencia incorpora los principios de
igualdad de oportunidades y no discriminacion para las personas LGTBI en el articulado
de este convenio colectivo vinculado a la clasificacion, promocion profesional y ascensos,
basandose en elementos objetivos, entre otros los de cualificacion y capacidad y
garantizando el desarrollo de su carrera profesional en igualdad de condiciones. Dichos
principios informaran e inspiraran de forma transversal todas las practicas y decisiones
laborales de la agencia, relacionadas con la organizacion del trabajo.

3. Formacién, sensibilizacion y lenguaje: La agencia integrara en sus planes de
formacion moédulos especificos sobre los derechos de las personas LGTBI en el ambito
laboral, con especial incidencia en la igualdad de trato y oportunidades y en la no
discriminacion, asi como acciones destinadas a garantizar la utilizacién de un lenguaje
respetuoso con la diversidad.

4. Entornos laborales diversos, seguros e inclusivos: La agencia elaborara en el plazo
de un mes un protocolo frente al acoso y la violencia en el trabajo.

5. Permisos y beneficios sociales: Este convenio colectivo atiende a la realidad
de las familias diversas, conyuges y parejas de hecho LGTBI, y garantiza a través de
su articulado el acceso a los permisos, beneficios sociales y derechos en igualdad de
condiciones para todo el personal del IAPH.

6. Régimen disciplinario: Este convenio colectivo integra en su régimen disciplinario
infracciones y sanciones por comportamientos que atenten contra la libertad sexual, la
orientacion e identidad sexual, la expresion de género y/o caracteristicas sexuales de las
personas trabajadoras.

Estas medidas tendran una vigencia igual a la duracion del convenio y el seguimiento
de las mismas se realizara a través de la Comisién de Igualdad y Diversidad.

Articulo 5. Responsabilidad social.
51. La agencia asume el compromiso de actuacion socialmente responsable,
garantizando no sélo el desarrollo personal y profesional de quienes trabajan en la
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misma, sino garantizando el respeto de los derechos fundamentales en sus relaciones
con terceros y con la ciudadania en general.

5.2. En la conciencia de contribuir a un desarrollo econémico mas sostenible que
garantice la proteccion del medio ambiente, la agencia asume un compromiso en la
reduccién del deterioro medioambiental, promoviendo medidas para el reciclaje de
materiales, optimizando el uso de los recursos y adoptando medidas que contribuyan al
ahorro energético, que seran objetivos de este convenio en todos los centros de trabajo.

5.3. La agencia establecera un entorno laboral seguro y agradable, y tomara
las medidas adecuadas para prevenir accidentes y enfermedades profesionales. Se
garantizara que todas las personas trabajadoras reciban la formacién e informacién sobre
salud y seguridad laboral necesarias para el desarrollo de su trabajo.

Articulo 6. Compensacion y absorcion.

Las condiciones establecidas en el vigente convenio sustituyen, compensan y
absorben, en su conjunto y en cdmputo anual, las existentes con anterioridad, cualquiera
que fuese su naturaleza, origen y denominacion.

Articulo 7. Indivisibilidad del convenio.

El convenio tiene caracter indivisible y global, sin que pueda ser aplicado de manera
parcial o por materias individualmente consideradas. De resultar anuladas judicialmente
sus disposiciones, y siempre que la comision de interpretacion y vigilancia determinase
que aquellas afectasen sustancialmente al mismo, las partes signatarias de este convenio
se comprometen a reunirse dentro del mes siguiente al de la firmeza de la resolucién
correspondiente, al objeto de resolver el problema planteado en el plazo de 60 dias.

CAPITULO 1l
Comision del convenio

Articulo 8. Comision paritaria de interpretacion y vigilancia del convenio (CIV).

8.1. Se constituira en el plazo de 15 dias a contar desde su publicacion, la comisién
paritaria de interpretacion y vigilancia, en adelante CIV, en cuya primera sesion se
aprobara su reglamento de funcionamiento interno.

8.2. La comision estara integrada por seis miembros, tres en representacion de
la agencia, tres en representacion del personal de entre los miembros del comité de
empresa y delegados de personal y una secretaria sin voz ni voto. Las funciones de
secretaria podran ser asumidas por alguna persona integrante de la comision, a eleccién
de las partes.

8.3. Esta comision tendra las siguientes funciones:

a) Interpretacion de la totalidad del articulado y clausulas del convenio.

b) Vigilar la correcta aplicacion del mismo.

c) Previa a la interposicion de demandas ante los dérganos jurisdiccionales se
someteran a la consideracion de la CIV los conflictos individuales y colectivos surgidos
en el seno de la agencia.

d) Dar conocimiento de los acuerdos adoptados al personal afectado.

e) Ser informada de las acciones formativas de la agencia, pudiendo realizar las
propuestas que estime convenientes.

f) Ser informada de las bases de convocatorias de provision de vacantes, pudiendo
realizar las propuestas que estime convenientes.

g) Ser informada de la aprobacién de los complementos de productividad o de
complementos de puestos de trabajo con antelacién a su abono efectivo, pudiendo
realizar las propuestas que estime convenientes. Debera pronunciarse en un plazo
maximo de siete dias habiles.
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h) Establecer los procedimientos de administracion y distribucion del fondo de accion
social y establecer los supuestos que resulten acreedores de proteccion.

i) Desarrollar todas aquellas materias no previstas en este articulo que se derivan de
la aplicacién del presente convenio.

8.4. Se establece el crédito de 15 horas mensuales a distribuir entre la representacion
del personal de la comision paritaria, para la preparaciéon de aquellos temas en los cuales
tenga que intervenir la misma, no computandose el tiempo efectuado en reuniones.

Articulo 9. Procedimiento de resolucion de conflictos.

9.1. Agotadas las posibilidades de acuerdo en el seno de la comisién de interpretacién
y vigilancia sobre asuntos de su competencia de caracter colectivo, con caracter previo
y preceptivo al ejercicio de cualquier accion ante la jurisdiccidon que corresponda, se
instaran los procedimientos previstos en el SERCLA. Se someteran a las actuaciones del
SERCLA los conflictos colectivos de interpretacion y aplicacion del convenio colectivo, o
de otra indole, que afecten al personal incluido en su ambito de aplicacién, concretamente
para resolver las posibles discrepancias en los periodos de consultas establecidos en los
articulos 40, 41, 51 y 82.3 del ET que afecten a las trabajadoras y trabajadores incluidos
en el ambito de aplicacion del presente convenio.

9.2. Los conflictos de caracter individual que podran someterse al conocimiento
del SERCLA, siempre que tanto la agencia como la persona acepten expresamente
el sometimiento al arbitraje, seran los que tengan por objeto algunas de las materias
siguientes:

- Reclamaciones individuales sobre clasificacién profesional, movilidad funcional y trabajos
de superior o inferior grupo profesional.

- Reclamaciones individuales sobre modificaciones sustanciales de condiciones de
trabajo.

- Reclamaciones individuales en materia de traslados y desplazamientos.

- Determinacion del periodo de disfrute de vacaciones.

Discrepancias en materia de licencias, permisos y reducciones de jornada, incluidos
los vinculados con el cuidado de hijos y familiares.

9.3. Las resoluciones judiciales que, en asuntos de caracter colectivo o individual,
devengan firmes seran cumplidas conforme a ley y en sus propios términos.

CAPITULO IV
Jornada, horario, vacaciones y permisos

Articulo 10. Jornada y horario.

10.1. La jornada ordinaria de trabajo efectivo sera de 35 horas semanales de promedio
en computo anual. Durante el mes de diciembre las partes estableceran en el seno de la
ClV, el calendario laboral.

10.2. Lajornada ordinaria sera de caracter flexible y tendra las siguientes caracteristicas:

a) La parte principal del horario (parte fija o estable) sera de cinco horas de obligada
concurrencia para todo el personal de lunes a viernes entre las 9:30 h y las 14:30 h.

b) La parte variable del horario, constituido por la diferencia del horario estable minimo
de 25 horas y la jornada establecida en el apartado uno del apartado anterior, se podra
cumplir entre las 7:30 h y las 9:30 h, entre las 14:30 h y las 16:00 h y durante las tardes,
de 16:00 h a 20:00 h, de lunes a jueves.

¢) Cuando el trabajo deba realizarse en jornada partida, la persona trabajadora
dispondra entre las 14:30 h y las 16:30 h de un descanso para comer, no retribuido, de al
menos media hora.

d) Durante el periodo comprendido entre el 15 de junio y el 15 de septiembre (ambos
inclusive), la jornada sera continua de 8:00 h/9:30 h a 14:30 h/16:00 h salvo que las
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necesidades del servicio a realizar exijan el establecimiento de otro horario, siendo el
horario habitual de 8:00 h a 14:30 h.

e) En los dias comprendidos entre el 26 de diciembre y el 5 de enero, asi como los
dias laborables de Semana Santa y la semana correspondiente a las fiestas mayores del
municipio donde radique el centro de trabajo, la jornada sera continua de 8:00/9:30 h a
14:00/15:30 h salvo que las necesidades del servicio a realizar exijan el establecimiento
de otro horario, siendo el horario habitual de 8:00 a 14:00 h.

10.3. La Direccién de la agencia podra establecer un horario especial en funcion
de las necesidades del servicio, que sera comunicado a la plantilla con una antelacién
minima de una semana, excepto en casos de urgencia. La jornada no podra exceder de
12 horas y no podra producirse mas de tres dias consecutivos. En los casos de urgencia,
entendidos como aquellos que no se hayan podido prever con una antelacién minima de
48 horas, el personal estara a disposicion de la agencia, sin perjuicio de la liquidacion de
la jornada u horas realizadas, con un maximo de 34 tardes al afio.

10.4. El personal tendra derecho a un descanso de 30 minutos diarios que se
computara como tiempo de trabajo efectivo. Esta interrupcidon no podra afectar a la
prestacién de los servicios.

Aquellas personas que disfruten de reduccion de jornada tendran derecho al
descanso y flexibilidad proporcionales.

Cuando se realice la jornada de trabajo partida, dicho descanso podra distribuirse
diariamente en dos periodos de descanso de 20 minutos cada uno, en manana y tarde,
respectivamente, que igualmente se computaran como trabajo efectivo.

Con caracter ordinario, entre el final de una jornada y el comienzo de la siguiente
debera mediar un descanso minimo de doce horas.

El descanso semanal sera de dos dias ininterrumpidos, que por cuestiones
organizativas podra hacerse efectivo en cémputo de hasta dos semanas.

Cuando la jornada se desarrolle en dia festivo por necesidades del servicio, las horas
realizadas se compensaran por el doble de horas en el computo, sin perjuicio del dia de
descanso.

Antes de la finalizacién de cada cuatrimestre, la Direccion de la agencia podra
proceder, en razén de las necesidades del servicio, a la compensacion de las horas de
trabajo excedidas y autorizadas por periodos de descanso.

10.5. Especificidades en el horario y demas condiciones laborales del personal que
desarrolla su labor en el medio subacuatico.

Con antelacion suficiente, al inicio de cada proyecto, se llevara a cabo la negociacién
de las condiciones especificas de dicho proyecto, donde se podran acordar condiciones
excepcionalmente distintas a las establecidas a continuacion. Del resultado de dicha
negociacién se dara traslado a la CIV.

a) La jornada maxima serd de 9 horas. Excepcionalmente se podran realizar dos
jornadas cuya duraciéon maxima no podra ser superior a 12 horas, en un periodo de 5 dias
continuados.

b) El computo del exceso de horas a efectos de compensacién se hara diariamente.
Las horas a computo diario, realizadas por encima de la jornada vigente, tendran la
consideracion de una hora trabajada por una hora de descanso. El tiempo que exceda
de la jornada de 9 horas se computara a razén de dos horas de descanso por cada hora
trabajada.

De las horas acumuladas en trabajos de inmersion el 50% de las mismas tendran el
caracter de horas compensables, el otro 50% se considerara horas de trabajo efectivo.
Esta consideracion del computo de horas sera igual para trabajos fuera o dentro de la
zona de influencia de Cadiz.

c) El tiempo descontado a efectos de comida sera de 30 minutos.

d) La flexibilidad horaria se equiparara a la que tenga el resto del personal del IAPH.
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10.6. Horas extraordinarias.

1. Tendran la consideracion de horas extraordinarias aquellas horas de trabajo que se
realicen sobre la duracion maxima de la jornada ordinaria de trabajo, fijada de acuerdo a
este convenio colectivo. Las horas extras deberan ser autorizadas por la Agencia.

2. Con el objeto de contribuir, mediante una politica social solidaria, a la creacion de
empleo, se reducen al minimo imprescindible las horas extraordinarias, ajustandose a los
siguientes criterios:

- Horas extraordinarias que vengan exigidas por necesidad de reparar siniestros y
otros dafos extraordinarios y urgentes, su realizacion sera obligatoria.

- Horas extraordinarias necesarias por circunstancias de caracter estructural derivadas
de la naturaleza de la actividad de que se tratase, podran realizarse siempre que no puedan
ser sustituidas por la utilizacion de los distintos tipos de contratacién temporal previstos
legalmente. Su realizacion es voluntaria.

3. Las horas extraordinarias que no resulte posible compensar por periodos de
descanso dentro de los limites establecidos en el ultimo péarrafo del articulo 10.4 del
presente convenio, se podran compensar mediante los descansos correspondientes
dentro del primer semestre del siguiente afno. La distribucion de los descansos sera
a eleccion de la persona trabajadora, y siempre que las necesidades del servicio lo
permitan. Tendran la consideracion de una hora trabajada por una hora de descanso y su
valor sera el mismo que el de la hora ordinaria de cada puesto de trabajo.

4. En ninguin caso tendran la consideracion de horas extraordinarias las horas que se
realicen en el trayecto de viaje.

10.7. Bolsa de horas de libre disposicion.

El personal acogido a este convenio dispondra de una bolsa de horas de libre
disposicién acumulables entre si, de hasta un 5% de la jornada anual y recuperable en un
periodo maximo de tres meses.

Esta bolsa de horas ira dirigida, de forma justificada, al cuidado, atencién y enfermedad
de personas mayores, personas discapacitadas, hijos e hijas, y familiares hasta el segundo
grado de consanguinidad o afinidad, asi como para otras necesidades relacionadas con la
conciliacion de la vida personal, familiar y laboral debidamente justificadas.

El ejercicio de este derecho tendra que ser compatible con el normal desarrollo de los
servicios publicos.

10.8. Sistema especifico de jornada continuada.

Para el cuidado, atencion y enfermedad de personas mayores, personas
discapacitadas, hijos e hijas, y familiares hasta el segundo grado de consanguinidad o
afinidad, asi como para otras necesidades relacionadas con la conciliaciéon de la vida
personal, familiar y laboral debidamente justificadas, el personal acogido al convenio,
podra solicitar adaptaciones de la forma de realizar la jornada de trabajo semanal,
siempre dentro del horario de apertura del centro.

Esta medida esta sujeta a las necesidades del servicio, asi como a las adaptaciones
que se establezcan en el marco de la negociacién colectiva para adecuar el disfrute de
este sistema de jornada continuada a las necesidades del servicio y a las peculiaridades
y caracteristicas propias de la Agencia, especialmente su aplicaciéon a las jornadas
especiales y atencion de los servicios.

Articulo 11. Vacaciones.

11.1. Las vacaciones anuales retribuidas tendran la duracién de 22 dias habiles por
afo completo de servicio, o de los dias que correspondan proporcionalmente si el tiempo
de servicio durante el afio fue menor. A los efectos de lo previsto en el presente apartado,
no se consideraran como dias habiles los sabados, sin perjuicio de las adaptaciones que
se establezcan para los horarios especiales.
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A partir de los quince afios de servicio, se dispondra de los siguientes dias de vacaciones
anuales:

* Quince anos de servicio: Veintitrés dias habiles.

* Veinte afios de servicio: Veinticuatro dias habiles.

* Veinticinco afios de servicio: Veinticinco dias habiles.

* Treinta 0 mas afos de servicio: Veintiséis dias habiles.

Al menos doce dias se tendran que disfrutar en un maximo de dos periodos no siendo
ninguno de ellos inferior a cinco dias habiles. Para el resto de dias se podra convenir su
disfrute en dias sueltos.

Las vacaciones se disfrutaran dentro del afio natural en que se hubiese devengado
o hasta el 15 de enero del siguiente. Su disfrute preferentemente sera en el periodo
comprendido entre el 1 de julio y el 30 de septiembre.

11.2. Cuando el periodo vacacional coincida en el tiempo con una incapacidad
temporal derivada del embarazo, el parto o la lactancia natural o con el periodo de
suspensioén del contrato de trabajo por maternidad o paternidad, se tendra derecho a
disfrutar las vacaciones en fecha distinta a la de la incapacidad temporal o a la del disfrute
del permiso que por aplicacién de dicho precepto le correspondiera, al finalizar el periodo
de suspension, aunque haya terminado el afo natural a que correspondan.

En el supuesto de que el periodo de vacaciones coincida con una incapacidad
temporal por contingencias distintas a las sefaladas en el parrafo anterior que imposibilite
a la persona trabajadora disfrutarlas, total o parcialmente, durante el afio natural a que
corresponden, el personal podra hacerlo una vez finalice su incapacidad y siempre que
no hayan transcurrido méas de dieciocho meses a partir del final del afio en que se hayan
originado.

Articulo 12. Conciliacién de la vida familiar y laboral. Permisos y reducciones de
jornada por motivos familiares.

Para la conciliacion de la vida familiar, laboral y personal, se reconocen los siguientes
permisos con caracter retribuido:

a) Por el tiempo indispensable, para el cumplimiento de un deber inexcusable de
caracter publico o personal y deberes relacionados con la conciliacion de la vida familiar,
laboral y personal.

b) Por matrimonio o inscripcion como pareja de hecho de la persona trabajadora en
el registro correspondiente, 15 dias. Este permiso podra disfrutarse consecutivamente
al hecho causante, o dentro del afio natural siempre que las necesidades del servicio lo
permitan. Este permiso podra prorrogarse otros quince dias mas sin que éstos ultimos
sean retribuidos, siempre que lo permitan las necesidades de la agencia.

c¢) Para la realizacidon de examenes prenatales y técnicas de preparacién al parto por
la persona gestante, el tiempo indispensable para su realizacion dentro de la jornada de
trabajo.

d) Permiso de gestacion. Las trabajadoras en estado de gestacién disfrutaran de un
permiso retribuido, a partir del dia primero de la semana 37 de embarazo, hasta la fecha
del parto. En el supuesto de gestacién multiple, este permiso podra iniciarse el primer dia
de la semana 35 de embarazo, hasta la fecha de parto.

e) Por nacimiento de hijos/as prematuras o que por cualquier otra causa deban
permanecer hospitalizadas a continuacién del parto, la persona trabajadora tendra
derecho a ausentarse del trabajo durante un maximo de dos horas diarias percibiendo las
retribuciones integras. Asimismo, tendran derecho a reducir su jornada de trabajo hasta
un maximo de dos horas, con la disminucién proporcional de sus retribuciones.

f) En el supuesto de parto o adopcién, una vez agotado el permiso por nacimiento,
por persona progenitora distinta a la persona gestante o adopcién o acogimiento y a
continuacién del mismo, el personal incluido en el ambito del presente convenio tendra
derecho a un permiso retribuido de cuatro semanas adicionales, de forma que el tiempo
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maximo de descanso no supere las 20 semanas, o de las que corresponda en caso
de discapacidad del hijo o hija o a partir del segundo en caso de parto, adopcidén o
acogimiento multiple.

g) Este permiso es intransferible a la otra persona progenitora, y podra disfrutarse de
forma ininterrumpida o bien de modo fraccionado, en este ultimo caso, dentro de los doce
meses siguientes al nacimiento, adopcion o acogimiento.

h) Permiso y reduccién de jornada por lactancia o cuidado de hijo o hija menor de doce
meses. El personal podra disfrutar de este permiso en una de las dos modalidades que
a continuacién se relacionan, si bien, una vez efectuada la opcion, debera mantenerse
dicha modalidad hasta su finalizacion:

- 1 hora diaria de ausencia del trabajo con caracter retribuido. Se podra sustituir este
derecho por una reduccién de jornada con la misma finalidad. Este permiso podra ser
disfrutado indistintamente por cualquiera de las personas progenitoras. Esta reduccién
sélo podra acumularse a la reduccién de jornada por razones de guarda legal. En ningun
caso podran acumularse los periodos de tiempo a que se refiere este punto.

- Sustitucion del tiempo de lactancia por un permiso retribuido que acumule en
jornadas completas el tiempo correspondiente. El derecho de opcién a la sustitucién por
jornadas completas de este permiso debera ejercerse antes de la conclusion del permiso
por nacimiento.

En los casos de parto multiple, cada hijo o hija generara de forma independiente
el derecho al disfrute de este permiso, acumulandose su duracion. La concrecion vy la
determinacién del periodo de disfrute de la citada reduccion de jornada corresponderan al
personal dentro de su jornada. El personal que disfrute de esta jornada reducida debera
preavisar con quince dias de antelacién a la fecha en que se incorpore a su jornada
habitual.

i) Quien por razones de guarda legal tenga a su cuidado directo algin menor de
doce afos o persona con discapacidad fisica, psiquica o sensorial que no desempefie
una actividad retribuida, tendra derecho a una reduccion de la jornada de trabajo, con la
disminucion proporcional del salario. Esta reduccién estara comprendida entre un minimo
de un octavo y un maximo de la mitad de aquélla.

Tendra el mismo derecho quien precise encargarse del cuidado directo de un familiar,
hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, que por razones de edad, accidente
o enfermedad, no pueda valerse por si mismo y que no desempefie actividad retribuida.

j) Permiso para atender el cuidado de hijos e hijas y personas sujetas a tutela
ordinaria que sean menores de edad, menores sujetos a guarda con fines de adopcion o
a acogimiento, 0 mayores de edad que convivan con las personas progenitoras o tutoras,
que padezcan cancer u otra enfermedad grave.

El personal de la agencia hara uso de este permiso de conformidad con el régimen
establecido por el Decreto 154/2017, de 3 de octubre, y en su caso, por la normativa de
desarrollo, actualizaciéon o modificacién que le sea de aplicacion.

k) Por accidente o enfermedad graves, hospitalizacion o intervencion quirargica
sin hospitalizacion que precise de reposo domiciliario del cényuge, pareja de hecho o
parientes hasta el primer grado por consanguinidad o afinidad, asi como de cualquier otra
persona distinta de las anteriores que conviva con la persona trabajadora en el mismo
domicilio y que requiera el cuidado efectivo de aquella, cinco dias.

Cuando se trate de accidente o enfermedad graves, hospitalizacion o intervencion
quirdrgica sin hospitalizacion, que precise de reposo domiciliario, de un familiar dentro del
segundo grado de consanguinidad o afinidad, el permiso sera de cuatro dias.

Cuando se trate de fallecimiento del conyuge, pareja de hecho o familiar dentro
del primer grado de consanguinidad o afinidad, tres dias habiles cuando el suceso se
produzca en la misma localidad, y cinco dias habiles cuando sea en distinta localidad.
En el caso de fallecimiento de familiar dentro del segundo grado de consanguinidad o
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afinidad, el permiso sera de dos dias habiles cuando se produzca en la misma localidad y
de cuatro dias habiles cuando sea en distinta localidad.

[) Por ser preciso atender el cuidado de un familiar de primer grado, el personal tendra
derecho a solicitar una reduccion de hasta el cincuenta por ciento de la jornada laboral,
con caracter retribuido, por razones de enfermedad muy grave y por el plazo maximo
de un mes. Este permiso se podra acumular por jornadas completas con una duracién
maxima de diez dias habiles, siempre que las necesidades del servicio lo permitan.

Si hubiera mas de un titular de este derecho por el mismo hecho causante, el tiempo
de disfrute de esta reduccién se podra prorratear entre los mismos, respetando en todo
caso, el plazo maximo de un mes. En todo caso, sélo se podra conceder este permiso
una vez por cada proceso patoldgico.

m) Tras la finalizaciéon de un tratamiento de radioterapia o quimioterapia o de otros
tratamientos de especial gravedad debidamente justificados, y para contribuir a su plena
recuperacion en estos procesos de especial dificultad, el personal afectado podra solicitar
una reduccion de jornada de trabajo para incorporarse a su puesto de trabajo de forma
progresiva durante el primer mes tras su reincorporacién como consecuencia del alta
médica, percibiendo la totalidad de sus retribuciones. Esta reduccién de jornada sera de
un minimo del 50% las dos primeras semanas, de un 20% la tercera semana, y de un
10% hasta el final de la duracién de la misma.

Podra acumularse en las dos primeras semanas todo el tiempo de reduccién de
jornada que, como maximo, corresponda por aplicacion de los porcentajes indicados en
el parrafo anterior.

n) Se estudiaran por la CIV las situaciones particulares especiales que puedan
plantarse, especialmente las relacionadas con el cuidado de hijos menores de 12 afos, y
de familiares de la tercera edad o que hayan sido victimas de violencia de género.

Articulo 13. Otros permisos retribuidos.

Toda persona incluida en el ambito de aplicacion del presente convenio tendra
derecho a permiso retribuido, previa comunicacién debidamente justificada, en los
supuestos y con la duracion que a continuacion se especifica:

a) Por cambio de domicilio, un dia habil. Si el traslado tuviera lugar fuera de la
localidad, dos dias habiles.

b) Para concurrir a examenes finales y demas pruebas definitivas de aptitud, durante
los dias de su celebracion.

c¢) Por asuntos particulares, seis dias que podran unirse a los dias de vacaciones. Por
necesidades del trabajador y de la trabajadora podra disfrutar de 3 de los dias de asuntos
particulares distribuidos en horas, con un minimo de 2 horas, teniendo un dia completo
una equivalencia de 7 horas.

El personal dispondra de dos dias adicionales de permiso por asuntos particulares al
cumplir el sexto trienio, incrementandose en un dia adicional por cada trienio cumplido a
partir del octavo.

Cuando en un afo natural alguna o algunas de las festividades laborales coincida en
sabado, se afiadira un dia adicional de asuntos particulares por cada uno de ellos, con
un maximo de dos dias de permiso en ese afo que podran acumularse a las vacaciones
anuales y a los dias por asuntos particulares.

Estos dias se disfrutaran en los mismos términos previstos para los dias de asuntos
particulares.

d) El personal que preste sus servicios los dias 24 y/o 31 de diciembre disfrutara
del dia de descanso correspondiente. Asimismo cuando uno de estos dias (24 y 31 de
diciembre) coincida en festivo, sabado o dia no laborable, se afadira un dia de asuntos
particulares por cada uno de ellos.

e) Las personas trabajadoras con al menos un afo de antigiiedad en la agencia tienen
derecho a un permiso retribuido de veinte horas anuales de formacioén profesional para
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el empleo, vinculada a la actividad de la agencia, acumulables por un periodo de hasta
cinco afnos. El derecho se entendera cumplido en todo caso cuando el personal pueda
realizar las acciones formativas dirigidas a la obtencién de la formacion profesional para
el empleo en el marco del Plan de formacion de la agencia. Sin perjuicio de lo anterior,
no podran comprenderse en el derecho a que se refiere este apartado la formacion que
deba obligatoriamente impartir la agencia a su cargo conforme a lo previsto en otras
leyes. En defecto de lo previsto en convenio colectivo, la concrecion del modo de disfrute
del permiso se fijara de mutuo acuerdo entre el personal y la direccion.

f) Para realizar funciones sindicales o de representacion del personal, en los términos
que se determine.

Articulo 14. Permisos por motivos de conciliacion de la vida personal, familiar y
laboral, por razén de violencia de género o de violencia sexual y para las victimas de
terrorismo y sus familiares directos.

a) Las faltas de asistencia, totales o parciales, de las trabajadoras victimas de violencia
de género tendran la consideracién de justificadas por el tiempo y en las condiciones en
que asi lo determinen los servicios sociales de atencién o de salud segun proceda.

Asimismo, las trabajadoras victimas de violencia sobre la mujer, para hacer efectiva su
proteccion o su derecho de asistencia social integral, tendran derecho a la reduccion de
la jornada con disminucion proporcional de la retribucién, o a la reordenacion del tiempo
de trabajo a través de la adaptacion del horario, de la aplicacién del horario flexible o de
otras formas de ordenacion del tiempo de trabajo que sean aplicables, en los términos
que para estos supuestos establezca la administracion publica competente en cada caso.

b) Para hacer efectivo su derecho a la proteccion y a la asistencia social integral, las
personas trabajadoras que hayan sufrido dafos fisicos o psiquicos como consecuencia
de la actividad terrorista, su conyuge o persona con analoga relacion de afectividad, y
los hijos de los heridos y fallecidos, siempre que ostenten la condicion de victimas del
terrorismo de acuerdo con la legislaciéon vigente, asi como las personas trabajadoras
amenazadas en los términos del articulo 5 de la Ley 29/2011, de 22 de septiembre, de
Reconocimiento y Proteccién Integral a las Victimas del Terrorismo, previo reconocimiento
del Ministerio del Interior o de sentencia judicial firme, tendran derecho a la reduccién de
la jornada con disminucion proporcional de la retribucién, o a la reordenacién del tiempo
de trabajo, a través de la adaptacion del horario, de la aplicacion del horario flexible o de
otras formas de ordenacion del tiempo de trabajo que sean aplicables, en los términos
que establezca la Administracién competente en cada caso.

Dichas medidas seran adoptadas y mantenidas en el tiempo en tanto que resulten
necesarias para la proteccion y asistencia social integral de la persona a la que se
concede, ya sea por razén de las secuelas provocadas por la accidn terrorista, ya sea por
la amenaza a la que se encuentra sometida, en los términos previstos reglamentariamente.

c¢) Permiso parental para el cuidado de hijo, hija o menor acogido por tiempo superior
a un afo, hasta el momento en que el menor cumpla ocho afos: Tendra una duracién no
superior a ocho semanas, continuas o discontinuas, podra disfrutarse a tiempo completo,
0 en régimen de jornada a tiempo parcial, cuando las necesidades del servicio lo permitan
y conforme a los términos que reglamentariamente se establezcan.

Este permiso constituye un derecho individual de las personas progenitoras,
adoptantes o acogedoras, con independencia de su género, sin que pueda transferirse
Su ejercicio.

Cuando las necesidades del servicio lo permitan, correspondera a la persona
progenitora, adoptante o acogedora especificar la fecha de inicio y fin del disfrute o, en su
caso, de los periodos de disfrute, debiendo comunicarlo a la Agencia con una antelacién
de quince dias y realizandose por semanas completas.

Cuando concurran en ambas personas progenitoras, adoptantes, o acogedoras, por
el mismo sujeto y hecho causante, las circunstancias necesarias para tener derecho a
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este permiso en los que el disfrute del permiso parental en el periodo solicitado altere
seriamente el correcto funcionamiento de la unidad de la Agencia en la que ambas
personas prestan servicios, ésta podra aplazar la concesion del permiso por un periodo
razonable, justificandolo por escrito y después de haber ofrecido una alternativa de
disfrute mas flexible.

A efectos de lo dispuesto en este apartado, el término de madre bioldgica incluye
también a las personas transgestantes.

Articulo 15. Permisos no retribuidos.

El personal incluido en el ambito de aplicacion del presente convenio tendra derecho,
en las condiciones que ahora se pactan, a permiso no retribuido, previa comunicacién
debidamente justificada, en los supuestos y con la duracién que a continuacién se
especifica:

a) El personal que lleve un minimo de un afio de trabajo continuado tendra derecho
a permiso sin sueldo para asuntos particulares de hasta tres meses cada dos afios,
siempre que las necesidades de la agencia lo permitan.

b) En los supuestos relacionados con las actividades profesionales del personal
(congresos, mesas redondas, cursos, seminarios y jornadas) el periodo de permiso sin
sueldo podra ser prorrogado hasta un maximo de seis meses siempre que las necesidades
del servicio lo permitan. Este tipo de permiso se solicitara ante la direccion de la unidad
o centro correspondiente, debiendo contestar la direccion en el plazo maximo de un mes.

c) El personal que acredite su colaboraciéon con alguna ONG, debidamente inscrita en
el registro correspondiente, podra disfrutar de un permiso no retribuido de hasta 6 meses
de duracién que podra ser ampliado por otro periodo igual previa la autorizacion de la
direccion de la agencia.

CAPITULO V
Suspension y excedencias del contrato de trabajo. Conciliacion de la vida familiar y laboral

Articulo 16. Suspension del contrato de trabajo.

a) Permiso por parto para la persona gestante y para la persona progenitora distinta
a la persona gestante: Este permiso, con una duracion de dieciséis semanas, de las
cuales las seis semanas inmediatamente posteriores al parto seran en todo caso de
descanso obligatorio e ininterrumpidas, se ampliara en dos semanas mas en el supuesto
de discapacidad del hijo o hija y, en el caso de parto multiple, en dos semanas mas
por cada hijo o hija a partir del segundo, una para cada uno de los progenitores. En
caso de haber una unica persona progenitora, esta podra disfrutar de las ampliaciones
completas de dos semanas para el caso de familias con dos personas progenitoras. El
permiso se disfrutara a opcion de la persona trabajadora, siempre que seis semanas
sean inmediatamente posteriores al parto hasta que el hijo o la hija cumpla doce meses.
En caso de fallecimiento de la persona gestante o de la persona progenitora distinta a la
gestante, la persona gestante o persona progenitora distinta a la gestante que no haya
fallecido, podra hacer uso de la totalidad o, en su caso, de la parte que reste de permiso.

Transcurridas las primeras seis semanas inmediatamente posteriores al parto, las
diez semanas restantes se podran disfrutar en periodos semanales, de forma acumulada
o interrumpida, dentro de los doce meses siguientes al nacimiento del hijo o hija, sin que
en ningun caso un mismo menor pueda dar derecho a varios periodos de disfrute de este
permiso a la misma persona trabajadora. El disfrute de cada periodo semanal o, en su
caso, de la acumulacién de dichos periodos, debera comunicarse a la empresa con una
antelacion minima de quince dias.

Este permiso podra disfrutarse a jornada completa o a tiempo parcial de un minimo
del cincuenta por ciento, previo acuerdo entre la agencia y la persona trabajadora.
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Cuando los dos progenitores que ejerzan este derecho trabajen en el IAPH, la Agencia
podra limitar su ejercicio simultaneo por razones fundadas y objetivas, debidamente
motivadas por escrito.

En los casos de parto prematuro y en aquéllos en que, por cualquier otra causa,
el neonato deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, este permiso se
ampliara en tantos dias como el neonato se encuentre hospitalizado, con un maximo de
trece semanas adicionales.

En el supuesto de fallecimiento del hijo o hija, el periodo de suspensién no se vera
reducido, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso obligatorio, se
solicite la reincorporacién al puesto de trabajo.

Este derecho es individual de la persona trabajadora sin que pueda transferirse su
ejercicio al otro progenitor.

Durante el disfrute de este permiso se podra participar en los cursos de formacion
que convoque la agencia.

b) Permiso por adopcién o acogimiento, tanto pre adoptivo como permanente o simple:
Tendra una duracion de dieciséis semanas para cada adoptante, guardador o acogedor.
Este permiso se ampliara en dos semanas mas en el supuesto de discapacidad de la
persona menor adoptada o acogida, una para cada una de las personas progenitoras.
Igual ampliacién procedera en el supuesto de adopcién o acogimiento multiple por cada
hijo o hija distinta del primero. En caso de haber una uUnica persona progenitora, esta
podra disfrutar de las ampliaciones completas previstas en este apartado para el caso de
familias con dos personas progenitoras.

De las dieciséis semanas, seis semanas deberan disfrutarse a jornada completa de
forma completa e ininterrumpida inmediatamente después de la resolucién judicial por la
que se constituye la adopcidn, o bien de la decision administrativa de guarda con fines de
adopcién o de acogimiento.

Las diez semanas restantes se podran disfrutar en periodos semanales, de forma
acumulada o interrumpida, dentro de los doce meses siguientes a la resolucién judicial por
la que se constituye la adopcidn o bien la decisiéon administrativa de guarda con fines de
adopcion, sin que en ningun caso un mismo menor pueda dar derecho a varios periodos
de disfrute de este permiso a la misma persona trabajadora. El disfrute de cada periodo
semanal o, en su caso, de la acumulacién de dichos periodos, debera comunicarse a la
empresa con una antelacién minima de quince dias.

Este permiso podra disfrutarse a jornada completa o a tiempo parcial, previo acuerdo
entre la empresa y la persona trabajadora afectada, en los términos que reglamentariamente
se determinen.

Este derecho es individual de la persona trabajadora sin que pueda transferirse su
ejercicio al otro adoptante, guardador con fines de adopcién o acogedor.

Si fuera necesario el desplazamiento previo de las personas progenitoras al pais de
origen del adoptado, en los casos de adopcion o acogimiento internacional, se tendra
derecho, ademas, a un permiso de hasta dos meses de duracion, percibiendo durante
este periodo exclusivamente las retribuciones basicas (salario base mas antigiiedad).

Con independencia del permiso de hasta dos meses previsto en el parrafo anterior y
para el supuesto contemplado en dicho parrafo, el permiso por adopcién o acogimiento,
tanto preadoptivo como permanente o simple, podra iniciarse hasta cuatro semanas antes
de la resolucion judicial por la que se constituya la adopcion o la decisidon administrativa o
judicial de acogimiento.

Durante el disfrute de este permiso se podra participar en los cursos de formacion
que convoque la agencia.

Los supuestos de adopcidon o acogimiento, tanto preadoptivo como permanente o
simple, previstos en este articulo seran los que asi se establezcan en el Cédigo Civil o
en las leyes civiles autondmicas, debiendo tener el acogimiento simple una duraciéon no
inferior a un afo.
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En los casos previstos en los apartados a), b), el tiempo transcurrido durante el
disfrute de estos permisos se computara como de servicio efectivo a todos los efectos,
garantizandose la plenitud de derechos econdémicos de la trabajadora y, en su caso,
del otro progenitor empleado publico, durante todo el periodo de duracion del permiso,
y en su caso, durante los periodos posteriores al disfrute de éste, si de acuerdo con
la normativa aplicable, el derecho a percibir algin concepto retributivo se determina en
funcién del periodo de disfrute del permiso.

El personal que haya hecho uso del permiso por parto para la persona gestante,
persona progenitora distinta a la persona gestante y adopcién o acogimiento tendra
derecho, una vez finalizado el periodo de permiso, a reintegrarse a su puesto de trabajo
en los mismos términos y condiciones anteriores al disfrute del permiso, asi como a
beneficiarse de cualquier mejora en las condiciones de trabajo a las que hubieran podido
tener derecho durante su ausencia.

c) Se suspendera el contrato en casos de privacion de libertad de la persona
trabajadora en tanto no exista sentencia condenatoria firme, incluyendo en este concepto
tanto la detencién preventiva como la prision provisional.

Articulo 17. Excedencias.

Podran ser solicitadas por el personal en los siguientes supuestos:

17.1. Excedencia forzosa: Se concedera por la designacién o eleccion para un cargo
publico que imposibilite la asistencia al trabajo, asi como ejercicio de cargo sindical de
ambito provincial o superior. El reingreso debera ser solicitado dentro de los dos meses
siguientes al cese en el cargo publico o en las funciones sindicales. Tendra derecho a
la reserva del puesto de trabajo durante todo el periodo, computandose a efectos de
antigliedad y con derecho a asistir a los cursos de formacion profesional que se impartan
por la agencia.

17.2. Por cuidado de un familiar:

a) Se concedera excedencia para el cuidado de un familiar de hasta segundo grado
por consanguinidad o afinidad que por razones de edad, accidente o enfermedad o
discapacidad no pueda valerse por si mismo, y no desempefie actividad retribuida. La
duracién no puede ser superior a tres afios desde el hecho causante y podra disfrutarse
de forma fraccionada. La CIV podra aprobar, en supuestos excepcionales, la prorroga del
periodo establecido.

b) Tendran derecho a un periodo de excedencia no superior a tres afios, para atender
el cuidado de cada hijo/a, tanto cuando lo sea por naturaleza como por adopcion, o en
los supuestos de acogimiento, a contar desde la fecha de nacimiento o desde la fecha
de resolucién judicial o administrativa. Los/as sucesivos/as hijos/as daran derecho a
un nuevo periodo de excedencia que, en su caso, podran fin al que venia disfrutando.
Cuando ambas personas progenitoras trabajen, solo una de ellas podra ejercitar este
derecho.

En ambos supuestos, el periodo en que la persona permanezca en situacion de
excedencia sera computable a efectos de antigiiedad y tendra derecho a cursos de
formacion profesional, a cuya participacion debera ser convocada por la agencia,
especialmente con ocasion de su reincorporacion. Durante el primer afio tendra derecho
a la reserva de su puesto de trabajo. Transcurrido dicho plazo la reserva quedara referida
a un puesto de trabajo del mismo grupo profesional o nivel igual o equivalente.

17.3. Por incompatibilidad: Aquella persona que como consecuencia de la normativa
vigente sobre incompatibilidades en el sector publico, opte por otro puesto de trabajo que
esté asimismo incluido dentro del ambito de aplicacion del sector publico, quedara en
situacién de excedencia. Durante el primer afo tendra derecho a la reserva de su puesto
de trabajo. Transcurrido dicho plazo la reserva quedara referida a un derecho preferente
al reingreso en vacantes del mismo grupo profesional o nivel igual o equivalente.
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17.4. Por formacion: Se concedera excedencia con reserva de puesto de trabajo para
la realizacion de cursos, seminarios u otras actividades que redunden en el reciclaje y
perfeccionamiento profesional. Esta excedencia se concedera por un periodo de hasta
un afo, excepcionalmente prorrogable a dos. La peticion se resolverd en un plazo
maximo de dos meses. Durante el tiempo de excedencia se tendra derecho a la reserva
del puesto de trabajo.

17.5. Excedencia voluntaria: Podra ser solicitada por el personal indefinido con un
afio de antigledad en la agencia. La duracién de esta situacion no podra ser inferior
a cuatro meses ni superior a cinco afos y este derecho sdélo podra ser ejercitado otra
vez por la misma persona transcurridos tres afios desde el final de la anterior. No podra
incorporarse a su puesto de trabajo hasta que haya transcurrido en su totalidad el periodo
de excedencia concedido. No se computa a efectos de antigliedad. Durante el primer afio
tendra derecho a la reserva de su puesto de trabajo. A partir del segundo afio tendra un
derecho preferente al reingreso en vacantes del mismo grupo profesional o nivel similar.
El plazo para solicitar el reingreso expirara el ultimo dia de la excedencia concedida.

17.6. Por razdn de violencia de género: Las personas trabajadoras victimas de
violencia de género, para hacer efectiva su proteccién o su derecho a la asistencia
social integral, tendran derecho a solicitar la situacion de excedencia sin tener que
haber prestado un tiempo minimo de servicios previos y sin que sea exigible plazo de
permanencia en los mismos.

Durante el periodo que dure la excedencia tendran derecho a la reserva del puesto de
trabajo que desempefan, siendo computable dicho periodo a efectos de antigiiedad y a
participar en las acciones formativas convocadas por la agencia.

Cuando las actuaciones judiciales lo exigieran se podra prorrogar este periodo
por tres meses, con un maximo de dieciocho, con idénticos efectos a los sefialados
anteriormente, a fin de garantizar la efectividad del derecho de proteccion de la victima.
Cualquier otra prérroga se estudiara en el seno de la CIV.

Durante los dos primeros meses de esta excedencia la trabajadora tendra derecho
a percibir las retribuciones integras y, en su caso, las prestaciones familiares por hijo a
cargo.

17.7. Igual régimen sera aplicable a los casos de violencia doméstica.

17.8. En supuestos en los que concurran circunstancias manifiestamente excepcionales,
la CIV del convenio, podra proponer a la direccién de la agencia la concesion o prérroga
de algun periodo de suspensién de contratos no contemplado en los articulos anteriores,
siendo facultad de la direccidon la estimacion o desestimacion de las propuestas de
concesion o prorroga.

CAPITULO VI
Régimen disciplinario

Articulo 18. Disposiciones generales.

18.1. El personal podra ser sancionado por quien tenga atribuida la competencia
disciplinaria en la agencia en los supuestos de incumplimiento de sus obligaciones
contractuales, de acuerdo con la graduacion de faltas y sanciones que se establece a
continuacién. El personal de esta agencia queda sujeto al régimen disciplinario establecido
en el articulo 93 y siguientes del Estatuto Basico del Empleado Publico Ley 7/2007, de 12
de abril, y en las normas que las Leyes de Funcion Publica dicten en desarrollo de dicho
estatuto, todo ello sin perjuicio de lo dispuesto con caracter general en el Estatuto de los
Trabajadores y normas concordantes, asi como lo establecido en el presente capitulo.

18.2. Las personas que ostenten responsabilidad sobre otras y toleren o encubran
faltas de su personal subordinado, incurriran en responsabilidad y sufriran la correccion
y la sancion que se estime procedente, habida cuenta de la que se imponga al autor y
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de la intencionalidad, perturbacién para el servicio, reiteracién o reincidencia de dicha
tolerancia o encubrimiento.

18.3. Toda persona de forma directa o a través de sus representantes podra poner en
conocimiento de la direccidn de la agencia los actos que supongan faltas de respeto a su
intimidad y a la consideracion debida a su dignidad humana o laboral.

18.4. Las infracciones o faltas cometidas por los trabajadores o trabajadoras, derivadas
de incumplimientos contractuales, podran ser leves, graves o muy graves.

Articulo 19. Faltas leves.

a) Falta de asistencia de uno a tres dias al trabajo sin justificacién durante el periodo
de un mes.

b) Negligencia o descuido durante el cumplimiento de su trabajo y en la conservacion
de los locales, materiales y documentacion de los servicios que ocasionen perjuicios leves.

c) No atender a los clientes, superiores, comparieros, subordinados y publico en
general, con la debida diligencia y correccion.

d) El abandono del servicio sin causa justificada. Si como consecuencia del mismo se
produjera perjuicio de alguna consideracién a la agencia o a un tercero, o fuere causa de
accidente a sus colegas de trabajo, esta falta podra ser considerada como grave o muy
grave segun los casos.

e) La presentacion extemporanea a la empresa de los partes de baja, confirmacién
o alta de incapacidad temporal, en tiempo superior a tres dias desde la fecha de su
expedicidn, salvo causa justificada.

f) Uso con finalidad personal y ajena a las necesidades de la actividad laboral de
equipos informaticos y medios de comunicacion.

g) Uso del lenguaje que pueda ser ofensivo o discriminatorio por razén de orientacion
sexual, identidad de género y/o expresion de género y caracteristicas sexuales.

Articulo 20. Faltas graves.

a) Haber tenido una sancién por la comisién de tres faltas leves en el plazo de dos
meses, a contar desde la resolucién sancionadora de la primera de estas faltas.

b) La ausencia al trabajo no justificada de cuatro a seis dias durante un mes.

c¢) Disminucién continuada y voluntaria en el rendimiento del trabajo.

d) Desobediencia o indisciplina en el cumplimiento de las instrucciones de la direccién
o superiores, dictadas en el cumplimiento regular de sus funciones.

e) Desconsideracion con el publico en el ejercicio del trabajo, si se falta al respeto o
media perjuicio notorio.

f) Inutilizacion, pérdida o deterioro de material, herramientas o uniformidad laboral por
imprudencia imputable a la persona trabajadora. Descuido en la conservacion de los locales,
materiales y documentacién de los servicios cuando esto ocasione un perjuicio grave.

g) Utilizacion o difusién indebida de datos o asuntos de los que tenga conocimiento
por razén de su trabajo en la empresa.

h) El incumplimiento de normas o medidas de prevencion de riesgos laborales. La
imprudencia que implique riesgo o suponga dafio para el personal o terceros.

i) La infraccion de las obligaciones establecidas de datos de reserva obligada o
cualquier otro amparado por la Ley Organica de Proteccion de Datos.

j) Uso con finalidad personal y ajena a las necesidades de la actividad laboral de
equipos informaticos y medios de comunicacion, cuando tenga caracter reiterado.

k) El incumplimiento de los plazos u otras disposiciones de procedimiento en materia
de incompatibilidades, cuando no suponga el mantenimiento de una situacion de
incompatibilidad.

I) Las acciones u omisiones dirigidas a evadir reiteradamente los sistemas de control
de horarios o impedir que sean detectados los incumplimientos de la jornada de trabajo.
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Articulo 21. Falta muy grave.

a) Haber tenido una sancién por la comisién de tres faltas graves en el plazo de un
afo, a contar desde la fecha de resolucion sancionadora de la primera de estas faltas.

b) La ausencia al trabajo de siete 0 mas dias sin justificacion durante un mes.

c) El fraude, la deslealtad y el abuso de confianza en las gestiones encomendadas;
asi como cualquier conducta constitutiva de delito, declarada mediante sentencia.

d) La adopcion de acuerdos manifiestamente ilegales que causen perjuicios graves a
la agencia o a la ciudadania.

e) Los tratos vejatorios de palabra u obra, los de falta grave o violacion del respeto
a la intimidad y a la consideracién debida a la dignidad de los superiores, companeros,
subordinados y el publico en general, causantes de muy graves perjuicios.

f) Toda actuacion que suponga acoso laboral, moral y/o por razén de sexo, origen
étnico, religion o convicciones, discapacidad, edad, orientacién sexual, expresion de
género y caracteristicas sexuales.

g) Incumplimiento o abandono de las normas o medidas de prevencion de riesgos
laborales, cuando de los mismos se deriven graves riesgos o dafios para el personal y/o
terceras personas.

h) Abuso de autoridad por parte de los superiores en el desempefio de sus funciones.

i) Toda actuacién que suponga discriminacion por razén de etnia, sexo, religion,
lengua, opinién, lugar de nacimiento, vecindad o cualquier otra condicidn o circunstancia
personal o social.

j) La obstaculizacion al ejercicio de las libertades publicas y derechos sindicales.

k) Causar, por imprudencia, negligencia o mala fe, dafos muy graves en el patrimonio
y bienes de la agencia o de terceros.

) El incumplimiento grave de las normas sobre incompatibilidades.

m) La prevalencia de la condicion de empleado publico para obtener un beneficio
indebido para si o para otro.

n) La realizaciéon de actos encaminados a coartar el libre ejercicio del derecho de
huelga.

i) El incumplimiento de la obligacion de atender los servicios esenciales en caso de
huelga.

Articulo 22. Sanciones.

Las sanciones maximas que podran imponerse a los que incurran en las faltas seran:

Por faltas leves:

a) Amonestacion verbal.

b) Amonestacion por escrito.

¢) Suspensiéon de empleo y sueldo de uno a dos dias.

Por faltas graves:

a) Suspension de empleo y sueldo de tres dias a tres meses.

b) Suspensién del derecho a participar en el primer concurso de promocion posterior,
que se convoque dentro de los dieciocho meses siguientes a la sancion.

Por faltas muy graves:

a) Suspension de empleo y sueldo de tres meses y un dia a seis meses.

b) Inhabilitacién para ascender de categoria por un periodo de tres anos.

c) Despido.

Articulo 23. Prescripcion.

1. Las faltas leves prescribiran a los diez dias naturales, las graves a los veinte dias
naturales y las muy graves a los sesenta dias naturales, todo ello a partir de la fecha
del conocimiento fehaciente de su comision por la direccion de la agencia, y, en todo
caso, a los seis meses de haberse cometido. Dichos plazos quedaran interrumpidos
por la comunicacién formal a la persona trabajadora de la apertura de expediente
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disciplinario, que debera ser instruido en el plazo maximo de cuatro meses desde su
apertura, a salvo de las interrupciones imputables a la persona expedientada. Este plazo
de cuatro meses se vera incrementado, por resolucién de la agencia a propuesta del
instructor con comunicacion a la persona expedientada y a sus representantes, en otros
dos meses cuando la marcha del procedimiento, naturaleza de las pruebas a realizar, u
otras circunstancias concurrentes en el proceso asi lo aconsejen.

2. Compete al responsable de cada centro de trabajo trasladar, por escrito o por otro
medio del que quede constancia, a la direccion de la agencia, sin dilaciones injustificadas,
las incidencias que en materia de faltas laborales ocurran.

Articulo 24. Procedimiento abreviado por faltas leves.

En los casos de faltas leves, y sin perjuicio de que analizados los hechos en el
transcurso de este tipo de expediente pudieran ser constitutivos de faltas de mayor
entidad, a lo que se aplicaria el régimen previsto para éstas, se instruirda un expediente
abreviado consistente en la notificacidon por escrito a la persona expedientada de la falta
que se le imputa, otorgandole a la misma un plazo de diez dias naturales, a partir de la
citada notificacién, para que presente por escrito las alegaciones y pruebas que tenga por
convenientes a su derecho, tras lo que la direccion acordara sobre la prueba propuesta y
emitira, con exposicion de los motivos de su decision, la correspondiente resolucion.

Articulo 25. Procedimiento sancionador para faltas graves o muy graves.

1. Cuando se impute al personal la comision de falta grave o muy grave, se instruira
expediente contradictorio en el que se dara audiencia, ademas de a la persona
expedientada, a la representacion laboral y a las secciones sindicales.

2. La direccién podra abrir, con caracter previo al inicio del expediente, un periodo
de diligencias previas a fin de conocer las circunstancias de los hechos, su gravedad y
la conveniencia o no de iniciar el procedimiento disciplinario. El periodo de diligencias
previas no interrumpira el computo de la prescripcion.

3. Para la imposicion de sanciones por faltas graves y muy graves, se seguira el
siguiente procedimiento:

3.1. Nombramiento de instructor: La direccion de la agencia, ante el conocimiento de
la comision de cualquier falta considerada muy grave y grave, nombrara un instructor del
expediente, en el plazo de diez dias habiles.

3.2. Pliego de cargos: Una vez nombrado el instructor, éste dispondra de un plazo
de diez dias habiles, para formular el correspondiente pliego de cargos, con expresién
por escrito de los hechos imputados, tipificacion juridica de acuerdo con lo establecido
en convenio y la sancién que pudiere ser aplicable, en su caso. El pliego de cargo sera
comunicado al comité de empresa y a la seccién sindical a la que estuviera afiliada/o.

3.3. Audiencia a la persona interesada, que dispondra de un plazo de quince dias
habiles contados desde la notificacién del pliego de cargos, para alegar lo que a su
derecho convenga y proponer la practica de las pruebas que estime oportunas. Dentro
de este mismo plazo, sera oido el comité de empresa, asi como la seccion sindical donde
estuviera afiliada/o.

3.4. Periodo de prueba: De acordarse el recibimiento a prueba por el instructor,
de oficio o a instancia de parte, el plazo para practicar las mismas sera de veinte dias
habiles, pudiendo ser prorrogado por diez dias mas.

3.5. Terminacion: El instructor formulara en el plazo de diez dias habiles desde el
vencimiento del plazo de alegaciones o desde la conclusién de la practica de las pruebas
en su caso, una propuesta de resolucidon. En todo caso, el expediente ha de estar
concluido en el plazo maximo de seis meses a contar desde su incoacion. La resolucién
sera comunicada al trabajador/trabajadora y a la representacion laboral del ambito
electoral correspondiente al lugar de prestacion de servicios del personal.
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4. Suspensioén cautelar: Cuando la falta cometida sea de tal naturaleza que perturbe
gravemente la necesaria disciplina o el normal desarrollo en la prestacién del servicio,
la direccién de la agencia podrd acordar la suspension cautelar de empleo y sueldo
mientras se sustancie la tramitacion del correspondiente expediente.

La suspension provisional de empleo y sueldo como medida cautelar en la tramitacion
de un expediente disciplinario no podra exceder de 6 meses, salvo en caso de paralizaciéon
del procedimiento imputable a la persona interesada. La suspensién provisional podra
acordarse también durante la tramitacion de un procedimiento judicial, y se mantendra
por el tiempo a que se extienda la prision provisional u otras medidas decretadas por el
juez que determinen la imposibilidad de desempenar el puesto de trabajo. En este caso,
si la suspension provisional excediera de seis meses no supondra pérdida del puesto de
trabajo. El personal suspenso provisional tendra derecho a percibir durante la suspension
el sueldo base y la antigiiedad.

Cuando la suspension provisional se eleve a definitiva, el personal debera devolver lo
percibido durante el tiempo de duracion de aquélla. Si la suspensién provisional no llegara
a convertirse en sancion definitiva, la agencia debera restituirle la diferencia entre los
haberes realmente percibidos y los que hubiera debido percibir si se hubiera encontrado
con plenitud de derechos.

El tiempo de permanencia en suspension provisional sera de abono para el
cumplimiento de la suspension firme.

Si del resultado del mismo no se dedujese responsabilidad para el personal o la
sancién impuesta fuese de naturaleza distinta a la suspensiéon de empleo y sueldo, o
siendo ésta, no superase el tiempo en que ha estado suspendido, se procedera a la
correspondiente reparacion.

Procedera la readmision del personal laboral fijo cuando sea declarado improcedente
el despido acordado como consecuencia de la incoacion de un expediente disciplinario
por la comision de una falta muy grave.

CAPITULO VII
Seleccidn de personal y provision de vacantes

La seleccion del personal y la provision de puestos de trabajo se llevara a cabo
cumpliendo con los principios establecidos en el articulo 70 de la Ley 9/2007 de la
Administracion de la Junta de Andalucia, modificada por la Ley 1/2011, de 17 de febrero,
de Reordenacion del Sector Publico de Andalucia.

Articulo 26. Vacantes y proceso de cobertura.

26.1. Se entiende por vacante la necesidad de la agencia de cubrir el desempefo
efectivo de un puesto de trabajo, ya existente en el catalogo de puestos o documento
equivalente aprobado o de nueva creacion, de acuerdo con las necesidades del servicio
de cada momento, y que sea juridicamente viable su cobertura a la normativa vigente.
Debe considerarse como vacante dotada presupuestariamente aquella que estuvo
ocupada por una persona trabajadora en el afio en curso o en el anterior.

26.2. La agencia, una vez detectadas las necesidades, formulara a través del area de
gestion de personas, las propuestas de cobertura de vacantes. Las condiciones laborales
de dichas vacantes seran objeto de negociacion dentro del seno de la CIV.

26.3. La provision de los puestos de trabajo del personal de la agencia se
efectuara bajo los principios de igualdad, publicidad, mérito, capacidad y transparencia
y se celebrara con arreglo al siguiente orden de prelacion que habra de desarrollarse
sucesivamente:

a) Personas en situacion de excedencia con derecho preferente al reingreso, que
hayan solicitado la reincorporacion y provengan del mismo grupo o nivel similar.
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b) Concurso de traslado.

c¢) Concurso de promocion.

Agotadas las anteriores posibilidades y de acuerdo con las necesidades de la
agencia, e indistintamente:

d) Contratacién de personal de la administracion general y de otras agencias, bien
personal funcionario o personal laboral de caracter fijo, de acuerdo con la normativa de
aplicacion, o bien, oferta de empleo publico.

26.4. Las vacantes se proveeran segun el procedimiento establecido en este convenio que
cuidaran la conexion entre el mismo y la adecuacién al desempefio de los puestos a cubrir.

Articulo 27. Reincorporacion de excedencia.

Todo el personal que se encuentren en situacién de excedencia con derecho preferente
al reingreso tendra derecho a solicitar su incorporacién a alguna de las plazas del mismo
grupo profesional o nivel igual o equivalente, que estén vacantes o que sean de nueva
creacion, previo a la realizacion del traslado, promocién y oferta de empleo publico.

Articulo 28. Traslado.

Una vez incorporadas a las plazas vacantes o de nueva creacion las personas
procedentes de la situacién de excedencia, el personal con contrato laboral de caracter
fijo que desee cambiar de puesto de trabajo en la agencia, podra participar en el proceso
selectivo sin cambio de nivel o grupo profesional.

Los representantes de los trabajadores en la CIV seran informados de las bases de
la convocatoria, previamente a su publicacion para la emisiéon de informe no vinculante
en un plazo no superior a 10 dias. La convocatoria y resoluciéon corresponderéa al 6rgano
competente de la agencia.

El érgano competente de la agencia dictard las bases de cada convocatoria. El
organo de seleccion referido en el articulo 32, sera el encargado de resolver las distintas
solicitudes de las candidaturas atendiendo a los criterios fijados y cuyo procedimiento
podra consistir, con caracter general, en la valoracion de los méritos, asi como pruebas y
evaluaciones que requiera el puesto.

Articulo 29. Promocién.

Se entendera por promocion el procedimiento en virtud del cual el personal laboral
fijo accede a un grupo superior o nivel retributivo profesional superior, dentro del mismo
grupo, siempre que se cumplan los requisitos exigidos para acceder al grupo superior o
nivel de que se trate.

El 6érgano competente de la agencia dictara las bases de cada convocatoria. El
organo de seleccion referido en el articulo 32, sera el encargado de resolver las distintas
solicitudes de las candidaturas atendiendo a los criterios fijados por dicho érgano y cuyo
procedimiento podra consistir en la valoracion de los méritos, pruebas, evaluaciones y
entrevistas.

La representacion de los trabajadores en la CIV sera informada de las bases de la
convocatoria, previamente a su publicacion para la emisiéon de informe no vinculante en
un plazo no superior a 10 dias. La convocatoria y resolucién correspondera al érgano
competente de la agencia.

Articulo 30. Contratacion de personal laboral fijo procedente de otras agencias de
régimen especial o publicas empresariales.

Para la contratacion de personal laboral fijo procedente de otras agencias de régimen
especial o publicas empresariales, en el presente convenio se estara a lo dispuesto en la
normativa vigente por la que se establezcan los criterios generales y los procedimientos
de aplicacién para la contratacién de personal con caracter indefinido y temporal por las
entidades del sector publico andaluz.
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Articulo 31. Oferta de empleo publico.

Se proveera por el procedimiento de oferta de empleo publico la cobertura de las
vacantes que no se hayan podido realizar por los procedimientos de excedencia, traslado
y promocion.

El sistema selectivo para cubrir vacantes o plazas de nueva creacién que se
produzcan en la agencia y que no hayan sido cubiertas en fases anteriores, con caracter
general, sera el concurso oposicion y la oposicion.

Para asegurar la objetividad y racionalidad de los procesos selectivos, las pruebas
podran completarse con la superacion de cursos, de periodos de practicas, con la
exposicion curricular por las personas candidatas, con pruebas psicotécnicas o con
la realizacidon de entrevistas. Igualmente podran exigirse reconocimientos médicos,
conforme a lo establecido en las bases de cada convocatoria.

El érgano competente de la agencia, dictara las bases de cada convocatoria, donde
se establecerd el procedimiento atendiendo a los criterios fijados por dicho 6rgano.

De cada fase del procedimiento se informara a la representacién de los trabajadores
a través de la CIV.

En la convocatoria se determinara el niumero de vacantes a cubrir, grupo y nivel
profesional, caracteristicas del puesto, asi como las formalidades y demas requisitos que
hayan de cumplir las personas candidatas. Previamente a su publicacion, la CIV sera
informada de las bases de cada convocatoria, para la emision de informe no vinculante
en un plazo no superior a 10 dias habiles.

Se reservara un cupo no inferior al 7% de las vacantes para ser cubiertas entre
personas con discapacidad, siempre que superen los procesos selectivos y acrediten su
discapacidad y su compatibilidad con el desempefio del puesto.

Articulo 32. Organo de seleccion.

El 6rgano de seleccién tendra el caracter de érgano colegiado conforme a lo
establecido en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.
Dicho 6rgano contara, al menos, con una presidencia, dos vocalias y una secretaria. Esta
ultima tendra voz, pero no voto. El érgano de seleccion actuara en base a los principios
de imparcialidad, objetividad, profesionalidad e igualdad, atendiendo en todo caso a
criterios de paridad.

Corresponde al 6rgano de seleccidn el desarrollo de las distintas fases del proceso de
cobertura de vacantes en aplicacién del presente convenio, asi como la propuesta de la
candidatura mas idonea para el desarrollo del puesto ofertado, ostentando las siguientes
funciones:

a) Aplicar la normativa que rige la provision de plazas.

b) Aplicar los baremos de puntuacion.

c¢) Aplicar y valorar las pruebas y ejercicios, asi como los factores concurrentes de
caracter profesional o personal.

d) Proponer la adjudicacién de las plazas convocadas.

e) Levantar acta de sus sesiones.

El 6rgano de seleccion dispondra de los medios técnicos y materiales para atender
cuantas cuestiones sean planteadas en relacién con las pruebas de admisién.

El 6rgano de seleccidon debera contar con formacion en materia de igualdad y
diversidad, a efectos de garantizar un proceso de seleccion libre de estereotipos y sesgos
inconscientes.

El 6rgano de seleccion podra disponer la incorporacién a sus trabajos de asesores
especialistas para las pruebas y/o evaluaciones que se estime pertinentes, limitandose
dicho asesoramiento a prestar su colaboracién en sus especialidades técnicas.

El 6rgano de seleccion informara debidamente a la representacién de las personas
trabajadoras a través de la ClIV, del estado de tramitacion de cada una de las fases, de
los resultados de las pruebas realizadas y de las reclamaciones que tengan lugar en
cada proceso de seleccion.
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Articulo 33. Contratacion temporal.

Los puestos incluidos en el Catalogo de Puestos de Trabajo y presupuestariamente
dotados que queden vacantes por cualquier causa o que precisen la sustitucion de
su ftitular, y hasta tanto se adjudiquen por el procedimiento que corresponda o hasta la
reincorporacion de la persona titular, podran ser cubiertos mediante contratacion temporal,
segun las modalidades previstas en la normativa laboral vigente. En estos casos, la agencia
podra presentar oferta genérica de empleo indicando los requisitos del nivel, grupo y puesto
a cubrir, al Servicio Andaluz de Empleo, en tal caso, se formalizaria el correspondiente
contrato con la persona que se seleccione entre los que dicho servicio proporcione, segun
criterios o baremos aprobados por el érgano competente de la agencia.

Asimismo cuando la agencia, para poder ejecutar proyectos o programas determinados,
no disponga de personal laboral fijo, y siempre que la temporalidad esté justificada, podra
cubrir las necesidades de personal mediante contratacion temporal de conformidad con las
modalidades previstas en la normativa laboral vigente. La seleccion del personal a contratar
temporalmente se efectuard de conformidad con los criterios de publicidad, concurrencia,
mérito y capacidad.

Articulo 34. Periodo de prueba.

La persona que ingrese a prestar sus servicios de forma indefinida fija en la agencia,
estara sujeta a un periodo de prueba que no podra exceder de seis meses en caso de
niveles de técnicos titulados, ni de dos meses para el resto de niveles.

Aquellas personas que hayan sido contratadas mediante contratos temporales, por
tiempo no superior a seis meses, el periodo de prueba no podra exceder de un mes.

Articulo 35. Formalizacion de contratos.

Todos los contratos de trabajo se formalizaran por escrito. Debera entregarse
copia basica de los contratos a los delegados de personal del centro de destino o a la
presidencia del comité de empresa, a excepcion de los contratos de relacién laboral
de caracter especial. Esta copia contendra todos los datos del contrato a excepcién
del nimero de DNI, domicilio, estado civil y cualquier otro dato que pueda afectar a la
intimidad personal.

Al personal comprendido en el ambito de este convenio le sera de aplicacién la
Ley 53/1984, de 26 de diciembre, y el R.D. 598/1985, de 30 de abril, en materia de
incompatibilidades, asi como las normas de desarrollo que puedan ser dictadas al respecto
debiendo figurar en el contrato de trabajo que se formalice la siguiente clausula: «La
persona trabajadora manifiesta no estar incursa en causa alguna de incompatibilidad».

Asi mismo, se incluira en los contratos informacion sobre proteccion y tratamiento
de datos de caracter personal, en cumplimiento de la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

CAPITULO VIII
Formacion y desarrollo profesional

Articulo 36. Formacién.

36.1. Por formacion se entienden todas aquellas acciones formativas, de organizacién
interna o externa con asistencia de personal de plantilla cuyo contenido supone la
actualizacion necesaria para el desempefio del puesto de trabajo en la agencia o el
desarrollo profesional y personal de la plantilla.

36.2. La formacion del personal se considera como objetivo estratégico y de la maxima
importancia para posibilitar la eficacia en el desempefio de los puestos, su permanente
adecuacion profesional a los cambios organizativos y tecnoldgicos; y potenciar sus
expectativas de promocién y desarrollo profesional y personal.
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Por ello, la formacién interna en la agencia respetara el principio de igualdad de
oportunidades, garantizando la no discriminacion e impulsara:

a) El perfeccionamiento profesional para el desempefio del puesto de trabajo.

b) La adecuacion de los recursos humanos a los cambios organizativos y tecnoldgicos.

c) La adaptacion de las nuevas incorporaciones.

d) Un mejor desarrollo profesional y personal, creando expectativas de promocién y
ascensos.

Articulo 37. Plan de formacion.

La formacién, es el mecanismo que garantiza la promocién del personal, y puesto
que no se concibe como una accién aislada, la agencia establecera un plan de formacién
para toda la plantilla, cuyo disefio se realizara en base a las necesidades que surjan del
plan estratégico del IAPH y de las necesidades formativas de su personal.

A través de los planes de formacion la agencia disefiara, aprobara y ejecutara
acciones formativas encaminadas a la recualificacion, adaptacién profesional y promocién
del personal.

El plan de formacién debera cumplir con los siguientes objetivos:

Lograr una agencia eficiente y eficaz para dar a la ciudadania unos servicios de
calidad.

Obtener un 6ptimo aprovechamiento de los recursos humanos de la agencia.

Disefar itinerarios formativos para los distintos colectivos profesionales.

Poner a disposicion de todas las personas que trabajan en la agencia los recursos
disponibles para su formacién, reciclaje y perfeccionamiento.

Posibilitar el desarrollo personal de la plantilla de la agencia.

Impulsar un proceso de formacion adaptado a las necesidades y demandas del
personal de la agencia, elaborado de forma participativa.

Servir de punto de partida para un posterior desarrollo de la promocion interna y la
evaluacion del desempeno.

Formar en la cultura y organizacién de la agencia a las personas de nuevo ingreso.

Reciclar y adaptar a todas aquellas personas cuyo puesto de trabajo y/o desempefio
de tareas esté sometido a cambios y/o innovaciones tecnoldgicas.

Cada edicion del plan de formacion se publicara a través de los medios necesarios
para la mayor difusion entre el colectivo.

La formacién establecida en los planes de formacién se realizara preferentemente
dentro del horario laboral y sera computada como tiempo efectivo de trabajo. Todas las
propuestas formativas no comprendidas en los planes de formacion estaran sujetas a la
normativa que al respecto sea aprobada por la agencia.

En todo caso, el plan de formacién debera incorporar moédulos especificos sobre
los derechos de las personas LGTBI en el ambito laboral, con especial incidencia en
la igualdad de trato y oportunidades y en la no discriminacién. La formacion ira dirigida
a toda la plantilla, incluyendo a los mandos intermedios, puestos directivos y personas
trabajadoras con responsabilidad en la direccién de personal y gestién de personas, y
contendra los aspectos minimos contenidos en la normativa vigente sobre la materia.

La Comisién de Formacion es el 6rgano encargado de la formulacion del plan de
formacion interna del IAPH, asi como del analisis y validacién de las acciones formativas
fuera del plan para el personal del propio Instituto. Contara en su seno con representacion
de los trabajadores y se constituira y funcionara conforme al régimen establecido para
los 6rganos colegiados por la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Elaborado el borrador de cada plan de formacion, éste se presentara a la
representacion legal de las personas trabajadoras quienes emitiran un informe en el plazo
de 15 dias desde la recepcion del mismo y se debatira dentro del seno de la comision de
interpretacion y vigilancia del convenio.
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Articulo 38. Desarrollo profesional.

De conformidad con lo que previene el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores
y para facilitar su formacién y promocion profesional, el personal acogido al presente
convenio tendra derecho a ver facilitada la realizacion de estudios para la obtencién
de titulos académicos o profesionales, la realizacién de cursos de perfeccionamiento
profesional y el acceso a cursos de reconversion y capacitacion profesional.

El personal que curse estudios académicos y de formaciéon o perfeccionamiento
profesional, tendra derecho a la adaptacion de la jornada diaria de trabajo para la asistencia
a los cursos, siempre que las necesidades y la organizacion del trabajo lo permitan.

En cualquier caso sera condicién indispensable que se acredite debidamente que
cursa con regularidad estos estudios.

Tendran derecho asimismo, a la formacién necesaria para su adaptacion a las
modificaciones operadas en el puesto de trabajo, que correra a cargo de la agencia. El
tiempo destinado a dicha formacion se consideraran como tiempo de trabajo.

En aras de la mejora de la capacitacion técnica y cientifica del personal técnico e
investigador de la agencia, se podran establecer planes de mejora e incentivos para el
desarrollo de capacidades directamente relacionadas con la actividad de investigacién
cientifica y técnica, transferencia o difusion del conocimiento, o aquellas otras
consideradas de interés estratégico para la agencia.

CAPITULO IX
Libertad sindical

Articulo 39. Libertad sindical.

La agencia garantizara el derecho a la libre sindicalizacion y organizacion del personal
sujeto a este convenio, y la no discriminacion, perjuicio o sancién por razén de afiliacion y
ejercicio de los derechos sindicales.

Articulo 40. Derechos de los trabajadores.

1. Tendran derecho a la realizaciéon de asambleas fuera de las horas de trabajo, con
comunicacion previa de 24 horas a la direccién, salvo en los casos de urgencia, como en
negociacién colectiva, en los que no sera necesario el preaviso siempre que las convoque
el comité de empresa, secciones sindicales o el 30% de la plantilla, mediante la firma del
personal afectado. La agencia dispondra de un local adecuado para la celebraciéon de
las asambleas. Se autoriza la celebracién de hasta 8 asambleas al afio en periodo de
negociacién colectiva en la ultima hora de trabajo. Asimismo se autoriza la realizacion
de 2 reuniones al afio por otros motivos también en la ultima hora de trabajo.

2. Se garantizara el mantenimiento de los servicios de atencion al publico que hayan
de realizarse durante la celebracién de la asamblea.

3. Tendran derecho, si asi lo solicitan, a que se les descuente de su nédmina el importe
de la cuota sindical del sindicato a que estén afiliados.

Articulo 41. Comité de empresa y delegados de personal.

El comité de empresa es el érgano representativo y colegiado del conjunto del
personal en la agencia o centro de trabajo para la defensa de sus intereses.

Los miembros del comité de empresa dispondran cada uno de 20 horas mensuales,
con un maximo de 220 horas al afio, restringidas para el ejercicio de sus funciones. Dichas
horas podran ser computadas globalmente y distribuidas entre sus miembros, dirigiéndose
comunicacion previa a la direcciéon, de la distribucion de horas sindicales, siempre que
las circunstancias lo permitan. Quedan excluidas de estas horas las que correspondan a
reuniones convocadas por la direccion de la agencia y las de negociacion colectiva.
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Cuando por las funciones desempefadas por la representacion se requiera una sustitucion
en el desempefio del puesto, se informara a la direccion sobre la ausencia por motivos
sindicales con una antelacién minima de 24 horas. De no realizarse la sustituciéon, no quedara
limitado el derecho de la persona trabajadora a realizar sus actividades representativas.

El comité de empresa dispondra de un local y medios adecuados para el desarrollo
de sus funciones. Asimismo, dispondra de tablones de anuncios, intranet o espacio que lo
sustituya, de uso exclusivo para su informacion y/o acceso a la intranet de la agencia para
que, bajo su responsabilidad, coloquen cuantas comunicaciones se estimen pertinentes.

Articulo 42. Derechos de informacion, consulta y competencias. Garantias.

El comité de empresa tiene derecho a ser informado, consultado y ejercer las
funciones que se prevén en el R.D.L. 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores.

Los miembros del comité de empresa gozaran de las garantias recogidas en el Titulo Il
del texto refundido de la ley del Estatuto de los Trabajadores hasta 2 afos después de su
cese como miembros del comité de empresa.

Articulo 43. Obligaciones de la representacion de personal.

Los miembros de los érganos de representacion sometidos a este convenio se obligan
expresamente a:

a) Cumplir y respetar los acuerdos y pactos negociados con la agencia.

b) Desarrollar las tareas propias de la accion sindical.

¢) Los miembros del comité de empresa y éste en su conjunto, asi como, en su caso,
las personas expertas que les asistan, deberan observar el deber de sigilo con respecto
a aquella informacion que, en legitimo y objetivo interés de la empresa o del centro de
trabajo, les haya sido expresamente comunicada con caracter reservado.

Articulo 44. Comité intercentros.

1. Se constituye el comité intercentros formado por los miembros de los comités de
empresa y delegados/as de personal de los distintos centros de trabajo, teniendo su sede
en Camino de los Descubrimientos, s/n, Sevilla.

2. El comité intercentros estara compuesto por un maximo de 6 personas. El comité
intercentros, adecuara su composicion y funcionamiento a lo establecido en el Estatuto
de los Trabajadores para los comités y sus decisiones en las materias de su competencia
seran vinculantes para la totalidad del personal.

En su constitucion se guardara la debida proporcionalidad obtenida por las distintas
candidaturas segun los resultados electorales, considerados globalmente en el conjunto
de la agencia, correspondiendo a las mismas la designacion tanto de los titulares como
de los suplentes, de entre los componentes de los comités de empresa y delegados de
personal.

3. El comité elaborara su propio reglamento de régimen interno en los dos primeros
meses, desde la entrada en vigor del convenio colectivo.

Son de la competencia exclusiva del comité intercentros aquellas cuestiones que
afecten a mas de un centro de trabajo y por razén de la materia, entre otras, ostentar
la representacion del personal en cualquier tema que afecte a personas de mas de un
centro de trabajo, y en especial, las siguientes:

a) Denunciar y negociar el convenio colectivo, asi como las modificaciones y en su
caso actualizaciones.

b) Nombrar a la representacién en la mesa de negociacion del convenio y en la CIV.

¢) Negociar cualquier otro acuerdo o pacto que afecte al conjunto de las personas
trabajadoras y que tenga naturaleza de materias afectas a negociacion de convenio.
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d) El comité intercentros tendra potestad para actuar sobre aquellos centros o lugares
de trabajo que por cualquier circunstancia no gocen de érgano de representacion del
personal.

e) Ser informado e informar de la aprobacion y modificacion de la estructura
organizativa y de la plantilla cuando afecte a mas de un centro de trabajo.

f) Cualquier otra competencia que le sea atribuida en el presente convenio.

4. Los gastos de desplazamiento e indemnizaciones de los miembros de los comités
de empresa o delegados de personal que compongan el comité intercentros sélo seran
abonados en caso de convocatoria por la direccion de la agencia.

5. Los integrantes del comité intercentros no dispondran de crédito horario adicional
al que ya disfrutan por su condicion de representantes de los trabajadores.

Articulo 45. Derechos de las centrales sindicales, secciones sindicales y afiliados.

1. Las centrales sindicales podran constituir secciones sindicales en la agencia.
Cuando la plantilla del centro de trabajo exceda de cincuenta personas, las secciones
sindicales, constituidas como tales, podran nombrar a un delegado o delegada sindical,
que en el supuesto de que no formen parte del comité de empresa, tendran las mismas
garantias que las establecidas legalmente para los miembros del comité de empresa, con
excepcion del crédito de horas mensuales retribuidas.

2. Seran funciones de los delegados y delegadas sindicales:

a) Representar y defender los intereses del sindicato al que representan y de los
afiliados y afiliadas al mismo y servir de instrumento de comunicacién entre su central
sindical y la direccion de la agencia.

b) Asistir a las reuniones del comité de empresa, con voz pero sin voto.

¢) Acceso a la misma informacion y documentacion a la que tengan derecho el comité
de empresa o delegados de personal, de acuerdo con este convenio, estando obligados
a guardar sigilo profesional en las materias en las que legalmente proceda.

d) Seran asimismo informados y oidos por la agencia con caracter previo acerca de
los despidos y sanciones que afecten a los afiliados y afiliadas.

e) Con la finalidad de facilitar la difusion de aquellos avisos que pudieran interesar
a su afiliacion y al personal en general, la agencia pondra a disposicién del sindicato,
cuya representacion ostente el delegado o delegada, un tablén de anuncios que debera
colocarse en el centro de trabajo y en el lugar donde se garantice, en la medida de lo
posible, un adecuado acceso al mismo por toda la plantilla.

f) Los delegados y delegadas cefiiran sus tareas a la realizacion de las funciones que
les sean propias.

Articulo 46. Medidas de conflicto.

Con cardcter previo a la adopcion de la medida de huelga o paro parcial, las partes se
obligan a someterse a la conciliacion y arbitraje del Sistema Extrajudicial de Resolucién
de Conflictos Colectivos de la Junta de Andalucia.

CAPITULO X
Prevencion de riesgos laborales y salud laboral

Articulo 47. Principios generales.

La agencia establecera un entorno laboral seguro y agradable, y tomara las medidas
adecuadas para la prevencion de accidentes y enfermedades profesionales.

El personal de la agencia tiene derecho a una proteccion eficaz de su integridad fisica
y a una adecuada politica de seguridad y salud en el trabajo, asi como el correlativo
deber de observar y poner en practica las medidas de prevenciéon de riesgos que se
adopten legal y reglamentariamente. Tiene, asimismo, el derecho a participar en la
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formulacion de la politica de prevencién de la agencia y en el control de las medidas
adoptadas en desarrollo de las mismas, a través de sus representantes legales y del
comité de seguridad y salud.

En cumplimiento del deber de proteccion, la agencia debera garantizar la seguridad
y la salud del personal a su servicio en todos los aspectos relacionados con el trabajo.
Igualmente la agencia esta obligada a garantizar una formacién tedrica y practica
suficiente y adecuada en materia preventiva, al igual que cuando se produzcan cambios de
actividades, tareas o se introduzcan nuevas tecnologias o cambios de puesto de trabajo.

Corresponde a cada persona trabajadora velar por el cumplimiento de las medidas de
prevencion que en cada caso sean adoptadas.

Articulo 48. Plan de prevencion de riesgos laborales.

El sistema de prevencion de riesgos se integrara en la politica de planificacion y
gestion general de la agencia. Para ello, los instrumentos de planificacion plurianual y/o
anual contemplaran las acciones que procedan en desarrollo del plan de prevencion de
riesgos laborales.

La agencia, a través del plan de prevencion de riesgos laborales, establecera
el modo de actuacion, es decir, de estructuracion y organizacion de la prevencion de
riesgos laborales en el IAPH. Estas actuaciones implicaran definir las funciones y
responsabilidades que debe asumir en este sentido cada miembro de esta organizacién.

Dicho plan desarrollara entre otras, las siguientes cuestiones:

* Politica de prevencién de riesgos laborales del IAPH.

+ Organizacion de la actividad preventiva.

* Funciones y responsabilidades.

* Actividades:

- Evaluacion de riesgos.

- Planificacion de la actividad preventiva.

- Informacion de los riesgos a la plantilla.

- Formacion al personal.

- Equipos de proteccion individual y ropa de trabajo.
- Vigilancia de la salud.

- Actuaciones frente a cambios previsibles.

- Actuaciones frente a sucesos imprevisibles.

Articulo 49. Delegados de prevencion.

Los delegados y delegadas de prevencién seran designados por y entre la
representacion de los trabajadores, segun lo dispuesto en el articulo 35 de Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales, y les seran de aplicacion las garantias que respecto
de la representacion del personal se establecen en el articulo 68 del Estatuto de los
Trabajadores.

El tiempo utilizado para el desempefio de sus funciones sera considerado como
ejercicio de funciones de representacién a efectos de la utilizaciéon del crédito de horas
mensuales retribuidas. Sera considerado en todo caso como tiempo de trabajo efectivo,
sin imputacion al crédito horario, el correspondiente a cualquier reunién convocada por la
agencia en materia de prevencion de riesgos.

La agencia debera proporcionar los medios y la formacién en materia preventiva que
resulten necesarios para el ejercicio de sus funciones.

La formacion la debera facilitar la agencia por sus propios medios, 0 mediante
concierto con organismos o entidades especializadas en la materia, y debera adaptarse a
la evolucién de los riesgos y a la aparicion de otros nuevos, repitiéndose periddicamente
si fuera necesario. El tiempo dedicado a la formacion sera considerado como tiempo
de trabajo a todos los efectos, y su coste no podra recaer en ningin caso sobre los
delegados de prevencion.
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Articulo 50. Comité de seguridad y salud.

El comité de seguridad y salud es el 6érgano paritario y colegiado de participacion,
configurado conforme a lo establecido en la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales,
destinado a la consulta regular y periédica de las actuaciones de la agencia en materia
de prevencion de riesgos.

El comité estara formado por los delegados de prevencion, de una parte y por la
representacion de la agencia en nimero igual al de los delegados de prevencion, de la
otra; se reunira trimestralmente y siempre que lo solicite alguna de las representaciones
en el mismo y adoptara sus propias normas de funcionamiento.

Sus competencias y facultades son las que se establecen en la Ley de Prevencion de
Riesgos Laborales.

Articulo 51. Elementos y medidas de proteccion.

1. El personal tiene derecho a los elementos de proteccion personal que determinan
las normas de salud laboral y seguridad. El comité de Seguridad y Salud podra proponer,
en el ejercicio de sus funciones, la necesidad de utilizacion de estos elementos personales
de proteccion que se precisen por la naturaleza de los trabajos a efectuar en cada caso.

En relacion con los equipos de proteccion individual, éstos deben actualizarse conforme
a las nuevas tecnologias o métodos al puesto de trabajo. En todo caso, la agencia debera
facilitar a toda la plantilla, segun el puesto de trabajo de cada uno, las medidas de proteccion
individual necesaria y legalmente establecida. Corresponde a la agencia la obligacion de
formacion del personal trabajador para la correcta utilizacion de los mismos.

En los puestos de trabajo en los que sea necesario ropa de trabajo o indumentaria
especial, ésta sera facilitada por la agencia. Asimismo aquellos puestos de trabajo en los
que sea obligatorio el uso de uniforme éste sera suministrado por la agencia. En ambos
casos la agencia procedera a la reposicién de los mismos cuando sea necesario.

2. Ademas de cualesquiera otras que, en cumplimiento de sus obligaciones legales
en la materia deba adoptar la agencia, se atenderan especificamente las siguientes:

a) Proteccién a la maternidad y lactancia. Se estara a lo dispuesto en el articulo 26
de la Ley 31/95, de Prevencion de Riesgos Laborales, conforme a la redaccion dada
por la Ley 39/99, sobre conciliacién de la vida familiar y laboral, y por la LO 3/2007, para
la igualdad efectiva de mujeres y hombres. En todo caso, se reconoce el derecho al
cambio de puesto de trabajo por embarazo o lactancia cuando, segun dictamen médico,
las condiciones del puesto pudieran influir negativamente en la salud de la trabajadora
embarazada, del feto o del nifio o la nifia; garantizandole a la interesada las mismas
retribuciones y la reincorporaciéon en su momento a su puesto habitual de trabajo.

b) Personal con capacidad disminuida acreditada por facultativo. En los casos en
que se produzca disminucién de la capacidad de tal forma que no pueda realizarse sin
riesgo para la salud la tarea habitual, y sin perjuicio de lo que establezca la normativa
reguladora de las incapacidades laborales y de los distintos tipos de invalidez, la agencia
procurara, en la medida de lo posible, facilitar a la persona el puesto de trabajo ajustado a
sus condiciones fisicas y psicolégicas.

Articulo 52. Vigilancia de la salud.

1. En cada centro de trabajo existira un botiquin de primeros auxilios, debidamente
provisto y en lugar facilmente accesible.

2. Se efectuara un reconocimiento médico a todo el personal con la periodicidad que
establezca el protocolo de vigilancia de la salud para cada puesto de trabajo. Este tendra
lugar en horas de trabajo. El resultado tendra caracter confidencial, por lo que la agencia
so6lo dispondra del resultado global sobre la aptitud de aquellos para el desempefio de las
funciones correspondientes a su puesto de trabajo.
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CAPITULO XI
Estructura salarial. Indemnizaciones

Articulo 53. Estructura salarial.

53.1. Salario base: Es la parte de la retribucién del trabajador o de la trabajadora,
fijada para la jornada completa de trabajo, en funcion del grupo profesional y nivel en que
esté encuadrado. Su cuantia es la que figura en las tablas salariales que se incorporan al
convenio como Anexo 1.

53.2. Antigliedad: El personal afectado por el presente convenio, ya sea fijo o temporal,
y respecto a éste ultimo con independencia del tipo de contrato al amparo del cual haya
suscrito, siempre que haya prestado servicios por tiempo superior a tres afios interrumpida
o ininterrumpidamente, percibira un complemento mensual por antigiedad establecido por
trienios en funcién de los grupos profesionales de los puestos que haya desempefiado la
persona trabajadora, cuya cuantia figura en la tabla que se incorpora como Anexo 1.

El trienio se abonara mensualmente y con las pagas extraordinarias de junio y
diciembre. El derecho a su percepcién se causara a partir del primer dia del mes en que
se cumplan tres afios o multiplo de tres de servicios efectivos. En el supuesto en el que
los tres afios de servicio los sean en niveles distintos, se computara para todo el periodo
el correspondiente al nivel superior.

53.3. Complemento de puesto de trabajo: Es el destinado a retribuir las condiciones
establecidas para los distintos niveles de todos los grupos profesionales en atencién a
factores que se determinen.

Se valoran el grado de complejidad, los distintos niveles de responsabilidad y
penosidad, asi como otros factores que conlleven conceptuacion distinta a la de su
mismo grupo y nivel profesional; las competencias necesarias para el desempefio de las
funciones inherentes al puesto de responsable técnico que resulte de aplicacion. Tienen
caracter no consolidable.

La cuantia sera la establecida para el puesto en el correspondiente catalogo de
puestos de la agencia o instrumento equivalente, que se abonara mensualmente y en las
pagas extraordinarias.

53.4. Pagas extraordinarias: Seran dos al afio, de devengo semestral y por el importe
cada una de ellas de los siguientes conceptos retributivos mensuales: Salario base,
complemento de puesto y antigiedad. Se abonaran en los meses de junio y diciembre
de cada afno. Cuando el tiempo de servicio efectivo prestado, hasta el dia de abono de
cada una de dichas pagas, no comprenda la totalidad de los seis meses anteriores a la
respectiva fecha de abono, su importe se reducira proporcionalmente.

53.5. Complemento de productividad: La productividad constituye el reconocimiento
salarial de la aportacion individual y por equipos a la consecucion efectiva de los objetivos
de la agencia. Tiene caracter no consolidable y esta sujeto en todo caso a la existencia
de disponibilidad presupuestaria para su dotacién anual. En ningun caso, la existencia del
mismo obliga a su concesion, ni total, ni parcial.

53.6. Para la mejora de las condiciones de trabajo, aumento de la productividad o
mejora de la clasificacion profesional, podra proponerse por la CIV el establecimiento de
otros complementos salariales, pluses y suplidos, personales o de puesto de trabajo, con
los limites establecidos en las leyes presupuestarias.

53.7. Complemento de idiomas: Tiene por objeto retribuir el uso habitual de un idioma
extranjero cuando asi haya sido reconocido y aceptado por la agencia, previa prueba de
aptitud. Tiene caracter no consolidable. Su cuantia sera la establecida para el puesto en
el correspondiente catalogo de puestos de la agencia o instrumento equivalente, que se
abonara mensualmente y en las pagas extraordinarias.

Articulo 54. Revision salarial.
Las revisiones salariales anuales seran pactadas por las partes mediante negociacion
que comenzara dentro de la primera quincena del mes de enero de cada afio, de
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conformidad con la revision salarial que establezca, en su caso, la Ley de Presupuestos
de la Comunidad Auténoma para el sector publico, o en su defecto, la establecida para
el personal laboral de la Junta de Andalucia. No obstante, con caracter provisional
desde el uno de enero de cada afio, se incrementaran las retribuciones convenidas en
el porcentaje que establezca la Ley de Presupuestos de la Junta de Andalucia del afio
en curso, o norma que la sustituya. Tal incremento se efectuara en concepto de anticipo
subida salarial.

Articulo 55. Indemnizaciones por razon del servicio.

El personal de la agencia tendra derecho a percibir, en su caso, las indemnizaciones
cuyo objeto sea resarcible de los gastos de desplazamiento, alojamiento y manutencion
que se vea precisado a realizar cuando, por orden de un superior, tenga que efectuar
desplazamientos a lugares distintos al de su trabajo habitual. Las cuantias seran las
establecidas por la normativa vigente para las indemnizaciones por razén del servicio
para el personal de la Junta de Andalucia, con sus correspondientes actualizaciones.

CAPITULO XIlI
Organizacion del trabajo y clasificacion profesional

Articulo 56. Organizacion del trabajo.

1. Corresponde a los érganos directivos de la agencia la organizacion del trabajo,
sin perjuicio de las facultades reconocidas a la representacion de los trabajadores en el
Estatuto de los Trabajadores y en el presente convenio.

2. Seran principios rectores de la organizacion laboral de la agencia:

La prestacidn de servicios de calidad a la ciudadania en su ambito de actuacion en el
marco de un empleo de calidad.

La transparencia y equidad de los procesos internos y su racionalizacién y mejora continua.

El compromiso con el desarrollo profesional y seguridad y salud en el trabajo del
personal a su servicio.

La consolidacién de una cultura del trabajo en equipos y el fomento de la autonomia e
implicacién de los mismos en el desarrollo de las tareas.

3. El principio de igualdad de oportunidades y la perspectiva de género informaran e
inspiraran de forma transversal todas las practicas y decisiones laborales de la agencia.

Articulo 57. Clasificacion profesional.

La clasificacion profesional tiene por objeto la determinacion de los grupos
profesionales y de cada uno de los niveles que se encuentran incluidos en cada grupo.

1. Se entiende por grupo profesional el que agrupa unitariamente a los puestos de trabajo,
conforme a las aptitudes profesionales, formacion y contenido general de la prestacion
requerida para la asuncion de las responsabilidades propias del puesto de trabajo.

2. Se entiende por nivel el conjunto de responsabilidades asignadas a los puestos
incluidos en un grupo profesional.

3. Se entiende por puesto de trabajo el conjunto de funciones para atender las
necesidades especificas de las personas usuarias y de la organizacion, las tareas
esenciales que se deben poner en practica para atenderlas (prestaciéon de servicios)
desde uno o varios perfiles de actuacién y/o responsabilidad, con objeto de conseguir
un resultado concreto que se debe incorporar dentro de los objetivos generales de la
organizacion.

Se definen cuatro grupos profesionales con arreglo a las siguientes caracteristicas:

Grupo profesional |.

En este grupo profesional se encuadran los puestos de trabajo requieren un alto
grado de cualificacion profesional, iniciativa, autonomia y responsabilidad acorde a la
titulacion y funciones.
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Incluye tres niveles.

Los puestos incluidos en los niveles 1 y 2, desarrollan actuaciones relacionadas con
la coordinacion de equipos y/o proyectos, cuya principal mision es la de velar por una
atencion eficaz, eficiente y responsable a las necesidades y expectativas del equipo de
profesionales, y a la planificacion y gestidon de los proyectos asignados de cualquiera de
los servicios incluidos en la oferta de la entidad o del funcionamiento de cualquiera de las
unidades organizativas de la misma.

* Nivel 1.

Los puestos incluidos en este nivel tienen asignadas entre otras las siguientes tareas
y funciones: Realizar tareas técnicas de la mas alta complejidad y cualificacién, tomar
decisiones o participar en su elaboracién, asi como en la definiciéon de objetivos concretos.
Estas funciones las realizan con un alto grado de autonomia, iniciativa y responsabilidad.
Podran gestionar bajo su responsabilidad una o varias areas funcionales de la agencia.

En este nivel se integran los perfiles de Gestion.

* Nivel 2.

Los puestos incluidos en este nivel tienen asignadas entre otras las siguientes tareas
y funciones: La organizacion y gestion de un departamento de la estructura organica de
la agencia, en dependencia de un puesto de nivel superior.

En este nivel se integran igualmente los perfiles de Gestion.

* Nivel 3.

Los puestos incluidos en este nivel desarrollan actuaciones relacionadas con el
apoyo técnico general y/o apoyo técnico especializado a la toma de decisiones, teniendo
asignadas entre otras las siguientes tareas y funciones: Tareas técnicas complejas con
objetivos particulares y globales definidos, o que tienen un alto contenido intelectual o de
interrelacién humana, actuando con alto grado de autonomia, iniciativa y responsabilidad.

Para este grupo los requisitos formativos seran titulacién superior universitaria o
equivalente, completado con experiencia en su ambito profesional.

Se encuadran en este nivel los perfiles: Técnico de soporte a la gestion y Técnico
especialista.

Grupo profesional Il.

Se integran en este grupo profesional los puestos de trabajo que realizan actuaciones
técnicas con objetivos particulares y globales definidos, o que tienen contenido intelectual
o de interrelacion humana, actuando con autonomia, iniciativa y responsabilidad.

Se requiere titulacion universitaria de grado medio o equivalente completado con
experiencia en su sector profesional.

Se engloba en este grupo el nivel 4.

Asi mismo se encuadran en este nivel los perfiles: Técnico de soporte a la gestion y
Técnico especialista.

Grupo profesional .

Atendiendo al nivel de formacién requerida y de las funciones y dependencia de los
puestos, se distinguen los siguientes niveles:

* Nivel 5.

Se integran en este grupo profesional los puestos que realizan trabajos de ejecucién
autébnoma que exijan, habitualmente iniciativa y razonamiento por parte de las personas
encargadas de su ejecucidon, comportando bajo supervisidn la responsabilidad de éstas.
Se integran entre otras las funciones de secretaria de direccion, tareas administrativas de
diversa indole y aquellas propias de los grados formativos requeridos.

Requisitos formativos: Bachiller, titulacion técnica de grado medio y superior de ciclos
formativos, titulacién profesional o equivalente o conocimientos equivalentes mediante el
correspondiente certificado de profesionalidad.

Se encuadran en este nivel los perfiles: Profesional especialista y de Soporte
administrativo.

00325064

Deposito Legal: SE-410/1979. ISSN: 2253-802X

https://www.juntadeandalucia.es/eboja



Boletin Oficial de la Junta de Andalucia

Bo 'A Numero 161 - Viernes, 22 de agosto de 2025

pagina 11466/32

* Nivel 6.

Se integran en este nivel los puestos de trabajo dedicados a actuaciones que se
ejecutan bajo dependencia de mandos o de profesionales de mas alta cualificacién dentro
la estructura de la agencia, normalmente con alto grado de supervision, pero con ciertos
conocimientos profesionales. Se le asigna entre otras las siguientes tareas y funciones:
Tareas de ayuda o auxilio a los niveles superiores de las areas donde esté adscrito o
adscrita.

Requisitos formativos: Bachiller, titulacion técnica de grado medio de ciclos formativos
0 conocimientos equivalentes mediante el correspondiente certificado de profesionalidad.

Se encuadran en este nivel los perfiles: Profesional especialista y de Soporte
administrativo.

Grupo profesional IV.

Se integran en este grupo profesional los puestos de trabajo dedicados a actuaciones
que se ejecutan con un alto grado de dependencia, claramente establecidas, con
instrucciones especificas. Pueden requerir preferentemente esfuerzo fisico y/o atencién,
con escasa formacién o conocimientos muy elementales y que ocasionalmente pueden
necesitar de un pequeno periodo de adaptacion.

Se requiere estar en posesion de titulacién minima de bachiller elemental, graduado
escolar, certificado de escolaridad, graduado en educacién secundaria obligatoria.

Engloba este grupo el nivel 7 y se integra en este grupo el perfil Subalterno y de
oficios.

Los grupos y niveles profesionales establecidos en este articulo son los reflejados en
el Anexo Il al presente convenio.

Articulo 58. Catalogo de puestos de trabajo.

1. La direccion de la agencia publicara el catalogo de puestos de trabajo, que
comprendera, al menos, la siguiente informacion:

a) Denominacidn de los puestos.

b) Los grupos de clasificacion profesional.

c¢) Los dmbitos funcionales a la que estan adscritos.

d) Sistemas de provision.

e) Los requisitos basicos para su desempefio.

f) Las retribuciones asociadas a los puestos.

2. Cualquier modificacion de los datos previamente citados sera incorporada a la
relacién y comunicada a la representacion de los trabajadores, siendo permanentemente
actualizada y publicada.

3. El personal podra solicitar en cualquier momento informe sobre su situacién en la
plantilla que se expedira en un plazo no superior a 15 dias.

CAPITULO Xl
Movilidad funcional

Articulo 59. Movilidad funcional.

1. La movilidad funcional en el seno de la agencia se efectuara de acuerdo a las
titulaciones académicas o profesionales precisas para ejercer la prestacion laboral y por
la pertenencia al grupo profesional.

2. La movilidad funcional para la realizacién de tareas o funciones no correspondientes
al grupo profesional solo sera posible si existiesen razones técnicas u organizativas que la
justificasen y por el tiempo imprescindible para su atencion. La encomienda de funciones
inferiores sera por el tiempo imprescindible, con un maximo de cuatro meses, y deberd
estar justificada por necesidades perentorias o imprevisibles de la actividad productiva.
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3. La movilidad funcional -para prestar servicio en grupo o nivel distinto al grupo o
nivel de pertenencia de la persona trabajadora- se efectuara sin menoscabo de su
dignidad, y sin perjuicio de su formacion y promocion profesionales, teniendo derecho a la
retribucion correspondiente a las funciones que efectivamente realice, salvo en los casos
de encomienda de funciones inferiores, en los que mantendra la retribucién de origen.
No cabra invocar como causas de despido objetivo la ineptitud sobrevenida o la falta de
adaptacion, en los supuestos de realizacion de funciones distintas de las habituales como
consecuencia de la movilidad funcional.

4. Si como consecuencia de la movilidad funcional se realizasen funciones superiores
a las del grupo profesional o nivel de la persona trabajadora por un periodo superior a
seis meses durante un afio o a ocho durante dos afios, la persona podra reclamar la
cobertura del puesto correspondiente a las funciones realizadas conforme a lo previsto
en materia de promocién y/o ascensos, sin perjuicio del derecho a percibir la diferencia
salarial correspondiente.

5. En todo caso, el desempefio de funciones superiores a las de su grupo o nivel
profesional no consolidara el salario ni el grupo superior, sin perjuicio del derecho a
percibir durante el tiempo en que se desempenien la diferencia salarial correspondiente.

6. El unico procedimiento para consolidar grupo profesional o nivel es la superacién
del proceso correspondiente, a través de los sistemas de provision de plazas de la
agencia convocado al efecto. Si bien, el desempefio de funciones superiores se tendra en
cuenta como mérito alegable en dicho sistema.

7. El cambio de funciones distintas de las pactadas no incluido en los supuestos
previstos en los apartados anteriores requerira el acuerdo de las partes 0, en su defecto,
el sometimiento a las reglas establecidas en el Estatuto de los Trabajadores para las
modificaciones sustanciales de condiciones de trabajo.

8. Cuando fuere necesario, la agencia debera facilitar a la persona afectada por la
movilidad funcional la formacién adecuada, para que pueda llevar a cabo debidamente
las tareas y funciones del nuevo puesto de trabajo. Dicha formacion le sera impartida
durante la jornada de trabajo, teniendo el tiempo invertido en la misma la consideracién
de tiempo efectivo de trabajo, a todos los efectos.

9. La agencia informara a la representacién de los trabajadores, con al menos cinco
dias de antelacion, de todos los casos de movilidad funcional que se produzcan.

CAPITULO XIV

Accion social

Articulo 60. Incapacidad permanente.

Las personas trabajadoras en situacion de incapacidad permanente total tendran
derecho a ocupar otro puesto de trabajo adecuado a sus limitaciones, siempre y cuando
hayan obtenido la declaraciéon de compatibilidad de la Seguridad Social, y existiesen en
la agencia vacantes disponibles con las retribuciones integras que correspondan a sus
nuevas funciones y dedicacion.

Articulo 61. Jubilacion parcial.

La agencia promovera el ejercicio de las modalidades de jubilacién vigentes al objeto
de facilitar el acceso a la jubilacién de su personal y el fomento de empleo, siempre que
resulte posible por razones organizativas y demas normativa de aplicacién. En ningun
caso el acceso a la jubilacién parcial supondra incremento de masa salarial para la
agencia hasta el acceso del jubilado a la jubilacion total.

Articulo 62. Reserva de puesto de trabajo.
En el supuesto de incapacidad temporal, producida la extincion de esta situacién con
declaracién de incapacidad permanente en los grados de incapacidad permanente total
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para la profesion habitual, absoluta para todo trabajo o gran invalidez, cuando, a juicio
del érgano de calificacion, la situacion de incapacidad de la persona trabajadora vaya
a ser previsiblemente objeto de revisién por mejoria que permita su reincorporacion al
puesto de trabajo, subsistira la suspension de la relacion laboral, con reserva del puesto
de trabajo, cuatro afios a contar desde la fecha de la resolucion por la que se declare la
incapacidad permanente.

Articulo 63. Seguros.

1. El personal incluido en el ambito de aplicacion del presente convenio colectivo
tendra la cobertura de una pdliza de seguros que abarcara las contingencias derivadas
de accidente.

El importe de las primas correspondientes sera sufragado integramente por la
agencia, actualizandose anualmente los capitales asegurados conforme al incremento
porcentual que, conforme a la correspondiente Ley del Presupuesto de la Comunidad
Auténoma de Andalucia, hubiere experimentado la masa salarial bruta del afio inmediato
anterior.

2. La agencia suscribird una poliza de seguros que cubra la responsabilidad civil
en que pudieran incurrir las personas trabajadoras con motivo de sus actuaciones
profesionales, con inclusion de asistencia juridica, de fianza de responsabilidad civil y
defensa criminal, siempre que finalmente los hechos que les fueran imputados no fueran
constitutivos de delito.

Articulo 64. Ayudas del fondo de accién social.
El fondo de accion social de aplicacion para el personal de esta agencia equivaldra al
1,15% de la masa salarial.

Articulo 65. Préstamos reintegrables y anticipos.

1. El personal de la agencia tendra derecho a préstamos reintegrables sin interés y
siempre que las necesidades de tesoreria lo permitan, con las siguientes especificaciones:

a) La agencia establece un fondo anual al efecto de 15.000 euros.

b) El tope maximo de los anticipos sera de 2.000 euros.

c) El reintegro de los anticipos se realizara como maximo en veinte plazos,
coincidiendo con el abono de las néminas ordinarias y extraordinarias. La cuantia minima
de amortizacién se fija en 100 euros, no pudiendo superar el plazo de amortizacion en
ningun caso el tiempo que reste hasta el vencimiento del contrato.

d) Los descuentos de anticipos se realizaran mensualmente en némina.

e) Las solicitudes, debidamente justificadas, se presentaran ante la direccion de la
agencia, quién resolvera en el plazo de quince dias, por riguroso orden de presentacion,
abonandose en tanto existan cantidades disponibles en el fondo previsto.

f) No se podra solicitar otro préstamo reintegrable mientras no se haya devuelto en
su totalidad, y hayan transcurrido al menos tres meses desde la amortizacion total del
anterior préstamo disfrutado.

g) La direccion facilitara mensualmente al comité de empresa informacién sobre la
situacion del citado fondo, asi como copia de las solicitudes recibidas.

2. El personal podra solicitar una vez por semestre anticipo de la paga extraordinaria,
con el limite maximo de la cantidad devengada al dia de la solicitud, y seran abonadas en
el momento que las necesidades de tesoreria lo permitan.

3. El personal tendra derecho a solicitar, entre los dias diez y diecinueve de cada mes,
anticipos de cada mensualidad en curso, con el limite maximo del salario devengado
en el momento de solicitarlo. Las solicitudes se presentaran ante la direccion, quién
dara resolucion a las mismas en el plazo de cuarenta y ocho horas, siempre y cuando
las necesidades de tesoreria lo permitan. Estos anticipos se realizaran a cuenta de la
mensualidad correspondiente y s6lo podran solicitarse una vez al mes.
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Articulo 66. Prestacion complementaria por incapacidad temporal, riesgo durante el
embarazo, riesgo durante la lactancia natural, maternidad, paternidad, adopcién o acogimiento.

El personal al que le es de aplicacion este convenio, percibira las retribuciones
completas en los casos de enfermedad o accidente, de modo que, por cualquier causa
de enfermedad o accidente que dé lugar a la situacion de incapacidad temporal, asi como
en todos los dias de ausencia por enfermedad o accidente que no den lugar a dicha
incapacidad temporal. Se les aplicara un complemento retributivo, desde el primer dia
de incapacidad o ausencia, que, sumado a la prestacién del régimen de previsién social
correspondiente, alcance hasta el maximo del 100% de sus retribuciones fijas del mes de
inicio de la situacion de incapacidad temporal o ausencia por enfermedad.

Todo ello, sin perjuicio de la necesaria justificaciéon de todas las ausencias y por
cualquier causa.

Disposicion adicional 1. Restitucion de derechos.

Seran directamente aplicables al personal de la agencia las condiciones laborales
que en la actualidad se encuentran suspendidas por la Ley 3/2012, de 21 de septiembre,
de medidas fiscales, administrativas, laborales y en materia de hacienda publica para el
reequilibrio econdmico-financiero de la Junta de Andalucia. Las condiciones laborales se
restituiran desde el momento en que resulte legalmente posible, entendiendo que forman
parte del presente convenio colectivo.

Disposicion adicional 2. Jefaturas de Proyecto.

Las personas que a la entrada en vigor del presente convenio ocupen una de
las plazas denominadas «jefatura de proyecto», las cuales pasan a denominarse
«responsables técnicos», mantendran el nivel y complemento aparejados a dichas plazas
mientras continden desempefiando las funciones que desarrollan en su puesto actual.

Disposicion adicional 3. Complemento personal transitorio.

Sera aplicable este concepto retributivo a aquellas personas que actualmente
tuvieran reconocido en sus condiciones particulares el complemento personal no
absorbible; a aquel personal que tuviera reconocido el extinto complemento de maxima
responsabilidad, estando comprendido a estos efectos aquellas personas trabajadoras
que tuvieran el contrato de trabajo en suspenso; y para aquellos cuyos salarios superen
las cuantias establecidas para su grupo y nivel con motivo de la aplicacion de las tablas
salariales del presente convenio.

En todos los casos, el complemento sera absorbido, parcial o integramente, si en el futuro
se le reconociera un complemento de puesto superior o el personal fuera promocionado.

Disposicion adicional 4. Complemento personal de idiomas.

Este concepto retributivo sera de aplicacion Unicamente a aquéllas personas que a la
entrada en vigor del presente convenio lo venian percibiendo. Su cuantia es la reflejada
en el Anexo |, y tiene caracter consolidable.

Disposicion adicional 5. Complemento de antigliedad.

A las personas trabajadoras que no tuvieran reconocido el complemento salarial
de antigledad, les sera reconocido un primer trienio a la entrada en vigor del presente
convenio.

Disposicion adicional 6. Ley del Presupuesto de la Comunidad Auténoma de Andalucia.

La aplicacién integra del presente convenio queda supeditada y condicionada a
las limitaciones presupuestarias e informes preceptivos establecidos por la Ley del
Presupuesto de la Comunidad Auténoma de Andalucia.
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Disposicion transitoria 1.

Hasta que la agencia publique el catalogo de puestos de trabajo, previsto en el
articulo 58 de este convenio, seguira vigente la actual denominacién de puestos, grupos,
ambitos funcionales y las retribuciones asociadas a los puestos.

Disposicion transitoria 2.

En relacién a los procedimientos de seleccion para oferta de empleo libre, promocion
interna y concurso de traslado, en el plazo de un mes desde la entrada en vigor de
este convenio, las partes acordaran una nueva redaccion del capitulo VIl del presente
convenio, que sustituira desde la firma del acuerdo al capitulo antes citado. Mientras
tanto se aplicara el procedimiento recogido en el capitulo VII, si bien las convocatorias
que se produzcan hasta su sustitucion por el futuro acuerdo, observaran los principios de
publicidad, transparencia, imparcialidad y profesionalidad de los miembros de los érganos
de seleccidn, adecuacion entre el contenido de los procesos selectivos y las funciones o
tareas a desarrollar y objetividad en los procesos de seleccion.

ANEXO |
Tablas salariales

Ejercicio 2021 (aplicado incremento del 0,9%)

NIVELES SALARIALES | SALARIO BASE | COMPLEMENTO DE PUESTO
NIVEL 1 42.509,42 € 0-9.354,55 €
NIVEL 2 34.086,65 € 0-6.486,31 €
NIVEL 3 29.593,64 € 0-4.225,28 €
NIVEL 4 25.663,87 € 0-7.34542 €
NIVEL 5 21.915,59 € 0-5.593,39€
NIVEL 6 18.767,40 € 0-3.922,34 €
NIVEL 7 15.581,96 € 0-3.922,34 €
CONCEPTOS IMPORTE
ANTIGUEDAD NIVELES 1 A 4 (1 TRIENIO) 656,40 €
ANTIGUEDAD NIVELES 5Y 6 (1 TRIENIO) 500,19 €
ANTIGUEDAD NIVEL 7 (1 TRIENIO) 428,61 €
COMPLEMENTO DE IDIOMA 757,61 €

(Las cantidades corresponden a importes brutos anuales)
Complemento sujeto a la existencia de disponibilidad presupuestaria para su dotacién
anual: Complemento de productividad.

ANEXO Il

Grupos y niveles profesionales

GRUPOS PROFESIONALES | NIVELES PUESTOS TIPO

1 Jefaturas de area/Responsable tareas maxima complejidad
Jefaturas de departamento

Técnico superior/Responsable técnico

Técnico medio/Responsable técnico
Administrativo/Secretarial...

Auxiliares

Ordenanza

Grupo profesional |

Grupo profesional Il

Grupo profesional Ill

NjogbhlwiN

Grupo profesional IV
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ANEXO

Protocolo de prevencion, deteccion y actuacién frente al acoso discriminatorio por razén
de orientacién sexual, identidad de género, expresion de género y caracteristicas sexuales

1. Declaracion de principios.

El Instituto Andaluz del Patrimonio Histérico (en adelante IAPH) se compromete a
actuar ante conductas o actos que se produzcan en el lugar de trabajo y supongan una
lesion de derechos fundamentales, como son la integridad fisica y moral, la dignidad, la
libertad, la igualdad, el derecho al trabajo y a la seguridad de las personas pertenecientes
al colectivo LGTBIQA+ (en adelante, LGTBI). Por ello, se velara por el derecho a la
igualdad de trato y no discriminacion en el ambito laboral, rechazando y actuando frente a
todo tipo de conductas constitutivas de acoso por razén de orientacion sexual, identidad
sexual expresion de género y/o caracteristicas sexuales.

Este compromiso es asumido, acorde con lo dispuesto en la Ley 4/2023, de 28 de
febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y para la garantia de los
derechos de las personas LGTBI, cuyo articulo 15 establece la necesidad de disponer de
medidas, recursos y protocolos especificos dirigidos a la proteccién del colectivo LGTBI
dentro del &mbito laboral.

La creacion e implementacién de este protocolo por el IAPH es una clara expresion
de tolerancia cero ante la concurrencia de conductas constitutivas de acoso por razén
de orientacién e identidad sexual, expresion de género o caracteristicas sexuales. La
elaboracion y aplicacion del protocolo sera comunicado y difundido a todo el personal que
presta servicios en su organizacion, sea personal propio o de otras empresas, incluidas
las personas que, no teniendo una relacion laboral, prestan servicios o colaboran con la
organizacion, tales como personas en formacion, las que realizan practicas no laborales
o aquéllas que realizan voluntariado.

En ultima instancia, la puesta en marcha del presente protocolo permite dar respuesta
a situaciones de discriminacién y violencia sufridas por personas pertenecientes al
colectivo LGTBI, garantizando que las victimas reciban apoyo adecuado y se desplieguen
medidas ante lo ocurrido en el lugar de trabajo.

2. Marco normativo.

El derecho a la igualdad de trato y no discriminacién ocupa un lugar fundamental en la
legislacion espafiola. En materia LGTBI se han producido notables avances normativos,
con el objetivo de garantizar la proteccion del colectivo frente a actos constitutivos de
discriminacién y acoso.

Con lo que respecta al ambito laboral y el respeto a los derechos de las personas
trabajadoras que pertenecen al colectivo LGTBI, son diversas las normativas que
contemplan actuaciones para dar respuesta a cualquier manifestacion de discriminacién
y acoso hacia personas de este colectivo en el ambito laboral.

La Constitucion Espafola, como norma fundamental y base del ordenamiento juridico
espafiol, sefala La Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de
las personas trans y para la garantia de los derechos de las personas LGTBI dispone
de diversas referencias a la proteccion y actuacién de las personas pertenecientes al
colectivo LGTBI en el lugar de trabajo.

En el articulo 14. Igualdad de trato y de oportunidades de las personas LGTBI en el
ambito laboral, se establece la necesidad de promover y garantizar la igualdad de trato
y de oportunidades y prevenir, corregir y eliminar toda forma de discriminacioén por razén
de sexo, orientacion e identidad sexual, expresién de género, caracteristicas sexuales
en materia de acceso al empleo, afiliacion y participacidén en organizaciones sindicales y
empresariales, condiciones de trabajo, promocién profesional, acceso a la actividad por
cuenta propia y al ejercicio profesional, y de incorporacion y participacion en cualquier
organizacion cuyos miembros desemperien una profesién concreta.
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En el articulo 15. Igualdad y no discriminacién LGTBI en las empresas, se expone que
las empresas de mas de cincuenta personas trabajadoras deberan contar, en el plazo
de doce meses a partir de la entrada en vigor de la Ley 4/2023, de 28 de febrero, con un
conjunto planificado de medidas y recursos para alcanzar la igualdad real y efectiva de
las personas LGTBI, que incluya un protocolo de actuacion para la atencién del acoso o
la violencia contra las personas LGTBI. Para ello, las medidas seran pactadas a través
de la negociacion colectiva y acordadas con la representacion legal de las personas
trabajadoras.

Asimismo, el Real Decreto 1026/2024, de 8 de octubre, por el que se desarrolla el
conjunto planificado de las medidas para la igualdad y no discriminacion de las personas
LGTBI en las empresas, incorpora en su Anexo |l la estructura y contenido del protocolo,
que debera ajustarse, como minimo, a los apartados que se enumeran a continuacion:

a) Declaracion de principios.

b) Ambito de aplicacion.

¢) Principios rectores y garantias del procedimiento.

d) Procedimiento de actuacién.

e) Resolucion.

En todo caso, y segun lo dispuesto en el Real Decreto, el presente protocolo
debera difundirse a la plantilla, a efectos de que sea conocedora de los cauces para la
prevencion, deteccion y actuacion frente al acoso discriminatorio o la violencia por razén
de orientacion e identidad sexual, expresion de género y caracteristicas sexuales.

El Estatuto de los Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23
de octubre, contempla en el articulo 4, letra c), el derecho de las personas trabajadoras
a no sufrir discriminacién directa o indirecta para el empleo o una vez empleados sufrir
discriminacion por razones de sexo, orientacion e identidad sexual, expresion de género,
caracteristicas sexuales, entre otras. Asimismo, este articulo en su letra e) establece
la necesidad de velar por el respeto a la intimidad y dignidad, comprendiendo ello la
proteccién frente al acoso sufrido por cualquiera de las razones citadas anteriormente.

La Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, aprobado por Real Decreto
Legislativo 5/2015, de 30 de octubre contempla, en las letras h) e i) del articulo 14
respectivamente el respeto al derecho de las personas empleadas publicas de su
intimidad, orientacién eidentidad sexual, expresion de género, caracteristicas sexuales,
propia imagen y dignidad en el trabajo, especialmente frente al acoso sexual y por
razon de sexo, de orientacion e identidad sexual, expresion de género o caracteristicas
sexuales, moral y laboral; y la no discriminacién por razén de nacimiento, origen racial o
étnico, género, sexo u orientacion e identidad sexual, expresion de género, caracteristicas
sexuales o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social.

3. Objetivos del protocolo.

* Fomentar la cultura preventiva de situaciones de discriminacién y acoso por razén
de por razén de orientacion e identidad sexual, expresidon de género o caracteristicas
sexuales, en todos los ambitos y estamentos de la organizacion, incluidos los que
pudieran producirse en un entorno digital.

» Manifestar la tolerancia cero de la empresa frente a los actos que constituyen
acoso discriminatorio por razén de orientacioén e identidad sexual, expresién de género
o caracteristicas sexuales, que puedan detectarse en cualesquiera estamentos de la
organizacion.

 Facilitar la identificacion de las conductas constitutivas de acoso por razén de
orientacion e identidad sexual, expresion de género o caracteristicas sexuales, en sus
distintas modalidades, incluyendo las que pudieran producirse en el entorno digital.

* Disponer de un protocolo para la prevencion y actuacion frente al acoso por razén
de orientacion e identidad sexual, expresion de género o caracteristicas sexuales en el
ambito laboral.
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* Implantar un procedimiento sencillo, rapido, accesible y confidencial que permita a
las victimas de cualquiera de las situaciones apuntadas realizar una denuncia de aquello
que esta sufriendo.

* Investigar internamente, de manera agil, rapida y confidencial las denuncias o
reclamaciones a este respecto en aras a precisar si en la empresa se ha producido una
situacion de acoso por razén de orientacion e identidad sexual, expresiéon de género o
caracteristicas sexuales.

» Sancionar, en su caso, a la persona agresora y resarcir a la victima que ha sufrido
una situacion de las mencionadas.

* Apoyar a la persona que ha sufrido cualquiera de estas situaciones para evitar
su victimizacién secundaria o revictimizacion y facilitarle, en su caso, el acceso al
acompafiamiento psicolégico y social que precise.

4. Ambito de aplicacion y vigencia.

El protocolo sera de aplicacién directa a las personas que trabajan en la agencia,
independientemente del vinculo juridico que las una a esta, siempre que desarrollen su
actividad dentro del ambito organizativo de la empresa. También se aplicara a quienes
solicitan un puesto de trabajo, al personal de puesta a disposicién, proveedores/
as, clientela y visitas. En caso de que resulte implicado personal ajeno a la empresa,
se dispondran las medidas necesarias en materia de coordinacion de actividades
empresariales previstas en el articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, y en el
Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, para la resolucién de aquellas.

La prohibicién del acoso sexual y por razén de sexo abarca los comportamientos en
el lugar de trabajo o en funciones sociales ligadas al trabajo, durante los viajes o misiones
emprendidas en relacidn con el trabajo o durante la labor realizada sobre el terreno en
relacion con proyectos en los que participe el personal.

El protocolo se aplicara a las situaciones de acoso por orientacion sexual, identidad
de género y/o expresiéon de género que se produzcan durante el trabajo, en relacion con
el trabajo o como resultado de este:

* En el lugar de trabajo, inclusive en los espacios publicos y privados cuando son un
lugar de trabajo.

* En los lugares en los que se paga la persona trabajadora, donde ésta toma su
descanso, y en las instalaciones sanitarias o de aseo y vestuarios.

* En el marco de las comunicaciones que estén relacionadas con el trabajo, incluidas
las realizadas por medio de tecnologias de la informacién y de la comunicacioén, lo que
incluye situaciones de acoso virtual o ciberacoso.

* En el alojamiento proporcionado por la persona empleadora.

* En los desplazamientos, viajes, eventos o actividades sociales o de formacién
relacionados con el trabajo.

* En los trayectos entre el domicilio y el lugar de trabajo.

El presente protocolo entrara en vigor en la fecha de su firma y mantendra su vigencia
mientras las partes firmantes no consideren necesaria su modificacién o la normativa
legal o convencional no obligue a ello. En cualquier caso, la adecuacion debera derivar
de un proceso de negociacion entre la empresa y la representacion legal de las personas
trabajadoras.

5. Definiciones.

Discriminacion directa: Situacion en que se encuentra una persona o grupo en que se
integra que sea, haya sido o pudiera ser tratada de manera menos favorable que otras en
situacion analoga o comparable por razén de orientacion e identidad sexual, expresion de
geénero o caracteristicas sexuales.

Se considerara discriminacioén directa la denegacion de ajustes razonables a las personas
con discapacidad. A tal efecto, se entiende por ajustes razonables las modificaciones
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y adaptaciones necesarias y adecuadas del ambiente fisico, social y actitudinal que no
impongan una carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso
particular de manera eficaz y practica, para facilitar la accesibilidad y la participacion y
garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de condiciones
con las demas, de todos los derechos.

Discriminacion indirecta: Se produce cuando una disposicion, criterio o practica
aparentemente neutros ocasiona o puede ocasionar a una o varias personas una
desventaja particular con respecto a otras por razén de orientacién sexual, e identidad
sexual, expresion de género o caracteristicas sexuales.

Discriminacion multiple e interseccional: Se produce discriminacién multiple cuando
una persona es discriminada, de manera simultanea o consecutiva, por dos 0 mas causas
de las previstas en esta ley, y/o por otra causa o causas de discriminacion previstas en la
Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y la no discriminacion.

Se produce discriminacion interseccional cuando concurren o interactian diversas
causas comprendidas en el apartado anterior, generando una forma especifica de
discriminacion.

Acoso discriminatorio: Cualquier conducta realizada por razén de alguna de las
causas de discriminacién previstas en esta ley, con el objetivo o la consecuencia de
atentar contra la dignidad de una persona o grupo en que se integra y de crear un entorno
intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo.

Discriminacion por asociacion y discriminacién por error: Existe discriminacion por
asociacion cuando una persona o grupo en que se integra, debido a su relacién con otra
sobre la que concurra alguna de las causas de discriminacidén por razén de orientacién
e identidad sexual, expresion de género o caracteristicas sexuales, es objeto de un trato
discriminatorio.

La discriminacién por error es aquella que se funda en una apreciacién incorrecta
acerca de las caracteristicas de la persona o personas discriminadas.

Las definiciones contenidas en el presente apartado han sido extraidas del articulo 3
de la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans
y para la garantia de los derechos de las personas LGTBI.

Medidas de accién positiva: Diferencias de trato orientadas a prevenir, eliminar y, en
su caso, compensar cualquier forma de discriminacién o desventaja en su dimensién
colectiva o social. Tales medidas seran aplicables en tanto subsistan las situaciones
de discriminacion o las desventajas que las justifican y habran de ser razonables y
proporcionadas en relacion con los medios para su desarrollo y los objetivos que persigan.

Intersexualidad: La condicién de aquellas personas nacidas con unas caracteristicas
bioldgicas, anatdémicas o fisiolégicas, una anatomia sexual, unos érganos reproductivos
O un patrén cromosémico que no se corresponden con las nociones socialmente
establecidas de los cuerpos masculinos o femeninos.

Orientacién sexual: Atraccion fisica, sexual o afectiva hacia una persona.

La orientacion sexual puede ser heterosexual, cuando se siente atraccion fisica,
sexual o afectiva Unicamente hacia personas de distinto sexo; homosexual, cuando se
siente atraccion fisica, sexual o afectiva unicamente hacia personas del mismo sexo; o
bisexual, cuando se siente atraccion fisica, sexual o afectiva hacia personas de diferentes
sexos, no necesariamente al mismo tiempo, de la misma manera, en el mismo grado ni
con la misma intensidad. Las personas homosexuales pueden ser gais, si son hombres,
o lesbianas, si son mujeres.

Identidad sexual: Vivencia interna e individual del sexo tal y como cada persona la
siente y autodefine, pudiendo o no corresponder con el sexo asignado al nacer.

Expresién de género: Manifestacién que cada persona hace de su identidad sexual.

Persona trans: Persona cuya identidad sexual no se corresponde con el sexo
asignado al nacer.
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Familia LGTBI: Aquella en la que uno o mas de sus integrantes son personas LGTBI,
englobandose dentro de ellas las familias homoparentales, es decir, las compuestas
por personas lesbianas, gais o bisexuales con descendientes menores de edad que se
encuentran de forma estable bajo guardia, tutela o patria potestad, o con descendientes
mayores de edad con discapacidad a cargo.

LGTBIfobia: Toda actitud, conducta o discurso de rechazo, repudio, prejuicio,
discriminacién o intolerancia hacia las personas LGTBI por el hecho de serlo, o ser
percibidas como tales.

En el ambito del trabajo, se pueden tener lugar distintas formas de LGTBIfobia, como
un despido por razén de orientacidén sexual, identidad de género o de expresion de
género (aunque se intentara disimular), o la presion, mediante mobbing, a la trabajadora
o al trabajador afectada para que sea ella o él quien termine abandonando la empresa, o
el no acondicionar los espacios publicos para que pueda tener intimidad una trabajadora
o un trabajador trans, la publicacion en los censo del centro de trabajo con la asignacién
a un determinado sexo, que en muchas ocasiones no aporte ninguna informacion de vital
importancia.

Homofobia: Toda actitud, conducta o discurso de rechazo, repudio, prejuicio, discriminacién
o intolerancia hacia las personas homosexuales por el hecho de serlo, o ser percibidas como
tales.

Bifobia: Toda actitud, conducta o discurso de rechazo, repudio, prejuicio, discriminacion
o intolerancia hacia las personas bisexuales por el hecho de serlo, o ser percibidas como
tales.

Transfobia: Toda actitud, conducta o discurso de rechazo, repudio, prejuicio,
discriminacién o intolerancia hacia las personas trans por el hecho de serlo, o ser
percibidas como tales.

Induccion, orden o instruccidon de discriminar: Es discriminatoria toda induccion,
orden o instruccidn de discriminar por cualquiera de las causas establecidas en esta ley.
La induccién ha de ser concreta, directa y eficaz para hacer surgir en otra persona una
actuacion discriminatoria.

Represalia discriminatoria: Trato adverso o efecto negativo que se produce contra
una persona como consecuencia de la presentacion de una queja, reclamacion,
denuncia, demanda o recurso, de cualquier tipo, destinado a evitar, disminuir o denunciar
la discriminacion o el acoso al que es sometida o ha sido sometida.

6. Caracter preventivo del protocolo.

Para dotar de un caracter preventivo al presente protocolo, con el objetivo de evitar
situaciones que pudieran entenderse constitutivas de acoso en el entorno laboral se
tendran en cuenta, entre otras, las siguientes directrices:

1. Respeto: Se promovera un ambiente de respeto y correccion en el trabajo. Se
prohibe el uso de expresiones y modales insultantes, humillantes o intimidatorios.

2. Comunicacion: No se permiten actitudes tendentes al aislamiento o a la reduccién
normal de la comunicacion entre las personas de la plantilla.

3. Reputacion: Se prohibe toda actitud dirigida al descrédito o merma de la reputacién
laboral o personal de cualquier persona de la plantilla.

4. Discrecién en la reprension: Las comunicaciones tendentes a rectificar la conducta
de una persona o llamarle la atencién por un inadecuado desempefio laboral se haran de
forma reservada.

5. No arbitrariedad: Queda prohibida una distribucion arbitraria o abusiva que no
pueda atenderse en el tiempo de trabajo o suponga un vaciado de funciones.

6. Uniformidad y equidad: La aplicacion de los mecanismos de control de trabajo
y de seguimiento del rendimiento sera uniforme y equitativa, teniendo en cuenta las
circunstancias personales.
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7. Evitacion del hostigamiento: Se prohibe cualquier trato adverso como consecuencia
de la presentacion de reclamaciones o demandas destinadas a impedir la discriminacién
o exigir el cumplimiento efectivo del principio de igualdad.

7. Medidas de prevencion, sensibilizacion y difusion.

Con la finalidad de establecer y delimitar con claridad las conductas y actos
constitutivos de acoso por razén de orientacion sexual, identidad de género, expresién
de género y caracteristicas sexuales, asi como la manera de actuar de manera efectiva
e integral ante cualquier comportamiento que pueda resultar constitutivo de este tipo de
acoso, se implantaran las siguientes medidas:

1. Difusién y comunicacion del protocolo a toda la plantilla, incluyendo la entrega del
presente protocolo al personal de nueva incorporacién a la empresa.

2. Promover un ambiente de trabajo basado en los principios de igualdad de trato y de
oportunidades y de no discriminacién de las personas trabajadoras LGTBI.

3. La representacion legal de las personas trabajadoras debe apoyar y potenciar las
campafias de prevencion de acoso por orientacion sexual, identidad de género, expresién
de género, caracteristicas sexuales y diversidad familiar.

4. Prohibicion de manifestaciones e insinuaciones que sean contrarias a los
principios de igualdad de trato y de oportunidades y de no discriminacién y que inciten a
la LGTBIfobia.

5. Cuando se detecten conductas LGTBIfdbicas, la Direccién se dirigira a la persona
0 personas responsables de dicha conducta para informarle sobre las obligaciones y
consecuencias que derivan de su incumplimiento y procedera a poner a disposicién de la
persona afectada el protocolo de actuacion.

6. Incluir la prevencién, la actuacion y la erradicacion de casos de acoso por razon de
orientacion sexual, identidad de género, expresion de género, caracteristicas sexuales y
diversidad familiar en el programa de formacién de la empresa.

7. Difundir el presente protocolo a todo el personal a través de la Intranet del IAPH y
publicar el presente protocolo en la pagina web del IAPH.

8. La Direccion de la Agencia a través de las personas representantes de la plantilla
y del Area de Gestién de Personas se configura como elemento de informacion,
asesoramiento sensibilizacién, prevencién, mediacién y, en su caso, evitar las conductas
de acoso.

8. Comisién para la prevencion y el tratamiento de los casos de acoso por razén de
pertenencia al colectivo LGTBI.

8.1. Organos competentes.

Los 6rganos competentes que intervendran en la prevencién y evitacion de situaciones
de acoso por razon de orientacion sexual, identidad de género, expresion de género y/o
caracteristicas sexuales son los siguientes:

1.El Comité de investigacion interna para situaciones de acoso. Es el érgano que
recibe la solicitud, decide sobre su tramitacion o archivo, y, en su caso, llevara a cabo
la investigacion y elaborara un informe con las conclusiones y propuesta de medidas a
adoptar.

2.La Secretaria General. A la vista del informe de conclusiones que eleva el Comité
podra adoptar las medidas propuestas por dicho 6rgano y otras de su competencia que
estime adecuadas a la situacién recogida en el informe, y efectuara, junto con el ambito de
Prevencion, la supervision y seguimiento posterior de la implantacion de dichas medidas.

8.2. Composicion.

Cada comité estara compuesto por cuatro personas y una secretaria:

- Dos personas en representacion de la Direccion del IAPH, preferentemente con
experiencia o formacién en prevencién de riesgos laborales o en régimen juridico con voz
y voto.
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La presidencia de la Comision recaera sobre una de las personas representantes de
la Direccidn y sera nombrada a través de Resolucion de la Direccion.

- Dos personas de entre quienes ostenten la condicion de persona Delegada de
prevencion con voz y voto.

- Secretaria: con voz y sin voto, designada por la Direccion del IAPH entre las
personas técnicas del Area de Gestidn de Personas y las técnicas y jefatura del Area de
Servicios Juridicos.

Si el Comité lo estimase necesario, podra solicitar el asesoramiento experto en
cualquiera de las areas en que lo considere con voz, pero sin voto.

Tanto para la representacion de la Direccion del IAPH como para las personas
Delegadas de Prevencion se designaran, ademas de las personas titulares, una suplente
para cada una de ellas, que actuaran en los casos de ausencia de las titulares por
cualquier causa, asi como cuando en las titulares concurra alguna causa de abstencién
o deban participar personalmente en el procedimiento en su condiciéon de miembros de
alguno de los otros érganos que intervienen en el mismo.

El nombramiento de las personas integrantes y sustitutas de la Comision de
Investigacion se realizara a través de Resolucion de la Direccion del IAPH.

En todo caso, la composicién del Comité tendera a ser paritaria por razén de género,
debiéndose interpretar las situaciones de acoso desde una perspectiva inclusiva y
respetuosa con la igualdad y la diversidad.

8.3. Funcionamiento.

Su funcionamiento se regira por:

- Las disposiciones recogidas en el presente protocolo.

- Las disposiciones de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico, relativas al funcionamiento de los 6rganos colegiados y a la abstencion y
recusacion.

- La normativa legal y convencional espariola y de la Unién Europea en materia de
acoso por razon de pertenencia al colectivo LGTBI que resulte de aplicacion.

- El Reglamento de funcionamiento que el propio Comité apruebe.

Los Comités de investigacion para situaciones de acoso deberan constituirse en el
plazo maximo de dos meses desde la entrada en vigor de este protocolo, adaptandose, si
procede, a la nueva configuracién surgida de la revision del protocolo.

8.4. Competencias.

La Comision podra atender consultas anénimas o informales de personas trabajadoras
en relacion a la materia relacionada con sus competencias. Dichas consultas seran
confidenciales. Las competencias especificas de la Comision son:

Recibir todas las denuncias por acoso por razén de orientacion sexual, identidad de
género, expresion de género y/o caracteristicas sexuales.

Llevar a cabo la investigacion de las denuncias de acuerdo con lo establecido en
este protocolo, para lo que dispondra por parte de la agencia de los medios necesarios
y tendra acceso a toda la informacién y documentacién que pudiera tener relacién con
el caso. Tendra libre acceso a todas las dependencias de la agencia, debiendo toda la
plantilla de personal prestar la debida colaboracién que se le requiera, previa informacion
al Area de Gestién de Personas.

Recomendar y gestionar ante el Area de Gestién de Personas las medidas preventivas
que se estimen convenientes.

Elaborar un informe con las conclusiones sobre el supuesto de acoso investigado,
que incluiran los indicios y medios de prueba del caso, sus posibles agravantes o
atenuantes, e instar, en su caso, al Area de Gestion de Personas del IAPH a la apertura
de procedimiento disciplinario contra la persona denunciada, debiendo ser informada de
tal extremo y de la sancion impuesta.
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Supervisar el efectivo cumplimiento de las sanciones impuestas como consecuencia
de casos de acoso por razéon de orientacion sexual, identidad de género, expresion de
género, caracteristicas sexuales y/o diversidad familiar.

Velar por las garantias comprendidas en este protocolo.

Prestar apoyo, asesoramiento y orientacion a las personas trabajadoras que puedan
ser victimas de situaciones de acoso.

Cualesquiera otras que se pudieran derivar de la naturaleza de sus funciones y de lo
contemplado en el presente protocolo.

8.5. Formacion.

Quienes formen parte de los Comités recibiran formacion en materia de acoso en
el marco de los riesgos psicosociales, concretamente esta formacion versara sobre
tratamiento, prevencion y actuacion frente al acoso por razdén de orientacion sexual,
identidad de género y/o expresion de género.

8.6. Recursos y sede.

La sede del Comité se ubicara en la del érgano competente para la designacion de
quienes lo componen, quien proporcionara un espacio fisico adecuado, asi como los
recursos humanos y materiales necesarios para las reuniones del Comité, la realizacion
de las entrevistas y el trabajo administrativo. Cuando se asista a distancia, los acuerdos
se entenderan adoptados en el lugar donde tenga la sede el 6rgano colegiado y, en su
defecto, donde esté ubicada la presidencia. Las reuniones se celebraran en horario
laboral.

En el caso que se tuviese que indemnizar por razén del servicio, se aplicara el
articulo 55 del | Convenio Colectivo del IAPH «EI personal de la agencia tendra derecho
a percibir, en su caso, las indemnizaciones cuyo objeto sea resarcible de los gastos de
desplazamiento, alojamiento y manutencion que se vea precisado a realizar cuando, por
orden de un superior, tenga que efectuar desplazamientos a lugares distintos al de su
trabajo habitual».

8.7. Expedientes y custodia de la documentacién.

Durante la tramitacion del procedimiento, la documentacion de los expedientes y los
trabajos del Comité de Investigacion Interna permaneceran custodiados por la persona
responsable de la tramitacion. Una vez finalizada la tramitacion, junto con el informe
de conclusiones, se remitira el expediente completo original a la Jefatura del Area de
Gestion de Personas del IAPH. EI Comité, a los efectos de seguimiento y control de cada
caso, dispondra de una copia del Informe de Conclusiones emitido.

Las partes implicadas en el procedimiento tendran derecho a conocer en cualquier
momento el estado de la tramitacién del mismo y obtener copias de documentos
contenidos en él, por si mismos o a través de representantes, si se hubieren designado,
omitiendo los datos de caracter personal que en ellos figuren, con la Unica excepcién de
los nombres y apellidos que se incluyan.

8.8. Compromiso de confidencialidad.

Las personas que intervengan en la aplicacion del presente Protocolo observaran
sigilo en todo lo referente a los asuntos en que participen, aun después de dejar de formar
parte de dichos érganos o de prestarles su apoyo. Ningun documento podra ser utilizado
fuera del estricto ambito de este Protocolo para fines distintos de los que motivaron su
disposicién.

8.9. Comunicaciones.

Al objeto de garantizar la confidencialidad, todas las comunicaciones que emita el
Comité, salvo el informe de conclusiones, se haran mediante datos anonimizados y se
utilizaran, en lugar de los nombres personales, codigos alfanuméricos.

8.10. Incompatibilidad.

Las personas que integren los Comités en quienes se den algunas de las
circunstancias reguladas en el articulo 23 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, se abstendran de intervenir en el procedimiento y deberan ser
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sustituidas por la persona suplente previamente designada. En los casos previstos en el
citado precepto podra promoverse recusacion por las personas interesadas, en cualquier
momento de la tramitacion del procedimiento. La recusacién se planteara por escrito, en
el que se expresara la causa o causas en que se funda y sera tramitada en los términos
previstos en el articulo 24 del mismo texto legal, siendo competente para la resolucion la
Direccion del IAPH.

9. Principios rectores y garantias de actuacion.

a) Respeto y proteccion a las personas: Se procedera con la discrecidon adecuada
para proteger la intimidad y la dignidad de las personas afectadas. Las actuaciones o
diligencias deben realizarse con la mayor prudencia y con el respeto adecuado a todas
las personas implicadas, que en ningun caso puede recibir un trato desfavorable por este
motivo. Las personas implicadas que lo soliciten pueden ser asistidas por algun o alguna
representante o asesor o asesora en todo momento a lo largo del procedimiento.

b) Confidencialidad: Las personas intervinientes en el procedimiento deberan guardar
estricta confidencialidad y observar en todo momento el deber de sigilo con respecto a
toda la informacion que les haya sido expresamente comunicada con caracter reservado.
Ningun tipo de documento presentado a la comision podra divulgarse fuera del estricto
ambito de la comision de atencidn al acoso por razon de orientacion sexual, identidad de
género y/o expresion de género.

c) Diligencia y agilidad: La investigacion y la resolucién de la conducta denunciada
deben ser realizadas sin demoras indebidas, respetando los plazos que se establecen
para cada fase del proceso y que constaran en el protocolo.

d) Contradiccion: El procedimiento garantiza una audiencia imparcial y un trato justo
para todas las personas afectadas.

e) Imparcialidad: Las personas intervinientes en las distintas fases del procedimiento
actuaran de buena fe con objeto de esclarecer los hechos denunciados.

f) Restitucion de las victimas: Si el acoso realizado se hubiera concretado en un
menoscabo de las condiciones laborales de la victima, la empresa debe restituirla en sus
mismas condiciones, si la victima asi lo solicita.

g) Prohibicién de represalias: Se prohiben expresamente las represalias contra las
personas que efectian una denuncia, comparezcan como testigos o ayuden o participen
en una investigacion sobre acoso, sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado de
reclamaciones infundadas o falsas.

a) Respeto al principio de presuncion de inocencia.

b) Buena fe: Las denuncias presentadas con mala fe, temeridad o basadas
en datos o testimonios falsos determinaran, en su caso, la incoacién del
correspondiente expediente disciplinario a las personas responsables de dichos
comportamientos.

h) Proteccion de la salud: El IAPH adoptara las medidas que estime pertinentes para
garantizar el derecho a la proteccién de la salud de las personas empleadas publicas
afectadas. A tal efecto, cuando sea posible, el Comité de Seguridad y Salud a través del
Servicio de Prevencion Ajeno podra facilitarle apoyo médico y/o psicolégico que pudieron
precisar.

i) Tutela judicial efectiva. La aplicacion del presente protocolo no excluye la posibilidad
de la persona que ha sido victima de una situacion de acoso de ejercer su derecho a la
tutela judicial efectiva. En aquellos casos en los que se inicie un proceso judicial, quedara
suspendida la aplicacion del protocolo.

10. Procedimiento de actuacion.

10.1. Intervinientes.

La victima, que sufre o ha sufrido una situacion de acoso.

La persona denunciada que presuntamente ha cometido el acoso.
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Testigos, personas que han presenciado los hechos.

Comité de investigacion interna.

Jefatura de Gestion de Personas.

Secretaria General.

La Direccion de la agencia.

Se podra acordar la participacion de asesoria externa.

10.2. Iniciacion del procedimiento.

El procedimiento de actuacion se inicia con la denuncia por escrito y registrada a
través del registro interno del Area de Gestién de Personas o cualquier otro que permita
mantener la confidencialidad de la informacidn, que se dirige a la presidencia del Comité
de Investigacion Interna para las situaciones de acoso, segun lo establecido por este
protocolo.

Esta denuncia puede presentarse por la persona afectada o por cualquier otra
persona siempre y cuando se incluya su consentimiento expreso e informado para iniciar
las actuaciones del protocolo (Anexo II).

La descripcion de los hechos y la documentacion que, en su caso, acomparie
la denuncia se presentara en sobre cerrado para abrir por la persona que ostente la
presidencia del Comité. También quedara plenamente garantizada la confidencialidad en
caso de presentacion telematica de la solicitud.

La solicitud puede provenir:

a) De la persona presuntamente acosada.

b) De la representacion legal de la persona presuntamente acosada.

c) De las personas titulares de los centros, las areas y departamentos que tengan
conocimiento del posible acoso.

d) De las personas Delegadas de Prevencion del Comité de Seguridad y Salud del
ambito en que presta servicios la persona presuntamente acosada.

e) De las personas integrantes de la Comisién de Igualdad y Diversidad.

En caso de que la solicitud de intervencion no la presente directamente la persona
afectada, se pondra en su conocimiento y se debera contar con su consentimiento
expreso para iniciar las actuaciones sefialadas en este Protocolo. En ningun caso seran
objeto de tramitacion solicitudes andnimas ni aquéllas en las que la persona afectada no
dé su consentimiento para la puesta en marcha del procedimiento de actuacién.

El Anexo | contiene impreso modelo de denuncia, el cual debera adjuntarse al sobre
cerrado, que contendra el Anexo | (impreso modelo de denuncia), junto con el resto de
la documentacién. Este anexo debera ser cumplimentado para iniciar el procedimiento y
sera accesible en Isootols y en la Intranet.

10.3. Valoracion inicial de la solicitud. actuacién del comité de investigacion interna
para las situaciones de acoso.

La valoracion inicial de la solicitud a efectos del procedimiento comprende las
siguientes opciones y actuaciones:

1. El Comité de Investigacion Interna para los casos de acoso se reunira en el plazo
de diez diashabiles desde la recepcion del escrito de solicitud de intervencién.

2. El Comité podra decidir entre las siguientes opciones alternativas:

2.1. Archivar la solicitud, motivado por alguno de los siguientes supuestos:

a) Desistimiento de la persona solicitante.

b) Falta de objeto o insuficiencia de indicios.

c¢) Resolucioén del contenido de la solicitud por actuaciones previas.

d) Si del analisis del caso se dedujera la comisiéon de alguna otra falta distinta del
acoso Yy tipificada como infraccion disciplinaria, proponiendo la incoacién del expediente
que corresponda.

2.2. En el caso de que la situacidén en un primer momento no pudiera ser calificada
como acoso por razén de orientacidén sexual, identidad de género, expresion de género
y/o caracteristicas sexuales, pero se diera la circunstancia de que si no se actuase
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podria acabar deteriorandose el clima laboral, el Comité podra intervenir mediando en el
conflicto, siempre que exista aceptacion expresa por ambas partes y previa notificacion a
la Jefatura del Area de Gestién de Personas.

En su caso la mediacion se llevara a cabo con el objetivo de llegar a acuerdos entre
las partes y posibilitar un cauce de comunicacion entre ellas.

2.3. Si existen indicios de acoso por razén de pertenencia al colectivo LGTBI, el
Comité de Investigacién Interna continuara la tramitaciéon del procedimiento, pudiendo
proponer la aplicacion de las medidas cautelares que aconseje la valoracién inicial. Y
si tras la recepcion de la queja o denuncia y, una vez constatada la situacion de acosos
se adoptaran medidas cautelares o preventivas que aparten a la victima de la persona
acosadora mientras se desarrolla el procedimiento de actuacion hasta su resolucién.
Estas medidas en ningun caso podran suponer para la victima un perjuicio 0 menoscabo
en sus condiciones de trabajo, ni modificacion sustancial de las mismas.

10.4. Tramitacién del procedimiento.

El Comité de investigacion, designara de entre las personas integrantes representantes
de la Direccion a la persona responsable de la tramitacién de cada solicitud planteada en
esta materia, distribuyendo el trabajo de forma que se garantice la mayor agilidad en la
tramitacion de solicitudes. La persona responsable de la tramitacién llevara a cabo de
oficio los actos necesarios para la determinacion, conocimiento y comprobacion de los
datos en virtud de los cuales deba emitir su propuesta.

En todo caso:

1.° Notificara la iniciacion del procedimiento a la persona que presenta la solicitud, a
la presuntamente acosada, en caso de ser diferentes, y a la persona frente a la que se
presenta la solicitud. En caso de acordar el archivo de la solicitud, también lo notificara a
la persona que la haya presentado.

2.° Notificara a la Secretaria General del IAPH, el inicio de la tramitacion del
procedimiento o el archivo de la solicitud, indicando el cédigo de la solicitud y fecha
de recepcion de la misma, respetando los principios establecidos en la normativa de
proteccién de datos personales.

3.° Informara por escrito a los miembros del Comité de Seguridad y Salud del
ambito correspondiente de la tramitacién del procedimiento, respetando los principios
establecidos en la normativa de proteccion de datos personales.

4.° Podra requerir del Comité de Seguridad y Salud, la remisién de la evaluacion
de riesgos psicosociales donde preste servicio aquélla, asi como otros antecedentes o
indicadores de interés para el caso, que debera ser remitida en el plazo maximo de diez
dias habiles.

5.° Se podra pedir informe, a peticién del Comité de Investigacion Interna, a la
Inspeccion General de Servicios de la Junta de Andalucia (Decreto 601/2019, de 3 de
diciembre) para situaciones de acoso, asi como también podra recabar asesoramiento
y apoyo de la Unidad de Igualdad de Género de la Consejeria de Cultura y Patrimonio
Historico.

El proceso de investigacibn debera desarrollarse con la mayor rapidez,
confidencialidad, sigilo, participacion y respeto de las personas implicadas. Si hubiese
mas de una solicitud contra la misma persona se tramitaran de forma diferenciada.

Los actos de tramitacion que requieran la intervencion de las personas interesadas
habran de practicarse en la forma que resulte mas cémoda para ellas y sea compatible,
en la medida de lo posible, con sus obligaciones profesionales. En cualquier caso, el
Comité adoptara las medidas necesarias para lograr el pleno respeto a los principios de
contradiccion y de igualdad de las partes en el procedimiento.

Para facilitar la investigacion, el Comité podra utilizar, entre otros y si procede, los
siguientes instrumentos especificos: El LIPT 60 de Rivera (2003), a cumplimentar por
la persona presuntamente acosada; y la Escala Breve de Acoso Laboral (EBAL), citada
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en la NTP 892, a completar por el Comité tras entrevistar a la persona presuntamente
acosada y a los y las testigos.

Durante la tramitacion del procedimiento las personas interesadas podran aducir
alegaciones y aportar documentos u otros elementos de juicio, que seran tenidos en
cuenta por el Comité al emitir la correspondiente propuesta. Asimismo, podran proponer
la practica de pruebas sobre los hechos relevantes para la decision del procedimiento,
propuesta que el Comité solo podra rechazar cuando sea manifiestamente improcedente
o innecesaria, mediante decision motivada; las pruebas deberan practicarse en el plazo
maximo de diez dias habiles a contar desde la recepcion por el Comité de las propuestas.

En todo caso, con la presencia de al menos dos personas integrantes del Comité de
Investigacion, una de la parte social y otra de la Direccion, se tomara declaracién a la
persona presuntamente acosada y a la que solicita intervencion, en el supuesto de que
no coincidan; a la persona frente a la que se presenta la solicitud y a los y las testigos,
si hubiere. La investigacion se desarrollard con el mayor respeto a los derechos de las
partes afectadas.

Todas ellas podran ser acompafiadas durante las entrevistas, si asi lo solicitan
expresamente, por una persona Delegada de prevencién, u otra persona de su eleccién,
y tendran derecho a conocer el contenido de la declaracion de la otra parte, la de los y las
testigos y de la documentaciéon que obre en el expediente, incluyendo copia de la misma,
acceso que se les facilitara una vez que hayan finalizado todas las declaraciones y antes
de la emision del informe de conclusiones. Si alguna de las personas llamadas a declarar
no compareciera, el Comité continuara su actuacion sin la realizacion de dicho tramite.

En la realizacion de la toma de declaracion, basada en un cuestionario consensuado
y realizado por personal técnico en la materia, en la que se escuchara a las partes y a
los y a las testigos bajo el principio de neutralidad en la intervencion, se observaran las
siguientes pautas:

a) Presentacion de la persona que entrevista, explicando el proceso a seguir y los
limites de la confidencialidad.

b) Firma del consentimiento informado al iniciar el proceso y del acceso a copia de la
informacién que el propio proceso genere.

c) Intentar rebajar o minimizar la tensién emocional, mostrando empatia, pero sin que
exista identificacion con ninguna de las partes.

d) Escuchar las preguntas que se formulen sobre el proceso y realizar las aclaraciones
necesarias.

e) Analizar el relato y las vivencias presentadas.

f) Aclarar las respuestas neutras o generales, como «lo normal», «<como siempre»,
«no me informany.

g) ldentificar las posiciones de cada parte y sus intereses.

h) Resumir el orden cronolégico del relato.

i) Nunca utilizar como ejemplo situaciones reales de otros casos que se hayan podido
investigar.

j) Las entrevistas comenzaran con la persona solicitante y la persona afectada, en
caso de no coincidir éstas y los y las testigos por ella/s propuestos, continuando con la/s
personals frente a la/s que se presenta la solicitud y, en su caso, con los y las testigos
que esta/s ultima/s proponga/n.

k) Debe evitarse, en la medida de lo posible, la realizaciéon de entrevistas en el mismo
centro de trabajo donde presten servicio las personas implicadas en cada caso.

10.5. Informe de conclusiones

El Comité, en el plazo maximo de dos meses contados desde la fecha de su
primera reunion, a la vista de todas las actuaciones practicadas, emitird un informe de
conclusiones, que elevara a la Jefatura del Area de Gestién de Personas del IAPH.
Excepcionalmente, en los casos que presenten una complejidad especial, el Comité
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podra ampliar el plazo de elaboracion de su informe de conclusiones durante otros quince
dias habiles, mediante la correspondiente memoria justificativa.

Se informara de la emision del informe de conclusiones tanto a la persona solicitante
como a la persona frente a la que se presenta la solicitud, y a la persona afectada en
caso de que no coincida con la persona solicitante.

El informe de conclusiones contendra, al menos, la siguiente documentacion:

a) Relacion nominal de las personas que integran el Comité e identificacion de las
personas presuntamente acosadas y acosadoras, mediante el correspondiente cddigo
numeérico.

b) Antecedentes del caso, solicitud de actuacién y circunstancias de la misma.

¢) Resumen cronolégico de los principales hechos.

d) Relacion de las intervenciones realizadas en el proceso, argumentos expuestos por
las partes, testimonios, comprobacién de pruebas, cuestionarios, escalas y diligencias
practicadas.

e) Se sefialaran las agravantes que pudieran haber tenido lugar. A titulo de ejemplo,
se consideraran circunstancias agravantes: La reincidencia; la existencia de dos o mas
personas afectadas; la situacién de discapacidad de la persona afectada; la existencia
de presiones o coacciones sobre la persona afectada, testigos o personas de su entorno
laboral; la alevosia; y el abuso de superioridad o de confianza.

f) Declaracion de la existencia o no de conducta de acoso por razén de orientacion
sexual, identidad de género, expresion de género y/o caracteristicas sexuales, o, en su
caso, si se ha producido el archivo del expediente y su causa.

g) Propuesta de medidas correctoras, si procede.

10.6. Resolucion.

En el plazo maximo de diez dias habiles a contar desde la recepcién del informe de
conclusiones del Comité, la Direccién del IAPH dictara resolucion motivada.

Dicha resolucién sera notificada en todo caso a la persona afectada y a la persona
frente a la que se presento la solicitud, y a quien la hubiera formulado en el supuesto
de que no coincida con la persona afectada, de conformidad con lo establecido en
el apartado 10.2 de este Protocolo, asi como al Comité de investigacion interna para
situaciones de acoso. Asimismo, para que realice el seguimiento y control referido en el
punto 12, también se notificara a la correspondiente al &mbito de Prevencién y al Area de
Gestion de Personas.

En el caso de que del informe de valoracién inicial y/o del informe de conclusiones
definitivo resulte que la reclamacion se ha hecho de mala fe o que los datos aportados o
los testimonios son falsos, la Comision realizara las actuaciones que considere oportunas.

A efectos de informacién, garantizando la proteccion de datos de caracter personal,
la Jefatura del Area de Gestién de Personas facilitara datos estadisticos de los casos y
resoluciones adoptadas al Comité de Seguridad y Salud correspondiente. Asimismo, se
informara al Comité de Igualdad de Género y Diversidad.

11. Tipificacion.

A continuacion, se incluye la clasificacion de conductas constitutivas de acoso por
razon de pertenencia al colectivo LGTBI que son objeto de sancién en funcion de su
gravedad:

— Leve: Uso del lenguaje que pueda ser ofensivo o discriminatorio por razén de
orientacion sexual, identidad de género y/o expresion de género y caracteristicas
sexuales.

Son ejemplos de estos comportamientos los siguientes:

» Chistes o comentarios despectivos sobre la orientacion sexual, identidad de género,
expresion de género y/o caracteristicas sexuales de una persona trabajadora.

» Uso de estereotipos ofensivos sobre las personas LGTBI vertidos sobre una persona
trabajadora.
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» Burlas por la forma de vestir, hablar o expresarse de una persona trabajadora
sustentadas en prejuicios sobre el colectivo LGTBI.

* Preguntas invasivas, innecesarias y/o insistentes sobre la orientacion sexual,
identidad de género, expresiéon de género y/o caracteristicas sexuales.

» Miradas o gestos de burla hacia una persona trabajadora sustentados en prejuicios
sobre el colectivo LGTBI.

* Rechazar deliberadamente el uso de pronombres o nombres elegidos por una
persona.

— Grave: Haber tenido una sancién por la comisién de tres faltas leves en el plazo de
dos meses, a contar desde la resolucion sancionadora de la primera de estas faltas.

— Muy grave: Toda actuacién que suponga acoso laboral, moral y/o por razén de sexo,
origen étnico, religion o convicciones, discapacidad, edad, orientacion sexual, expresion
de género y caracteristicas sexuales.

Son ejemplos de estos comportamientos los siguientes:

* Negar o cuestionar abiertamente la orientacién sexual, identidad de género,
expresion de género y/o caracteristicas sexuales de una persona.

 Difundir rumores o informacion personal sobre la orientacion sexual, identidad
de género, expresidon de género y/o caracteristicas sexuales de una persona sin su
consentimiento.

* Amenazas relacionadas con la orientacién sexual, identidad de género, expresién
de género y/o caracteristicas sexuales de una persona.

» Hostigamiento fisico y, en general, actos de violencia motivados por la orientacién
sexual, identidad de género, expresion de género y/o caracteristicas sexuales de una
persona trabajadora (p. €j., acorralamientos, agresiones fisicas).

» Condicionar el trato, la promocion o la permanencia en el entorno laboral a cambio
de ocultar o modificar aspectos relacionados con la orientacion sexual, identidad de
género, expresion de género y/o caracteristicas sexuales de una persona.

* Violacion de la confidencialidad de los permisos por intervencién quirlrgica para
reasignacion sexual.

Las conductas descritas con anterioridad no son un listado cerrado de conductas
susceptibles de sancién, sino que constituyen una recopilaciéon de conductas que seran,
en todo caso, objeto de sancion. No obstante, también se podran sancionar conductas de
naturaleza similar que no figuren de forma expresa en el citado listado.

Las sanciones vinculadas a estas faltas se aplicaran conforme al contenido
establecido en el capitulo de expediente disciplinario del Convenio Colectivo del IAPH.

A efectos de valorar la gravedad de los hechos y determinar las sanciones que, en
su caso, pudieran imponerse, se tendran como circunstancias agravantes las siguientes:

* Que la persona denunciada sea reincidente en la comision de actos de acoso.

* Que la victima sufra algun tipo de discapacidad, fisica, psiquica o sensorial.

* Que la victima haya sufrido graves alteraciones psicoldgicas, médicamente acreditadas.

* Que la victima esté en periodo de prueba o tenga un contrato formativo, en practicas
o temporal.

* Que el acoso se produzca durante el proceso de seleccidon de personal.

* Que se ejerzan presiones y/o represalias sobre la victima, testigos o personas de su
entorno laboral o familiar con el objeto de evitar o dificultar la investigacion.

* Que se trate de un acoso descendente.

* Que sea por orden.

* Que sea en periodo de elecciones a la representacion legal de la plantilla.

12. Coordinacion empresarial y personal externo al IAPH.

Cuando la persona denunciante y/o la denunciada no pertenezcan a la plantilla del
IAPH, pero sea/n usuaria/s de servicios o instalaciones de la agencia o pertenezcan
a alguna empresa contratada o cliente, el procedimiento se aplicara con las mismas
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garantias y en su caso, de forma coordinada con la/s empresa/s implicada/s, siguiendo
las siguientes pautas en funcion de cada caso:

A) La persona denunciante no es trabajadora del IAPH.

B) La persona denunciante o posible victima es trabajadora del IAPH, pero no la
persona denunciada.

C) Ni la persona denunciante ni la denunciada trabajan en el IAPH.

Tanto el personal subcontratado como las personas usuarias de servicios prestados
por la compania pueden verse implicadas en situaciones de acoso o discriminacién por
la orientacién sexual, la identidad sexual, la expresién de género, las caracteristicas
sexuales o la diversidad familiar. En estos casos, la denuncia dara apertura de un
expediente por parte de la propia Direccion, que sera informado a la Comisién de Igualdad
y Diversidad. Se adoptaran las medidas cautelares que se estimen oportunas o, de no ser
posible su aplicacion por no ser las implicadas personas empleadas directamente por la
compaifiia, se realizara la propuesta de medidas cautelares a las empresas implicadas.
En estos casos la Direcciéon se pondra a disposicidon de las empresas con el fin de que
investiguen los hechos y resuelvan con la mayor celeridad posible. Se solicitara de dichas
empresas informacion sobre sus resoluciones, con el fin de realizar un seguimiento y
finalmente cerrar el expediente. El cierre del expediente y las medidas adoptadas por
todas las empresas implicadas seran informados a la Comisién de Igualdad y Diversidad
0, en su defecto, a la representacion legal de las personas trabajadoras.

13. Denuncias falsas.

Todas las personas trabajadoras tienen derecho a la presuncién de inocencia, asi
como al honor y a su imagen, por lo que no se toleraran falsas denuncias destinadas
a causar un dano a otra persona trabajadora. En caso de que se probara la existencia
de una denuncia falsa o testimonio también falso, y sin perjuicio de las actuaciones que
pueda efectuar la persona afectada frente al falso denunciante, se tomaran igualmente
las medidas disciplinarias que correspondan.

14. Seguimiento y control.

Desde el ambito responsable de Prevencion del IAPH, se efectuara el seguimiento
de la ejecucion y eficacia de las medidas preventivas. Asimismo, el Area de Gestion de
Personas del IAPH dispondra de un registro de informes de conclusiones emitidos en los
procedimientos seguidos en su ambito.

Adicionalmente, con caracter general y especialmente cuando se produzca la
reincorporacién de p acoso, se debera vigilar la inexistencia de eventuales represalias y/o
cualquier otro tipo de hostilidad hacia aquellas en el entorno de trabajo.

15. Revision del protocolo.

Cada dos afios, el ambito competente en materia de seguridad y salud laboral
realizara un balance de la aplicacion de este Protocolo y podran proponer la revision y
actualizacién de este Protocolo. Dicha revisidon debera ser aprobada por la Comision de
Negociacion Comun del Personal del IAPH.

16. Disposiciones finales.

Primera. La regulacién y los procedimientos establecidos en este protocolo no
impiden que, en cada momento, se puedan promover y tramitar cualquier otra accion
para exigir las responsabilidades administrativas, sociales, civiles o penales que, en su
caso, correspondan.

Segunda. Tanto la Secretaria General como la representacion legal y sindical de la
plantilla deberan proporcionar informacion y asesoramiento a las personas trabajadoras
que asi lo requieran sobre el tema del presente protocolo y los modos de resolucion en
cuanto al acoso.
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Tercera. El contenido de este protocolo es de obligado cumplimiento y entrara en vigor
desde el momento de su aprobacion por la Direccidén General y el Comité Intercentros del
IAPH como medida planificada en materia LGTBI.

ANEXO |
Modelo de denuncia

DENUNCIA POR ACOSO POR RAZON DE ORIENTACION SEXUAL, IDENTIDAD DE
GENERO, EXPRESION DE GENERO Y/O CARACTERISTICAS SEXUALES.

DATOS DE LA PERSONA SOLICITANTE
PERSONA AFECTADA

REPRESENTACION LEGAL DE LAS PERSONAS TRABAJADORAS TITULARES DE
LOS CENTROS, AREAS Y DEPARTAMENTOS

DELEGADOS Y DELEGADAS DE PREVENCION DEL COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD
DATOS DE LA PERSONA AFECTADA:

APELLIDOS Y

NOMBRE: DNI:

DOMICILIO A EFECTOS DE NOTIFICACIONES:

POBLACION: MUNICIPIO:
PROVINCIA: PAIS: COD. POSTAL:
TELEFONO FIJO: TELEFONO MOVIL: CORREO ELECTRONICO:

LA DESCRIPCION DE LOS HECHOS (EN ANEXO Il CUMPLIMENTADO) Y LA
DOCUMENTACION ANEXA SE PRESENTA EN UN SOBRE CERRADO.

SOLICITUD, LUGAR, FECHA Y FIRMA

La persona abajo firmante, solicita la apertura del procedimiento de investigacion
derivado del conocimiento de actos que pueden ser constitutivos de ACOSO POR
ORIENTACION SEXUAL, IDENTIDAD DE GENERO, EXPRESION DE GENERO

Y CARACTERISTICAS SEXUALES solicitando que se me informe de las distintas
actuaciones que realicen durante el mismo, asi como su posterior resolucion.

En ,a de de

LA PERSONA SOLICITANTE

Fdo.:

A LA PRESIDENCIA DEL COMITE DE INVESTIGACION PARA LAS SITUACIONES

DE ACOSO POR RAZON DE ORIENTACION SEXUAL, IDENTIDAD DE GENERO,
EXPRESION DE GENERO Y/O CARACTERISTICAS SEXUALES.
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NOTA DE CONFIDENCIALIDAD

La informacion de esta solicitud y el sobre cerrado adjunto es confidencial segun lo
establecido en la normativa de proteccion de datos de caracter personal.

AVISO LEGAL (RGPD): De acuerdo con el Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril
(Reglamento General de Proteccion de Datos), la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre,
de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los derechos Digitales y demas normativa
de proteccion de datos que resulte de aplicacién, sus datos seran incorporados en el
Registro de Actividades de Tratamiento; «Gestién de contratacion laboral, ndminas, control
y gestion de la asistencia y horarios, expedientes laborales y disciplinarios», del cual es
responsable IAPH, con CIF Q4100720D, direccion en C/ Camino de los Descubrimientos,
s/n, 41092, Sevilla-Espafia, teléfono de contacto 955 037 000. El encargado del tratamiento
de sus datos es quien ostenta la Direccién de Recursos del IAPH (Area de Gestion de
Personas) cuyo correo electrénico es gestiondepersonas.iaph@juntadeandalucia.es.
La finalidad del tratamiento es la gestidon de la contratacion laboral, nédminas, control
y gestion de la asistencia y horarios, expedientes laborales y disciplinarios. Sus datos
seran conservados durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la
que se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran
derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos, ademés de lo dispuesto en la
normativa que le resulte de aplicacién. En cualquier caso, sus datos seran conservados
el tiempo necesario para cumplir con dicha finalidad, por lo que transcurrido dicho plazo,
procederemos a su supresion.

La base legal que legitima el tratamiento de sus datos reside en lo dispuesto en el
articulo 6.1.c) del RGPD: Tratamiento necesario para el cumplimiento de una obligacion
legal aplicable al responsable del tratamiento. En el 6.1.e) del RGPD: Tratamiento
necesario para el cumplimiento de una mision realizada en interés publico o en el ejercicio
de poderes publicos conferidos al responsable del tratamiento. En el Real Decreto
Legislativo 1/1995, de 24 de marzo por el que se aprueba el Texto Refundido del Estatuto
de los Trabajadores.

Puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, supresion y portabilidad de sus
datos, de limitacién y oposicidn a su tratamiento, asi como a no ser objeto de decisiones basadas
Unicamente en el tratamiento automatizado de sus datos, cuando procedan, ante el Delegado
de Proteccion de Datos del IAPH, con direccién de correo dpd.iaph@juntadeandalucia.es
o bien cumplimentado el formulario correspondiente en la sede electrénica
https://juntadeandalucia.es/protecciondedatos.html. En caso de no recibir contestacion
por nuestra parte en el plazo de un mes o no esta de acuerdo con la misma, puede efectuar
una reclamacion relativa a la presunta vulneracion de sus derechos ante el Consejo
de Transparencia y Proteccion de Datos de Andalucia. En la Ventanilla Electrénica del
Consejo encontrara el formulario para presentar la reclamacién, asi como informacién
sobre como presentarla. En su reclamacion debera identificarse adecuadamente, indicar
el érgano reclamado, y acompafar copia de la solicitud efectuada ante dicho 6rgano
en relacién con el ejercicio de sus derechos; en su caso, debera igualmente adjuntar
copia de la respuesta recibida, asi como de cualquier otra informaciéon o documentacién
que pueda ser de interés en la resolucion de la reclamacion. Firmando este documento,
usted presta su consentimiento para que sus datos personales sean tratados con las
finalidades anteriormente descritas. Usted podra retirar su consentimiento en cualquier
momento. La retirada del consentimiento no afectara a la licitud del tratamiento basada
en el consentimiento previo a su retirada.
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ANEXO Il
Modelo de consentimiento para la incoacion del procedimiento

La persona da su consentimiento a ,
para que se inicie el procedimiento contenido en el Protocolo frente al acoso por razén de
orientacion sexual, identidad de género, expresion de género y caracteristicas sexuales.

En ,a de de

Fdo.:
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