JUNTH DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE PRESIDENCIA Y ADMINISTRACION LOCAL

Viceconsejeria

RESOLUCION POR LA QUE SE ENCOMIENDA A LA SOCIEDAD ANDALUZA PARA EL DESARROLLO
DE LAS TELECOMUNICACIONES (SANDETEL) LA EJECUCION DE DETERMINADAS
ACTUACIONES RELACIONADAS CON EL DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE LA WER DE LA
JUNTA DE ANDALUCIA.

El Decreto 72/2003, de 18 de marzo (BOJA num. 55, de 21 de marzo de 2003), de Medidas de Impulso de
fa Sociedad del Conocimiento en Andalucia tiene por objeto establecer medidas para contribuir a que
Andalucia se incorpore plenamente a la sociedad del conocimiento y establece que la Consejeria de la
Presidencia y Administracion Local, en ese momento competente en la materia, habilitara, para elio, la
infraestructura necesaria de un Portal, correspondiéndole su gestion v definicion Bcnica.

El Decreto de la Presidenta 12/2015, de 17 de junio, de la Vicepresidencia y sobre reestructuracidn de
Consejerias afribuye a la Consejeria de la Presidencia y Administracién Local las competencias de politica
digital en lo concertiente a las nuevas tecnologias aplicadas al gobiemo abierto, transparencia y Portal de la
Junta de Andalucia.

Dada la naturaleza dindmica de la web de la Junta de Andalucia, el cumplimiento de} Decreto 72/2003, de 18
de marzo, requiere una labor constante de desarrolio con objeto de hacer posible su adaptacion a las
tendencias de uso y tecnologicas y de permitir proporcionar cada vez mas y mejores informacién y servicios a
los ciudadanos, asi como optimizar la calidad del portal y aumentar la eficacia v eficiencia en su
mantenimiento,

El objeto social de la Sociedad Andaluza para el Desarrollo de las Telecomunicaciones (SANDETEL) es “a
gestion, asesoramiento, desarrollo, implantacion, administracién y explotacion de las infraestructuras,
sistemas de felecomunicaciones y de servicios avanzados, que con cardcter corporativo, institucional v
estraigico pueda requerir la Junia de Andalucia, para incorporar y mantener completamente a Andalucia en
la Sociedad de fa Informacion”. SANDETEL viene realizando el mantenimiento de la web de ia Junta de
Andalucia a trawes de encomiendas de gestion desde que existe infraestructura web corporativa.

En este sentido, resulta adecuado y conveniente encomendar los trabajos relativos al desarrollo y
mantenimiento de la web de la Junta de Andalucia a la Sociedad Andaluza para el Desarroflo de las
Telecomunicaciones, en virtud de su experiencia en un servicio de especial relevancia y criticidad, asi como
por el conocimiento que dicha empresa publica atesora en relacién con la infraestructura a mantener v
desarrcllar. Por otro lado, la urgencia en el aseguramienio de la continuidad del servicio hace necesario
encomendar los trabajos en este momento a SANDETEL.

Por todo ello, conforme a lo establecido en el articulo 106 de la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de la
Administracion de la Junta de Andalucia, y en virtud de las competencias actualmente conferidas,

RESUELVO

Primero.-OBJETO DE LA ENCOMIENDA

Encomendar a la Sociedad Andaluza para el Desarrollo de las Telecomunicaciones, SA., en los #rminos
contenidos en este documento y bajo fa supervisidn de la direccion de fos trabajos, la prestacidn de servicios
de desarrollo, mantenimiento y apoyo a la gestion de proyectos sobre la web de la Junta de Andalucia.
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La infraestructura web corporativa de la Junta de Andalucia estd formada por el portal corporativo y los
sistemas anejos al mismo destinados a la publicacién centralizada de informacion y servicios a la ciudadania
a traes de Internet.

Segundo.-DETERMINACION DE LAS ACTUACIONES A REALIZAR.
Los trabajos a realizar son:

+  Desarrollo y mantenimiento def software: mantenimiento de productos software utilizados por la Junta
de Andalucia para la prestacion de los servicios de web corporativa, desarrollo de nuevos productos
para estos fines, integracion de los productos software que se utiliza para la prestacion del servicio y
apoyo a la produccion.

+  Proyectos: ejecucion y apoyo a la direccidn de los trabajos para la realizacion de proyectos de
ampliacion, mejora o aumento de la implantacion de los sistemas objeto de esta encomienda. Incluye
el apoyo a la gestion de proyectos de desarrollo y mantenimiento relacionados con la web de la Junta
de Andalucia que sean contratados por la Consejeria de la Presidencia o en los que ésta colabore.

- Soporte, administracion funcional y gestion de contenidos de la web de la Junta de Andalucia: tareas
centralizadas de coordinacion y apoyo a las personas que proporcionan fa informacion que se publica
en la web de la Junta de Andalucia, mantenimiento y mejora de la informacion publicada y disefio
gréfico,

Jefatura de proyecto y asistencia a fa direccion tcnica del proyecto para la coordinacion y gestion de
los trabajos refacionados con la web de la Junta de Andalucia.

Los productos software afectados y la descripcidn detallada de estos trabajos se recogen en el proyecto
tecnico. La estimacion de volumen de los trabajos se recoge en el presupuesto #cnico.

Las fabores concretas que deban realizarse dependerdn de las necesidades que surjan durante la ejecucion de
fa encomienda. Por ello, los trabajos se gestionarn mediante ordenes de irabajo y periddicamente se
actualizar el proyecto y presupuesto tcnico conforme a lo establecido en el apartado sexto.

Tercero.- CONDICIONES DE REALIZACION

Todos los documentos y resuttados de los frabajos realizados serdn propiedad de la Junta de Andaiucia, sin
que puedan ser utilizados o divulgados sin el consentimiento expreso de ésta.

Todas las actuaciones que se encomiendan a la empresa son de caricter material, ticnico o de sarvicios, no
suponiendo nunca una cesion de la titularidad de la competencia ni de los elementos sustantives de su
gjercicio.

De conformidad con lo establecido en la Orden de 21 de febrero de 2005, sobre disponibilidad publica de los
programas informaticos de la Administracion de la Junta de Andalucia y de sus Organismos Autnomos, el
software desarrollado pasara a formar parte del repositorio de software libre de la Junta de Andalucia, en las
condiciones especificadas en la citada Orden. La informacion a la que fenga acceso fa empresa como
consecuencia del contrato tendd un cardcter confidencial.

La empresa, en cumplimiento de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de
Caracter Personal, dnicamente tratara los datos de cardcter personal a los que tenga acceso en el marco del
presente contrato conforme a las instrucciones de la Consejerfa, v no los aplicard o utilizara con un fin distinto
al estipulado, ni los comunicara, ni siquiera para su conservacion, a otras personas. Ademas, debers curmplir
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las medidas #cnicas y organizativas estipuladas en el Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el
gue se aprueba el Reglamento de desarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion
de datos de caracter personal. En el caso de que la empresa, o cualquiera de sus miembros, destine los dates
a otra finalidad, tos comunique o los utilice incumpliendo las estipulaciones del contrato, sefé responsable de
las infracciones cometidas.

Para la gestion del proyecto y su documentacion se utilizaran fas herramientas establecidas por la Consejeria
de la Presidencia y Administracion Local.

Cuarto.- PLAZ0 DE EJECUCION

Los trabajos relacionados en el anterior apartado se realizardn desde el dia de la nofificacion de la presente
Resolucion hasta el 31 de julio de 2016, siendo posible su prorroga mediante resolucion del organo
competente.

Quinto.- DIRECCION DE LAS ACTUACIONES OBJETO DE LA ENCOMIENDA

La direccion #cnica del proyecto correspondera a Dona M? Pefia Mate Aranda, Jefa de Servicio de Infarmatica
adscrita a la Consejerfa de Presidencia y Administracién Local, en aplicacidn de la Disposicion Transitoria
Segunda del Decreto 204/2015 ,de 14 de julio, por el que se establece la estructura organica de la Consejeria
de Presidencia y Administracion Local. La direccién cnica velad por el cumplimiento de las obligaciones
recogidas en la encomienda.

Los trabajos objetos de la presente de contratacion se gestionaran siguiendo el modelo de 6rdenes de trabajo.

1. A peticion de la direccion del proyecto o del £cnico que esta designe, SANDETEL propondra érdenes
de trabajo que incluiran una descripcion suficiente de los mismos, el plazo propuesto de ejecucion y
el importe estimado. La ejecucién de las drdenes de trabajo comenzard con la aprobacion de ia
propuesta por parte de la direccién dej proyecto,

2. Durante la ejecucion de una orden de trabajo, fa direccion del proyecto podr cancelarla, facturandose
los trabajos realizados hasta ese momento.

3. Alafinalizacién de los trabaios, SANDETEL propondr el cierre de la orden de trabajo, con indicacion
de los productos resultantes. Una vez aprobado su cierre por la direccion del proyecto o ! cnico que
esta designe, la orden de trabajo podra ser facturada.

Para controlar el consumo de recursos efectivo dedicado a cada orden de trabajo, SANDETEL imputara los
gastos incurridos para la resolucién de fa Orden de Trabajo (que podm estar desglosada en diferentes
subtareas).

El importe final de una orden de trabajo sera el correspondiente a todos los recursos dedicados a su
resolucion, incluyendo los gastos generales. En el caso de que dicho importe supere en mas del 10% el
importe estimado, SANDETEL presentard una justificacion de la desviacion producida,

Para el seguimiento de los trabajos se realizarn informes de progreso con pericdicidad minima trimestral, en
los que se dara cuenta de la marcha de los trabajos y se recogera la situacion actualizada del proyecto y
presupuesto €cnico conforme a las directrices de la direccion cnica de las actuaciones. Para el seguimiento
y control de cumplimiento del servicio se empleardn acuerdos de nivel de servicio (ANS) compuestos por
indicadores de nivel de servicio (INS} y valores objetivo (VO) aprobados por la direccion cnica del proyecto.
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La direccion #cnica del proyecto certificara la conformidad con cada hito de facturacién. La certificacién de
conformidad por parte de la direccion #cnica del proyecto consistid en la certificacién de la correcta
prestacion de los servicios correspondientes a las dérdenes de trabajo contenidas en la factura y su
conformidad con el proyecto #cnico y las directrices de la direccién de los trabajos.

Sexto.- COMPROMISCS Y OBLIGACIONES

En fas facturas presentadas por SANDETEL constaran las drdenes de trabajo realizadas en el periodo de
facturacion, incluyendo en su caso el porcentaje de ejecucion, con objeto de que fa direccién Bcnica del
proyecto certifique [a efectiva prestacion de los servicios.

SANDETEL certificara la correspendencia de los costes imputados con los trabajos realizados para la
prestacion de los servicios facturados, estando su verificacién fuera del alcance de la direccion ®cnica del
proyecto.

Los costes de realizacién de los trabajos encomendados, directos o indirectos, se acreditaran mediante
relacion detallada y certificada, en que se identifiquen inequivocamente los gastos imputados como costes de
prestacién del servicio.

Respecto a los costes directos, a relacién comprenderd los datos que permitan su identificacion inequivoca, y
necesariamente el acreedor, el importe (con desglose de IVA), nimero de factura o de documento contable,
concepto econdmico, descripcion sinttica, fecha de devengo y registro y fecha de pago en su caso. Se
presentard adecuadamente estructurada en funcidn de las actuaciones y operaciones previstas en ia
encomienda.

Los costes indirectos habran de imputarse por la empresa a los trabajos encomendados en la parte que
razonablemente corresponda de acuerdo con los principios y normas de contabilidad generalmente admitidas
y, en todo caso, en la medida que tales costes correspendan al periodo en que efectivamente se realizan los
trabajos. SANDETEL definita los criterios de imputacion de los costes indirectos atendiendo a la organizacion
de su contabilidad.

Se fija un porcentaje maximo del 6% para gastos generales.

Conforme a la normativa aplicable y a las directrices de la Intervencion General de la Junta de Andalucia , a
las encomiendas no se aplica {VA.

Séptimo.- PRESUPUESTO DE LAS ACTUACIONES

Para la financiacion de estas actividades, se consigna un presupuesto de 810.000 euros (OCHOCIENTOS
DIEZ MIL EURCS}), con el desglose indicado en el Anexo. Este presupuesto incluye el 6% de Gastos Generaies.

Este gasto tiene caracter plurianual de acuerdo al articulo 40 del Texto Refundido de la Ley General de la
Hacienda Publica de la Junta de Andalucia, aprobada por Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de marzo, por fo
que se imputard a la aplicacion presupuestaria 3100010000 G/611/66502/00 01 2012000239, segin el
siguiente reparto:

337.500 euros, para la anualidad 2015,

472.500 euros para la anualidad 2016.

Octavo.- REGIMEN DE PAGOS.
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El pago del importe de los trabajos realizados se efectuara una vez expedida certificacion de conformidad por
la direccion tecnica del proyecio descrita en el apartado quinio.

Se deberan acreditar los costes reales incurridos en la realizacion de la actuacion, bien mediante la relacidn
detallada y certificada de las facturas que deba abonar la entidad instrumental, o bien mediante el analisis de
costes imputados directamente a la misma.

La periodicidad de estos abonos serd mensual. La periodicidad mensual en la presentacion de las facturas
quedara exceptuada cuando el importe del total a facturar en esa mensualidad no supere los 1.000 euros, VA
incluido, en cuyo caso dicho importe se acumulam a la factura siguiente. Asimismo, la mensualidad de
diciembre se podia acumular a la de enero y las de julio y agosto a fa de septiembre.

Noveno.- MODIFICACION Y REVOCACION.

Cuando sea necesario introducir aiguna modificacion en la encomienda o revocarla, deberd acordarse
mediante resolucion, sobre la base de la propuesta tcnica de la persona designada para dirigiv las
actuaciones, integrada por los decumentos que justifiquen, describan y valoren dicha modificacion.

Cuando por retraso en el comienzo de la ejecucion de la encomienda sobre lo previsto al iniciarse el
expediente, modificaciones en la misma o por cualesquiera otras razones de interés publico debidamente
justificadas se produjese desajuste entre las anualidades establecidas v las necesidades reales en el orden
economico que el normal desarrolio de los trabajos y actuaciones exija, se procederd a reajustar las
anualidades por el mismo drgano que efectud la encomienda, siempre que lo permitan Jos creditos
presuplestarios.

Décimo.~ INSTRUCCIONES DE DESARROLLO Y EJECUCION

Se faculta a la persona titular del servicio administrativo con gestion diferenciada adscrito a la Viceconsejeria
de la Consejeria de Presidencia Y administracién Local para dictar cuantas instrucciones sean necesarias
para el desarrollo y ejecucion de la presente Resolucion.

_Ep Sewlla a 30 de julio de 2015.
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