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RESOLUCION POR LA QUE SE ENCOMIENDA ALA SﬂCIEDﬁD ANDALHZA PARA EL DE.SARRULLO DE
1Aas TELECOMUNICACIONES (SANDETEL), LA EJECUGIGN DE ACTUACIONES RELACIONADAS. CON

EL ALOJAMIENTO Y- GESTION DE LAS 1NFR§ESTRUCTUR&S ASOCIADAS AL PORTAL DE LA JUNTﬁ
DE ANDALUCIA

El Decréto 72/2003, de 18: de marzo (BOJA AU, 55 de 21 de mazo de 2003], e Medzdas de lmpulso dela
Sotiedad del Conocimiento en Andalucla tiene: por ob;eto éstablecer madidas para contribuir- a que Andalucia se
incorpuré- plenamerite a la sociedac[ del t:anommlentc y - éstablece Gue la Consejerla de' la Presidencia y-
Administracién Local, competente-en la matena, habilitara, para ello, la mfraestmctura necesaria de un Portal,

correspendiéndole’ sy gestion y- definicion téenica.,

El Decreto de la Presidenta 12/ 2015, -de 17 de Junio, de la Vlcepresxéenma y sobre reestmcturaclén de Cunseieﬂas- o
atribuye a fa Consejeria de fa Presidencia v Administracion Lotal las competencias de politica digital en lo concer-
niente a las nuevas tecnologias aplicadas 4 transparencia, goblerno abierto ¥ Portal de 1a Junfa de Anddiucia.

Dada la. fistiraleza dmam:ca det Portal-de-la Jurita-de Andalucla, &l cufnplimisnto del Decrate 72/20083, de- 18 de-
marzo, requigre una tabor ecnstarite de mantenimierito ¥ soporte de [as infragstructuras con chieto de-hacer posible
su adaptacion a lastehdencias dé usa'y tecnologicas, proporcioiatido cada vez mas'y mejof infermacion y senicios
a fos. cludadanos,.as! ¢omo optimizar la ¢alidad técnica:de! Portai y aumentar la eﬁcac;a yieficiericla en su puestaa
disposicion a la ciudadania, fz;andose GO obje‘fwo fograr unos niveles de dlspnnlh Hidad de sus servicios en torno-
-al 99,99%. Este nivel de senviclo se consige con pchtlcas de mejora. confmua y operacmn de sistemas que redun-
‘dan ehla calidad de la presi‘acmn de-los semcnes e, ST

Ef objeto social de 12 Sociedad Andaluza patd el Desarrolic de a8 Tetemmumcacnones {SANDETEL} es "fa gesr/an, B

" asesoramiento, - desarrolfo, implanitacion, - admilriistracion 3 explotacidn ‘de. fas infraestructuras; - sisfernas. dé o

telacomuricaciones y da semicios .avanzados, que con catéeter corpofaz‘;w, dHistitucional y estralgico’ pueda
relguelir 2 Junta W8 Andalicle, para incorporar § thantener camp{eramenfe a Andafucis en fa Sotiedad He la
lnfarmacion" 'SANDETEL viere realizando el. alo;amzento y gestion de’ las infraestructiras. del Portal de ia Junta de
Andlucla através de8ncoinietdas de gestion désde que existe. infraestrictura-web corporativa,

Por todo ello, cohforriie d"lo establecido en ‘¢l articuld 105 de‘la Lsy. 9/2007, de 22 de i:rctubre, de la '
Admnmstracxon de Junta de Andalucua_. y en wrtud de las competenmas actualmente confendas; o

RESU EL‘JO

Priméro.-0BJETO: DE LA ENCOM!ENDA

Encomeﬂdar 4 la Sociedad-Andaluza para el Desarrollo de 1as Telecomumcacnones SJ\ en lns termlnos contemdos -
en este-documento. y bajo 12 supervision de fa-direccién técmca de-los trabajos, [a prestacion de servisios de aloja:

mignto y-gestion de las infraestructuras astciadas a! Porta} de fa Junta de, Andaiuc{a .
L& infraestraciure corporativa asociada-al Portal dela Junta de:Andallcld requiere’ ademas de Ids servicios: de '

¢ . Produccion del Portal'de ja Junta.de Andalucla v los sistermas ane;os 4l mismo.

w  Prodisccion, de la Web del Portavoz deta }unta daAndaluci

» Subsistemas asomados que flevati apareladds Ea procimc:cm de 3 s:stemas antenores mctuyendﬁ ytenleh- '
- do especial reievanua, la sedlé eleciranica de! BOJA : :
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Segundo.-DETERMINACION DE LAS.ﬁbmhclomﬁsA‘R’EAL-I‘ZAE'- :
Los frabajos a realizar se s,ubd‘ii}idén en Ias,;si'guientes (neas de aciu'aﬁidn:
= Alojamiento en el Centro.de Frocaso de Datos (CPDj.' ‘ _ |
s Gestion irtegral de las infraestructuras. que soportan los senvicios encomendados.
- Gestion integral de la-produccidn de sistemas v apllcacnones encomendadas
e Gestion integral de incidencias y prob!emas

La descripcion detalfada; de. estos trabajos yla estumacmn def vol umen de los fismes ‘se recegen en el proyect y.
‘présupuesto téchico. -

1 os trabajos-a raalizar son, de tlpo cantlnuo con, ob}eto de garantr !a maxlma dasponabiltdad “ta las aplicacionesy
senicios, _

Tercero,- CONDICIONES DE REALIZACION e o o
Todos ios documentos y resultados de Jos trab'aiols"reaiizadds"'sér'éh propiedad de: la Junta de Andaliicla, $in que
puedan ser utilizados o divulgados sitrel consentimienfo expreso de €sta, - - :

“Todas las actuaciones que’ se-encomiendar d la emprésa ‘sofi de caracter matenal tEc:rnce o: de serwmos ng. supo--'
.niends nunca una cesién de fa titularidad de la compeiencia ni.de Ios e%emenfos sustantivos de-su 61EFCICIO. -

De-corformidad com lo: estabIecado en la Orden de 21 de febrers de 2005 ‘sobre. disponibilidad ‘ptiblica de Ios'pro- :

grarnas informaticos de la Administracin de 13 Jupta de Andallicia ¥ de su$ Organismrios Autériomos, ¢f software de:
sarrollade pasara a formar parte de! repositario de software libre de 1a lunta de Andalucia, en las-cordiciones espe- -

cificadas en |z citada. Orden. La informacién.a la qUe teriga dtcsso ta empresa como ‘consecuencia del ‘contrato ten-
dra un caracter gonfidencial.

La empresg debers cumplir la nonnatwa relatwa a Ia proteccton de datos ¥ al esquema naclenai de: segundad enel
-Ambito-de la adm;mstrac;on electronica. ; : .

La empresa, en cumplimiento de la *‘Ley Orgénaca 15}1999 de 13 de: dzclembre de PTOtEGCIOTI de Datos de -

Caracter Personal”; unicamente tratara fos datos de ‘arcter pérsohal & los que-teniga acceso en el marco dél

presente contrato conforme a-Jas instruceiones de ia Consejeria, y ne los aplicara o.utilizara con un-fin distinto al -

.estipulado, i lds comitnicard, ni siguiera para st coriservacion, g olrds personas, -Ademias, deberd cumplir las
medidas fécnicas y organizativas. estipufadas en el Real Decreto 172072007, de 21 ‘de diciembre, por &l que s6
aprueba el Reglamento de désarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion-de datos de
cargcier personal, Eh el caso de.que la empresa, o cualgifiera dé sus miembros; desting ios datos a otra ﬁnahdad

los -comuniue ‘o los utilice incumglienda las eshpulac&ones del ‘contrato, serd iesponsable ce las infracciones
cometidas.

Para la ges’hon del profecto y su. documentacmn se utmzaran ias herramsentas estabiec;das por la Consejena dé Ia
Presidencia.y Admitiistracion Local SR

Cuarto.-PLAZO DE EJEcucmN L

Los {rabajos relacionados en e!. ant‘enor apartado 58 realszaran desde ei dia de la. not:fncacnon de. la resolucmn hasta
el 31 de Biciembre de 2017, stendd posiblé sit prorroga medianté resolucion del drgane competents. -
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Quinto.-DIRECCION DE LAS ACTUAGIOMES OBJETU DE LA ENGGMIENDA

Para velar por el cumpilm[ento ‘de-las obiigaciones recogidas en esta éncomienda se demgnaré una dlreccmn tecm— '
ca por parte de la Gensejeria.de Ta Presidencia y Administracion Local. La. designacion de la:persona, que: ejercers
esta dirsccidn técnica de jos trabajbs de g encomienda, gue deberd tener al menos rarige de Jefe de.Servicit, s&
-efectuara mediante Resclucion de-Ia Viceconsejérta de Ia Presidencia y Administracion Local.

L& direecion técnica se responsabllizara de'establecer las directrices de los trabajos; aiitorizar el infcio o suspens;on
de las Iineas de actuacidn, reallzare) seguimiento de la encomienda, velar por-la gjecucion eficaz y eficients de |a

mistna,. realizar la propuesta técnica para la modificasion de la- encomienda en cast de que fuese necesarro ydela
certificacién de.conformidad de les trabajos reallzadus :

Para controfar- e consumo de recursos efectivos dedlcades. S8 :mpufara Ios gas’tos zncumdos por cada l!nea de. . .

actuacion, yse debera detailar los costes directos @ mdxrectos asf corfo los gastos genera[es, que determlnaran el -
‘importe final, : : L _ _

Para el seguimiento de los t’rabaps 'sé réallzar'%ih":nfbrméé de pro'gr'eso son periodiéidad minirma mensﬂal "en los

que.se dard cuenta de la miarcha de los trabajos v se recogers:ta situdcion aciuafizada del proyecto y prestpuesto B

técnice conforme a las directrices de la ‘direccion’ téchica, Para el seguimiento 'y control ‘de cumplimiento del
senviclo se emplearan ‘acuerdos de. riive! de servicio {ANS) compuestcs por mdmadores dé nivel de sefvidio {INS) y
valores objetivo {VO} aprobados por la direccidn $enica: - : : :

. L& direcgion técnica certlfxcara la conformldad con cada hrto de facturacion La cemf cacson de conformldad :

consistira en fa. cértificacish ‘de 1a correcta. prestacicn de los ‘servicios correspondientes.a las. diferentes lineas da: -
Actyacion contenjdas en la-factitra, ¥ su: conforrnldad con e} proyecto técnico'y 1as directrices de fa direccién
técnica, asl como ef analisis de ta lmputacmn de {es costes dlrecfes e lndzrectos torresponmentes

SextoCOMPROMISOS ¥ OBLIGACIONES

Ent las facturas presentadas por SANDETEL constaran Ias Imeas de actuamon reahzadas ehr ei penodo de: factura-

cfén, incluyeiido e su cdse €] porcentaje de ejecucian, can objsto de que ta diretcidn téeriica de los irabajos cerfffi- -
que- la efectiva prestacian de los 3 servicios, Se- incluirs. asi misrrio ‘por S!‘-\NDETEL Liha ralauon detallada de justifi-

cantes de gastos y.el anglisis de costes con apficacion de- Ios criteries de wnptztacm

'SANDETEL certificara la correspondenc;a de Ios costes |mputados con Ioé trabams real:zados para ia prestacfen de o
los.serviclos facturados. o

Los tostes de reallzacnén de los traba;os encomendados, dtrectos ] mdnrectos, se acred:taranf med;ante reiacucn de-:

 talfada v certificada, en que se identifiquen mequwocamente ios gas‘fos imputados como castes deprestacicn del
sénvicio. _ . _ N

Respecto @ los costes dlrectus, ia relacnon comprendera [os datos que permttan su ldentiﬁcacmn inequivoca; ¥ nece-
sariamente el acreedor, &l importa niimero de-factura.o.de documento cohtable; concepto econdmice, déscripcidn

sintétita, fecha de devenglo v fegistro y fecha:de pagden'su cas6, Se- presentaré adecuadamente deforma éstructu- o

rada en funcidn.de las actuaciones v operaciones pravistas en ia encomienda

Los costes Indirectos habrén de zmputarse per la empresa alos trabajos encomendadbs enfa parte que razonable~- o
miente cotresporda de dclierde con los principios y normas de comtabilidad y, eri tode caso, en la medida que tales
costes corfespondanal perlodo en que efectivamente se'realizak Eas trabajos’ SANDE[Emeormara detalladamente
sibre les priteriss de imputacion de los Cosies indlrectes ' -

S fija un porcentaje méxitio del 6% para ‘gastos generaies : -/_' L . .

Del Acuerda de la Administracion Tnbutana del 15 de nov:embre de 2015 s deriva Ia pIena smecnon at WA de 1as

. éncorpiiendas de SANDETEL, sth pefiiliciq dsf resuitado de p051bfes reclamamones interpuestas contra’ dlcho acuer-
do. . _ _








