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Presentacion

Cuando hace tan sélo unos meses llegué junto
a todo mi equipo a la Consejeria de Empleo,
Formacion y Trabajo Auténomo, lo hicimos con
una sola idea: mejorar nuestra Andalucia,
asumiendo para ello los nuevos desafios de la
sociedad actual, donde factores como la
globalizacidn, las nuevas tecnologias, los
cambios demogréficos, la proteccion del medio
ambiente y el empleo verde, tienen un evidente
impacto en el empleo y las relaciones
laborales.

Y ese contexto fue el que nos permitié
determinar nuestro principal reto: mejorar las
politicas que favorecen el empleo y conseguir
que adquieran una mayor eficacia, convencidos
de que son el instrumento esencial para
fomentar el crecimiento econdmico y la
cohesiodn social.

Sin duda, nuestro trabajo no empezaba de
cero. Durante muchos afios se han ido
llevando a cabo, con mayor o menor éxito,
distintas politicas encaminadas a la mejora del
empleo, lo cual también nos ha servido para
definir hoy nuestro objetivo.

No obstante, lo primero que tuvimos claro es
que nuestra meta sélo era posible si partiamos
de un marco estratégico global que sirviese
como pilar fundamental y que constituyera la
base para la posterior elaboracién de planes
especificos, propiciando su desarrollo y
garantizando su eficacia, en torno a un disefio
racional y posible de las politicas de
orientacién, intermediacién, fomento del
empleo e insercién laboral, formacion
profesional, relaciones laborales y atencidn a
los auténomos y la economia social.

Asi surge este Plan Director de Ordenacidn de
las Politicas de Empleo y Relaciones Laborales,
fruto de una reflexién exhaustiva y con el firme
proposito de disponer de un instrumento
estratégico que permita a nuestra Consejeria
cumplir con las amplias y complejas
competencias atribuidas, para promover la
insercion laboral, incrementar los niveles de
empleabilidad, mejorar la productividad y
potenciar la estabilidad y la calidad en el
empleo en Andalucia.

Este Plan de Ordenacién nace asi como un
guion que orientara nuestras actuaciones, pero
lo hace de manera flexible, en construcciéon
permanente, conscientes de que podemos
cometer errores pero también de que
aprenderemos de ellos y que seguiremos
trabajando incansablemente apostando
siempre por la coherencia, la calidad y la
transparencia.

No puedo por menos que agradecer y destacar
la dedicacién y el esfuerzo realizado por todos
los profesionales que conforman el gran equipo
de esta Consejeria y cuyas aportaciones han
sido fundamentales para la elaboracién del
Plan. Estoy plenamente convencida de que
entre todos conseguiremos que este Plan
Director sea un instrumento clave en la
consecucién del fin ultimo que nos hemos
marcado y que no es otro que mejorar la
calidad de vida y el bienestar de todos los
andaluces.

Rocio Blanco Eguren.

Consejera de Empleo, Formacién y
Trabajo Auténomo de la Junta de
Andalucia.

Rl del e (R0 e FTg el (slal de las Politicas de Empleo y Relaciones Laborales en Andalucia



Indice

0.

Marco competencial y administrativo

1. Situacién de partida

3.
4.

1.1. Analisis general del contexto econdmico y laboral.

1.2. Analisis de uso y aprovechamiento del dinero publico
disponible: Conferencia Sectorial de Empleo.

1.3. Variables relacionadas con la evaluacion de las
politicas aplicadas.

1.4. La necesidad de mejorar como gran oportunidad
para el servicio publico.

. Lineas maestras de actuacién. Ordenacion de las Politicas

de Empleo y Relaciones Laborales
Linea maestra 1: Servicio Publico de Empleo.
Linea maestra 2: Politicas Activas de Empleo.

Linea maestra 3: Marco de Relaciones Laborales
y Salud de las personas trabajadoras.

Ordenacidn de los recursos humanos, materiales y financieros.

Conclusiones.

indice de graficos.

indice de tablas.

[ ETa N [g=Tei el e SN0 (o FTaETeilelal de las Politicas de Empleo y Relaciones Laborales en Andalucia

10
12

31

36

37

40
44
53

58
63
75
79
81



:

Es necesario cambiar el disenio de los servicios y
politicas activas de empleo para dirigirlos a
solucionar los problemas de Andalucia.

Los recursos humanos, materiales y financieros
deben ser gestionados con la mayor eficiencia al
servicio de la sociedad andaluza.

Todas las actuaciones de la Consejeria de Empleo,
Formacion y Trabajo Autobnomo contaran con dos
principios fundamentales: su utilidad para la
sociedad andaluza, contrastada de manera
permanente, y la garantia de equidad de trato en el
acceso de todas las personas y empresas que
permita mejorar la igualdad de oportunidades en
Andalucia.

Se buscara el mayor consenso posible de la sociedad,
articulada a través de sus representantes en el
Parlamento y los agentes economicos y sociales para
tener los mejores resultados posibles.

Plan Director de Ordenacién de las Politicas de Empleo y Relaciones Laborales en Andalucia
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0. Marco competencial y administrativo

El Decreto del Presidente de la Junta de
Andalucia (2/2019 de 21 de enero) sobre
reestructuracion de Consejerias creo la
Consejeria de Empleo, Formacion y Trabajo
Autonomo dotandola de competencias
exclusivas en materia de empleo, incorporando
la formacion a su nomenclatura, evidenciando
con ello la importancia que se le concede como
instrumento basico para la creacion y
mantenimiento del empleo.

El Decreto, que situa a la Consejeria de
Empleo, Formacion y Trabajo Auténomo en las
primeras posiciones en cuanto a prelacion de
Consejerias, pone de manifiesto la importancia
de esta politica en la nueva legislatura, como
eje vertebrador de un nuevo modelo de gestién
que, a la vez que contribuya a la creacién de
empleo, impulse la conversidon de la
administracién publica andaluza en una
administracién innovadora y eficiente, que
permita el maximo aprovechamiento de sus
recursos, tanto humanos como materiales, para
la prestacion de los servicios a la ciudadania
con los maximos estandares de calidad,
eficiencia y calidad en el trato de las personas y
las empresas.

El Decreto también muestra una clara apuesta
por el fomento del trabajo auténomo como una
via a desarrollar para impulsar el crecimiento
de la actividad econdmica y el empleo de
calidad en Andalucia.

La nueva Consejeria de Empleo, Formacién y
Trabajo Auténomo, ademas de reincorporar la
formacién a sus competencias basicas, ostenta
una importancia capital en el nuevo ejecutivo
andaluz, dispuesta a mejorar las cifras de
empleo y productividad en Andalucia como eje
vertebrador de nuestra comunidad:
convirtiendo la administracién publica en un
instrumento adaptado a satisfacer las
necesidades de la sociedad andaluza que
funcione de forma &gil y cercana a la poblacién.

La consecucion de este objetivo hace necesario
trabajar en dos vias, de forma paralela. Por un
lado, definir los ejes principales de accién que
a su vez seran el soporte de las lineas de
actuacion que se pongan en marcha vy, por
otro, conseguir ordenar los recursos humanos,
materiales y financieros de la Consejeria de
forma éptima. La suma de ambos permitira
desarrollar de forma mas adecuada las
competencias que tiene encomendadas:
ofrecer un servicio util para la ciudadania, que
aporte soluciones de manera sostenible a sus
retos y demandas y los del mercado laboral
andaluz.
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0. Marco competencial y administrativo

Siendo conscientes de que el empleo es
resultado del efecto de muchas variables de
ambito internacional, estatal, autondmico y
local, la nueva distribucion de competencias
en la Junta de Andalucia debe servir para
aplicar un cambio de modelo en el disefio y la
gestion para que las politicas competencia de
esta Consejeria puedan colaborar a mejorar la
calidad de vida de la sociedad andaluza.

Incrementar la empleabilidad de las
personas, junto con la productividad de
las empresas, son los retos irrenunciables
de la nueva Consejeria de Empleo,
Formacion y Trabajo Autonomo.

Este Plan Director de Ordenacién de las
politicas de empleo y relaciones laborales se
configura como un instrumento para la
consecucion del doble objetivo citado, por lo
que, sin animo de ser un documento de
planificacion detallado con definicion de
acciones concretas, tiene por objeto recoger
los pilares basicos para la ordenacidn de la
Consejeria de Empleo, Formacién y Trabajo
Auténomo, tanto desde el punto de vista de los
recursos como de los servicios a prestar, ejes
transversales sobre los que definir sus lineas
de actuacion.

El detalle de las acciones concretas a llevar a
cabo se recogera posteriormente en diferentes
planes dentro de las materias propias de la
Consejeria, que serviran de guia a las acciones
en los distintos ambitos que son de su
competencia, tales como las politicas activas
de empleo, en las que se incluyen los servicios
para el empleo, los programas para impulsar y
mantener el trabajo auténomo y la economia
social, y el refuerzo y ampliacién de la
negociacion colectiva en un entorno de
disminucion significativa de los riesgos
laborales y de mejora de la salud de las
personas trabajadoras en su marco laboral.
Como novedad, tras afios de préctica
inexistencia de la formacién profesional para el
empleo, la Consejeria situa su normalizaciéon
como un objetivo basico dentro de sus tareas.

Dichos documentos de planificacién recogeran
debidamente el horizonte temporal de cada
uno de ellos, los recursos econémicos
asignados para su ejecucion y contemplaran, a
su vez, los mecanismos de evaluacion que
determinen la consecucidn de los objetivos
fijados y los resultados a alcanzar.

Para afrontar objetivos tan necesarios
debe contarse con la activa participacion
de la sociedad andaluzay, en especial, los
agentes economicos y sociales.

En este sentido, la Consejeria de Empleo,
Formacion y Trabajo Auténomo ha constituido
recientemente tres mesas tematicas que
forman parte de los compromisos adquiridos en
la Mesa de Didlogo Social de Andalucia por el
presidente de la Junta de Andalucia, en las que
existe representacion de la CEA, de los
sindicatos CCOO y UGT vy de la Consejeria de
Empleo, Formacion y Trabajo Auténomo. En
concreto, estas mesas tematicas responderan a
la calidad y estabilidad en el empleo; la
seguridad laboral y prevencion de riesgos
laborales; y las politicas activas de empleo. En
su seno se llevara a cabo una revision de las
politicas existentes, el disefio de nuevas
estrategias y su posterior seguimiento y
evaluacidn para conseguir el mejor desempefio
de las competencias ubicadas en la Consejeria.

Por tanto, la ordenacion de las politicas,
ejes y forma de funcionamiento de la
nueva Consejeria de Empleo, Formacion y
Trabajo Autonomo seguiran diferentes
planes que desarrollaran actuaciones
concretas por las que transitara la
Consejeria.

Ordenacidn de los servicios a prestar

El Decreto 100/2019, de 12 de marzo, por el
que se regula la estructura orgdnica de la
Consejeria de Empleo, Formacién y Trabajo
Autdnomo, establece en su articulo 1° las
siguientes competencias:

a) La coordinacién y el impulso de las
politicas activas de empleo y de
intermediacién laboral y en particular:

1° La intermediacion laboral, mediante la
orientacion de la demanda y la dinamizacion
de la oferta de empleo, facilitando el ajuste
entre empleadores y demandantes de
empleo.

2° El fomento del empleo y de su calidad y
estabilidad.

3° La promocién y el desarrollo del empleo
local, atendiendo a las necesidades

= ETa B [g=Tei el e SN0 (o FTaETeilelal de las Politicas de Empleo y Relaciones Laborales en Andalucia



0. Marco competencial y administrativo

especificas de cada territorio y en
coordinacién con las Administraciones
Locales, asi como el seguimiento del
Programa de Fomento del Empleo Agrario.
4° La ejecucion y coordinacion de las
acciones derivadas de la Estrategia Europea
de Empleo en la Comunidad Auténoma de
Andalucia, asi como la participacién en los
programas e iniciativas comunitarias
relativas a materias que son competencia de
esta Consejeria.

b) Las relaciones laborales en sus vertientes
individuales y colectivas, sin perjuicio de las
competencias que corresponden a las
Consejerias competentes en materia de
Administracién Publica en relacién con el
personal al servicio de la Administracién de
la Junta de Andalucia; condiciones de
trabajo; mediacién, arbitraje y conciliacién;
programas de tiempo libre; y en general las
competencias atribuidas a la Autoridad
Laboral en el &mbito de la Comunidad
Auténoma de Andalucia, con excepcidén de
la determinacién de servicios minimos en el
supuesto de personal laboral o estatutario
de empresas, entidades o instituciones
publicas o privadas que presten un servicio
esencial a la comunidad en el sector
sanitario.

c) La prevencidn de riesgos laborales, la
seguridad y bienestar laboral, promoviendo
la cultura preventiva y la realizacion de las
acciones que, combatiendo la siniestralidad
laboral, garanticen la salud de las personas
trabajadoras.

d) Las politicas favorecedoras de la
igualdad de trato y de oportunidades en el
ambito laboral, sin perjuicio de las
competencias que, en materia de
conciliacién de la vida personal, familiary
laboral, correspondan a otra Consejeria,
promoviendo la mejora de la empleabilidad
de las mujeres y de colectivos con
especiales dificultades, su seguridad y
bienestar laboral, asi como la promocién de
la igualdad en el marco de la negociacién
colectiva.

e) Las competencias funcionales sobre la
Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social en
materia laboral, asignadas a la
Administracién de la Junta de Andalucia.

f) Las competencias en materia de
formacion profesional para el empleo.

g) El fomento y la promocidn del trabajo
auténomo y del autoempleo.

h) La economia social y, en especial, las
cooperativas y las sociedades laborales.

El desarrollo éptimo de estas competencias se
convierte en una prioridad urgente para el
Gobierno de Andalucia, a través de su
Consejeria de Empleo, Formacién y Trabajo
Auténomo. Para ello, resulta necesario que los
recursos humanos, materiales y financieros
disponibles se empleen de manera dptima y
medible en términos de eficiencia y de eficacia,
con el objeto de que redunde en una mejora
sostenida y continuada en el bienestar de la
poblacidn, en especial de aquellas personas
que cuentan con una situaciéon de mayor
vulnerabilidad de cara al empleo y al mercado
de trabajo en general.

El objetivo ultimo de esta ordenacion de
las politicas es el aprovechamiento y
optimizacion de todos los recursos
disponibles, de forma que de su uso
resulte el crecimiento sostenido del
bienestar de la poblacion andaluza, en
especial de los colectivos mas vulnerables.

Por todo ello, se plantea la necesidad de
establecer para todos los organismos que
componen la Consejeria, una estrategia
integral de ordenacidn de los recursos
humanos, materiales y financieros que,
partiendo de un andlisis exhaustivo de la
realidad, establezca los principios basicos de
actuacion que faciliten el posterior disefio,
planificacion e implementacion de las politicas,
que den respuesta a las necesidades del
mercado de trabajo andaluz, de las personas y
empresas que lo componen, y con ello, a los
retos de la economia y sociedad andaluzas, de
forma que éstas consigan alcanzar los
objetivos para los que fueron proyectadas.
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Situacion de partida.

Se mantienen los mismos
problemas estructurales de
hace 25 anos
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1. Situacion de partida.

El analisis estructural de los resultados de
ejecucion de las politicas llevadas a cabo
hasta ahora desvela las prioridades y los

retos de mejora.

La necesidad de aplicar un nuevo modelo de
disefio y gestidn de las politicas de empleo y
relaciones laborales esta fundamentada en
comprobar la cronificacién de severas
deficiencias que afectan al mercado de trabajo
de Andalucia, lo que guarda una profunda
relacién y afecciéon sobre muchos otros ambitos
de funcionamiento de la propia sociedad
andaluza. Una situacion de partida, la actual,
que, pese a los muchos afios de la
transferencia de competencias y de politicas a
la Comunidad Auténoma de Andalucia desde la
Administracién General del Estado, muestra
que las politicas aplicadas no sélo no han
mejorado la situacion inicial sino que parece
haberla perpetuado y consolidado en
pardmetros muy poco favorables para la
poblacion andaluza.

Esta es la razén de peso que lleva a plantear y
acometer un nuevo disefio y modelo de gestién
de los servicios y las politicas de empleo de
cara a ofrecer a la poblacién andaluza la
atencion que merece y, con ellos, ayudar a
resolver los problemas mds acuciantes de
nuestra sociedad.

Las deficiencias detectadas en el mercado

de trabajo se han cronificado en Andalucia
tras anos de gestion de las politicas activas
de empleo en nuestra Comunidad.

Estas deficiencias, que representan serios
limites en la capacidad de crecimiento de la
economia y en la distribuciéon de la riqueza en
la sociedad, pueden agruparse en los
siguientes apartados:

1. Analisis general del contexto econdmico
y laboral.
A) Anélisis de variables de caracter
econdémico.
B) Caracterizaciéon del mercado laboral
andaluz.
C) El modelo de intermediacién en Andalucia.

2. Analisis de uso y aprovechamiento del
dinero publico disponible: Conferencia
Sectorial de Empleo.

3. Variables relacionadas con la evaluacion
de las politicas aplicadas.

4. La necesidad de mejorar como gran
oportunidad para el servicio publico.

eIl del e (N0 e FTgE el (slal de las Politicas de Empleo y Relaciones Laborales en Andalucia 1



1. Situacion de partida.

1. Analisis general del
contexto econdmico y
laboral

A) Anélisis de variables de caracter
econdmico

La renta media por habitante en Andalucia fue
en 2018 el 74% de la media en Espafia (19.132
vs 25.854 euros). El leve acercamiento
conseguido durante la anterior etapa
expansiva del ciclo 1995-2007 (punto maximo
del 77,6% en 2007), se ha mostrado fragil y
efimero, y la actual ratio es incluso inferior a la
existente en 1995 (75%).

El actual nivel de renta media por
habitante en Andalucia (74% de la renta
media espariola) se encuentra por debajo
del alcanzado en 1995 (75% de la media
estatal).

Una de las principales causas que explican la
menor renta por habitante en Andalucia es el
alto nivel de desempleo. De los cerca de 4
millones de personas que componen su
poblacidn activa, 865.800 estaban en
desempleo en el tercer trimestre de 2019, lo
que marca una tasa de paro del 21,8%.

Esta muy elevada tasa de desempleo, la mas
alta de Espafia, contrasta con la ya de por si
muy alta tasa media espafiola, situada en el
13,9%.

GRAFICO 1: RENTA MEDIA POR HABITANTE. PERIODO 1995-2018.
Fuente: Elaboracion propia a partir de la Contabilidad Regional de Espafia (INE).
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1. Situacion de partida.

GRAFICO 2: TASA DE DESEMPLEO. 3ER TRIMESTRE 2019.

Fuente: INE. Encuesta de Poblacién Activa (EPA).
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Casi 8 puntos porcentuales separan la tasa
de desempleo andaluza (21,8%) de la
media espariola (13,9%) en el tercer

trimestre de 2019.
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La diferencia de renta por habitante, junto con
la tasa de desempleo, se puede observar en la
distribucion por deciles de las personas
empleadas en Andalucia y su comparativa con
otras regiones y el resto de Espafia, donde se
comprueba el mayor protagonismo de los
cuatro primeros deciles.

GRAFICO 3: DISTRIBUCION RESPECTO AL TOTAL NACIONAL DEL NUMERO DE PERSONAS

ASALARIADAS POR DECILES. ANO 2018.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la Encuesta de Poblacién Activa (INE).
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1. Situacion de partida.

GRAFICO 4. VARIACION PORCENTUAL DE PERSONAS ASALARIADAS POR DECILES.
DIFERENCIA CON MEDIA DE ESPANA. PERIODO 2007-2018.

Fuente: Elaboracién propia a partir de la Encuesta de Poblacién Activa (INE).
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La menor tasa de desempleo alcanzada por la
economia andaluza se produjo en 2006 (12,7%
de la poblacién activa; 453.400 personas), muy
lejos del pleno empleo. Conviene recordar que
esta cifra se alcanzd tras un largo periodo de
crecimiento econdmico apoyado en una
burbuja inmobiliaria y financiera que estuvo
acompafada de un muy fuerte crecimiento de
la deuda privada. Por este motivo, no deberia
considerarse como una referencia de la
capacidad estructural de Andalucia para crear
empleo.

La tasa de desempleo superior en 8,4 puntos
en 2018 a la media espafiola (8,3 puntos en
promedio en el periodo 1995-2018) se ha
mostrado, a pesar de las distintas politicas
activas de empleo aplicadas, como una
caracteristica estructural a lo largo de los
ultimos 25 aflos. Con el inconveniente
adicional de haberse acrecentado la diferencia
en los periodos de crisis.

deciles

8,5 puntos por encima (de promedio) de
la tasa de desempleo andaluza sobre la
media espaiiola, es una caracteristica
cronificada de nuestro mercado de
trabajo.

El esfuerzo, por tanto, para reducir la tasa de
desempleo hasta un nivel aceptable debe ser
muy significativo, incorporando cambios
estructurales en la composicién y
funcionamiento del tejido productivo en
Andalucia.

eIl del e (N0 e FTgE el (slal de las Politicas de Empleo y Relaciones Laborales en Andalucia
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1. Situacion de partida.

GRAFICO 5: EVOLUCION DE LA TASA DE DESEMPLEO SOBRE LA POBLACION ACTIVA.

Fuente: INE. Encuesta de Poblacién Activa (EPA).
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El mayor porcentaje de personas desempleadas
sobre el total de demandantes de empleo en
2018 esta ubicado en el tramo de 25 a 54 afios
(72,17% del total) después de haber asistido a
una mejora en los mayores de 55 afios (hasta
el actual 13,59% del total), consecuencia entre
otras cuestiones del envejecimiento progresivo
de la poblacion. Esta evolucion también
explica que el dato para las personas mas
jévenes sufra un descenso, generado no tanto
por la reduccion del desempleo como por la
distribucion por edades de la poblacion.

En términos absolutos, a pesar de la
recuperacion en el empleo observada desde
2014, el actual nimero de personas
trabajadores ocupadas en Andalucia sigue
siendo inferior en 266.000 al punto maximo
alcanzado en 2007.

Asi, la elevada tasa de desempleo esta
acompafiada de una menor tasa de ocupaciéon
media sobre la poblacién total (35,4% sobre
42,6% de media estatal).

La tasa de ocupacion andaluza frente a la
espanola presenta una distancia de 7,2
puntos porcentuales, situandose en el
35,4% frente al 42,6% estatal.

La diferencia en las tasas de ocupacion
andaluza y estatal se mantiene desde 1995
(superando los 7 puntos porcentuales)
pese a laimplementacion de distintas
politicas activas de empleo.
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1. Situacion de partida.

GRAFICO 6: DISTRIBUCION DE PERSONAS DESEMPLEADAS POR TRAMOS DE EDAD.
Fuente: IECA. Explotacién de la Encuesta de Poblacion Activa del INE.
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GRAFICO 7: DISTRIBUCION DE PERSONAS DESEMPLEADAS POR SEXO.
Fuente: IECA. Explotacién de la Encuesta de Poblacion Activa del INE.
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1. Situacion de partida.

GRAFICO 8: TASADE OCUPACION (EN PORCENTAJE SOBRE EL TOTAL DE
POBLACION EN EDAD DE TRABAJAR).

Fuente: INE. Encuesta de Poblacién Activa (EPA).
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1. Situacion de partida.

B) Caracterizacion del mercado laboral
andaluz

Los anteriores datos relativos al desempleo
tienen su explicacion en una serie de
problemas de caracter estructural en el
mercado laboral de Andalucia: desempleo
juvenil, temporalidad en el empleo, desempleo
de larga duracién y nivel formativo. Estos
cuatro aspectos pueden conllevar riesgos de
nivel econdémico y social.

El analisis de los principales factores que
afectan al mercado laboral andaluz arroja

cuatro problemas estructurales: el alto
indice de desempleo juvenil, la alta
temporalidad en el empleo, la

cronificacion de la situacion de desempleo

y los bajos niveles de formacion
educativa.

Las personas tienen un problema grave para
acceder al mercado laboral en Andalucia.
Ademads, se observan importantes dificultades
de reinsercidn, una vez se destruye o pierde un
empleo. Este hecho conlleva un muy alto
riesgo de redundar en una cronificacién del
desempleo, probabilidad constatada al
observar que mas de la mitad de la poblacion
desempleada andaluza sobrepasa el periodo
de un afo para volver a encontrar un puesto
de trabajo. Esta mala situacion parece mostrar
una relacion directa con el hecho de que el
55,7% de la poblaciéon mayor de 16 afios sélo
dispone de la Educaciéon Secundaria
Obligatoria o inferior.

Lo mas pernicioso de esta circunstancia de
cronificacion del desempleo, es que trasciende
los problemas propios del mercado de trabajo
y puede implicar otros riesgos sociales de
mayor calado. Asi, el menor poder adquisitivo
se puede derivar en riesgo de exclusién social
y, por tanto, incidir negativamente en la
estabilidad del propio modelo econdmico.

TABLA 1: PRINCIPALES FACTORES QUE AFECTAN AL MERCADO LABORAL ANDALUZ.
Fuente: IECA. Explotacién de datos de Andalucia de la Encuesta de Poblacion Activa del INE

y Eurostat (Sustainable Development Indicators).

Afio 2018 %
Desempleo juvenil Tasa de paro 46,7
Joévenes en situacion de desempleo que buscan su primer empleo 451
Jovenes con contratos indefinidos 22,2
Jévenes entre 15y 34, ni estudian ni trabajan 20,1
Alta temporalidad Contratos temporales 36
Empleos por sectores econémicos:
- Agricultura 8,3
- Industria 9,2
- Construccion 6,4
- Servicios 76,1
Sectores econdmicos de alta temporalidad:
- Agricultura 80,8
- Industria 30,4
- Construccion 57,9
- Servicios 30,3
Desempleo de larga duracién | Total personas desempleadas 49,6
Hombres 47,9
Mujeres 51,2
Personas desempleadas por edad 59,6
Formacion educativa Educacién Secundaria Obligatoria o inferior 55,7
Tasa de desempleo:
- Estudios superiores 18,5
- Resto 27,6
Tasa de abandono escolar 21,9
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1. Situacion de partida.

B.1 El desempleo juvenil en Andalucia

Segun datos del 3* trimestre de 2019 de la
Encuesta de Poblacién Activa (EPA), Andalucia
es la Comunidad Auténoma con mayor tasa de
desempleo juvenil (43,7% sobre poblacién
activa menor de 25 afios) de todo el conjunto
del Estado, con 3 puntos porcentuales mas
que las siguientes comunidades (Canarias con
40,8% y Extremadura con 40,4%), mas de 12
puntos por encima de la media estatal (situado
en el 31,7%) y hasta 21,7 puntos por encima
de las Islas Baleares, la que presenta la menor
tasa (con un 22,02%).

Andalucia ostenta la mas alta tasa de
desempleo juvenil de todo el Estado (43,7%
de la poblacion andaluza menor de 25
arios). Esta cifra supera en 12 puntos la
media estatal (con un 31,7%) y en mas de 21
puntos la tasa de desempleo de la
comunidad con menor indice de paro
juvenil (Islas Baleares: 22,02%).

El empleo juvenil en Andalucia (datos del

Servicio Publico de Empleo Estatal. Estadistica
de contratos. Acumulado a octubre de 2019) se
caracteriza por su baja estabilidad contractual.

GRAFICO 9: TASA DE DESEMPLEO DE PERSONAS MENORES DE 25 ANOS.

TERCER TRIMESTRE DE 2019.
Fuente: INE. Encuesta de Poblacién Activa (EPA).
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1. Situacion de partida.

Se aprecia que solo el 10,9% de los contratos a
menores de 25 afios son indefinidos,
situandonos por debajo de la media nacional
en 5 puntos. Superando la media autondmica
Malaga y Sevilla. Destacando Jaén con solo un
7,7% de contratos indefinidos, 3,2 puntos
porcentuales menos que la media autdmica y
8,2 menos que la media nacional.

Por otro lado, en Andalucia existe una alta
proporcién de personas menores de 30 afios
que ni estudia ni trabaja (los denominados
“ninis”). En 2018, un 20,1% de los jévenes
andaluces con edad entre 15y 30 afios
formaban parte de este colectivo, frente al
15,3% en Espafa, lo que limita sus
posibilidades de insercidn laboral e incrementa
el riesgo de exclusidén social. Andalucia es la
quinta Comunidad Auténoma con mayor tasa
de abandono escolar (21,9%), solo por delante
de comunidades como Baleares (24,4%) y
Murcia (24,1%), muy lejos del Pais Vasco, la
regién con la tasa mas baja (6,9%).

Solo el 10,9% de los contratos registrados
en Andalucia con personas jovenes son
indefinidos, frente a la media espariola
(15,9%), 5 puntos porcentuales enteros
mayor.

GRAFICO 10. CONTRATOS INDEFINIDOS A MENORES DE 25 ANOS. ACUMULADO OCTUBRE 2019.

Fuente: Servicio Publico de Empleo Estatal. Estadistica de contratos.
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1. Situacion de partida.

GRAFICO 11. PORCENTAJE DE ABANDONO ESCOLAR TEMPRANO SOBRE LA POBLACION TOTAL
DE 18 A 24 ANOS POR COMUNIDADES AUTONOMAS".

Fuente: Explotacién de las variables educativas de la Encuesta de Poblacion Activa (INE).
Ministerio de Educacién y Formacién Profesional.
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1. Definicion de Abandono temprano de la educacion y la formacién: porcentaje de la poblacién de 18 a 24
afios que no ha completado el nivel de Educacion Secundaria 22 etapa (Bachillerato y similares) y no sigue
ningun tipo de educacién-formacion

2. Los datos deben ser tomados con precaucion, pues los derivados de tamafios muestrales pequefios estan
afectados por fuertes errores de muestreo.

GRAFICO 12: EVOLUCION DE LAS TASAS DE ABANDONO ESCOLAR TEMPRANO SOBRE LA
POBLACION TOTAL DE 18 A 24 ANOS. RATIOS DE ANDALUCIA'Y MEDIA ESPANOLA.
Fuente: Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia (Encuesta de Poblacién Activa en Andalucia) y

Eurostat (Sustainable Development Indicators).
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1. Situacion de partida.

B.2 La temporalidad en el empleo en
Andalucia

Andalucia ha reducido sensiblemente la tasa
de temporalidad en los ultimos afios desde su
punto méximo, alcanzado en 2006 (47%), pero
aun se mantiene muy elevada (35,1% del total),
superando en mas de 8 puntos porcentuales a
la media espafiola (26,7% del total).

Andalucia (35,1%) s6lo mejora los datos de
Extremadura (35,6%) en tasas de
temporalidad en el empleo, superando en
mas de ocho puntos porcentuales la media
espariola (26,7%)

Esta temporalidad puede ser explicada por la
existencia de sectores de actividad de alta
estacionalidad, ya que la agricultura, la
hosteleria y el comercio al por menor suponen
en torno al 35% del empleo total. Su incidencia
es importante porque la suma de estos

sectores con la construccidn explica casi la
mitad del empleo en la Comunidad.

Sectores con altos indices de temporalidad
en su actividad econdmica (agricultura,
hosteleria...) concentran una gran masa de
fuerza de trabajo en nuestra comunidad,
lo que conlleva, inevitablemente, una alta
tasa de temporalidad de los contratos en
Andalucia.

La distribucion de la ocupacién por sectores de
actividad muestra una gran concentracién en
comercio al por menor (16,8%), hosteleria
(9,7%) y agricultura (8,3%). La suma de la
ocupacion en los tres sectores, explican algo
mas de una tercera parte del total del empleo
en Andalucia (34,8% del total), casi 10 puntos
por encima de la media estatal (24,4% del
total).

GRAFICO 13: TASA DE TEMPORALIDAD EN EL EMPLEO EN ANDALUCIA.

TERCER TRIMESTRE DE 2019.
Fuente: INE. Encuesta de Poblacién Activa (EPA).
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1. Situacion de partida.

GRAFICO 14: DISTRIBUCION DE POBLACION OCUPADA EN ANDALUCIA Y ESPANA
POR SECTORES DE ACTIVIDAD.

Fuente: INE. Encuesta de Poblacion Activa (EPA).
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Por otro lado, resulta significativo que un total
de 51.97% de la poblacion ocupada andaluza
lo esté en sectores con reducido valor afadido.
Asi, los cinco sectores con mayor
representatividad en el empleo andaluz son el
comercio minorista, la hosteleria, la
administracion publica, la agricultura,
ganaderia y pesca y la sanidad y los servicios
sociales. La apreciacion sobre la
administracién publica genera dudas
razonables debido a la forma de célculo
utilizada por la Contabilidad Nacional de
Espafia.

Hay otras actividades profesionales, con mas
altas tasas de aporte de valor afiadido a la
economia, que suelen estar acompafiadas por
empleo estable y mayor productividad, como
son las vinculadas a la industria
manufacturera. No obstante, el peso de la
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industria manufacturera en la ocupacién de
Andalucia es 4,6 puntos inferior a la media
espafiola (8,0 vs 12,6) y, ademas muestra un
proceso de disminucion continuada desde
1995, con una pérdida de 4,5 puntos de
presencia en el empleo en Andalucia.

El mercado de trabajo andaluz refleja un
comportamiento continuado de concentracidon
en actividades menos productivas y de inferior
generacion de riqueza por un lado y de pérdida
de peso en aquéllas que si cuentan con un alto
aporte de valor afiadido (a las economias y los
empleos).

Mas de la mitad de la poblacion andaluza
(en torno al 52%) se concentra en sectores
de actividad con escasa generacion de
valor anadido. Y la tendencia en los
ultimos lustros ha sido de concentracion
en estos sectores.
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1. Situacion de partida.

B.3 El desempleo de larga duracién en

Andalucia

La duracion del desempleo es también un
problema en Andalucia, como demuestra que

un 41,9% del total de las personas estdn en esa
situacion durante mas de un afo y un 31,2% lo

estan durante mas de dos afios. Los
porcentajes son muy similares a la media
espafiola (43,5% y 29,6%, respectivamente),
pero tiene mayor incidencia en nuestra
comunidad por el numero absoluto de
afectados (362,6 miles de demandantes de
empleo durante mas de un afio sobre un total
de 865,8 miles de personas desempleadas en
Andalucia).

Mas de 4 de cada 10 personas

desempleadas en Andalucia (41,9%) lo esta

con mas de un afio de antigiiedad.

Tres de cada diez personas desempleadas
llevan mas de dos afos en situacion de
desempleo con riesgo muy alto de
cronificar esta situacion.

Por tramos de edad, mientras el desempleo es
mas persistente en jévenes varones (4 puntos
mas que en mujeres jévenes) es muy
significativa la diferencia de casi 10 puntos del
desempleo de larga duracion de mujeres entre
35y 44 afios sobre el de hombres,
manteniéndose los porcentajes muy similares
en el resto de los tramos de edad.

GRAFICO 15: PORCENTAJE DE PERSONAS EN SITUACION DE DESEMPLEO CON

MAS DE UN ANO DE ANTIGUEDAD.
Fuente: INE. Encuesta de Poblacion Activa (EPA).
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1. Situacion de partida.

B.4 La formacion reglada en Andalucia

Casi la mitad de la poblacion andaluza en edad
de trabajar sélo dispone de estudios de
Educacién Secundaria Obligatoria o inferiores,
10 puntos més que la media espafiola. La
relacion de la formacidn educativa con el
desempleo es evidente, puesto que la tasa de
desempleo de la poblacion con menor nivel
educativo es mas del doble que la de perfiles
con educacién superior (30,6% vs. 13,5%).

Dentro de la poblacidn con estudios superiores
se aprecian diferencias significativas en la tasa
de insercidn en el empleo segun la titulacion
universitaria adquirida. Asi, las personas
tituladas en Agricultura y Veterinaria presentan
una baja tasa de desempleo (en torno al 16%),
mientras que asciende por encima del 30% en
Artes y Humanidades (36%) y Educacién (31%).

Por tanto, se puede decir que existe una
correlacion directa entre el nivel de estudios o
la formacidn superior terminada con la tasa de
desempleo posterior pero también hay relacién
de acuerdo a la titulacion disponible.

Adicionalmente, las empresas encuentran
mayor dificultad para cubrir puestos en los que
se necesita educacion secundaria y formacion
profesional, y no son capaces de encontrar
personal disponible con conocimientos y
habilidades especificas, principalmente para
competencias como las matematicas basicas,
liderazgo y comunicacion escrita (40% de las
empresas). Por ello, las empresas demandan
una mejor formacion tanto en competencias
curriculares como en las transversales, las
denominadas “soft skills”.

GRAFICO 16. DISTRIBUCION DE POBLACION DE 25 A 64 ANOS SEGUN

EL NIVEL EDUCATIVO ALCANZADO.

Fuente: Clasificaciéon segin la CNED-2014. Ministerio de Educacién. Explotacién EPA.
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1. Situacion de partida.

GRAFICO 17: TASA DE PARO DE TITULADOS UNIVERSITARIOS SEGUN LA ENCUESTA
DE INSERCION LABORAL DE TITULADOS UNIVERSITARIOS 2014 (CURSO 2009-2010)

Fuente: INE. Encuesta de Insercion laboral de titulados universitarios 2014 (curso 2009-2010).
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El SAE gestiona solo el 2,7% de las
contrataciones totales en Andalucia, de las
que el 96% son contrataciones publicas.

Existen diferencias sustanciales de los

colectivos con relacion al empleo en

funcion tanto del nivel educativo (mas del
le si i Asi ion

dob e.s estudios bas C,OS Vs.e’ducac 0 Empleo (PAPE), la labor de intermediacion del

superlo?) C(?mo de la titulacion SAE se ha definido conforme a las siguientes

universitaria. ratios de impacto en la colocacion:

En el &mbito del Plan Anual de Politica de

- Demandantes con oferta / colocaciones con

C) El modelo de intermediacién en
Andalucia

La intermediacion de los servicios publicos de
empleo debe jugar un papel importante para
facilitar el encuentro entre las capacidades de
las personas y las necesidades de empleo. En
este terreno, el Servicio Andaluz de Empleo
(SAE) muestra un desempefio mejorable. El
SAE tan sdlo participa en el 2,7% del total de
contrataciones realizadas en Andalucia. Esta
cifra se reduce aun mas al observar que, en su
enorme mayoria, estas contrataciones son de
caracter publico (96% del total).

Rl del e (He] e FTgEel(slal de las Politicas de Empleo y Relaciones Laborales en Andalucia

oferta: mide el porcentaje de contrataciones
en las que el servicio publico de empleo ha
logrado colocar un demandante de empleo
al gestionar la oferta.

- Demandantes con oferta / colocaciones de
demandantes: mide la proporcién de
colocaciones de demandantes de empleo
que han sido producto de la gestién de una
oferta del servicio publico de empleo.

- Demandantes con oferta / total colocaciones:
calcula el peso en el total del mercado
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1. Situacion de partida.

laboral del acceso a un puesto de trabajo por
la gestion del servicio publico de empleo de
una oferta.

- Colocaciones con oferta / total colocaciones:
Obtiene el porcentaje de colocaciones del
mercado laboral que provienen de una oferta
de empleo registrada en el servicio publico
de empleo.

Para todos los indicadores se observa que
Andalucia presenta valores superiores a la
media espaiola.

Estos mismos datos, para el conjunto de
comunidades autdnomas, arroja una situacion

TABLA 2: INDICES COMPARADOS DE INDICADORES DE INTERMEDIACION DE LAS

DIFERENTES COMUNIDADES AUTONOMAS.

Fuente: Servicio Estatal Publico de Empleo.

COMUNIDADES

AUTONOMAS
Demandantes
con oferta /
colocaciones
con oferta
" Andalucia 94,70 %
S= Aragon 62,00 %
Bl rrincipado de Asturias 66,60 %
E=  lles Balears 69,50 %
I Canarias 89,60 %
mmm Cantabria 80,80 %
B Castilla-la Mancha 88,30 %
B4 Castillay Lesn 84,00 %
== Catalufia 71,70 %
E Comunidad Valenciana 80,60 %
== Extremadura 95,50 %
™\, Galicia 83,20 %
E= comunidad de Madrid 72,00 %
Bl Region de Murcia 59,80 %
- Com. Foral de Navarra 67,20 %
mm  Pais Vasco 84,10 %
= LaRioja 79,30 %
P Ceuta 89,50 %
B velita 30,90 %
= Espafia 84,30 %

Demandantes
con oferta /

colocaciones de
demandantes
7,40 %
8,70 %
4,80 %
3,00 %
6,50 %
6,60 %
8,90 %
6,60 %
2,10 %
4,50 %
17,00 %
3,80 %
4,50 %
5,30 %
3,60 %
2,80 %
4,70 %
24,80 %
5,30 %

5,90 %

INDICES

Demandantes
con oferta /

Total colocaciones

2,60 %
2,30 %
1,50 %
0,90 %
2,20 %
1,90 %
2,50 %
1,90 %
0,40 %
1,30 %
7,70 %
1,10 %
1,00 %
1,00 %
0,90 %
1,40 %
1,10 %
9,80 %
1,50 %

1,70 %
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intermedia para el caso de Andalucia.

Por su parte, un analisis desde el ambito de la
demanda muestra que las entidades andaluzas
utilizan el SAE para cubrir contrataciones de
baja cualificacién, con mas del 50% de
profesiones que no requieren un alto nivel de
estudios. En parte esta demanda se debe al
importante impacto que programas o planes de
empleo publicos, como la Iniciativa de
Cooperacion Local y otros planes municipales,
tienen sobre la gestién de las ofertas y en las
que los tipos de proyectos promovidos por los
ayuntamientos marcan altamente las
profesiones demandadas.

Colocaciones
con oferta /

Total colocaciones

2,70 %
3,70 %
2,30 %
1,30 %
2,50 %
2,40 %
2,90 %
2,30 %
0,60 %
1,60 %
8,10 %
1,40 %
1,40 %
1,60 %
1,30 %
1,60 %
1,40 %
10,90 %
5,00 %

2,10 %
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1. Situacion de partida.

GRAFICO 18: INDICADORES DE IMPACTO EN LAS COLOCACIONES (%). ANO 2018.
Fuente: Observatorio ARGOS (Servicio Andaluz de Empleo).

B Espafia [ Andalucia

Colocaciones con oferta / Total
colocaciones

Demandantes con oferta /
Total colocaciones

Demandantes con oferta /
colocaciones de demandantes

Demandantes con oferta /

colocaciones con oferta 947

100

GRAFICO 19. EVOLUCION DE LAS COLOCACIONES CON OFERTA PREVIA.
Fuente: IECA. A partir de SEPE y SAE.

B Andalucia @ Espana
793

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
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1. Situacion de partida.

Una conducta que parece alejada de los
perfiles mas demandados por las empresas
que en un 42,2% buscan perfiles de titulados
universitarios o superiores.

Por otro lado, y siguiendo la serie histdrica
2006-2018, la participacion de las Oficinas de
Empleo SAE en la obtencién del empleo actual
ha ido perdiendo relevancia a lo largo de los
afios. Este retroceso acumulado de casi dos
puntos porcentuales (que suponen una
reduccion del 50% en relevancia de las Oficinas
para la obtencion de un empleo) refuerza adn
mas la idea de un redireccionamiento objetivo
del modelo de intermediacién del SAE, de
acuerdo a los datos empiricos de resultado que
arroja el propio servicio publico, para hacerle
recuperar presencia, validez y utilidad para la
ciudadania.

Las empresas andaluzas recurren al SAE
para cubrir preferentemente vacantes de
escasa cualificacion.

Por el lado de la oferta, mas de la mitad de las
personas desempleadas andaluzas no
considera el SAE como instrumento util para
buscar y encontrar un puesto de trabajo y no
acuden a su red de oficinas para acabar con su
situacion de desempleo. Estas cifras contrastan
con las de comunidades como Aragény
Extremadura, donde su poblacion
desempleada acude a sus servicios publicos de
empleo unos 15 porcentuales mas que en
nuestra Comunidad (63% vy 62%
respectivamente).

Curiosamente, a pesar de las altas tasas de
desempleo existentes en Andalucia y Espafia,
se da la paradoja de que en el conjunto del
estado todavia existen alrededor de 130 mil
vacantes sin cubrir, lo que representa una
anomalia al mantener una evolucion
desvinculada de la evolucion de la tasa de
desempleo.

Uno de los principales motivos de este
desajuste entre oferta y demanda de empleo se
debe a la dificultad de las empresas de
encontrar personal disponible que cubran todas
las competencias requeridas. A falta de

GRAFICO 20. METODO DE BUSQUEDA DE EMPLEO SEGUN DEMANDANTES DE EMPLEQ.

TERCER TRIMESTRE 2019.
Fuente: IECA. Explotacién de la Encuesta de Poblacion Activa del INE.

Consultar con familia, amigos, sindicato

Establecer contactos con empresarios

Consultar, mirar o escuchar ofertas de empleo (en prensa, radio, tv, tablones, farolas, etc.)
Se ha puesto en contacto con una Oficina Publica de empleo

Poner o contestar anuncios en prensa, radio, tablones, farolas, etc.

Ha contactado con una oficina de empleo privada o se han apuntado a bolsas de trabajo
Espera la llamada de una oficina de empleo publica

Espera los resultados de una solicitud de trabajo

Ha realizado exdmenes o entrevistas

Otros métodos de blisqueda de empleo: no activos

Espera los resultados de una oposicién

Ha buscado medios para establecerse por su cuenta (Terrenos, local, maquinaria, etc.)

Ha buscado financiacion o ha hecho gestiones para obtener permisos o licencias para
establecerse por su cuenta

0,00

82,77

7725

25,00 50,00 75,00 100,00
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1. Situacion de partida.

GRAFJCO 21.USO DE LAS OFICINAS PUBLICAS DE EMPLEO COMO FORMA
DE BUSQUEDA DE EMPLEO. ANO 2016.

Fuente: Ekonomiaz, Revista Vasca de Economia. N° 93 (1¢ Semestre 2018). Elaboracion propia a partir de EPA.
Aragén 63%
Extremadura 62%
llles Balears
Galicia
Catalufia
Pais Vasco
Cantabria
La Rioja
Castilla-la Mancha
Castillay Le6n
Comunidad Foral de Navarra
Comunidad Valenciana
Principado de Asturias
Andalucia
Regién de Murcia
Canarias

Comunidad de Madrid

0% 20% 40% 60% 80%

disponer de informacion mas actualizada, los Andalucia es la 4* comunidad que menos

dato; disponibles por encuestas (2016, 2018) confia en su servicio publico para
reflejan que alrededor del 40% de las
compafiias en Andalucia manifiestan no cubrir encontrar un empleo.
todas las competencias requeridas, nimero

algo menor que la media espafiola situada en

un 42,3%.

Rl del e (R0 e FTgE el (slal de las Politicas de Empleo y Relaciones Laborales en Andalucia

30



1. Situacion de partida.

2 AnéliSiS de uso y La financiacién de las politicas activas de
: . empleo en las Comunidades Auténomas tiene
apl"ovechamlento del tres fuentes de financiacion: los fondos
. ’ . . . procedentes de la Unién Europea, a través de
dlnero pUthO dlSpOnlble: los Programas Operativos (regionales o
. . pluri-regionales); los fondos estatales,
COnferenCIa SeCtorlal de procedentes del Presupuesto General del
EmpleO. Estado y repartidos, principalmente en

Conferencia Sectorial, y los fondos
autondémicos propios.

GRAFICO 22. EVOLUCION DE LAS TASAS DE VACANTES Y DE DESEMPLEO (%)
(CURVA DE BEVERIDGE).

Fuente: Eurostat.

Numero de vacantes por

Evolucion de las tasas de vacantes y desempleo, % sector, 2018, miles.
® Existencia de correlacion  ® Falta de correlacion N° de
1.5%
Sector vacantes
Administracién publica 52,7
Comercio' 12
1.2% Salud 10
é Admin. y soporte 8,7
§ 2018 :n?ustriafl 7,4
> 0 nformacidn
= e comunicacio'x 7
D Educacién 7
i Acts. profesionales,
0.6% técnicas y cientificas 6,4
Hosteleria 6
Construccidén 5,3
. Transporte y logistica 1,7
03 0, 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 22% 24% 26% 28% Actividades financieras 1.3
Otros 1,3
Tasa de desempleo Arte 1,1
Total 128,7

"Incluye comercio al por mayor y al por menor y reparacion de vehiculos de motor
2 Excluye construccion

@J En Espafa existen ~130 mil puestos vacantes que quedan sin cubrir.

Una tasa de vacantes alta desvinculada del paro desde hace una década
manifiesta un desajuste entre la oferta y la demanda de trabajo.

El mayor numero de vacantes en el ambito privado proviene de las actividades
de comercio, salud y administracion.
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1. Situacion de partida.

La Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos
Laborales distribuye los fondos entre las
comunidades autdonomas con origen en los
Presupuestos Generales del Estado siguiendo
los criterios establecidos previamente por el
conjunto de sus componentes en los que
tienen mayoria las Comunidades Auténomas.
Asi, en el afio 2018, los fondos destinados a la
Comunidad Auténoma de Andalucia fueron los
mas altos en términos absolutos (346,2
millones de euros), ligeramente superiores a
los de Catalufia (341,8 millones de euros) y a
los Madrid (270,49 millones de euros). Los
puestos en la relacion de distribucion cambian
si se tiene la poblacion y, sobre todo, la
poblacion desempleada en cuenta.

En términos relativos, la situacién empeora
significativamente para Andalucia cuando se
realiza la comparacién utilizando los euros
recibidos por habitante de la Comunidad

Auténoma. Los 41,2 euros destinados a
Andalucia son inferiores a la media estatal
(50,6 euros) y estdn muy alejados de los
recibidos por Extremadura (83,9 euros),
Canarias 65 euros) y Galicia (60,8 euros).

Andalucia recibe menos recursos desde
el Gobierno de Espaiia por habitante que
la media estatal, descendiendo muchas
posiciones cuando se calcula por persona
desempleada.

La posicion también es mas desfavorable
cuando se realiza la comparacion utilizando los
euros asignados por persona desempleada. A
la Comunidad Auténoma de Andalucia se le
asigna desde el Gobierno de Espaiia casi la
mitad de los recursos de la media estatal
(382,75 euros vs 667,88 euros), muy lejos de la

—
L] PRESUPUESTO ESTATAL

i

i i

Fondos de la Presupuestos CIeEs po r
- Cuota por Formacion
Unién Europea Generales del desempleo Profesional para
(FSE) Estado P P
el Empleo
] z
m— PRESUPUESTO AUTONOMICO
—
ﬁi —
Fondos de la
Unidén Fondos del Fondos Otros
Europea SEPE propios ingresos
(FSE)
PRESUPUESTO LOCAL
Fondo_s’de la Fondos del Fondos_de las Otros
Unién Comunidades .
SEPE . ingresos
Europea Auténomas

Fuente: Elaboracién propia a partir del Informe de Evaluacion del Gasto Publico 2018,
Proyecto 3 (PAE) Estudio Programa Politicas Activas de Empleo elaborado por AlReF. 2019.
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1. Situacion de partida.

cuantia asignada a Cantabria (1.029,54 euros),
Galicia (991,47 euros), Asturias (260,40 euros),
Cataluiia (783,19 euros) o Extremadura
(766,19 euros).

Los resultados, no obstante, fueron en la
practica mucho peores debido a la
reducida ejecucion de la Comunidad de
Andalucia de los fondos asignados en
2018, en particular de los dirigidos a la
formacion para el empleo. Los euros por
habitante se limitaron a 19,89 de los 41,17
euros posibles (48,3% del total) frente a los
50,57 euros asignados de media a las
comunidades auténomas.

El montante de euros por desempleado se
redujo a 184,88 euros de los 382,75
posibles, muy lejos de los 667,88 euros
adjudicados en media a las comunidades
autonomas y de los 1.029,54 euros de
Cantabria, la comunidad con mejor
asignacion.

Andalucia es la Comunidad que menos
dinero recibe desde el Gobierno de
Espaiia por persona desempleada,
contando también con una asignacion
menor a la media si se considera a toda su
poblacion.

La asignacién destinada a cada Comunidad fue
determinada sobre variables relacionadas con
el nivel de ejecucidn de las cantidades
asignadas en los ejercicios anteriores. Asi pues,

TABLA 3. CONFERENCIA SECTORIAL EMPLEQ. RECURSOS POLITICAS ACTIVAS DE EMPLEQ.
Fuente: Elaboracién propia a partir del Sistema Estatal Publico de Empleo (SEPE).

EUROS POR HABITANTE EUROS POR PERSONA DESEMPLEADA

2017

— Andalucia 47,35
=== Andalucia corregido con ejecucion 21,42
S= Aragon 43,17
- Principado de Asturias 57,48
E=  lles Balears 36,2
I Canarias 63,13
mmm Cantabria 48,12
na Castilla y Leén 45,69
B Castilla - La Mancha 49,5
== Catalufia 43,36
== Comunidad Valenciana 42,63
=== Extremadura 75,85
™\, Galicia 57,77
m Madrid, Comunidad de 40,09
B Murcia, Region de 41,26
- Comunidad Foral de Navarra 35,62
== LaRioja 37,17
: Total estatal 50,7

2018 2017 2018
41,17 394,32 382,75
19,89 178,42 184,88

46,5 761,57 894,34
57,71 945,83 960,4
39,46 545,81 631,36
64,99 527,57 627,92
51,01 752,65 1029,54
43,15 585,69 648,24
51,53 587,93 697,66
45,65 636,08 783,19
39,69 475,94 520,24
83,94 629,41 766,19
60,83 800,49 991,47

41,3 580,1 649,75
41,12 475,03 508,94
36,91 717,25 756,3
36,31 635,01 710,12
50,14 592,16 662,22

Se excluyen de esta tabla los datos relativos al Pais Vasco, organizados segun el cupo y el Concierto Econémico, y los de
Ceuta y Melilla, incluidos en las cifras de la Administracion General del Estado.
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1. Situacion de partida.

GRAFICO 23. POLITICAS ACTIVAS DE EMPLEO. CONFERENCIA SECTORIAL (2018).
EUROS POR PERSONA DESEMPLEADA.

Fuente: Elaboracion propia a partir del Sistema Estatal Publico de Empleo (SEPE).
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el débil y escaso uso acumulado de las Esta grave pérdida para los andaluces,
asignaciones previas utilizadas por la ademas, ha condicionado el posterior

Comunidad Auténoma de Andalucia en el
periodo 2012-2018 es el principal responsable
de que en los sucesivos repartos de fondos actualidad.
publicos desde la Conferencia Sectorial,

Andalucia pierda en términos relativos (en

tanto a poblacion general y poblacidn

desempleada) frente a otras comunidades que

si les han dado mayor uso a los fondos que les

destinaron.

reparto de fondos que se sufre en la

En el periodo 2012-2018 Andalucia perdio
la ejecucion de politicas para combatir el
desempleo por valor de mas de 1.300
millones de euros.

Resulta muy grave que, en ese periodo de
2012-2018, cuando la crisis econémica
causaba los peores efectos en destruccion de
empleo, Andalucia haya perdido mas de 1.300
millones de euros debido a la falta de ejecucién
de las politicas de empleo a financiar con
fondos de la Conferencia Sectorial estatal.
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1. Situacion de partida.

TABLA 4. SEGUIMIENTO DE EJECUCION DE LAS POLITICAS ACTIVAS DE
EMPLEO (CONFERENCIA SECTORIAL DE EMPLEQ) SEGUN CERTIFICACIONES.

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Consejeria de Hacienda, Industria y Energia, Junta de Andalucia.

Asignacion final
Politicas Activas de Empleo (PAE)

2012 298.440.187,00 €
2013 298.502.182,00 €
2014 270.822.809,00 €
2015 337.690.089,53 €
2016 370.190.100,57 €
2017 396.295.287,57 €
2018 358.252.614,00 €
Total 2.330.193.269,67 €

Total pérdida financiacion asignacion

Politicas Activas de Empleo (PAE)

2012 4.045.532,08 €
2013 227.892.764,94 €
2014 196.131.022,03 €
2015 223.593.741,42 €
2016 228.978.831,56 €
2017 218.297.112,38 €
2018 220.103.107,51 €

1.319.042.111,92 €

ﬂ Total

Pérdida
Plan Nacional Formacién

2012 0,00 €
2013 219.915.251,68 €
2014 192.824.887,33 €
2015 148.923.863,59 €
2016 162.177.688,86 €
2017 1156.593.795,90 €
2018 174.282.176,87 €

1.013.717.653,23 €

ﬂ Total

396.295.287,57 €

370.190.100,57 € .. C Tou
................ .. 358.252.614,00 €
337.690.089,53€ .- @ -y
298.502.182,00 € P
g 270.822.809,00 €
AAAAA e
2013 2014 2015 2016 2017 2018

227.892.764,94 € 228.978.831,56 €

220.103.107,51 €

223.593.74142 €
218.297.112,38 €

196.131.022,03 €

4.045.532,08 €

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

219.915.251,68€

@ 102824.88733€
® 174.282.176 87€
162.177.688,86€
148.923.863 59€ |
[ ]
®
115.593.795,90€
(]
0,00€
| Y
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
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1. Situacion de partida.

3. Variables relacionadas
con la evaluacion de las
politicas aplicadas.

La politicas activas de empleo tienen como
objetivo mejorar la empleabilidad de las
personas y la productividad de las empresas
en un territorio. El gasto en el afio 2019
dedicado por Andalucia a este importante
destino ascendié a 900 millones de euros
incluyendo los servicios de empleo, una
cantidad similar a la asignada en la ultima
década. Desafortunadamente, no hay trabajos
que analicen la utilidad de los recursos
aplicados al no haberse realizado los
necesarios a estudios de evaluacion de las
politicas desarrolladas, de forma que no es
posible contar con esa informacidn para
disefiar las politicas de los afios posteriores
que mejor se adapten y cumplan los objetivos.
Un deficiencia grave para conseguir utilizar el
dinero publico de la mejor manera posible y
mejorar la calidad de vida de la sociedad
andaluza.

No existen trabajos que analicen el
impacto y la eficiencia de los recursos

aplicados a las politicas activas de empleo,

por lo que no se dispone de informacion
para ajustar estas politicas en funcion de
su utilidad publica.

La necesidad de evaluar las politicas publicas
es un hecho sostenido por organismos
supranacionales (Unién Europea, OCDE y
FMI). Recientemente, la Autoridad
Independiente de Responsabilidad Fiscal
(AIReF) ha publicado un informe (spending
review) sobre los programas de politicas activas
de empleo en Espafia. En él, concluye que no
es facil conocer con exactitud la partida
destinada a las politicas activas de empleo al
igual que la informacion disponible es
manifiestamente mejorable. Con la informacion
disponible, considera que existen claras
deficiencias que ponen en cuestidn la calidad
del gasto de las politicas activas de empleo asi
como considera necesario identificar qué
programas, servicios e itinerarios son mas
eficaces para poder hacer una asignacién
eficiente de los recursos publicos.

Ademas, constata que los objetivos del reparto
de fondos a través de la Conferencia Sectorial
no estan claramente definidos y que en las
ultimas décadas han ido cambiando sin contar
con una valoracién analitica de su eficacia.
Asimismo, la institucion asegura que la
trazabilidad del gasto es insuficiente para
poder conocer los flujos de principio a fin y que
los criterios contables no estan normalizados,
lo que hace que Espafia se aleje de las mejores
practicas internacionales.

De acuerdo a la realidad conocida es, por
tanto, imprescindible avanzar en la cultura de
la evaluacion para conocer en profundidad los
efectos de los recursos dedicados a todas las
politicas publicas, incluidas las dirigidas a la
mejora de la empleabilidad de las personas.

Implementar la cultura de la evaluacion de
las politicas resulta fundamental para
disenar politicas que logren mejorar la
empleabilidad de las personasy la
productividad de las empresas.
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1. Situacion de partida.

4. La necesidad de mejorar
como gran oportunidad
para el servicio publico

Las importantes deficiencias observadas en
materia de empleo y productividad limitan el
crecimiento de la riqueza en Andalucia. Por
tanto, ampliar y mejorar el tejido productivo
acompafiado de mas y mejor empleo es uno de
los principales retos de la sociedad andaluza
para conseguir una mejora de la calidad de
vida de las personas. El resultado final, no
obstante, sera suma de muchos esfuerzos y
variables a nivel internacional, nacional,
autondmico y local. Con las competencias
atribuidas, la Consejeria de Empleo,
Formacion y Trabajo Auténomo debe aportar
su trabajo en ese empefio.

Las deficiencias acumuladas de gestion y
resultado en materia de empleoy
productividad lastran el crecimiento y la
generacion de empleo y riqueza en
Andalucia.

La evolucidn en los dltimos 25 afios de las
principales magnitudes que marcan la
ocupacion, el desempleo y la riqueza en
Andalucia, no presentan una mejoria
significativa. Tampoco la posicién comparada
con la media de Espafia arroja mejores
resultados, ni se puede asegurar que las
politicas activas de empleo (transferidas desde
2003) hayan colaborado especialmente a la
consecucion de los objetivos, dado que se
mantienen los principales problemas
estructurales y la brecha de convergencia con
la media estatal.

Los ultimos 25 afios y la gestion
autonomica de las competencias de
empleo no han supuesto mejoria
significativa de las tasas de empleo,
ocupacion, paro o riqueza de Andalucia
en relacion con el resto del Estado,
manteniendo las brecha de convergencia
alo largo de las décadas.

El andlisis de las variables anteriores permite
extraer las siguientes conclusiones generales:

1. Andalucia, con algunas oscilaciones
temporales, mantiene estancado su proceso
de convergencia con el resto del Estado en
las principales variables macroeconémicas:
PIB por habitante y empleo.

2. Se identifican problemas estructurales de la
economia y mercado de trabajo andaluces,
de cuya gestidn se desprende la mejoray la
consecucion de los objetivos planteados a
nivel estratégico por la administracion:
desempleo juvenil, temporalidad en el
empleo, tasa de desempleo de larga duracién
y formacién educativa. Su intervencion
directa es necesaria no solo desde un punto
de vista econdmico o de tasas e indicadores
de empleo sino, por su proyeccion en
términos de insercion social y calidad de
vida, su gestion debe ser directa y eficiente
para evitar colaterales consecuencias y
riesgos de marginalidad y exclusién social de
la poblacién andaluza afectada por estas
cuestiones.

a. Desempleo juvenil: alta tasa de ninis (15
a 29 afios), con unas tasas insostenibles
superando el 20% de jévenes que ni
trabajan ni estudian; 10,9% de contratacion
indefinida (<25 anos); 45,1% de jévenes en
situacién de desempleo (<25 afios) que
buscan su primer empleo.

b. Alta temporalidad: 1 de cada 3
andaluces cuenta con un trabajo temporal,
muy influenciado por el mayor peso de
algunos sectores de actividad (agricultura,
comercio y hosteleria) aunque el problema
también se localiza en otras ramas.

c. Desempleo de larga duracién: mas de la
mitad de la poblacién desempleada, lo es
de larga duracion. En este sentido, existe
una fuerte impermeabilidad del mercado
de trabajo para los que son expulsados de
él. Esta permanencia es insostenible para
mayores de 44 afios (que llega a cotas de
casi el 70%).

d. Nivel educativo: la mitad de la poblacién
activa andaluza cuenta sélo con estudios
primarios.
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1. Situacion de partida.

3. Andalucia ha sido la unica Comunidad
Auténoma en la que descendieron los
recursos por persona desempleada
asignados en el ultimo afio por la
Conferencia Sectorial de Empleo para
politicas activas de empleo (-3%), mientras
que los recursos medios adjudicados por el
SEPE crecieron casi un 12%.

4. Andalucia cuenta con la menor asignacién
por persona desempleada (382,75 euros) del
conjunto del Estado, distribuida en su
Conferencia Sectorial de Empleo, casi la
mitad de la media estatal (662,22 euros) y
muy lejos de Cantabria (1.029,54 euros) o
Extremadura (766,19 euros). En términos de
inversion por habitante vuelve a mantenerse
en el furgdén de cola (41,17 vs 50,14 euros).

5. Debido a la falta de ejecucién de las
politicas de formacién para el empleo, el
gasto por persona desempleada utilizado
Andalucia baja dramaticamente desde
382,75 a 184,88 euros. Muy por debajo de
la media estatal asignada (28%) y de las
cuantias del resto de las comunidades
auténomas (18% de la de Cantabria y 24% la
de Extremadura).

6. El Servicio Andaluz de Empleo apenas
participa en las contrataciones (2,7% del
total). Y dentro de éstas, el 96% son
contrataciones publicas (que cuentan con el
uso de esta via como condicionante).

7. Las empresas y entidades que usan el SAE
para satisfacer sus necesidades de personal
lo hacen para buscar ocupaciones de baja
cualificacién. Este dato del mercado
productivo andaluz confronta con el hecho
de que, sin embargo, el 42,2% de los
perfiles mads demandados en Andalucia son
de un perfil universitario o superior.

8. Por su parte, las personas trabajadoras
andaluzas que buscan un empleo (en
situacion personal de desempleo o para
mejora del empleo) que usan el servicio
publico de empleo de Andalucia apenas
representan el 44% del total (este hecho
viene asimismo determinado por la
necesidad de estar dado de alta en los
sistemas del servicio publico de empleo
para poder acceder a otros servicios, tales
como el de las prestaciones por desempleo).
En este sentido, Andalucia es la 4°
comunidad que menos confia en su servicio
publico para encontrar un empleo.
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9. Necesidad de fomentar el trabajo auténomo
a través de la puesta en marcha de medidas
que favorezcan la consolidacion de los
proyectos ya iniciados, asi como la creacién
y consolidaciéon de empresas de economia
social. Ademas, en este dmbito es prioritario
adaptar los servicios publicos de apoyo al
emprendimiento a las necesidades reales de
la ciudadania emprendedora.

10. Conveniencia en la ampliaciény
profundizacién de la negociacién colectiva
para favorecer la sostenibilidad econdmica
de las empresas en el tiempo, el empleo
estable y una distribucion equilibrada de la
renta entre trabajo y capital

Estos diez puntos en los que puede resumirse la
deficiente situacién de partida muestran la
necesidad de aplicar una nueva forma de
gestionar e implementar las politicas de
empleo competencia de la Consejeria de
Empleo, Formacion y Trabajo Auténomo, de
forma que éstas logren alcanzar sus objetivos
y, con estos, llegar a una convergencia con la
media estatal y comunitaria.

Del analisis de funcionamiento de la Consejeria
y de las herramientas disponibles se observan
una serie de deficiencias con mucho impacto en
el desempeiio final, como son:

El sostenimiento de los factores que
lastran el desarrollo de Andaluciay la
convergencia con el resto del Estado
hacen urgente la necesidad de redefinir la
gestion y ejecucion de las politicas de
empleo por parte de la Junta de
Andalucia, que supongan un punto de
inflexion sobre los datos de estancamiento
que han supuesto hasta ahora.

- La formacién para el empleo, una de las
principales politicas activas para mejorar la
cualificaciéon y encontrar empleo, ha
permanecido casi paralizada desde 2011,
acumulando mas de 1.300 millones de euros
no utilizados disponibles de la Conferencia
Sectorial de Empleo, después de su
desastroso desempefio en el periodo
2000-2010, como prueba su amplio proceso
de judicializacion.

+ Un punto determinante es la acumulacién de
expedientes pendientes de resolver que se
remontan a mas de una década. A ello se
suman las muy severas deficiencias
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1. Situacion de partida.

organizativas y de procedimientos claros y
protocolizados que limitan severamente la
gestion diaria de la Consejeria de Empleo,
Formacion y Trabajo Auténomo.

- Una muy deficiente distribucién de los
recursos humanos consecuencia de una
politica de personal cadtica e irregular que
en demasiadas ocasiones ha dejado de
aplicar los obligados principios de entrada
de capacidad y mérito. Esta politica limita la
operatividad de la Consejeria pero, ademas
ha perjudicado a muchos de los actuales
componentes de la plantilla al no poder
asumir los trabajos asociados a las
competencias de la Consejeria.

- Limitada disponibilidad de estadistica
descriptiva para realizar analisis necesarios
para adoptar decisiones y que limita la
transparencia en la informacién facilitada a
la sociedad andaluza.

- Muy deficientes herramientas informaticas
adecuadas para las tareas a desarrollar.

- Severo deterioro en materia organizativa con
serias lagunas en los procedimientos y
formulas de gestion que reducen la
seguridad juridica de los procesos y
aumenta el riesgo de pérdidas de la
administracion.

- Ausencia de la cultura de la evaluacién de
las politicas aplicadas.

En este escenario es muy necesario
abordar los cambios necesarios para
afrontar retos tan ambiciosos como
mejorar la empleabilidad de las personas
y la productividad de las empresas.
Cambios que abarcan el diseino de las
politicas de empleo y el marco de
relaciones laborales, junto con la
ordenacion de los recursos humanos,
materiales y financieros de la Consejeria
como base para una mejorar la gestion e
implementacion de todas las politicas
competencia de la Consejeria.

Las deficiencias organizativas y de gestion
detectadas, asi como el reducido impacto
logrado en las ultimas décadas con las
politicas aplicadas, sefialan la necesidad
de incorporar relevantes cambios tanto en
el diseno de politicas como
organizacionales para obtener resultados
optimos de acuerdo a los objetivos
planteados.

El plan director de ordenacién contempla el
desarrollo de planes funcionales, sectoriales y
territoriales de maxima adaptacioén, asi como
en principios de evaluacion que permitan la
mejora continua de las politicas, con pleno uso
de los recursos disponibles y centrados en
ofrecer instrumentos utiles para la ciudadania
andaluza.

En definitiva, se trata de disefiar y aplicar
politicas activas de empleo utiles en un marco
de relaciones laborales mas flexible y
adecuado, dirigidas a colaborar en la
resolucion de los problemas de la sociedad
andaluza. Politicas aplicadas desde la garantia
de la equidad en el acceso y trato de todas las
personas y empresas, a partir del
cumplimiento de las condiciones establecidas
en las politicas elegidas. La eficiencia en el uso
de lo publico se debe constituir en una
herramienta imprescindible para avanzar en la
igualdad de oportunidades de todos los
andaluces.
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Lineas maestras de
actuacion. ‘
Ordenacion de las

Politicas de Empleo y
Relaciones Laborales.

Tras anos de estancamiento y
falta de convergencia con los
pardametros nacionales, la
necesaria mejora de resultados
obligan a una nueva
ordenacion de las politicas de
empleo, sus herramientas vy
Tecursos.
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2. Lineas maestras de actuacion. Ordenacion de las Politicas de Empleo y Relaciones Laborales.

El empleo es uno de los
principales elementos que
permite la integracion de las
personas en la sociedad, a la vez
que contribuye a la disminucion
de la desigualdad en la
distribucion de la renta.

El desempleo no sélo implica
una pérdida de renta para la
persona y una disminucién de
su capacidad de integrarse
socialmente, sino que también
puede incidir en una
disminucién de su cualificacion
y de su capacidad para retomar
la ocupacioén.

Ambos factores multiplican la
probabilidad de caer en el
paro de larga duracion,
provocando incluso
desafeccioén en la busqueda de
empleo en las personas
implicadas, que restringe aun
mas la posibilidad de
encontrar un empleo en el
futuro, cronificando asi las
situaciones de desempleo.

La creaciéon de empleo de
calidad es un objetivo central
de cualquier sociedad cuyo
resultado final es consecuencia
de muchas variables a nivel
internacional, nacional,
autondmico y local.

uno de los instrumentos que

Un empleo estable y de
calidad debe garantizar la
disminucion de la
desigualdad y una correcta
distribucion de la rentay la
riqueza. Su consecucion es
el objetivo central de
cualquier politica publica.

puede utilizar el sector publico
para mejorar la igualdad de
oportunidades de las personas
dentro de una sociedad, a la
vez que pueden incidir también
positivamente en la mejora de
la productividad de las
empresas, mejorando el nivel
de renta creada en un

Dentro de las herramientas
disponibles se encuentran las
politicas activas de empleo,
competencia de la Junta de
Andalucia, que incluyen una
amplia relacion de servicios y
programas dirigidos a las
personas en situacion de
desempleo, pero también a las
personas ocupadas, con el
propdsito de que puedan
encontrar o mantener el
empleo, promocionar en su
actual ocupacién y/o
encontrar otra en el futuro.

Por otra parte, las politicas
activas de empleo constituyen
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territorio.

El incremento de la
empleabilidad y el acceso al
empleo, asi como de la
productividad de las
empresas, contribuyen a la
generacion de riquezay
ampliar el nivel de renta de
los territorios.

Tal y como expresa la Comisidn
Europea, estas politicas
cumplen un papel mas
importante en un escenario
social y econémico que cambia
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2. Lineas maestras de actuacion. Ordenacion de las Politicas de Empleo y Relaciones Laborales.

rapidamente, influido, entre
otros factores, por los
procesos de globalizacién en la
produccidn y venta de bienes y
servicios, el desarrollo de las
tecnologias y el envejecimiento
de la poblacioén.

Sobre la base de todo lo
anterior, con el objetivo de
mejorar la empleabilidad de las
personas, contribuyendo asi a
la creacion de empleo, y, con
ello, a mejorar la
productividad de la economia
de nuestra Comunidad, el

nuevo ejecutivo andaluz ha
entendido la necesidad de
incorporar y dotar a la
Consejeria de Empleo,
Formacioén y Trabajo
Auténomo de las competencias
y recursos suficientes para
implementar el conjunto de las
Politicas Activas de Empleo
que mejoren la empleabilidad
de las personas trabajadoras
andaluzas.

Incrementar la empleabilidad para facilitar la
incorporacién y mantenimiento del empleo en
el mercado de trabajo, de tal manera que
contribuya a aumentar la productividad y
generacion de valor anadido en las

empresas de Andalucia.

Plan Director de Ordenacion de las Politicas de Empleo y Relaciones Laborales en Andalucia

Con este incremento de la
empleabilidad, se hara mas
facil su incorporacion o
reincorporacion al mercado de
trabajo, tanto por cuenta
propia como ajena, asi como su
mantenimiento y sostenibilidad
en condiciones de calidad y
estabilidad que finalmente
supongan y contribuyan a un
incremento de la productividad
de las empresas capaz de
generar empleo y riqueza en
Andalucia.




2. Lineas maestras de actuacion. Ordenacion de las Politicas de Empleo y Relaciones Laborales.

El proceso de ordenacion de las Politicas de
Empleo seguira el siguiente esquema con tres
lineas maestras de actuacion:

LINEA MAESTRA 1

Un servicio publico de empleo
al servicio de las personas y las

SAR, SERVICIO
PUBLICO
— DE EMPLEO empresas.
@
e LINEA MAESTRA 2
Lineas maestras de .
actuacion. Ordenacion . POLITICAS
de las Politicas de ACTIVAS
Empleo y Relaciones . DE EMPLEO
Laborales. U
. @ LINEA MAESTRA 3

TRABAJADORAS

MARCO DE RELACIONES
LABORALES Y SALUD
DE LAS PERSONAS
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Incrementar la empleabilidad de
las personas desempleadasy
ocupadas y la productividad de
las empresas como retos del
impulso de las Politicas Activas
de Empleo.

Mejora de las relaciones laborales en
Andalucia, apoyando la negociacion
colectiva con especial cuidado en la
reduccion de los riesgos y la
siniestralidad laboral.
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LINEA MAESTRA 1

SERVICIO PUBLICO
DE EMPLEO

Un servicio publico de
empleo a disposicion de las
personas y las empresas.

Plan Director de Ordenacion de las Politicas de Empleo y Relaciones Laborales en Andalucia



I Un servicio publico de empleo a disposicion de las personas y de las empresas

El Servicio Andaluz de Empleo (SAE)
es capital dentro de los activos de la
Consejeria de Empleo, Formacion y

Trabajo Auténomo.

Actuaciones de foco inmediato en el Servicio Andaluz de

-' )0 implantacion de un nuevo modelo de gestion|

integral de la entidad y diserio y puesta en marcha de un

sistema de perfilado estadistico de demandantes de empleo |

y las necesidades de las empresas.

El SAE debe modernizar sus
actuaciones y colaborar a mejorar la
cohesion y competitividad de la
sociedad andaluza.

Los retos estan encaminados, por tanto, a
contribuir a la mejora de la competitividad, el
desarrollo y la modernizacién de las empresas,
convirtiéndose en un factor para la mejora del
capital humano, tal y como se requiere en el
nuevo contexto productivo; contribuir a la
cohesién social en el ambito del mercado de
trabajo actual, facilitando las transiciones
laborales y gestionando en estrecha
vinculacion las politicas activas y pasivas, asi
como mejorar la percepcion de las personas
usuarias, mediante la personalizacién de los
servicios y la comunicacion.

Un nuevo modelo de gestion para un
Servicio Andaluz de Empleo versatil y
eficiente.

La Consejeria de Empleo, Formacion y Trabajo
Auténomo enfoca el cambio de modelo de
gestion del SAE desde la perspectiva de
construir e implementar instrumentos que
permitan mejorar las condiciones de
empleabilidad de las personas en desempleo a
partir de una visién integral y analitica del
proceso de encuadramiento, orientacién e
intermediaciéon que desempefia, asi como de
las politicas activas, donde la formacidn se
erige como una de las principales bazas
disponibles.

Disponer de informacion ajustada a la
realidad como instrumento de base
para modernizar las actuaciones
propuestas.

La experiencia estatal e internacional muestra

que para conseguirlo RN e [Io] CR-Tele Sy &1
Lol gl =R TeldyEElels], con objeto de casar mejor la

oferta con la demanda de empleo y proveer a
los trabajadores de mejores recursos para
alcanzar una ocupacion.

Para ello, es preciso que el SAE cuente tanto
con las herramientas que le permitan acceder y
gestionar adecuadamente toda la informacion
necesaria, Como con una organizacion acorde
con las posibilidades que procuran los nuevos
métodos, con los recursos materiales y
humanos adecuados, que concilie las
caracteristicas de la plantilla y las funciones a
realizar.
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I Un servicio publico de empleo a disposicion de las personas y de las empresas

La disposicién de informacién util y pertinénte,
tras procesos de identificacion, analisis y
tratamiento sistematizado es esencial para el
correcto diseno de politicas que reviertan en una
mejora constatada de la empleabilidad de las
personas y en la productividad de las empresas.

La incorporacioén de técnicas de acceso y Las empresas dispondran también de un
manejo de informacion en el SAE que permitan mejor servicio que las incentive a

el perfilado de las posibilidades de las personas , . ..
(oferta) y las necesidades de las empresas colaborar mas activamente con el servicio

(demanda) permite situar a la orientacién en el publico de empleo, con el objetivo de
centro de la organizacion de este organismo. mejorar el porcentaje actual (el SAE
Esta orientacion interna, que debe ser gestiona sélo el 2,7% de las ofertas totales
fortalecida en nimero de personas )

de Andalucia).

trabajadoras que cuenten con la cualificacion
necesaria, permitiré ofrecer a las personas
desempleadas itinerarios personalizados y un
mejor conocimiento de las ofertas ajustadas a
su conocimiento y experiencia.

Mejorar la empleabilidad de las personas y la
productividad de las empresas se hace posible
cuando informacidn util y relevante es
identificada, tratada y usada para el disefio

Enla _lab,or de acercamiento a las_ empresas, se coherente de politicas que reviertan sobre la
trabajara para integrar sus necesidades en las sociedad.

politicas y servicios que se disefian y ejecutan,
impulsando el papel estratégico de la
intermediacion.

La improvisacion queda relegada ante una
disposicién de informacion veraz dirigida a
estos objetivos claros. Con anélisis permanente
y automatizado, se ofrece un servicio util y
real, de encaje a nuestro sistema productivoy a
nuestro mercado laboral.

Se trata de desarrollar las herramientas
necesarias para ponerlas al servicio de los
empleados publicos y personas usuarias que
permitan evaluar los servicios de Prospeccidony
Orientacién Laboral, asi como para guiar la
planificacién y gestidn de la formacién para el
Empleo.
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I Un servicio publico de empleo a disposicion de las personas y de las empresas

K3
)

Un sistema de perfilado de oferta
y demanda.desarrollado con
herramientas de inteligencia
artificial y prospectivo ofrecera
informacién objetiva sobre el
recurso, servicio o actuacioén que
deba desarrollarse.

Pl
Q.=
99

e

5

La orientacion profesional no puede
entenderse unicamente como un
asesoramiento basado en premisas
basicas y fijas (como puede ser la edad,
profesion o formacion del demandante),
sino como un servicio al ciudadano

mediante el que se realice un seguimiento

y un apoyo continuado de su carrera
profesional basado en sus competencias.

Este servicio central dentro de la politica activa

de empleo debe tener un caracter dindmico
que cuente con mas y mejores herramientas,
siendo un recurso estable a lo largo de toda la
vida activa.

La implantacion de una herramienta
estadistica de perfilado, con informacion
desde la oferta y la demanda de trabajo,
viene justificada por la necesidad de
adoptar medidas de intervencion que
mejoren empiricamente la empleabilidad
de las personas en situacion de
desempleo.

Asi, el sistema debe otorgar a cada persona
desempleada registrada como demandante de
empleo en el SAE un conjunto de indicadores
de empleabilidad que contribuyen a detectar
varios aspectos basicos en el proceso de
reincorporacion al mercado laboral.

Esta informacidn debe permitir disponer de un
diagndstico basico de empleabilidad que,
unido a la incorporacidon de un sistema de
deteccidn y analisis eficiente de la evolucidn de
la demanda de ocupaciones del tejido
productivo, permita detectar las necesidades
de empleo por parte del tejido empresarial,
desde un enfoque de cercania territorial y
temporal a cada demandante de empleo. La
suma de la informacién de las personas
desempleadas unidas a las variables
estadisticas que caracterizan tanto el mercado
de trabajo (EPA, ocupacidon/contratos a
maximo nivel de desagregacién, datos de
intermediacion y otros procedentes de
observatorios ocupacionales, portales de
empleo) como las demandas generadas por las
necesidades de las empresas, hara posible
llevar a cabo la modelizacién tanto a corto,
medio, como largo plazo, lo que permitira,
incluso, con métodos predictivos, anticipar las
necesidades del tejido productivo.

De esta forma, el personal técnico orientador
se situara en el centro de la actividad del
servicio publico de empleo y podra,
conociendo cuales son las ocupaciones en las
que se esta generando empleo neto en el
periodo y dmbito territorial mas cercano a cada
desempleado, y dado el perfil ocupacional de
cada demandante de empleo, recomendar la
ocupacién u ocupaciones que mejor se adapten
a su perfil profesional, aumentando las
probabilidades de alcanzar el emparejamiento
laboral mas adecuado y adaptado a cada
demandante de empleo. Recomendacién
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Avanzar desde una gestion estatica
de “tablén de anuncios”
al aprovechamiento inteligente de
toda la informacion disponible,
empleando tecnologias de analisis
de grandes volumenes de datos
(big data).

La informacidén procesada sera ‘

mas relevante, mejor ' |

organizada y aportara mayor |
valor a los procesos de
intermediacion laboral.

extensible a la formacidn que le permita A través de procesos de

encontrar ocupacién de acuerdo a su transformacién digital el

experiencia y formacién previa. .. 2R '
servicio publico de empleo

Un sistema de perfilado de la demanda de andaluz Iograra’ afinar las

empleo desarrollado con herramientas de

inteligencia artificial y prospectivo dara intervenciones de cara a una
informacién objetiva sobre el recurso, servicio mejora cuantificable de la
o actuaciéon que deba desarrollarse para llegar empleabilidad y de la

a la consecucién de un fin. Esto es, una
disposicién exacta de las herramientas e
instrumentos publicos para la consecuciéon de
objetivos.

productividad de las empresas.

La intermediacion laboral, el punto de
encuentro entre las ofertas de empleo y las
personas desempleadas y ocupadas que
buscan empleo o mejorar su situacion laboral
actual, requiere que se trabaje en la atencién
personalizada a las empresas para recoger sus
demandas de personal y apoyarlas en los
procesos de seleccidn. Para ello, el modelo de
perfilado mejorara la informacion disponible y
permitird hacer mas eficiente el trabajo de la
red de agentes de empresa del SAE.

eIl de e (R0l fe FTgE el (slal de las Politicas de Empleo y Relaciones Laborales en Andalucia 48



I Un servicio publico de empleo a disposicion de las personas y de las empresas

Disponer de informacion util y veraz
posibilitara el disefio preciso de politicas
publicas que aporten soluciones a las
necesidades de nuestro mercado laboral.

» PERFILADO
estadistico
de ofertay
demanda
(oferta de trabajo)
PERSONAS

DESEMPLEADAS

(demanda de trabajo)
Necesidades del L o
TEJIDO PRODUCTIVO

Otras . _ Mo
fuentes ®
de informacién
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Disefio del resto
de Politicas
Activas de

Empleo

Contenido
de acciones de
Formacion para

el Empleo

A

P - -G op- e

Servicio Publico de Empleo

ENCUADRAMIENTO

ORIENTACION
) Prescripcion de

acciones formativas

INTERMEDIACION
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Un Servicio Andaluz de
Empleo de éxito

El andlisis del proceso de busqueda de empleo
por parte de demandantes de empleo ha
arrojado informacion valiosisima sobre las
oportunidades de mejora de cada uno de los
pasos. Poner en valor las oportunidades de
mejora detectadas en el SAE garantizan su
conversién en un modelo de éxito.

Estas mejoras se basan principalmente en el
uso de la informacién automatizando el acceso
y disponibilidad por parte del personal del
SAE. Se trata de combinar la capacitaciény
experiencia profesional del desempleado con
las necesidades del tejido productivo local y de
la comunidad auténoma, para aumentar el
éxito de la intermediacidon y/o mejorar la
cualificacién del trabajador que le permita
elevar su empleabilidad.

Informacion valida y de calidad, asi como
acceso y disponibilidad objetiva a esta
informacion son base de un modelo de
diseno de politicas al servicio de las
necesidades de nuestra sociedad.

El uso de procesos de transformacion digital y
big data para la personalizacién o la mejora de
la captacion e interaccidén de la oferta de
trabajo (personas) y necesidades de demanda
(empresas) junto con la mejora de los procesos
y seguimiento y evaluacién de los servicios,
permiten modernizar el SAE para avanzar en la
prestacion de los servicios que necesitan
personas y empresas en nuestra Comunidad.

Todos los procedimientos caminan hacia
formas de automatizacién en la generacion y
uso de la informacién que mejoren
sensiblemente la relacion entre demandantes y
oferentes de trabajo.

I Un servicio publico de empleo a disposicion de las personas y de las empresas

e

Las oportunidades detectadas en el proceso
institucional de busqueda de empleo se
fundamentan, tal y como muestra el cuadro de la
pagina siguiente, en la mejora de los procesos
desarrollados por el servicio publico y por la
transformacion digital del mismo y de los
componentes intervinientes de la entidad de cara
al ajuste adecuado y preciso del servicio a la
demandas reales de la sociedad.

L
I~ =

o T
: Il
|

T
-

De manera automatica y exacta, basada en la
generacion de conocimiento a través de Big Data e
Inteligencia Artificial, el registro de datos debe
permitir establecer el grado de empleabilidad de
la persona desempleada.

La aplicaciéon de una metodologia normalizada
muestra que sélo existe un 5% de demandantes
que cuentan con una empleabilidad alta, mientras
la mayor parte se encuentra en una empleabilidad
elemental.

Un conocimiento exhaustivo de la poblacion
demandante, el tejido productivo y las
oportunidades de desarrollo de cada area de
Andalucia revelaran las actuaciones exactas
a realizar para conseguir los objetivos
marcados.

Ante un modelo desfasado al no disefiar y
movilizar la informacién disponible, con
comportamiento erratico en sus procesos, los
resultados empiricos muestran los retos de mejora
para un nuevo Servicio publico ultil ante las
demandas sociales.

El actual proceso muestra problemas de eficiencia
tales como la extensa longitud de los registros, el
limitado uso del sistema para perfilar o crear
informes de los desempleados y la necesidad de
realizar mas de una visita por parte de los
demandantes de empleo para completar el
registro.
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I Un servicio publico de empleo a disposicion de las personas y de las empresas

Oportunidades de mejora detectadas durante el proceso de busqueda de empleo

Caracterizacion
actual

Oportunidades
de mejora

PETICION DE
CITA

1. Multicanal:

a. Reserva:

- Online (~61%),

- En persona (~25%),
- Telefénica (~13%)
b. Sin reserva:
presencial.

2. Lista de espera
inferior a un dia.
Generalmente en los
primeros 15 dias tras la
pérdida del empleo.

1. Fomento del uso de
los canales telematicos.
B. El usuario y su
experiencia en la oficina
SAE como clave del
disefio y disposicion de
las mismas.

»

(o

REGISTRO
DE DATOS

1. Presencial y
obligatorio en las
Oficinas SAE.

2. Enun 16% de los
casos la persona
demandante no acude a
la cita.

3. Datos personales,
profesionales y
geograficos que generan
una caracterizacion
estatica del
demandante.

4. Registro multiple de la
demanda (por falta de
documentacion).
5.Tiempo previsto y de
reserva entre 15y 30
min. Tiempo necesario
para culminar el
registro: hasta 90 min.

1. Andlisis de datos para
un perfilado estadistico
multivariable y
prospectivo.

2. Transformacion digital
del proceso de registro
de la demanda (en tanto
herramientas y roles
disponibles).

»

»

ORIENTACION

1. No obligatoria: sélo uno
de cada cinco solicita el
servicio.

Sélo obligatoria para
destinatarios de Renta
Activa de Insercion.

2. Orientacion individual
(“Itinerarios Personalizados
de Insercién”) o grupal.

3. 4 horas de sesion,
obtencion de contrato o
mas de 3 meses sin
atencion pueden dar por
finalizado el proceso de
orientacion.

4. Gestion a través de la
red Andalucia Orienta, con
instalaciones y sistemas no
compartidos con el SAE.

1. Andlisis de datos como
instrumento util para la
precisién del servicio y
adecuacion a las
necesidades reales de
orientacién especifica.

2. Transformacion digital
del servicio de acuerdo a
las necesidades de las
personas demandantes.

3. Coordinacién integral de
los servicios e informacidn,
con criterios univocos de
empleabilidad para la
evaluacién y asignacién de
recursos.
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»

BUSQUEDA REACTIVA
DE EMPLEO

1. Registro presencial
(admite pasos previos
telematicos).

2. 75% de las ofertas son
de organismos publicos.
3. Una unica oficina
gestiona la oferta inscrita.
La seleccién de
candidaturas a la oferta
es automatica segun
CNO, formacion,
disponibilidad y
antigiiedad.

4. Difusion online durante
dos dias a voluntad de las
empresas (obligatoria
para ofertas publicas).

5. Contacto telefénico
con posibles personas
candidatas.

1. Anélisis de datos para
determinar un
emparejamiento éptimo.
2. Evaluacién de
softskills solicitadas y
disponibles.

3. Transformacion digital
para las interacciones y
servicios ofrecidos y
demandados.

BUSQUEDA PROACTIVA
DE EMPLEO

Ofertas gestionadas
online:
a. Empresas publican
ofertas y preseleccionan
candidaturas sin
mediacién alguna por
parte del SAE.
b. Agentes de empresa
captan ofertas privadas,
las publican y deben
revisar todas las
personas candidatas
para realizar primera
seleccién de
candidaturas.
Las personas
desempleadas
desconocen la gestién
online de ofertas
(busqueda y presentacién
de sus candidaturas).

1. Planes de trabajo
centralizados y
homogéneos, con
implantacién de
indicadores de
rendimiento para
Agentes de Empresa.

2. Transformacion digital
del servicio de acceso e
interaccion de las
personas demandantes
con ofertas publicadas
de manera online.

FORMALIZACION
DEL CONTRATO

A. Encuesta de
satisfaccion a las
empresas (telefénica /
online) tras la firma del
contrato.

1. Seguimiento del
contrato tras su
formalizacién para
evaluar la efectividad de
la seleccién de perfiles.
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I Un servicio publico de empleo a disposicion de las personas y de las empresas

En el ambito de demanda de trabajo, las
empresas pueden gestionar sus vacantes de
empleo de manera presencial u online, a través
de inscripcién directa de la oferta o a través de un
agente de empresa. En ultima instancia, las
empresas se encargan de realizar entrevistas,
seleccionar candidatos y formalizar el contrato.

El actual proceso también cuenta con
oportunidades de mejora mediante la
homogeneizacién / estandarizacion y
digitalizacion del proceso. A la hora de realizar el
prefiltrado de los candidatos, el proceso podria
mejorar con el uso de modelos de gestion de la
informacidn y una planificacién centralizada de
los agentes de empresa.

El registro de los datos ofrece una caracterizacion estatica del perfil de la persona demandante de empleo

Descripcién del proceso )) Resultado clasificacion ! )) Problemas observados:
La empleabilidad se calcula
automaticamente tras el registro & Registro manual con hasta 18
seglin 5 aspectos: . pantallas para 17 campos, sin
1. Disponibilidad Ide contacto, i?_&leabmdad opcién de texto libre
temporaly ge".gfaﬁca (13%). . . (informacién personal,
g' E_SO lde ?e”"c'tc_’s de(lssﬁE (13%) ~56K (5%) disponibilidad, ocupacidn...)
. Niveles formativos (8%).
4. Formacion adicional (26%). N Accesibilidad del 5|stema sélo
5. Experiencia laboral (40%). *— Empleabilidad para personal de la oﬁcmaly
Las personas demandantes de empleo MEDIA celn rol de_ agregar datos (sin
se clasifican en 3 niveles, en funcién ~310K (26%) informe ni perfilado).
del porcentaje de empleabilidad:

/N Imposibilidad de culminar el
registro en una unica visita
(mayoritariamente por la
necesidad de presentar el
titulo educativo impreso y

- Baja (0-24%)

- Media (25-55%)

- Alta (56-100%).
Los niveles de empleabilidad se
conocen internamente y se utilizan de

forma estratégica para: Empleabilidad certificado y por el
- Crear programas de orientacién BAJA desconocimiento a la hora de
segun necesidades. ~800K (69%) seleccionar ocupaciones de la

- Asignar recursos por provincias
teniendo en cuenta factores
cualitativos y de politica social.

busqueda de empleo).

(1) Datos del dia 12 de abril de 2019. Fuente: SAE
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LINEA MAESTRA 2

POLITICAS
ACTIVAS DE
EMPLEO

Incrementar la empleabilidad de
las personas desempleadas y
ocupadas y la productividad de
las empresas.
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s Incrementar la empleabilidad de las personas desempleadas y ocupadas y la productividad de las empresas

Un nuevo impulso a las Politicas
Activas de Empleo con el fin de
aumentar tanto la empleabilidad de
las personas como la productividad

de las empresas.

-T]

empresas

R ER 1as politicas activas de empleo deben mejorar la
lempleabilidad de las personas y la productividad de las
Para medir este objetivo, y por tanto su

rendimiento eficiente, RS LIRS0 s Qs LR ELR o Il TY

puestas en marcha.

En la actualidad, una parte de las politicas
puestas en marcha, sobre todo los incentivos
generalizados a la contratacion, estan siendo
cuestionadas a nivel nacional e internacional,
por lo que se hace urgente un proceso integral
de evaluacién de los resultados de las politicas
aplicadas en los ultimos afios para dictaminar
las mas utiles para los objetivos marcados.

La evaluacion exhaustiva e integral
determinarad las politicas publicas en
funcion de su eficacia y utilidad.

Esta evaluacién debe permitir elegir las
mejores politicas para fomentar el empleo
asalariado y el auténomo.

Entre las actuaciones a desarrollar que
signifiquen este impulso a las politicas activas
de empleo se encuentran las siguientes:

A) Formacion para el Empleo

La politica de formacién para el empleo ocupa
una posicion esencial dentro de las politicas
activas de empleo. Hay coincidencia entre los
estudiosos de la materia en sefialarla como
clave para mejorar la empleabilidad en un
escenario internacional cada vez mas
competitivo con una continua incorporacion de
nuevas tecnologias. Los intensos y profundos
cambios en las relaciones econémicas y
productivas que se estan incorporando en el
mundo, acentdan la necesidad de ampliar y
fortalecer la formacidon de todas las personas
durante toda su vida laboral.

Una formacion para el empleo
especializada y ajustada a las
caracteristicas del mercado y del
contexto internacional es clave para
mejorar la empleabilidad y la
productividad.

Por este motivo, hay que disefiar cursos de
formacién para el empleo ajustados a las
necesidades de las personas y de las empresas.

El sistema de perfilado de oferta y demanda
unido a los medios tradicionales de acceso a la
informacion, permitiran disponer de mas

Rl del e (R0 e FTgE el (slal de las Politicas de Empleo y Relaciones Laborales en Andalucia 54



s Incrementar la empleabilidad de las personas desempleadas y ocupadas y la productividad de las empresas

informacion de las personas en desempleo y de
las necesidades de las empresas, que sumar al
resto de la informacién disponible por otras
fuentes de acceso.

La formacion debe ajustarse y responder a
unas necesidades concretasy a un
mercado de trabajo especifico. La
disposicion de informacion veraz y util
determinara las opciones de formacion
que incrementen sensiblemente la

empleabilidad en un entorno cambiante.

Por otra parte, las necesidades ya detectadas

apuntan a la existencia de un sistema de

cualificaciones profesionales excesivamente

rigido que no se ajusta a las actuales La Consejeria de Empleo, Formacion y
caracteristicas de los procesos de produccion. Trabajo Auténomo cuenta con centros

Es necesario transitar hacia un sistema que, sin i0s de i .. deb 1
perder las necesarias garantias de calidad y Propios aelormacion que deben marcar ta

homogeneidad, permita una formacién para el excelencia. Y ésta, medirse en términos de
empleo mas util para las personas y las empleabilidad, insercion y eficiencia.
empresas.

Las convocatorias de formacion para el empleo
deben gestionarse con una herramienta que
permita combinar la seguridad juridica de las
partes (proveedor y administracién) con la
excelencia de los cursos. A la vista de la
experiencia acumulada con el sistema de
subvenciones, parece oportuno dirigirse hacia
la licitacidn dentro de la modalidad de
contratacion publica.

La formacidn para el empleo debe responder a
las necesidades de la sociedad. Debe ser util.
Debe aportar mayor empleabilidad a las
personas y debe aportar mayor ventaja
competitiva y productiva a las empresas. Sin
conseguir el objetivo final de la insercidn
laboral, pierde su utilidad vy, sin ésta, el valor.

Los centros propios de la Consejeria deben
jugar un papel activo en la formacidn para el
empleo a partir de la definicidon de objetivos y
la fijacidn de la necesaria coordinacidn en su
funcionamiento.

B) Orientacién e intermediacion:

La orientacién laboral es elemento central de la
actuacion del SAE con las personas
desempleadas, por lo que asume un papel
protagonista tanto en el disefio como en la
gestion de los recursos materiales, humanos y
de funcionamiento.

El actual sistema de orientacidn se somete a
una evaluacion en términos de eficacia y
eficiencia, de tal manera que se articule como
un elemento central para mejorar la
empleabilidad de las personas, a través del
disefio de los itinerarios adecuados.

Para ello, el perfilado se convierte en un
instrumento de primer orden. El perfilado
estadistico es una herramienta que asigna un
indicador de empleabilidad a cada persona
desempleada registrada en los servicios
publicos de empleo en funcién de un conjunto
de informacidn personal y laboral muy amplia,
al objeto de realizar un diagndstico
individualizado que, segun su grado de
empleabilidad, establece la probabilidad bien
de abandonar o continuar en el desempleo,
bien de convertirse en desempleado de largo
duracioén.
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Desde el SAE se quiere avanzar hacia un
modelo de perfilado holistico en el que la
inscripcion inicial y la posterior clasificacion
(perfilado de oferta) se complemente con
elementos que el perfilado de demanda puede
aportar.

Y como elemento central se sitia a la
orientacion. El modelo mixto de perfilado
otorga una especial relevancia a la labor que
los profesionales de la orientacién desarrollan
partiendo de la utilizacion adecuada del
perfilado. La concepcidon de estos profesionales
como prescriptores de servicios y politicas de
empleo acordes a las necesidades
manifestadas en el perfilado supone una
evolucion en el modo en el que desde el
servicio publico de empleo se trabaja con las
personas demandantes de empleo (estén en
situacién de desempleo u ocupadas).

C) Fomento del empleo y politicas de
igualdad

Las politicas de incentivos al empleo cuentan
con una gran tradicion entre las politicas de
empleo que se desarrollan, si bien distintas
evaluaciones han demostrado que sus efectos
suelen ser limitados en el tiempo.

La continuidad de estas politicas requiere de
una evaluacion de impacto que combine
pertinencia, sostenibilidad y la calidad en el
empleo con un andlisis de la eficiencia y
efectividad de las misma.

lgualmente, se trata de buscar la
complementariedad de este tipo de politica con

P Incrementar la empleabilidad de las personas desempleadas y ocupadas y la productividad de las empresas

Las soft skills estan experimentando una
demanda creciente en nuestro mercado de
trabajo. Impulsar el desarrollo y
adquisicidon de las mismas incrementaran
exponencialmente la empleabilidad de,
especialmente, colectivos vulnerables.

otras, de tal manera que no suponga una
actuacion aislada y puntual, sino que se integre
en itinerarios de empleo (de calidad y
estables).

Junto a ello, se busca que el acceso al empleo
y su realizacion se produzca en condiciones de
igualdad de oportunidades. Por ello, se deben
explorar férmulas de fomento del empleo que
promocionen la diversidad y la integracién
sociolaboral, las mejores condiciones para la
adopcién de nuevas formas de trabajo y la
corresponsabilidad en el cuidado, conciliacién
y teletrabajo.

D) Desarrollo local y empleo

Los programas de promocion del empleo local
son la mejor expresion de la territorializacion
de las politicas de empleo que se sugiere en
evaluaciones como la desarrollada por la
AlReF.

El componente local o territorial se concreta en
la participacion de los agentes mas proximos a
la ciudadania y a sus necesidades, por lo que
es de esperar que el impacto que se alcance
sea mayor.

En este sentido, las politicas que se disefien
deben dar respuesta a factores estructurales y
tendencias coyunturales que afectan a la
poblacion, bien del dmbito rural
(despoblacion), bien propios de las dindmicas
econdmicas y la desaceleracion del ciclo
econdmico, bien localizadas en zonas con
especiales dificultades para su desarrollo.

La evaluacidn de las actuales politicas activas
de empleo debe determinar qué actuaciones
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deben mantenerse, cudles deben reforzarse y
cuales deben redireccionarse. Sin una
disposicion eficiente de los recursos publicos,
las politicas se vuelven inutiles. Y el dinero
publico debe utilizarse para revertir en la
sociedad, dar respuestas eficaces y
sostenibles.

Es necesario reforzar los aspectos
positivos de las Iniciativas de Cooperacion
Local y corregir las desviaciones para
seguir trabajando por la territorializacion
de las politicas.

E) Aplicacion de programas integrales
(mejora de la motivacién, formacién e
intermediacién) que permitan la insercién
laboral de parados de larga duracién y
personas desempleadas con capacidades
diferentes.

El mercado de trabajo revela cada vez una

mayor demanda de las denominadas soft skills.

Mejorar estas habilidades con colectivos
especiales les situara en mejores condiciones
de cara al empleo.

Este tipo de formacidn y tratamiento es
especialmente necesario en lugares con un
porcentaje de poblacidon con un menor nivel
educativo.

F) Incentivos selectivos para fomentar la
contratacion, entre los que se encuentran
los incentivos a personas trabajadoras
para acceder al empleo y los
complementos salariales para conseguir
ingresos minimos a las personas
trabajadoras ocupadas.

Esta opcion permite mejorar la renta de las
personas trabajadoras y al no trasladar a las
empresas costes laborales superiores a la
productividad pueden suponer un aliciente
para generar ofertas de este tipo de empleos.

G) Fomento del Trabajo Auténomo y
Fomento de la Economia Social.

Impulsar la creacidn y la consolidacién del
trabajo auténomo en Andalucia con medidas
que permitan ayudar a consolidar las ideas de
negocio de autdnomos que inician su
andadura, con especial atencién tanto a
promover la igualdad de oportunidades como
la conciliacién de la vida personal, familiar y
laboral (mujeres y jovenes) a la diversidad de
los territorios que pueden verse afectados por
el despoblamiento.

Por su parte, se priorizara el fomento de la
creacion y consolidaciéon de empresas de
economia social en Andalucia a través del
estimulo a la creacién y consolidacion de
cooperativas y sociedades laborales, con
medidas de estimulo a la creacidon de empleo
en las empresas de economia social andaluzas,
ayudas destinadas a financiar inversiones y el
fomento del emprendimiento social e
innovacion y competitividad empresarial de las
mismas.
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LINEA MAESTRA 3

MARCO DE
RELACIONES
LABORALES Y
SALUD DE LAS
PERSONAS
TRABAJADORAS

Mejo 1 de las relaciones

!

labo ‘ en Andalucia.



I Marco de Relaciones Laborales y Salud de las personas trabajadoras.

Mejorar las relaciones laborales en
Andalucia apoyando la negociacion
colectiva con especial cuidado en la
reduccion de los riesgos y la
siniestralidad laboral

-| El empleo es resultado de la incidencia de muchas
-| variables a nivel internacional, nacional, autonomico y
local, de caracter economico y legal; ademas, tiene una
relacion determinante con la sostenibilidad temporal de
los proyectos empresariales.

El objetivo de disponer de un tejido productivo
amplio y fuerte con capacidad de generar
empleo suficiente es un objetivo central de
todas las politicas publicas ya que constituye
una de las bases de los mecanismos de
integracién de las personas en el sistema
social. De ahi la responsabilidad de los
poderes publicos en instrumentar las medidas
que contribuyan a dotar de efectividad el
derecho al trabajo.

La reduccion de las tasas de desempleo de la
comunidad auténoma andaluza y la mejora de
la calidad del empleo debe ser el fin de la
accion publica y ha de tener un caracter
socialmente participado, debiendo incorporar
la implicacién y colaboracién activa de los
agentes sociales, protagonistas de las
relaciones laborales.

La produccion y el empleo se desarrollan
dentro de un marco de relaciones laborales en
el que participan empresas y personas
trabajadoras. Un marco juridico determinado
por un cuerpo normativo que en su mayoria es
competencia del Gobierno de Espafia, por lo
que en el ambito autondmico no se dispone de
competencias para modificarlo.
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La calidad es un concepto pluridimensional que
se aplica tanto a las caracteristicas del puesto
de trabajo como, desde una perspectiva mas
amplia, a las del mercado de trabajo. Abarca la
calidad intrinseca del trabajo, las
competencias, el aprendizaje permanente, el
desarrollo de la carrera, la igualdad entre
hombres y mujeres, la salud y la seguridad en el
trabajo, la flexibilidad y la seguridad, la
integracion y el acceso al mercado de trabajo,
el equilibrio entre la vida profesional y la
organizacién del trabajo, el didlogo social y la
participacion de las personas trabajadoras, la
diversidad y la no discriminacidn, y el
rendimiento general del trabajo.

La calidad del trabajo puede contribuir a
aumentar la productividad, por lo que
deberian aprovecharse al maximo las
sinergias entre ambos elementos. Es éste
un desafio especifico para el dialogo
social.

El didlogo social adquiere un papel central en la
consecucién de los objetivos que se quieren
conseguir como una de las principales fuerzas
impulsoras de las necesarias reformas
econdmicas y sociales, preservando el
consenso y la estabilidad social.

La negociacidn colectiva es una herramienta
determinante en la que se retinen ambos
componentes: el juridico como elemento de
defensa de los intereses de las partes y el
econémico como representacion no sdlo de la
sostenibilidad de la empresa, sino de la
retribucion del trabajo y el capital por su
participacion en el proceso productivo.

Los beneficios de una negociacidn colectiva de
calidad son multiples sobre la calidad del
empleo, la igualdad de las personas
trabajadoras, su formacién y la organizacién de
las relaciones de produccidn. Las ventajas
también se extienden a nivel macroecondmico.

La negociacidn colectiva es uno de los pilares
fundamentales del sistema de relaciones
laborales vigente. Junto a su funcién
reguladora, constituye un factor esencial para
generar un clima favorable a la inversién
productiva, al tiempo que facilita mecanismos
efectivos de adaptacion de las empresas a las
circunstancias cambiantes de los mercados,
mejorando su competitividad y capacidad

I Marco de Relaciones Laborales y Salud de las personas trabajadoras.

productiva, todo lo cual propicia la creacidn de
empleo y el mantenimiento de un mayor ndmero
de puestos de trabajo, estableciendo un
adecuado equilibrio entre los respectivos
intereses de empresas y personas trabajadoras.

Asimismo, su caracter libre y voluntario,
configurado constitucionalmente como derecho
de autonomia de las partes, implica que los
resultados de la negociacion contenidos en los
convenios colectivos son generados por éstas, lo
que les permite dar respuesta a las necesidades
que en cada momento pueden requerir las
circunstancias del mercado laboral. En este
sentido el convenio colectivo, como complemento
de la legislacién, permite a sus protagonistas
ofrecer mecanismos para abordar cuestiones
propias de los sectores productivos.

Disponer de una negociacion colectiva, que
apueste por la flexibilidad interna para
conseguir favorecer la estabilidad de la
empresay del empleo, junto con una
distribucion equilibrada de la renta adaptada
a las condiciones marcadas por los ciclos
economicos, es un objetivo muy deseable
que debe ser impulsado de forma prioritaria,
respetando la autonomia de las partes.
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El didlogo social y la negociacién colectiva son
los métodos de trabajo mas apropiados para el
buen funcionamiento del sistema de relaciones
laborales en todos los niveles y para abordar
reformas, cambios y adaptaciones en los
sectores productivos y empresas.

En Andalucia, el Estatuto de Autonomia
establece como objetivo basico el didlogo y la
concertacioén social, reconociendo la funcién
relevante que para ello cumplen las
organizaciones sindicales y empresariales mas
representativas de nuestra Comunidad.

El impulso del didlogo social y las relaciones
laborales en Andalucia se canaliza de manera
fundamental desde la Consejeria de Empleo,
Formacion y Trabajo Auténomo, a través del
Consejo Andaluz de Relaciones Laborales
(CARL), como centro adscrito a la misma con la
naturaleza de 6rgano colegiado tripartito
constituido por la Confederacién de
Empresarios de Andalucia, Comisiones
Obreras de Andalucia y la Unién General de
Trabajadores de Andalucia como
organizaciones empresarial y sindicales mas
representativas en el ambito de la comunidad
autonoma de Andalucia.

EL CARL es un ejemplo de la labor de
participacion de las organizaciones sindicales y
empresariales mas representativas de
Andalucia, una institucion activa y de
referencia para la negociacion colectiva
andaluza, con experiencia en la promocion de
procedimientos y mecanismos de impulso y
apoyo para la negociacion colectiva, asi como
del fomento de negociaciones constructivas,
fundamentadas e informadas, previniendo y
resolviendo los conflictos laborales de manera
canalizada a través del Sistema Extrajudicial de
Resolucién de Conflictos Laborales de
Andalucia (SERCLA).

Dentro del necesario y provechoso marco del
didlogo social, el vigente Plan de Apoyo a la
negociacion colectiva andaluza apunta como
un instrumento relevante que puede ayudar a
conseguir los objetivos citados anteriormente.
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En la misma linea, la proteccién de la seguridad
de las personas trabajadoras como su salud en el
ambito laboral, constituyen una prioridad para la
Consejeria de Empleo, Formacién y Trabajo
Auténomo, desde el convencimiento de que se
trata de derechos irrenunciables e inherentes a
todos y cada una de las personas trabajadores de
nuestra Comunidad.

La politica de seguridad y salud laboral en
Andalucia debe partir del conocimiento del
mercado de trabajo andaluz, y el primer objetivo
de ésta debe ser la reduccidn de la siniestralidad
laboral.

Es preciso reforzar el compromiso de todos los
actores a favor de la transversalidad del objetivo
de proteger la salud y asegurar la seguridad en el
trabajo, integrando este eje en todas las politicas
y acciones a realizar.

Corresponde, por lo tanto, a la Junta de
Andalucia, siempre en el marco de sus
competencias, velar por su cumplimiento e
impulsar todas aquellas actuaciones a su alcance
para el fomento de una cultura efectiva de la
prevencion que reduzca al maximo los riesgos en
el ambito del trabajo y por tanto los niveles de
siniestralidad.

El Marco estratégico de la UE en materia de
salud y seguridad en el trabajo 2014-2020
establece como objetivo mejorar la
seguridad y la salud en el trabajo en Europa
en los proximos afnos, centrado en mejorar la
aplicacion de las normas de seguridad ya
existentes, ayudar especialmente a las
pequeias y microempresas para garantizar
planes de prevencion de riesgos eficaces y
atender, entre otros, los desafios que
plantean las nuevas tecnologias.
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La prevencion de riesgos laborales se concibe
como el instrumento para preservar, mantener
y promover la salud laboral de las personas
trabajadoras, con la finalidad de evitar en lo
posible los riesgos que les supongan la
posibilidad de la pérdida de ese bienestar
fisico, mental y social, de sufrir accidentes o la
aparicion de enfermedades a consecuencia o
con ocasion del trabajo.

Dicha mejora de las condiciones de trabajo
trae consigo, asimismo, la reduccién del coste
derivado de los accidentes laborales y las
enfermedades profesionales y, por tanto,
contribuye al incremento de la productividad de
las empresas, el crecimiento econémico, la
generacion de empleo y la mejora de la calidad
de vida de las personas trabajadoras.

Para contribuir a ese objetivo, esta Consejeria
cuenta con la Estrategia Andaluza de Seguridad
y Salud en el Trabajo 2017-2022, un valioso
instrumento en torno al cual se articulan todas
las politicas en la materia, que realiza un
detallado diagndstico de las principales
prioridades para la necesaria proteccion de las
personas trabajadoras y que marca con
claridad las directrices de actuacion para
alcanzar los objetivos trazados. Todo ello,
ademas, con criterios de evaluacion continua
para garantizar que las politicas publicas
puestas en marcha cuenten con el mayor grado
de eficacia posible.

I Marco de Relaciones Laborales y Salud de las personas trabajadoras.

Esta estrategia se ha concretado en un | Plan de
Actuacién aplicado en el ejercicio 2018, al que ha
seguido un Il Plan, con un contenido auin mas
completo, a desarrollar en el periodo 2019-20 por
el Instituto Andaluz de Prevencién de Riesgos
Laborales y la Direccién General de Trabajo y
Bienestar Laboral. Supone avanzar en la
implantacion de actuaciones que se han
demostrado utiles, y en la respuesta que desde
los poderes publicos se debe dar a los riesgos y
amenazas que reflejan las estadisticas anuales de
siniestralidad laboral. Se apuesta por profundizar
en estrategias concretas para abordar aspectos
de la prevencién de dificil tratamiento, en muchos
casos relacionados con factores de riesgo
emergentes o que hasta ahora no se habian
tratado de forma especifica.

Esta herramienta se completara en el futuro con
planes complementarios disefiados y
desarrollados en el marco del didlogo social con
los agentes econdmicos y sociales.
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Ordenacion de
los recursos
humanos,
materiales y

financieros

Redireccionando todos los
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3. Ordenacidon de los recursos humanos, materiales y financieros

Una transformacion organizativa de todos los
recursos de la Consejeria de Empleo, Formacion y
Trabajo Autonomo para garantizar la consecucion

de los objetivos estratégicos marcados por sus

organos de gobierno: ofrecer soluciones a la
ciudadania y a las empresas de Andalucia con
eficiencia, eficacia y sostenibilidad.

La urgente reordenacidn de los recursos se realizara teniendo en cuenta los siguientes tres planos de

actuacion:
DISENO DE
SERVICIOS

Y POLITICAS

ORGANOS DE
GESTION Y
RECURSOS
HUMANOS

PLATAFORMA
INFORMATICA
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3. Ordenacidon de los recursos humanos, materiales y financieros

N

‘.
4

Diseno de servicios y politicas

Desarrollo de una planificacién, funcional,
sectorial y territorial que recoja de forma
pormenorizada los objetivos estratégicos y
lineas de actuacidn para cada una de las
politicas competencia de la Consejeria de
Empleo, Formacion y Trabajo Auténomo. Este
desarrollo debe contar con la participacion de
la sociedad y, en especial, de los agentes
econdémicos y sociales.

Organos de Gestién y Recursos
Humanos

Organos de gestién

A la Consejeria de Empleo, Formacion y
Trabajo Auténomo se le atribuyen las
competencias de coordinacidn e impulso de las
politicas activas de empleo e intermediacién
laboral mediante la orientacién de la demanda
y la dinamizacidn de la oferta de empleo; el
fomento del empleo estable y de calidad; la
promocién del desarrollo local, asi como el
fomento del trabajo auténomo y la economia
social. Cuenta con las competencias de disefio
y gestion de la formacidn profesional para el
empleo. Por ultimo, se le asignan también las
facultades y potestades en materia de
relaciones laborales y negociacién colectiva,
prevencidn de riesgos laborales y competencias
funcionales sobre la Inspeccién de Trabajo y
Seguridad Social.

La Consejeria de Empleo, Formacion y
Trabajo Autonomo debe reorganizarse en
profundidad para lograr cumplir con los
objetivos estratégicos marcados, mejorar
el rendimiento de sus politicas 'y
desarrollar de manera util y eficaz las
competencias asignadas.

Para acometer los objetivos contemplados en
este Plan Director de Ordenacidn de las
Politicas de Empleo, sintetizadas en las tres
lineas de trabajo descritas anteriormente, se
hace necesario contar con una estructura eficaz
y eficiente de forma que puedan desarrollarse
de forma agil y eficiente para la ciudadania los
servicios publicos de empleo y las Politicas
Activas de Empleo.
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La Consejeria de Empleo, Formaciéon y Trabajo
Auténomo debe funcionar como una
organizacion integral en la que sus érganos de
gobierno son quienes establecen las directrices
concretas de actuacién y puesta en marcha de
politicas fundamentadas en lineas estratégicas
que respondan de manera eficaz y pertinente a
los retos y demandas sociales que cuentan las
distintas materias de su competencia.

Las lineas estratégicas de la Consejeria,
definidas por sus organos de gobiernoy en
consonancia con otras estrategias del
Gobierno Andaluz, deben transferirse de
manera coherente y con dotacion de
recursos y asignaciones suficientes para
su desemperio al conjunto de su
estructura.

En este sentido, la definicion y disefio
estratégico de las politicas y la forma de
gestion del total de recursos e instrumentos
disponibles para conseguir los objetivos
marcados debe convertirse en una prioridad
desarrollada con coherencia al posicionamiento
estratégico y de oportunidad de la propia
Consejeria ante la sociedad a la que viene a dar
servicio. Para ello, la Consejeria dispone de
una distribucion de las funciones entre los
distintos drganos que la componen.

La Consejeria de Empleo, Formacion y
Trabajo Autonomo establece como centro
de su actividad y posicionamiento
estratégico el ofrecimiento de recursosy
servicios utiles a la atencion a la
ciudadania, centrados en sus retosy
demandas y justificados en el 0ptimo uso
de los recursos publicos.

De esta forma, la Consejeria estéd compuesta
por tres Secretarias Generales: la Secretaria
General de Ordenacion de la Formacién; la
Secretaria General de Empleo y Trabajo
Auténomo vy la Secretaria General Técnica.

La Direcciéon General de Formacién Profesional
para el Empleo estad integrada dentro de la
Secretaria General de Ordenacidn de la
Formacion.

Dentro de la Secretaria General de Empleo y
Trabajo Auténomo estan adscritas cinco
Direcciones Generales: la Direccion General de
Trabajo Auténomo y Economia Social, la
Direccién General de Trabajo y Bienestar
Laboral, y conformando el Servicio Andaluz de
Empleo, la Direccién-Gerencia SAE, la
Direccion General de Politicas Activas de
Empleo y la Direccién General de
Intermediacidon y Orientacion Laboral. Ademas
de éstas, esta Secretaria tiene también adscrita
a su estructura la entidad Andalucia Emprende,
Fundacién Publica Andaluza.

El Servicio Andaluz de Empleo (SAE), como
Agencia de Régimen Especial adscrita a esta
Consejeria, desarrolla una funcién primordial
dentro de las directrices marcadas por los
organos de gobierno de la Consejeria, para
trasladar a ciudadanos y empresas aquellos
servicios que se considere, en el desarrollo y
desempefio de las competencias atribuidas a
esta Consejeria, como Servicio publico de
empleo configurado en instrumento para la
puesta en marcha y evaluacion de las politicas
publicas que se le asignen.

El Servicio Andaluz de Empleo se
configura como pieza basica para el
desarrollo e implantacion de las nuevas
politicas de empleo que redunden en la
consecucion de los objetivos de servicio
publico, con su amplia presencia en toda
Andalucia, siguiendo las estrategias
marcadas desde los organos de gobierno
de la nueva Consejeria de Empleo,
Formacion y Trabajo Auténomo.

Para todo ello, el SAE tiene en la actualidad
una implantacion territorial estructurada en 45
areas (ATE) y 191 Oficinas de Empleo,
distribuidas en funcién del nimero de
demandantes de empleo no ocupados (DENO).

Esta distribucion es desigual por provincia,
observandose casi el triple de DENO por centro
en Mélaga que en Jaén (7.700 vs 2.700).
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PRESENCIA EN EL TERRITORIO DEL SERVICIO ANDALUZ DE EMPLEO

El Servicio Andaluz de Empleo (SAE) tiene

45 Areas Territoriales y 191 Oficinas de

Empleo

Servicio Andaluz de Empleo (SAE) periférico. Abril 2019.

Oficinas de empleo

Areas Territoriales
de Empleo (ATE)

Personal funcionario

Personal laboral
VI Convenio

Personal
laboral propio

Demandandes de Empleo
No Ocupados (DENOs), miles

DENOs por oficina de
empleo, miles

Fuente: SAE, INE.

5)

ae

Personal del SAE en Andalucia:
« Personal funcionario.

« Personal laboral VI Convenio.

- Personal laboral propio.

ALMERIA CADIZ CORDOBA GRANADA HUELVA JAEN MALAGA SEVILLA
13 35 27 22 13 25 21 35
3 6 6 6 5 4 6 9
88 139 19 151 78 121 175 196
13 28 24 28 8 23 37 90
141 306 215 219 163 135 197 280
63,8 162,7 91,7 97.2 56.4 66,5 161,7 230.4
49 4,6 34 4,4 4,3 2,7 7.7 6,6

Observaciones:

1) Las Areas Territoriales (ATE) y Oficinas de Empleo se distribuyen en funcién del nimero de
demandantes de empleo no ocupados (DENO)

2) La distribucion de centros se justifica de manera interna en cada provincia, lo que puede
resultar en cierta desigualdad entre las mismas, observandose casi el triple de DENO por
centro en la provincia de Méalaga que en la de Jaén (7,7k vs 2,7k).

Actualmente, existen 25 Oficinas Locales
de Empleo, 80 Oficinas de Empleo y 90
Centros de Empleo en Andalucia.

Su crecimiento ha sido heterogéneo no

distinguiéndose claramente las diferencias de
servicios ofrecidos a la ciudadania entre ellas,
por lo que se necesita una mayor definicidn de

funciones.

Para acceder a los servicios del SAE, el usuario
comienza por la peticién de cita y registro de

datos, tras lo cual, la persona desempleada
tiene la opcidn de llevar a cabo una orientacién
laboral.

En la practica, las oficinas desarrollan su
actividad diferenciando las funciones de
acogida e informacidn, la gestion de la
demanda y la gestidn de la de oferta y servicios
a empresas.
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DISTRIBUCION PROVINCIAL DE OFERTAS DE EMPLEO Y EMPRESAS. ANO 2017.

167" Agentes de Empresa se distribuyen 'Adicionalmente, hay 9 Coordinadores
por el territorio andaluz para cubrir las ST S e S (s

. excepto en Jaén) y 5 personas de apoyo
necesidades de las empresas. administrativo,

ALMERIA CADIZ CORDOBA GRANADA HUELVA JAEN MALAGA SEVILLA
Ofertas de empleo

% de?tot; 79% 10.3% 6% 1.2% 79% 3.6% 32,2% 25,6%

N° de empresas,
% del tot; 2017 8.4% 12% 9.4% 11.6% 8,4% 6.7% 23,8% 231%

N° de agentes 03 o1 -
de empresa 15 22 15 28 25

N° de empresas

/ agente 1.840 2.865 2.617 3.896 1538 1628 4.268 4.637

Fuente: Informe Infoempleo Adecco (2017), Junta de Andalucia: Informe Econémico de Andalucia (2017), SAE.

@) Observaciones:
La distribucion de Agentes de Empresa se hace segun el nimero de empresas,
independientemente del nimero de ofertas de empleo.

Malaga acumula un tercio de las ofertas de empleo con menos de un cuarto de las
empresas totales.

Por el lado de la deteccidn de las necesidades de empleo se multiplica por ocho (25,6% del
del tejido productivo, el servicio publico de total vs. 3,2%).

empleo andaluz cuenta con 167 Agentes de
Empresa que se distribuyen por el territorio
andaluz para cubrir las necesidades de éstas.
Su distribucién se hace acorde al nimero de
empresas del territorio, independientemente
del numero de ofertas de empleo que
acumulen.

Esta distribucidn territorial de recursos se
completa con la Red de Unidades de
Orientaciéon Andalucia Orienta, que se articulan
mediante convocatoria publica de subvencién
en concurrencia competitiva, y responden al
mapa de necesidades que en funcién de los

DENO se realiza en la convocatoria.
Sin embargo, los datos muestran que la

diferencia de empresas por agente difiere
mucho entre provincias, llegando a ser en
Sevilla tres veces mayor que en Huelva (~4.600
vs. ~1.500), mientras que el nimero de ofertas
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Por ultimo, el SAE cuenta con una Red de
Escuelas de Formacién, conformada por 11
Escuelas de especializacion de caracter
sectorial, que dan cobertura a todo el ambito
territorial de la Comunidad Auténoma junto a
los Centros Propios de Formacién, para prestar
servicios de formacion.

Hay que destacar que cuatro de ellos han sido
declarados Centros de Referencia Nacional
(CRN) en 2019. En septiembre de 2019 se
crearon los CRN: Piedra Natural en la Escuela
del Marmol de Fines (Almeria), Produccién
Carpinteria y Mueble en la Escuela de la
Madera de Encinas Reales (Cérdoba), Joyeria y
Orfebreria en la Escuela de Joyeria (Cérdoba),
Artesania tradicional, fabricacion y
mantenimiento de instrumentos musicales,
Vidrio y ceramica artesanal, recuperacion,
reparacion y mantenimiento artisticos en la
Escuela de formacién en artesania,
restauracion y rehabilitacion de patrimonio
histérico, artistico y cultural Albayzin
(Granada).

Las Escuelas de Formacion son de
especializacion de caracter sectorial, de tal
manera que dan cobertura a todo el ambito
territorial de la Comunidad Auténoma. Cuentan
con un modelo formativo dirigido a la mejora
de la cualificacién profesional de personas
demandantes de empleo de acuerdo con las
necesidades del tejido empresarial de la
economia andaluza, en sectores prioritarios
como son la Hosteleria, Joyeria, Ceramica,
Restauracion de Patrimonio histdrico, artistico
y cultural, la Produccion de Muebles y la
Industria de la Piedra Natural.

ElNRIETedel e (R0 e FTgE el (slal de las Politicas de Empleo y Relaciones Laborales en Andalucia 69



3. Ordenacidon de los recursos humanos, materiales y financieros

CENTROS DE FORMACION PARA EL EMPLEO

El Servicio Andaluz de Empleo y la Secretaria General de Ordenacion
de la Formacidn colaboran para gestionar la formacién en centros
propios y entidades externas.

TITULARIDAD DEL
SERVICIO
ANDALUZ

DE EMPLEO

Centros de
formaciéon | --------------------1
propios TITULARIDAD DE
LA SECRETARIA
GENERAL DE
ORDENACION DE
LA FORMACION
ESCUELAS
TALLER
Entidades |
externas

TALLERES DE
EMPLEO

Descripcion de
centros y formacion

- 11 escuelas en Almeria (1),
Cadiz (1), Cérdoba (2),
Granada (1), Huelva (1), Jaén
(1), Malaga (3) y Sevilla (1).

+ Formacién centrada en:

- Hosteleria

- Formacién artesanal
(madera, joyeria, etc)

- 6 centros de formacién
activos en Cérdoba (2),
Granada (1), Jaén (1) y
Malaga (2) y 4 centros de
formacion inactivos.

- Formacion centrada en:
- Hosteleria

- Formacién artesanal
(madera, joyeria, etc)

- Entidades a las que se le
concede la formacion para
menores de 25 afios tras una
convocatoria abierta.

+ Formacién dual incluyendo:
- 6 meses de beca para
formacion y obtencion de
certificado de
profesionalidad.

- 6 meses de contrato para
aprendizaje en empresa.

- Entidades a las que se le
concede la formacion para
mayores de 25 afos tras
una convocatoria abierta.

+ Formacion dual con
contrato alternando dias de
formacion tedricay en
empresas.

Funciones del SAE

- Equipar y proporcionar la
infraestructura propiedad del
SAE desde 2005 por ley.

- Realizar crusos de
formacion en las escuelas
dependientes de cada
Delegacién Territorial de
Empleo

- Publicar ofertas de trabajo
para los puestos directivos,
administrativos y formativos
de los centros.

- Preseleccionar candidatos
para:

- Direccién del centro,
personal administrativo y
formador (personas ocupadas
o desempleadas inscritas en
el SAE).

- Alumnado (personas
desempleadas inscritas en el
SAE).

Fuente: Informe Infoempleo Adecco (2017), Junta de Andalucia: Informe Econémico de Andalucia (2017), SAE.
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Funciones de la SG de
Ordenacion de la
Formacién

- Aprobar la formacién y
programa de los cursos.

+ Comunicar decisiones de
formacion al SAE a través de
la Coordinacién de las
Escuelas de formacion

- Aprobar la formacién y
programacion de las
acciones formativas, asf
como la coordinacién y
control de la red de centros.

- Aprobar la formacién y
programa de los cursos.

+ Realizar los cursos en los
centros de formacién
dependientes de cada
Delegacion Territorial de
Empleo
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3. Ordenacidon de los recursos humanos, materiales y financieros

RED DE ESCUELAS DE FORMACION DEL SERVICIO ANDALUZ DE EMPLEO
Y CENTROS PROPIOS DE FORMACION

11 Escuelas de Formacion del SAEy 9
centros propios de Formacion de la
Consejeria de Empleo, Formaciény
Trabajo Auténomo en Andalucia.

Q .. Escuela de Joyeria de

Cordoba
Q Escuela de Formacion s Escgela de Madera de
de Artesanos de Encinas Reales Q Escuela Hacienda La
Gelves @ Centro propio de Laguna de Baeza (Puente
Q Cent 0 d Formacién de Montilla del Obispo - Baeza)
Fgrnmr:c?gﬁplo ¢ @ Centro propio de Q Centro propio de
Guadalquivir Formacion de Lucena Formacion de Linares
\\
L Q .. Escuela de Formacion
en Artesania,
Restauracion y
Y Rehabilitacion de
COR Patrimonio Historico,
° Artistico y Cultural
Albayzin
Q@ Centro propio de
Formacién La Cartuja
de Granada

Q .. Escuela de Marmol
de Fines (Fines)

Centro propio de

Q Escuela de Formacién

Q Escuela de en Artesania, Q Formacién de Viator
Hosteleria de Q Escuela de Restauracién y
Islantilla (Lepe) Hosteleria de Rehabilitacion de
Q Escuela de Benalmadena Patrimonio Histérico,
Hosteleria de (Benalmadena Artlstlcp y Cultural
Cadiz Pueblo) Albayzin (Granada)
Q Centro propiode 9 Escuela de 9 Centro propio de

Formacién La Cartuja

Formacién Punta Hosteleria de de Granada

Europa (Algeciras) Malaga
Q Centro propio de (Churriana)

Formacion de Qco Mijas (Mijas
Jerez Costa)
Q Centro propio de
Formacioén Rafael
Salinas

’"z‘ Declarados Centros de Referencia Nacional en 2019
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Andalucia Emprende es la fundacion
publica andaluza destinada a promover la
iniciativa emprendedoray el desarrollo
empresarial para contribuir a la
dinamizacion de la economia andaluza a
través del fomento y apoyo a la creacion y
la consolidacion de empresas y empleo.

La Fundacion Andalucia Emprende, adscrita a
la Consejeria de Empleo, Formacién y Trabajo
Auténomo, tiene como misidon promover la
iniciativa emprendedora y el desarrollo
empresarial y de trabajo autonomo para
contribuir a la dinamizacion de la economia
andaluza.

El objetivo general es fomentar y apoyar la
creacién y la consolidacion de empresas y
empleo mediante la prestacidn de servicios de
calidad.

La Fundacidn dispone de 262 Centros
Andaluces de Emprendimiento (CADE), dentro
de los que se encuentran 878 alojamientos
empresariales y 63 puntos de informacién, y
atendidos por un equipo de profesionales
especializados en creacion y desarrollo
empresarial, que presta servicios de apoyo a
emprendedores y empresas, dando cobertura
al 100% de la Comunidad.

En el futuro debera disponer de los
recursos humanos adecuados para poner
en practica los fines asignados a la
Fundacion, de acuerdo a la nueva cartera
de servicios elegida a partir de criterios de
utilidad y no duplicidad, con el objeto de
poder satisfacer eficientemente las
necesidades de sociedad andaluza.

@ El andlisis realizado en este capitulo refleja que la Consejeria dispone de unos

J organos de gestion suficientes para desarrollar sus competencias, pero se hace
muy necesario ordenar los recursos humanos disponibles para adecuarlos a la
larga y ambiciosa relacion de necesidades y funciones a realizar. Esta
ordenacién permitiria, ademas, poder utilizar de forma integra y correcta los
importantes recursos econémicos disponibles con origen en los Fondos
Estructurales, la Conferencia Sectorial Nacional de Empleo y los propios de la

Hacienda Andaluza.
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Recursos humanos

La Consejeria de Empleo, Formacion y
Trabajo Autonomo necesita disponer del
personal suficiente y con las atribuciones
necesarias para cumplir con los objetivos
y las obligaciones que tiene asignadas.

La ordenacién de los recursos humanos
existentes, asi como su capacitacion,
cualificacién y gestién ordenada debe ser el
punto de partida que posibilite la consecucion
eficiente y sostenible de los objetivos
propuestos asi como el desarrollo y
cumplimentacion de las competencias
asignadas a esta Consejeria. Un crecimiento
desordenado y sin vision estratégica de la
organizacion lleva a un mal uso, escasa
implementacién y débiles o muy pobres
resultados finales de las politicas puestas en
marcha, politicas que deben responder, de
manera univoca y eficiente, a las demandas
sociales tanto de su fuerza de trabajo como de
su tejido productivo. Las serias deficiencias
detectadas en el funcionamiento interno de la
Consejeria, asi como la consecuente obtencion
de tan pobres resultados, son efectos directos
del caético funcionamiento durante muchos
afios atras.

Por este mismo motivo, resulta necesario
acometer una nueva Relacion de Puestos de
Trabajo (RPT) que responda a un modelo
coherente con las politicas a desempefiar por
parte de la Consejeria en su conjunto y sus
distintos érganos adscritos.

Reordenar la Consejeria con sus recursos
propios debe facilitar la consecucion de
sus objetivos estratégicos y hacia los que
debe dirigir su ordenamiento, pasando de
un crecimiento desordenado a uno
orientado a ofrecer ala ciudadania
eficiencia en la gestion de recursos y
resultado en el disefio y gestion de las
politicas.

Estas politicas deben ser realizadas por los
distintos recursos, érganos y estructura que
configuran la Consejeria, siempre desde una
perspectiva integral y centralizada en sus
érganos de Gobierno y en su planeamiento
estratégico.

Ademas, la gran dimension territorial de
Andalucia y su dispersién geografica hacen que
la Consejeria que gestione estas competencias
necesite una distribucion especifica y
territorializada que diferencie entre Servicios
Centrales y Delegaciones Territoriales.

En la actualidad, cerca de 2.000 personas que
conforman la plantilla del SAE es Personal
Laboral Propio, de las cuales mas de la mitad
(1.070) provienen de la Fundacion Andaluza de
Fondo de Formacién y Empleo (FAFFE). La
cuantia y distribucion por tipo de contratacion
esta lejos de corresponderse con las politicas y
funciones que se pretende desarrolle el SAE,
por lo que es imprescindible elaborar una RPT
que se ajuste a las necesidades.

De conformidad con lo dispuesto en los
Estatutos del Servicio Andaluz de Empleo,
aprobado por Decreto 96/2011, de 19 de abiril,
la ordenacidn de los puestos de trabajo de la
Agencia ha de articularse a través de dos
instrumentos, la relacion de puestos de trabajo
y el catélogo, cuya elaboracién corresponde a
la Direccion Gerencia, de acuerdo con el marco
de actuacién que se establezca en el contrato
de gestidn, tarea dificil y de gran complejidad
que es necesario abordar de cara a la necesaria
reordenacion de los recursos humanos.

Se realizara la necesaria reestructuracion y
definicion de las plantillas dptimas, que den
respuesta a las necesidades territoriales y
funcionales.

Para ello, se requiere la definicién de una
Relacién de Puestos de Trabajo y unos érganos
de gestién acordes al nuevo modelo que el Plan
Director plantea.

En el caso del SAE, se trata de definir un
organigrama acorde a sus competencias asi
como su disefio funcional actual y futuro;
adecuar su plantilla y simplificar las relaciones
laborales (reduccién del nimero de convenios).
Junto a ello, se avanzara en la implementacion
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3. Ordenacidon de los recursos humanos, materiales y financieros

de un sistema de gestion de rendimiento de
todo el personal del SAE para aumentar la
eficiencia de la organizacién y mejorar la
calidad del servicio a los demandantes de
empleo, estableciendo unos objetivos claros,
seleccién de indicadores y utilizacion de
sistemas de seguimiento continuado que
permitan crear transparencia y fomentar la
mejora continua.

Por su parte, la Fundacion Andalucia Emprende
dispone de 900 personas trabajadoras con dos

convenios colectivos distintos consecuencia del
proceso de integracion decidié en el pasado.

En el futuro debera disponer de los recursos
humanos adecuados para poner en practica los
fines asignados a la Fundacién, de acuerdo a la
nueva cartera de servicios elegida a partir de
criterios de utilidad y no duplicidad, con el
objeto de poder satisfacer las necesidades de
sociedad andaluza.

]

Plataforma informatica

El actual equipo de gobierno se ha encontrado
con muchas disfunciones en la organizacién de
los recursos materiales y humanos. Una de ellas
son las plataformas informaticas necesarias
para mejorar la eficacia de la gestion de las
competencias asignadas a la Consejeria de
Empleo, Formacion y Trabajo Auténomo.

Por este motivo, es necesario dentro de un
mejor disefio y planificacion de los servicios
informaticos dentro de la Junta de Andalucia,
avanzar en dotar a la Consejeria de los medios
necesarios que la realidad actual permite en
esta area fundamental.

Plataformas informaticas interoperables que
permitan el acceso y tratamiento de datos,
automatizando los procesos de gestidn, y con
ello, mejorar el funcionamiento de todos los
organos gestores de la Consejeria para hacer
realidad un mejor servicio de empleo, unas
politicas activas utiles y un soporte adecuado al
marco de relaciones laborales y salud de las
personas trabajadoras.
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Conclusiones

Incrementar de manera
sostenible la empleabilidad de
las personas desempleadas y la
productividad de las empresas
son los objetivos bdsicos que
persigue la ordenacion de la
actual Consejeria de Empleo,
Formacion y Trabajo
Auténomo.
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4. Conclusiones

Un Plan Director de Ordenacidén de las politicas de empleo
y Relaciones Laborales para ofrecer soluciones utiles a las
demandas de las personas y las empresas en Andalucia,
que incremente la empleabilidad de las personasy la
productividad del tejido empresarial, para aumentar la
riqueza y nivel de renta, con un pleno usoy
aprovechamiento de todos los recursos disponibles junto
con una evaluacién permanente de la planificacion
sectorial que se desarrolle a posteriori bajo estos criterios
marcados.

El Plan Director de Ordenacion de las politicas de empleo y relaciones
laborales debe tener en cuenta y desarrollar el potencial de las
competencias transferidas a Andalucia, de forma que se maximicen sus
resultados, tanto en valor absoluto como comparandolo con el resto de
las comunidades autonomas.

Se trata de construir un sistema racional que logre satisfacer las
necesidades tanto de las personas en términos de empleabilidad como de
las empresas en términos de productividad y generacidn de valor afiadido,
utilizando de forma éptima la totalidad de recursos disponibles, bajo los
siguientes criterios:

Acceder, tratar y gestionar la informacion para disponer de un diagndstico
acertado de la realidad y disefiar y aplicar las politicas adecuadas para
mejorar la empleabilidad de las personas y la productividad de las
empresas localizadas en Andalucia.

° Disponer de informacidn estadistica de cardcter descriptivo (conocimiento
exhaustivo de la ocupacion, desempleo, contratacidn, rotacidn en las
ofertas de empleo y otros aspectos) para conocer la relacién actual entre
las cualificaciones de la poblacidn activa y la realidad de las empresas en
Andalucia.

° Optimizar los recursos publicos para ofrecer mejores servicios y soluciones
a la ciudadania ya sea en los servicios publicos de empleo como en las
politicas activas, de forma que se amplie la ocupacién y las empresas
puedan producir bienes y servicios de mayor valor afiadido.

° Avanzar hacia la transformacién digital del servicio publico de empleo y de
las politicas de empleo que se disefien, utilizando las nuevas herramientas
facilitadas por las nuevas tecnologias, adaptando las demandas de las
sociedades a los recursos disponibles, generando una cultura organizativa
orientada a este fin.
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Reforzar mediante los nuevos métodos de perfilado de oferta y demanda
los procesos de orientacién individual en el SAE como herramienta clave y
central de los servicios publicos de empleo.

Evaluar de forma continuada debe ayudar a elegir, por razones de eficacia
y eficiencia, las politicas activas de empleo que colaboren activamente en

la creacion, mantenimiento y mejora de empleo de calidad, asi como en la
cobertura éptima de las necesidades de personal de las empresas.

Disponer de una formacion para el empleo para las personas y las
empresas desarrolladas mediante férmulas que combinen la excelencia
garantizando la igualdad y seguridad juridica de todas las partes
implicadas.

Disponer de forma util de todos los recursos financieros provenientes de
los fondos europeos y la Conferencia Sectorial de Empleo. Su mejor uso
permitira demandar féormulas de reparto mas favorables a la Comunidad
Autonoma de Andalucia al tener en cuenta su poblaciéon y su elevada tasa
de desempleo.

Ordenar los recursos humanos, materiales y financieros de la Consejeria
es necesario para una mejora en el disefio, gestion e implementacion de
las politicas de empleo.

Desarrollar planes en las materias de la Consejeria de Empleo, Formacidn
y Trabajo Auténomo para obtener los mejores resultados posibles en el
incremento de la empleabilidad, de la productividad empresarial y la
adquisicion y mantenimiento de empleos de calidad.
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Principales actuaciones a desarrollar

Disefio de una cartera de servicios del Servicio Andaluz de Empleo mas
amplia y de mejor calidad para los ciudadanos y las empresas, que incluya
el encuadramiento de las personas en desempleo en funcidn de su
experiencia y cualificaciéon, una orientacion personalizada dirigida a la
mejora de la cualificacion previa de las personas y una mayor
participacion en el proceso de intermediacion para la cobertura de los
empleos vacantes de manera dptima y en el menor tiempo posible.

Potenciacion de la orientacion individual dentro del SAE como centro de
los servicios publicos de empleo, para utilizar la informacion disponible
de forma util para las personas y las empresas.

Disefio e impulso de una politica de formacion para el empleo en sus
diferentes vertientes, combinando la cualificacion de las personas y la
satisfaccion de las necesidades del tejido productivo andaluz. Los servicios
de orientacidon se deben convertir en el prescriptor de la formacion a
partir de las mejoras en el emparejamiento de la informacion disponible
de la oferta y demanda del mercado laboral.

Implementacidon de politicas activas que permitan crear o mantener
empleo, incluyendo nuevas actuaciones.

Apoyo a las iniciativas individuales de las personas trabajadoras
auténomas y a aquéllas dirigidas al fortalecimiento y dimensionamiento de
las empresas.

Ampliaciéon y mejora de la negociacién colectiva que contribuya a la
viabilidad de los proyectos empresariales, fomentando la flexibilidad
interna para fortalecer la sostenibilidad de los proyectos empresariales,
acompafiado de un reparto equilibrado de la renta mediante empleo
estable y condiciones laborales adecuadas.

Refuerzo de la seguridad de las personas trabajadoras en el marco de
relaciones laborales, reduciendo los riesgos laborales.

Rl del e (R0l e FTgE el (slal de las Politicas de Empleo y Relaciones Laborales en Andalucia

78



Indice de graficos

Gréfico 1. Renta media por habitante. Periodo 1995-2018.
Fuente: Elaboracién propia a partir de la Contabilidad Regional de Espafia (INE).

Gréfico 2. Tasa de desempleo. Tercer trimestre de 2019.
Fuente: INE. Encuesta de Poblacion Activa (EPA).

Gréafico 3. Distribucion respecto al total nacional del nimero de personas
asalariadas por deciles. Afio 2018.
Fuente: Elaboracién propia a partir de la Encuesta de Poblacién Activa (INE).

Grafico 4. Variacién porcentual de personas asalariadas por deciles.
Diferencia con media de Espafa. Periodo 2007-2018.
Fuente: Elaboracién propia a partir de la Encuesta de Poblacién Activa (INE).

Gréfico 5. Evolucion de la tasa de desempleo sobre la poblacién activa.
Fuente: INE. Encuesta de Poblacién Activa (EPA).

Gréfico 6. Distribucién de personas desempleadas por tramos de edad.
Fuente: IECA. Explotacién de la Encuesta de Poblacién Activa del INE.

Gréfico 7. Distribucién de personas desempleadas por sexo.
Fuente: IECA. Explotacién de la Encuesta de Poblacidn Activa del INE.

Grafico 8. Tasa de ocupacion (en porcentaje sobre el total de poblacién
en edad de trabajar).
Fuente: INE. Encuesta de Poblacion Activa (EPA).

Gréfico 9. Tasa de desempleo de personas menores de 25 afios.
Tercer trimestre de 2019.
Fuente: INE. Encuesta de Poblacion Activa (EPA).

Grafico 10. Contratos indefinidos a menores de 25 anos. Acumulado octubre 2019.
Fuente: Servicio Publico de Empleo Estatal. Estadistica de contratos.

Grafico 11. Porcentaje de abandono escolar temprano sobre la poblacién total
de 18 a 24 afios por Comunidades Autdnomas.

Fuente: Explotacion de las variables educativas de la Encuesta de Poblacion
Activa (INE). Ministerio de Educacién y Formacién Profesional.

Gréfico 12. Evolucidn de las tasas de abandono escolar temprano sobre la
poblacién total de 18 a 24 afios. Ratios de Andalucia y media espafiola.

Fuente: Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia (Encuesta de Poblacién
Activa en Andalucia) y Eurostat (Sustainable Development Indicators).

Gréfico 13. Tasa de temporalidad en el empleo en Andalucia.
Tercer trimestre de 2019.
Fuente: INE. Encuesta de Poblacion Activa (EPA).

Grafico 14: Distribucion de poblacién ocupada en Andalucia y Espafia
por sectores de actividad.
Fuente: INE. Encuesta de Poblacién Activa (EPA).

Gréfico 15. Porcentaje de personas en situacion de desempleo con
mas de un afio de antigliedad.
Fuente: INE. Encuesta de Poblacién Activa (EPA).

Gréfico 16. Distribucion de poblacion de 25 a 64 afios segun el nivel
educativo alcanzado.

Fuente: Clasificacion segun la CNED-2014. Ministerio de Educacidn. Explotacion EPA.

[ ETa N [i=Tei el e SN0 (o FTaETeilelpl de las Politicas de Empleo y Relaciones Laborales en Andalucia

12

13

13

14

15

16

16

17

19

20

21

21

22

23

24

25

79



Gréfico 17. Tasa de paro de titulados universitarios segun la Encuesta de Insercién
laboral de titulados universitarios 2014 (curso 2009-2010).

Fuente: INE. Encuesta de Insercién laboral de titulados universitarios

2014 (curso 2009-2010).

Gréfico 18. Indicadores de impacto en las colocaciones (%) Afio 2018.
Fuente: Observatorio ARGOS (Servicio Andaluz de Empleo).

Grafico 19. Evolucidn de las colocaciones con oferta previa.
Fuente: Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia (IECA) a partir
de datos del SEPE y SAE.

Grafico 20. Método de busqueda de empleo segin demandantes de empleo.
Tercer trimestre 2019.

Fuente: Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia (IECA).
Explotacién de la Encuesta de Poblacién Activa del INE.

Gréfico 21. Uso de las oficinas publicas de empleo como forma de
busqueda de empleo. Afio 2016.
Fuente: IECA. A partir de SEPE y SAE.

Gréfico 22. Evolucion de las tasas de vacantes y de desempleo (%) (Curva de Beveridge).

Fuente: Eurostat.

Gréfico 23. Uso de las oficinas publicas de empleo como forma de busqueda
de empleo. Afio 2016.

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de la Consejeria de

Hacienda, Industria y Energia, Junta de Andalucia.

[ ETa Nl [g=Tei el e SN0 (o FTaETeilelal de las Politicas de Empleo y Relaciones Laborales en Andalucia

26

28

28

29

30

31

34

80



indice de tablas

Tabla 1. Principales factores que afectan al mercado laboral andaluz.
Fuente: IECA. Explotacion de datos de Andalucia de la Encuesta de Poblacién
Activa del INE y Eurostat (Sustainable Development Indicators).

Tabla 2. (ndices comparados de indicadores de intermediacién de las diferentes
Comunidades Autédnomas.
Fuente: Servicio Estatal Pudblico de Empleo

Tabla 3. Conferencia Sectorial Empleo. Recursos Politicas Activas de Empleo.

Fuente: Elaboracion propia a partir del Sistema Estatal Publico de Empleo (SEPE).

Tabla 4. Seguimiento de ejecucidn de las Politicas Activas de Empleo
(Conferencia Sectorial de Empleo) segun certificaciones.

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de la Consejeria de Hacienda,
Industria y Energia, Junta de Andalucia.

[ ETaNn[g=Tei el e SN0 (o FTaETeilelal de las Politicas de Empleo y Relaciones Laborales en Andalucia

18

27

33

35

81



N

JUNTA DE ANDALUCIA

CONSEJERIA DE EMPLEQ, FORMACION
Y TRABAJO AUTONOMO



