JUNTA DE ANDALUCGA CONSEJERIA DE TURISMO Y COMERCIO

Direccion General de Comercio

RESOLUCION DE LA DIRECCION GENERAL DE COMERCIO, POR LA QUE SE APRUEBA EL
PLAN DE INSPECCION COMERCIAL DE ANDALUCIA PARA EL ANO 2015

El Texto Refundido de la Ley del Comercio Interior de Andalucia, aprobado mediante decreto
Legislativo 1/2012, de 20 de marzo, establece en su articulo 7.1 que corresponde a la Administracion de
la Junta de Andalucia y a los Ayuntamientos, en el ejercicio de sus funciones de vigilancia, la inspeccion de
productos, actividades, instalaciones y establecimientos comerciales, asi como solicitar cuanta
informacion resulte precisa.

Asimismo, el articulo 7.2 del texto refundido establece que las funciones inspectoras en
materia de comercio interior en la Administracion de la Junta de Andalucia seran ejercidas por la
Consejeria competente en materia de comercio interior, a la que se adscriben los correspondientes
servicios de inspeccion, sin perjuicio de las competencias que le puedan corresponder a otros drganos
de la Administracion de la Junta de Andalucia. Y aiade al mismo tiempo, que la Consejeria competente
en materia de comercio interior, para el adecuado ejercicio de sus competencias, establecera
reglamentariamente las funciones, el régimen de actuacion y la composicién de los servicios de la
inspeccion comercial, y elaborara los correspondientes planes de inspeccion, en coordinacion con otros
organos de la Administracion estatal, autonémica y local.

En desarrollo del citado articulo 7, se dicta la Orden de 12 de julio de 2011, de la Consejeria de
Turismo, Comercio y Deporte, por la que se regula la inspeccion comercial de la Junta de Andalucia y los
Planes de Inspeccion, cuyo articulo 13, establece que la Direccion General de Comercio elaborara los
correspondientes Planes de Inspeccion Comercial con la periodicidad de un afio, los cuales constituyen el
marco basico de la actuacion inspectora sobre la materia.

De acuerdo con lo anteriormente expuesto, y de conformidad también con lo establecido en el
Decreto 30/2014, de 4 de febrero, por el que se aprueba la estructura organica de la Consejeria de
Turismo y Comercio,

RESUELVE

PRIMERO.- Aprobacion del Plan.
Se aprueba el Plan de Inspeccion Comercial en la Comunidad Autdnoma de Andalucia para el
ano 2015, cuyo contenido se recoge en los siguientes puntos.

SEGUNDO.- Vigencia del Plan de Inspeccion.

De conformidad con lo previsto en el articulo 13 de la Orden de 12 de julio de 2011, por la que
se regula la inspecciéon comercial de la Junta de Andalucia y los Planes de Inspeccion, el presente Plan
de Inspeccion constituye el marco basico de la actuacion inspectora y tendra una duracion de un afio,

F\\desde el 1 de enero al 31 de diciembre de 2015.
2> TERCERO- Objetivos del Plan de Inspeccion.

ﬁ‘ Los objetivos del Plan de Inspeccion Comercial, tal y como se establece en el articulo 13 de la

O Orden de 12 de julio de 2011, seran los siguientes:

'VY a) Informar a los comerciantes de los requisitos legales derivados de la practica del comercio
L ’
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interior en Andalucia, con el objetivo de que se consiga el desarrollo éptimo de su actividad comercial y
repercuta directamente en su beneficio y en el de los propios consumidores.

b) Establecer la planificacion de las actuaciones que sean adecuadas para velar por el respeto de
la normativa vigente en materia de comercio interior.

c) Proporcionar al personal de inspeccion la formacion necesaria para el ejercicio de sus
funciones.

CUARTO.- Campaiias de Inspeccion y actuaciones.

1. El presente Plan de Inspeccion estara compuesto por las siguientes campanfas, las cuales vienen
desarrolladas en el Anexo I:

a) Campafa sobre Ventas en Rebajas.

b) Campafa sobre Ventas de Saldos y Ventas en Liquidacion.

c) Campafa sobre Venta a Pérdida y disponibilidad de existencias de productos ofertados.

d) Campafa sobre Ferias de Oportunidades.

e) Campafa sobre ofertas y promociones de primavera y otofio.

f) Campafia General informativa sobre establecimientos generales (Horarios Comerciales e
inscripcién en el Registro de Comerciantes y Actividades Comerciales)

g) Campafa sobre establecimientos multiproducto o bazares.

h) Campafa sobre ventas especiales.

2. Con independencia de las campafias referidas en el punto anterior, la Inspeccion Comercial
debera realizar las visitas de inspeccidén o requerimientos de documentacion que sean necesarios para
garantizar el cumplimiento de la normativa vigente en materia de comercio interior, y en concreto en los
siguientes supuestos:

e A solicitud de la Direccion General de Comercio, cuando se considere imprescindible la
realizacion de alguna actuacién no prevista en el presente Plan.

e Alniciativa de la Delegacion Territorial.

e Aliniciativa de la Inspeccion Comercial durante el ejercicio de sus funciones, en caso de algin
incumplimiento, atin cuando no esté incluido en la campafia en curso.

e Cuando sean recibidas denuncias formuladas por particulares, asociaciones o federaciones de
comerciantes, en el plazo maximo de 10 dias desde la denuncia.

3. En la pagina web de la Consejeria de Turismo y Comercio se publicara la informacion necesaria
de las campanas de inspeccion para que las personas comerciantes puedan realizar una evaluacion
previa, de modo que se reduzca el numero de posibles incumplimientos de la normativa.

QUINTO.- Programacion temporal y geografica de las actuaciones.
1. Las actuaciones descritas en las campafas se realizaran de manera similar en todo las
provincias de Andalucia, y de modo homogéneo en sus capitales y en el resto de los municipios de mayor
importancia socioecondémica y tejido comercial.
2. La programacién temporal de las actuaciones sera la que, para cada campafia, se dispone en

m el Anexo del Presente Plan de Inspeccion.
%

i

SEXTO. Protocolos de actuacion.
Los protocolos de actuacién que habra de seguir el personal de la inspeccion comercial en el
ejercicio de sus funciones, que vienen desarrollados en el Anexo Il del Presente Plan de Inspeccion, son
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los siguientes:

1. Protocolo de Ventas en Rebajas.
Protocolo de Horarios Comerciales.
Protocolo de Ventas de Saldos.
Protocolo de Ventas en Liquidacion.
Protocolo de Ofertas y Promociones.

o~ W

SEPTIMO. Actividades formativas para la Inspeccién Comercial.

Al objeto de conseguir una adecuada formacion y preparacion del personal de la Inspeccién
Comercial, se realizara, en torno a la primera semana del mes de diciembre, una actividad formativa en el
que se abordaran los aspectos legales y practicos de las actuaciones descritas en el presente Plan de
Inspeccion.

Asimismo, se podran realizar, a iniciativa de la Direccion General o a peticion del personal de la
Inspeccién Comercial, jornadas técnicas sobre uno o varios temas concretos que presenten mayor
complejidad.

OCTAVO. Seguimiento del Plan.
Para un correcto seguimiento de las diferentes actuaciones descritas en el presente Plan, por el personal
de inspeccion se deberan realizar:
a) Informes de cada campaiia
Estos informes deberan ser remitidos dentro de los quince dias siguientes a la finalizacion de cada
campafa, conforme al modelo que sera enviado por la Direccién General.

b) Memoria

La Memoria tendran como fin la remisién a la Direccion General de Comercio un resumen anual que
incluya todos los aspectos relacionados con el plan.

LA DIRECTORA GENERAL DE COMERCIO

M? Carmen Cantero Gonzalez
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