JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

CONVENIO ENTRE LA CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION, JUSTICIA Y
ADMINISTRACION LOCAL DE LA JUNTA DE ANDALUCIA Y EL EXCMO.
AYUNTAMIENTO DE ALMERIA, MEDIANTE EL QUE SE ARTICULA EL PLAN
TURISTICO DE GRANDES CIUDADES DE ANDALUCIA DE LA CIUDAD DE ALMERIA,
APROBADO POR ORDEN DE 10 DE SEPTIEMBRE DE 2018 DE LA CONSEJERIA DE
TURISMO Y DEPORTE.

En la Ciudad de Almeria, a la fecha de la firma.
REUNIDOS

De una Parte:

El Excmo. Sr. D. Juan Antonio Marin Lozano, Vicepresidente de la Junta de Andalucia y Consejero
de Turismo, Regeneracion, Justicia y Administracién Local de la Junta de Andalucia, en virtud de
lo dispuesto, respectivamente, en el Decreto del Presidente 3/2019, de 21 de enero, por el que
se designa Vicepresidente de la Junta de Andalucia a D. Juan Antonio Marin Lozano y en el
Decreto del Presidente 4/2019, de 21 de enero, por el que se designan los Consejeros y las
Consejeras de la Junta de Andalucia, en uso de las competencias que les atribuyen los articulos
9.2y 26.2.i) de la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de la Administracion de la Junta de Andalucia.

De otra:
El Excmo. Sr. D. Ramoén Fernandez-Pacheco Monterreal, Alcalde Presidente del Ayuntamiento de
Almeria, nombrado por Acuerdo del Pleno extraordinario del dia 28 de noviembre de 2015 y de

conformidad con las competencias que le conceden los articulos 57 y 124.4 de la Ley 7/1985,

mde 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local.
o

) bas partes se reconocen mutuamente la capacidad legal necesaria en la representacion que

tentan para el otorgamiento de este Convenio y al efecto,
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Q Plaza Nueva 4
41071 Sevilla

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,
JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

JUNTA DE ANDALUCIA

EXPONEN

PRIMERO.- Que la Consejeria de Turismo, Regeneracién, Justicia y Administracion Local de la
Junta de Andalucia, en virtud de lo dispuesto en el Decreto 98/2019, de 12 de febrero, por el
que se establece su estructura organica, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 71 del
Estatuto de Autonomia para Andalucia, por el que se atribuye a la Comunidad Autbnoma de
Andalucia la competencia exclusiva en materia de turismo, viene desarrollando, en el ejercicio de
la misma, diferentes actuaciones con la finalidad de ordenar, planificar y promocionar el sector
turistico de la Comunidad Autbnoma de Andalucia, promoviendo planes, programas y normas
para la modernizacion de la industria turistica, su adecuacion a las tendencias de la demanda y

al empleo estable y de calidad.

SEGUNDO.- Que al Ayuntamiento de Almeria le corresponden, en virtud de lo dispuesto en el
articulo 9.16 de la Ley 5/2010, de 11 de junio, de Autonomia Local de Andalucia, competencias
propias en materia de promocion turistica, entre las que se incluyen las de promocion de sus
recursos turisticos y fiestas de especial interés, participacion en la formulacién de los
instrumentos de planificacion y promocion del sistema turistico en Andalucia y disefio de la

politica de infraestructuras turisticas de titularidad propia.

TERCERO.- Que, a este respecto, la Ley 13/2011, de 23 de diciembre, del Turismo de
Andalucia, concibe en su articulo 15, como uno de los instrumentos de planificacion turistica, los
Planes Turisticos de Grandes Ciudades, desarrollados mediante el Decreto 146/2016, de 30 de
agosto, por el que se regulan los Planes Turisticos de Grandes Ciudades de Andalucia y los

convenios de colaboracion mediante los que se articulan, habiendo solicitado el Excmo.

ﬂjntamiento de Almeria ser objeto de un Plan Turistico de Grandes Ciudades.
m k

ARTO.- Que, tras la aprobacion del Plan Turistico de Grandes Ciudades de Andalucia de la
!udad de Almeria, mediante la Orden de la Consejeria de Turismo y Deporte, de 10 de
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septiembre de 2018, la cual se incorpora como Anexo | al presente Convenio, procede dar
cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 15.3 de la Ley 13/2011, de 23 de diciembre, y 12
del Decreto 146/2016, de 30 de agosto, mediante la celebraciéon del correspondiente convenio,
que es el instrumento por el que se articulan los Planes Turisticos de Grandes Ciudades de

Andalucia.

Y que atendiendo a cuanto ha quedado expuesto, las partes suscriben el presente

Convenio, que se regira con arreglo a las siguientes:
CLAUSULAS
PRIMERA. Objeto del Convenio.

1. El presente Convenio tiene por objeto instrumentar los #rminos en los que se efectuara la
concesion de una subvencion por la Consejeria de Turismo, Regeneracion, Justicia y
Administracién Local al Ayuntamiento de Almeria para la articulacion del Plan Turistico de
Grandes Ciudades de Andalucia de la Ciudad de Almeria (en adelante, el Plan), que constituye el
conjunto de medidas dinamizadoras y participadas de fomento, dirigidas a implementar un
sistema de planificacion turistica estratégica de la misma, en desarrollo de las especificaciones y
directrices del Plan General del Turismo vigente, conforme establece el articulo 11.1 de la Ley
13/2011, de 23 de diciembre, teniendo, asimismo, este Convenio el caracter de bases
reguladoras de la citada subvencién, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 34.2 del
Reglamento de los Procedimientos de Concesion de Subvenciones de la Administracién de la

Junta de Andalucia, aprobado por el Decreto 282/2010, de 4 de mayo.

2. En este sentido, esta subvencion debe calificarse como subvencion de concesion directa, de
imposicion legal, ex articulo 2.3.b) del Reglamento de los Procedimientos de Concesion de
bvenciones de la Administracion de la Junta de Andalucia, en la medida en que la aprobacion
los Planes, asi como la celebracion de los Convenios mediante los que se articulan, viene
puesta por el articulo 15 de la Ley 13/2011, de 23 de diciembre, criterio sostenido, asimismo,
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por la Intervencion General de la Junta de Andalucia en informe solicitado ad hoc de 19 de
febrero de 2018.

3. Esta subvencién es compatible con la percepcion de otras subvenciones, ayudas, ingresos o
recursos para la misma finalidad procedentes de cualquiera Administraciones o entes publicos o
privados, nacionales, de la Union Europea o de organismos internacionales. El importe de la
subvencion otorgada al beneficiario en el marco del presente Convenio en ningtin caso podra ser
de tal cuantia que, aisladamente o en concurrencia con otras subvenciones, ayudas, ingresos o
recursos supere el coste de la actividad subvencionada. Asimismo, esta subvencién no ha de
considerarse ayudas de Estado, en tanto que no tienen efecto sobre la competencia y los

intercambios intracomunitarios.
SEGUNDA. Organos competentes y entidad beneficiaria.

1. La persona titular de la Consejeria de Turismo, Regeneracion, Justicia y Administracion Local
es el drgano competente para la concesion de la subvencion objeto de este Convenio, a tenor de
lo dispuesto en el articulo 115.1 del Texto Refundido de la Ley General de la Hacienda Publica de

la Junta de Andalucia, aprobado por Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de marzo.

2. Corresponde a la Secretaria General para el Turismo, por delegacion, la tramitacion del
procedimiento, el seguimiento y la aceptacion de la justificacion de las actuaciones derivadas de
la gestion del Convenio. Asimismo, le corresponderd a este drgano, por delegacion, la
competencia para la autorizacion de la subcontratacién de las actividades subvencionables, en

los #rminos recogidos en la clausula sexta de este Convenio.

3. La entidad perceptora de la subvencion es el Ayuntamiento de Almeria, 6rgano obligado a

realizar las actividades indicadas en el Convenio, de acuerdo con lo previsto en el articulo 11 de

f \ Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.
o

Q)
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TERCERA. Obligaciones de la Consejeria de Turismo, Regeneracion, Justicia y

Administracion Local.

Para la consecucion de los objetivos del Plan, y dentro del ejercicio de sus respectivas
competencias y fines, la Consejeria de Turismo, Regeneracion, Justicia y Administracion Local de
la Junta de Andalucia se compromete a subvencionar las actuaciones derivadas del presente

Convenio en un 50% respecto a la inversion total prevista.
CUARTA. Obligaciones del Ayuntamiento beneficiario.

1. Para la consecucion de los objetivos del Plan, y dentro del ejercicio de sus respectivas
competencias y fines, el Ayuntamiento de Almeria se compromete a aportar el 50% de la

inversion total prevista y, en particular, a:

a) Cumplir el objetivo, ejecutar el proyecto, realizar la actividad o adoptar el comportamiento que
fundamenta la concesion de las subvenciones, descritos en el Anexo Il de este Convenio, para
cada una de las fases.

b) Justificar ante el 6rgano concedente el cumplimiento de los requisitos y condiciones, asi como
la realizacion de la actividad y el cumplimiento de la finalidad que determinen la concesion o
disfrute de la subvencién.

c) Remitir al organo concedente informes trimestrales sobre la ejecucion de las actuaciones
previstas en el presente Convenio, para su posterior analisis en el seno de la Comision de
Seguimiento. Estos informes deberan pronunciarse expresamente sobre el grado de ejecucion
alcanzado hasta la fecha de su emision e incluir un dossier fotografico de las actuaciones
ejecutadas.

d) Someterse a las actuaciones de comprobacion, a efectuar por el 6rgano concedente, asi como
cualesquiera otras de comprobacion y control financiero que puedan realizar los 6rganos de
ntrol competentes, aportando cuanta informacion le sea requerida en el ejercicio de las

tuaciones anteriores.
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e) El sometimiento a las actuaciones de comprobacién y control financiero que corresponden a la
Intervencién General de la Junta de Andalucia, en relacion a las subvenciones y ayudas
concedidas y a las previstas en la legislacion del Tribunal de Cuentas y de la Camara de Cuentas
de Andalucia, facilitando cuanta informacion le sea requerida por dichos 6rganos.

f) Comunicar al 6rgano concedente la obtencion de otras subvenciones, ayudas, ingresos o
recursos que financien las actividades subvencionadas, de cualesquiera Administraciones o entes
publicos o privados, nacionales o internacionales. Esta comunicacion debera efectuarse tan
pronto como se conozca y, en todo caso, con anterioridad a la justificacion de la aplicacién dada
a los fondos percibidos.

g) Disponer de los libros contables, registros diligenciados y demas documentos debidamente
auditados en los #rminos exigidos por la legislacion mercantil y sectorial aplicable al beneficiario
en cada caso, asi como cuantos estados contables y registros especificos sean exigidos por la
normativa aplicable, con la finalidad de garantizar el adecuado ejercicio de las facultades de
comprobacion y control.

h) Conservar los documentos justificativos de la aplicacion de los fondos recibidos, incluidos los
documentos electrdnicos, en tanto puedan ser objeto de las actuaciones de comprobacion y
control.

i) Dar a conocer y difundir los objetivos y las realizaciones del Plan entre la poblacion y agentes
turisticos de la Ciudad, asi como la importancia e interés de la actividad turistica en si, en los
#rminos expuestos en el apartado 1 de la clausula decimoquinta.

i) Hacer constar en toda informacion o publicidad que se efectie de la actividad u objeto de la
subvencion que la misma esta subvencionada por la Administracion de la Junta de Andalucia,
sefialando a la Consejeria de Turismo, Regeneracion, Justicia y Administracion Local como
concedente, utilizando un lenguaje adecuado y no sexista, en los ®rminos expuestos en el
apartado 2 de la clausula decimoquinta.

k) Proceder al reintegro de los fondos percibidos en los supuestos contemplados en la legislacion

vigente, de conformidad con lo dispuesto en la clausula decimotercera.

. En atencion a la especial naturaleza de esta subvencion como subvencion de concesion

ecta de imposicion legal, se exonera al Ayuntamiento de Almeria, de conformidad con lo
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establecido en el articulo 116.2 del Texto Refundido de la Ley General de la Hacienda Publica de
la Junta de Andalucia, y en el articulo 34.4 del Reglamento de los Procedimientos de Concesién
de Subvenciones de la Administracion de la Junta de Andalucia, de la obligacién de acreditar,
con anterioridad a dictarse la propuesta de resolucion de concesion, que se halla al corriente en
el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social, asi como que no
tiene deudas en periodo ejecutivo por cualquier otro ingreso de derecho publico de la Junta de

Andalucia.

QUINTA. Gastos subvencionables.

1. Seran gastos subvencionables aquellos que de manera indubitada respondan a la naturaleza
de la actividad subvencionada de conformidad con la distribucion por objetivos de las
actuaciones recogidas en cada Iniciativa de Contenido Turistico prevista en el Anexo Il, sin mas
limitaciones que las derivadas de la legislacion estatal y autondémica aplicable, asi como las

recogidas en el presente Convenio, y se realicen en el plazo establecido en el mismo.

En particular, con las excepciones recogidas en el articulo 31 de la Ley 38/2003, de 17

noviembre, se consideran subvencionables:

a) La adquisicion, construccion, rehabilitacion, reforma y mejora de bienes inventariables, a

excepcion de la adquisicion de terrenos.

b) La adquisicién y, en su caso, instalacion de bienes muebles, incluidos los programas
informaticos, el desarrollo de aplicaciones para dispositivos méviles, mobiliario e instalaciones,

hasta el valor de mercado del producto.

c) Los costes generales vinculados a los gastos contemplados en las dos letras anteriores, tales
mo honorarios de arquitectos, ingenieros y asesores, honorarios relativos al asesoramiento

bre la sostenibilidad econdmica y medioambiental, incluidos los estudios de viabilidad y los

oyectos de ejecucion. En relacion con los estudios de viabilidad, estos seguiran considerandose
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gastos subvencionables aun cuando, atendiendo a su resultado, no se efectlien gastos

contemplados en las citadas letras.

d) Las inversiones intangibles, tales como derechos de autor, adquisicién y desarrollo de

programas informaticos y aplicaciones, adquisicion de patentes, licencias y marcas registradas.

2. En ningun caso seran subvencionables los siguientes gastos:
a) La compra o adquisicion de terrenos.
b) Intereses de deuda.

c) El impuesto sobre el valor afiadido excepto cuando no sea recuperable conforme a la

legislacion nacional sobre el IVA.

d) Los intereses deudores de las cuentas bancarias.

e) Los intereses, recargos y sanciones administrativas y penales.
f) Los gastos de procedimientos judiciales.

g) Gastos de gerencia y de personal derivados de la ejecucion del Plan, en los que incurra, en su

caso, el Ayuntamiento.

h) La mera elaboracién de estudios o proyectos que no conlleve aparejada su materializacion o

ejecucion, con excepcion de los estudios de viabilidad indicados en la letra c) del apartado 1.

3. El plazo dentro del cual deberan realizarse los gastos subvencionables comprendera desde la
fecha de la Orden de aprobacion del Plan Turistico de Grandes Ciudades de Andalucia de la
Ciudad de Almeria, esto es, desde el 10 de septiembre de 2018, hasta la finalizacion del periodo
de ejecucion de actuaciones previsto en el presente Convenio para cada una de las fases que se

aprueben.
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4. El periodo durante el que deberan destinarse los bienes al fin concreto no podrm ser inferior a
cinco anos en caso de bienes inscribibles en un registro publico, ni a dos afos para el resto de
bienes. El periodo empezara a contar desde la finalizaciéon de la ejecucién de las operaciones
subvencionadas, siendo de aplicacion esta prevision Unicamente en los casos de adquisicion,

construccion, rehabilitacion, reforma y mejora de bienes inventariables.

5. Por ultimo, cuando el importe del gasto subvencionable supere las cuantias establecidas en la
legislacion de contratos sector publico para el contrato menor, el beneficiario deberd solicitar
como minimo tres ofertas de diferentes proveedores, con caracter previo a la contraccion del
compromiso para la obra, la prestacion del servicio o la entrega del bien, salvo que por sus
especiales caracteristicas no exista en el mercado suficiente numero de entidades que los
realicen, presten o suministren, o salvo que el gasto se hubiere realizado con anterioridad a la

subvencion.

SEXTA. Subcontratacion de las actividades subvencionadas.

1. El Ayuntamiento podra subcontratar de manera total la ejecucion de las actuaciones que

constituyen el objeto de la actividad subvencionada.

2. En ningun caso podran subcontratarse actividades que, aumentando el coste de la actividad

subvencionada, no aporten valor afiadido al contenido de la misma.

3. Cuando la actividad concertada con terceros exceda del 20% del importe de la subvencién y
dicho importe sea superior a 60.000 euros, el Ayuntamiento deberd solicitar por escrito la

eceptiva autorizacion a la Secretaria General para el Turismo, la cual deberd, en el plazo

aximo de un mes, dictar resolucion al efecto, adoptada por delegacion de la persona titular de

Consejeria, entendiéndose denegada dicha autorizacién en caso de no dictar resolucion
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expresa dentro del citado plazo. En todo caso, el contrato que eventualmente se celebre debera

formalizarse por escrito.

4. En los demas aspectos relativos a la subcontratacion se estara a lo dispuesto en el articulo 29
de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre y en el articulo 68 del Reglamento de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones, aprobado por Real Decreto 887/2006, de 21 de

julio.

SEPTIMA. Documentacion presentada para la ribrica del presente Convenio.

Para la firma del presente Convenio, el Ayuntamiento de Almeria, ademas de la solicitud y la
documentacion exigidas por el articulo 4 del Decreto 146/2016, de 30 de agosto, ha presentado,
para la articulacion del Plan Turistico de Grandes Ciudades de Andalucia del que ha sido objeto,

la siguiente documentacion adicional:

a) Copia autenticada del NIF de la entidad.

b) Certificacion acreditativa de la condicion del Alcalde o Alcaldesa, o persona que ostente la
titularidad de la entidad, o que actue por delegacion como representante legal de la misma. En
este Ultimo caso deberd aportar también la acreditacion de la representacion que ostenta. A
estos efectos, la firma del presente Convenio por parte de la persona titular de la Alcaldia o su
representante se entendera amparada por el acuerdo por el que se autorizd la presentacion de la

solicitud para ser objeto de un Plan Turistico de Grandes Ciudades.

c) Certificado bancario acreditativo de la titularidad y del nimero IBAN (con expresion de los

veinticuatro digitos) de la cuenta de la entidad solicitante elegida para efectuar el ingreso de la

msubvencién.
2

Q)
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

d) Certificacion acreditativa del codigo de la partida presupuestaria municipal relativa al Plan
Turistico de Grandes Ciudades de la ciudad de Almeria donde el Ayuntamiento consignara sus

aportaciones economicas.

e) Fichas de los proyectos o actividades propuestas para el desarrollo de las Iniciativas de
Contenido Turistico recogidas en el Plan, para su estudio e incorporacion en el Anexo Il del

presente Convenio.

f) Memoria descriptiva de cada uno de los proyectos o actividades, concretando y definiendo las
actuaciones planteadas, acompafiada de presupuesto detallado con desglose de partidas y

conceptos.

g) En los proyectos consistentes en la ejecucion de obras, se ha aportado Proyecto Basico o
Memoria sustitutiva del mismo, realizada por ®cnico facultativo competente, en el supuesto de
obras menores, incluyendose en todo caso presupuesto de la inversion para la que se solicita la

subvencion, con desglose de partidas y conceptos.

h) Acreditacion de la propiedad o disponibilidad del bien mueble o inmueble sobre el que se lleve

a cabo la actuacion subvencionada, en su caso.

i) Una declaracion responsable relativa a otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos
solicitados y, en su caso, concedidos, para la misma finalidad, por cualesquiera Administraciones
Publicas o entes publicos o privados, nacionales o internacionales, con indicacion de la entidad

concedente, fecha e importe.

i) Una declaracion responsable de que el Ayuntamiento de Almeria no esta incurso en ninguna de
las prohibiciones establecidas para obtener la condicion de persona beneficiaria, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 13 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, articulo 8 del
Reglamento de los Procedimientos de Concesién de Subvenciones de la Administracion de la
Junta de Andalucia, y articulo 116 del Texto Refundido de la Ley General de la Hacienda Publica

de la Junta de Andalucia.

TAVA. Financiacion y ejecucion del Plan.

Plaza Nueva 4

41071 Sevilla
FIRMADO POR JUAN ANTONIO MARIN LOZANO 14/12/2020 14:14:00 PAGINA 11/80
RAMON FERNANDEZ-PACHECO MONTERREAL 14/12/2020 13:21:45
VERIFICACION 2JR567M93APQA3YU5562BAR3WGXVFU https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma

Es copia auténtica de documento electronico



https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/code/2JR567M93APQA3YU5562BAR3WGXVFU

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,
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JUNTA DE ANDALUCIA

1. De acuerdo con el importe indicado por el Ayuntamiento en su solicitud para ser objeto de un
Plan Turistico de Grandes Ciudades de Andalucia y aceptado por esta Consejeria, las actuaciones
a llevar a cabo en el marco del presente Convenio tendran una inversion maxima de 5.000.000 €
(cinco millones de euros), a concretar mediante las distintas fases que se aprueben, tanto en el
Anexo Il del presente Convenio, como en sus respectivas modificaciones mediante adenda, y se
financiaran conjuntamente, correspondiendo el 50% a la Consejeria de Turismo, Regeneracion,

Justicia y Administracion Local y el otro 50% al Ayuntamiento de Almeria, de la siguiente forma:

ADMINISTRACION/ FASE FASE 1 FASE 2 TOTAL
CONSEJERIA DE TURISMO,
REGENERACION, JUSTICIAY 1.171.994,50 € 1.328.005,50 € 2.500.000 €
ADMINISTRACION LOCAL
AYUNTAMIENTO DE ALMERIA 1.171.994,50 € 1.328.005,50 € 2.500.000 €
TOTAL 2.343.989,00 € 2.656.011,00 € 5.000.000 €

2. La fase 1 se ejecutara de acuerdo con las actuaciones y presupuestos recogidos en el Anexo Il
de este documento, en el que se ha respetado el requisito establecido en el articulo 3.4 del
Decreto 146/2016, de 30 de agosto, de forma que al menos un 70% de la inversiéon total se
destine a actuaciones tendentes al aumento de la calidad de los servicios turisticos de la ciudad,
la mejora del producto turistico existente y la creacion de nuevos productos basados en la
explotacion innovadora de los recursos, la sensibilizacion e implicacion de la poblacion y agentes
locales en una cultura de calidad turistica, y el fortalecimiento de la competitividad del sector

turistico local.

3. El plazo méximo de ejecucion del conjunto de las actuaciones no iniciadas o en ejecucion a la
firma del Convenio comprendidas en la fase 1, sera de 24 meses, contados a partir de la firma

del mismo, teniendo los plazos de ejecucion de cada actuacion indicados en el Anexo Il caracter

eramente orientativo, todo ello sin perjuicio de lo previsto para las actuaciones ya ejecutadas
o conformidad con lo dispuesto en el apartado 3 de la clausula quinta.
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4. La ejecucion de las siguientes fases, incluidas actuaciones ya iniciadas o ejecutadas de
conformidad con lo dispuesto en el apartado 3 de la cldusula quinta, con el detalle de
actuaciones, presupuestos y plazos, se instrumentara a traws de las correspondientes adendas a
este Convenio, en las que se deberd respetar el mismo requisito del apartado 2. Dichas
aportaciones estaran limitadas a las disponibilidades presupuestarias existentes para las

entidades firmantes del presente Convenio en cada ejercicio.
NOVENA. Régimen de aportaciones y pagos.

1. La Consejeria de Turismo, Regeneracion, Justicia y Administracién Local efectuard su
aportacion econdémica por un importe maximo de 2.500.000 € con cargo a la posicion
presupuestaria G/75B/ 76111/00 2012000757 de acuerdo con la siguiente distribucién por
fases, anualidades e importes:

FASE PARTIDA PRESUPUESTARIA ANUALIDAD IMPORTE

2020 585.997,25 € (50%)
2023 585.997,25 € (50%)
2022 664.002,75 € (50%)
2024 664.002,75 € (50%)

FASE 1 0900010000 01 G/75B/76111/00 2012000757

FASE 2 0900010000 01 G/75B/76111/00 2012000757

2. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 124.4 del Texto Refundido de la Ley General de
Hacienda Publica de la Junta de Andalucia, la Consejeria, respecto de las actuaciones que se
aprueban para la fase 1, abonara al Ayuntamiento un primer pago del 50% del importe total
previsto en esta fase tras la firma del Convenio, sin necesidad de justificacion previa, y un
segundo pago, correspondiente a un maximo del 50% restante, tras la justificacion documental

del 100% de las actividades o proyectos subvencionados.

realizacion de los libramientos por parte de la Consejeria requerira de la previa aportacion de

rtificacion del acuerdo por el que, en su caso, se autoriza a la persona titular de la Alcaldia
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para la efectiva adquisicion de los compromisos de gasto derivados del presente Convenio y sus

adendas.

En la siguiente o siguientes fases, aprobadas mediante la firma de la adenda correspondiente
que recoja las actuaciones a financiar, se procederd a realizar los libramientos por parte de la

Consejeria conforme a lo establecido en el apartado 2 de esta clausula.

3. El Ayuntamiento de la Ciudad de Almeria efectuara su aportacion econdmica por importe de
2.500.000 € con cargo a la partida o partidas del presupuesto municipal relativas al Plan
Turistico de Grandes Ciudades de Andalucia de la Ciudad de Almeria, de acuerdo con la

siguiente distribucién por fases, anualidades e importes:

FASE PARTIDA PRESUPUESTARIA ANUALIDAD IMPORTE

A600 431.01 226.99
A600 432.01 226.99
A600 432.02 226.99
A600 432.03 226.99
FASE 1 A600 431.21 619.00 2021 1.171.994,50 €
A600 432.00 619.00
A600 432.01 619.00
A600 432.02 619.00
A600 432.03 619.00

A600 431.01 226.99
A600 432.01 226.99
A600 432.02 226.99
A600 432.03 226.99
FASE 2 A600 431.21 619.00 2023 1.328.005,50 €
A600 432.00 619.00
A600 432.01 619.00

A600 432.02 619.00
A600 432.03 619.00
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4. La ejecucion, justificacion y liquidacion de las actuaciones del presente Convenio se realizara
de forma independiente para cada una de las fases que se aprueben, por lo que las actuaciones

0 proyectos aprobados deben ejecutarse en el marco temporal de la fase a la que correspondan.

5. El importe definitivo de la subvencion referido a cada una de las fases se liquidard aplicando
al coste de las actuaciones efectivamente realizadas, conforme a la justificacion presentada y
aceptada, el 50% que corresponde financiar a la Junta de Andalucia, sin que en ningln caso
pueda sobrepasar su cuantia el importe autorizado para cada una de las fases y siempre que se
haya alcanzado el objetivo o finalidad perseguidos, si no se justificara debidamente el total del

Plan.

DECIMA. Comisién de Seguimiento: composicién y funciones.

1. Para el seguimiento y coordinacion de las actuaciones que se deriven del presente Convenio,
se creara una Comision de Seguimiento formada por ocho miembros. Por parte de la Consejeria
de Turismo, Regeneracion, Justicia y Administracion Local, formaran parte de la misma la
persona titular de la Secretaria General para el Turismo, quien ejercera la presidencia, la persona
titular de la Delegacion Territorial competente en materia de turismo de la provincia donde
radique el municipio objeto del Plan, quien ostentara la vicepresidencia, y dos personas
funcionarias de la Administracién de la Junta de Andalucia, al menos una de ellas adscrita a los
servicios centrales de la Consejeria y con nivel de jefatura de servicio o superior del area de

turismo, designadas por la persona titular de la Secretaria General para el Turismo.

2. Por parte del Ayuntamiento, formaran parte de la Comisién la persona titular de la Alcaldia, la
persona titular de la Concejalia competente en materia de turismo y dos personas funcionarias

del Ayuntamiento, preferentemente del area de turismo, designadas por la persona u drgano

qcompetente segun la normativa de régimen local.
2 Las personas que componen la Comision podrn ser suplidas por los vocales suplentes en los

minos y con los requisitos exigidos en los apartados anteriores.
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4. La Secretaria de la Comision sefd ejercida por una persona al servicio la Administracién de la
Junta de Andalucia, que serd nombrada, junto a su suplente, por la persona titular de la
Secretaria General para el Turismo, con nivel de jefatura de servicio del area de turismo, o de

entre funcionarios con Licenciatura o Grado en Derecho.

5. Correspondera a la Secretaria de la Comisidn velar por la legalidad formal y material de las
actuaciones de la misma, certificar sus actuaciones y garantizar que los procedimientos y reglas
de constitucién y adopcion de acuerdos son respetados, hacer respetar los limites de las
atribuciones otorgadas a la Comision, asi como las recogidas por el articulo 95.2 de la Ley
9/2007, de 22 de octubre, de la Administracion de la Junta de Andalucia. La Secretaria tend@

V0Z, pero no voto.

6. Por ambas partes, podran asistir como invitadas a las sesiones las personas que se
consideren necesarias al objeto de que la Comisién sea asistida #cnicamente de forma puntual,
debiendo este hecho ser comunicado a las personas que forman parte de la Comisién en la
convocatoria de la misma. La invitacién serd cursada por la Secretaria por orden de la

Presidencia. Las personas invitadas no tendran derecho a voto.
7. A la Comisién de Seguimiento le corresponden, entre otras, las siguientes funciones:

a) Velar por la correcta ejecucion del Convenio, asi como su adecuacién al objeto, finalidad y
objetivos del mismo y emitir informe razonado en caso de que se inste su modificacion.

b) Recabar del Ayuntamiento de Almeria la informacion y documentacién que considere
necesaria para el seguimiento y evaluacion del desarrollo del Convenio.

c) Resolver los problemas de interpretacion y cumplimiento del Convenio, proponiendo la
adopcion de las medidas que estime adecuadas para la mejor gestién y funcionamiento del

ismo.
Proponer las actuaciones de las sucesivas fases, que seran aprobadas a través de adenda al

venio, respetando el requisito establecido en el articulo 3.4 del Decreto 146/2016, de 30 de
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agosto. Para la propuesta de aprobacion de estas actuaciones serd necesaria la presentacion de
la documentacién indicada en las letras ¢€), f), g) y h) de la clausula séptima relativa a los
proyectos.

e) Proponer la modificacion del Convenio y de sus correspondientes adendas en los #rminos

propuestos en la clausula decimocuarta.

UNDECIMA. Constitucion y régimen de funcionamiento de la Comisién de

Seguimiento.

1. La Comision de Seguimiento se constituita en el plazo de dos meses, contados a partir de la

firma del presente Convenio.

2. La Comision de Seguimiento, ademas de por las disposiciones contenidas en el presente
Convenio, se regira por lo dispuesto en el Titulo IV, capitulo I, seccion 17 de la Ley 9/2007, de
22 de octubre, y en el Titulo preliminar, capitulo I, seccion 3%, subseccion 12 de la Ley 40/2015,
de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, en lo relativo al funcionamiento del

organo colegiado.

3. Para la \dlida constitucién de la Comisién, a efectos de la celebracion de sesiones,
deliberaciones y toma de acuerdos, se requerird la asistencia, personal o a distancia, de la
Presidencia y Secretaria o, en su caso, de quienes les suplan, y de la de la mitad, al menos, de

sus miembros.

4. No podra ser objeto de deliberacion o acuerdo ningun asunto que no figure incluido en el
orden del dia, salvo que asistan todos los miembros de la Comision y sea declarada la urgencia

del asunto por el voto favorable de la mayoria.

. De cada sesién que celebre el érgano colegiado se levantara acta por la Secretaria, que

pecificara necesariamente las personas asistentes, el orden del dia de la reunién, el lugar y
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tiempo en que se ha celebrado, los puntos principales de las deliberaciones y el contenido de los
acuerdos adoptados, asi como los extremos contenidos en el articulo 96 de la Ley 9/2007, de
22 de octubre.

6. La Comision podr reunirse cuantas veces estime conveniente, a peticién de alguna de las
partes y, en todo caso, una vez al semestre de cada afio. Las convocatorias de caracter necesario
y las extraordinarias seran efectuadas siempre por la persona titular de la Secretaria, por orden

de la persona titular de la Presidencia.

7. La convocatoria se efectuara por la persona titular de la Secretaria con, al menos, siete dias de
antelacion, salvo en los casos de acreditada urgencia, justificada en la convocatoria, en los que

esta se podra hacer con un minimo de tres dias de antelacion.

8. Los acuerdos de la Comision serdn adoptados por mayoria de votos. A estos efectos,

corresponde al presidente dirimir con su voto los empates.
DUODECIMA. Justificacion.

1. A los efectos de lo dispuesto en el articulo 31.2 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, se
considerara gasto realizado el que fue efectivamente pagado con anterioridad a la finalizacion del

periodo de justificacion establecido en el siguiente apartado.

2. Correspondera al Ayuntamiento de Almeria la justificacion documental del gasto de las
actuaciones, que debera realizarse en un plazo maximo de tres meses, contados a partir de la
finalizacién de la ejecucion de cada una de las fases, ante la Secretaria General para el Turismo

de la Consejeria de Turismo, Regeneracion,Justicia y Administracion Local.

icha justificacion revestid la forma de cuenta justificativa del gasto total de la actividad

stibvencionada, y tendr el siguiente contenido:
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Uno. Memoria descriptiva de los proyectos realizados, suscrita por la persona titular de la
Alcaldia, con el siguiente contenido minimo:

a) Grado de cumplimiento alcanzado en relacion con los objetivos del Plan.

b) Dossier fotografico de las actuaciones ejecutadas.

c) Dossier de prensa de las actuaciones ejecutadas.

d) Mecanismos de difusion previstos en la clausula décimoquinta.

Dos. Certificado de la Secretaria del Ayuntamiento de la ejecucion de los proyectos
subvencionados, con el siguiente contenido:

a) Objeto y contenido.

b) Sistema de adjudicacion.

c) Empresa adjudicataria.

d) Inversién realizada.

e) Fecha de realizacion, apertura o puesta en funcionamiento.

Tres. Certificado de la Intervencién del Ayuntamiento acreditativo del empleo de las
cantidades a la finalidad para las que fueron concedidas, de acuerdo con lo previsto en el
articulo 21 del Reglamento de los Procedimientos de Concesion de Subvenciones de la

Administracion de la Junta de Andalucia, con el siguiente contenido:

a) La constancia del registro en la contabilidad municipal del ingreso correspondiente
que se justifica y de las obligaciones reconocidas imputadas a cada uno de los proyectos
ejecutados.

b) Relacion de las facturas correspondientes a los gastos efectuados por cada uno de los
proyectos de actuacion, con el contenido previsto en el articulo 72.2.a) del Reglamento de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

c) Que la subvencién concedida ha sido destinada o no, en su caso, al proyecto
rrespondiente (relacion de las distintas actividades y proyectos), el cual ha sido terminado en

totalidad y aplicado a la finalidad para la que fue aprobado, es decir, puesto en

ncionamiento.
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d) Que los gastos responden de manera indubitada a la naturaleza de la actividad
subvencionada.

e) Que los gastos se han realizado dentro del plazo de ejecucion y se han pagado
efectivamente con anterioridad al vencimiento del plazo de justificacion establecido en el
Convenio o adendas, en su caso.

f) La obtencidn concurrente, en su caso, de otras subvenciones o ayudas otorgadas por

otras Administraciones o entes publicos o privados, nacionales o internacionales.

DECIMOTERCERA. Causas de reintegro.

1. Ademas de los casos de nulidad y anulabilidad previstos en el articulo 36 de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, también procedera el reintegro de las cantidades percibidas y la exigencia
del interés de demora correspondiente desde el momento del pago de la subvencion hasta la
fecha en que se acuerde la procedencia del reintegro, o la fecha en que el deudor efectue el
ingreso del reintegro si es anterior a esta, en los casos previstos en el articulo 37 de la citada ley
y demas normativa de aplicacién en materia de subvenciones. A estos efectos se seguira el
procedimiento de reintegro contemplado en los articulos 41 y siguientes de la Ley 38/2003, de

17 de noviembre.

2. Cuando el cumplimiento por el beneficiario de cada una de las fases se aproxime de modo
significativo al cumplimiento total y se acredite por este una actuacion inequivocamente tendente
a la satisfaccion de sus compromisos, deberad reducirse el importe de la cantidad a reintegrar de
forma proporcional al porcentaje que represente la parte que se ha dejado de cumplir respecto
de las actuaciones aprobadas. La aplicacion de dicha graduacion se efectuara siempre que se

haya ejecutado el objeto de la subvencion, en cada una de las fases, en un porcentaje de, al

m enos, el 65% del presupuesto aceptado en relacion con las actuaciones anexas al presente
Py nvenio, y siempre que con ese grado de ejecucion se haya alcanzado la finalidad del Plan.

icamente podran tenerse en cuenta para alcanzar el citado porcentaje aquellas actuaciones
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cuya efectiva ejecucion conste en el certificado de la Intervencion del Ayuntamiento previsto en la

clausula duodécima.

DECIMOCUARTA. Modificacion del Convenio.

1. El presente Convenio se podrda modificar mediante adenda, a propuesta de la Comisién de

Seguimiento.

2. Toda alteracion de las condiciones tenidas en cuenta para la firma del Convenio podra dar

lugar a su modificacién, especialmente en los siguientes casos:

a) Cuando se produzcan remanentes de fondos por la no ejecucién de algunas de las
actuaciones previstas en las distintas fases, siempre que sea debido a causas sobrevenidas que
determinen una imposibilidad juridica o material de llevar a cabo dicha ejecucion, o por la
ejecucion de las mismas a un menor coste del inicialmente estimado, para su incorporacion a la
ejecucion de otras actuaciones previstas cuyo coste fuese superior al estimado inicialmente, que
habran de circunscribirse en todo caso a la fase de referencia. La propuesta de compensacion
que efectie la Comision de Seguimiento deberd estar debidamente justificada y acreditada

documentalmente.

b) Cuando sea necesario, siempre por circunstancias sobrevenidas y debidamente justificadas y
para un mejor cumplimiento de los objetivos del Convenio, la ampliacion de los plazos previstos
para la ejecucion y justificacion de las fases, conlleven o no la ptdrroga del Convenio. Dicha
ampliacion debera realizarse siempre antes de la finalizacion del plazo de ejecucion y de

justificacion de una fase o de la expiracién del Convenio.

\ Asimismo, y a tenor de lo dispuesto por el articulo 121 del Texto Refundido de la Ley General
o

Hacienda Publica de la Junta de Andalucia y en el apartado 3 de la clausula primera, la

@ tencion concurrente de subvenciones o ayudas otorgadas por otras Administraciones o entes
el

\

1)
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publicos o privados, nacionales o internacionales, podra ser causa de modificacion del cuadro de
financiacion y del régimen de aportaciones de la Consejeria de Turismo, Regeneracion, Justicia y

Administracién Local previsto en el presente Convenio.

d) Para la concrecién de las actuaciones y plazos correspondientes a las ulteriores fases de

ejecucion del Convenio, en su caso.

e) En todo caso, cuando se apruebe una modificacion del Plan Turistico de Grandes Ciudades de
Andalucia de la Ciudad de Almeria que afecte a las Iniciativas de Contenido Turistico que se

articulan mediante el presente Convenio.

3. En ninglin caso las modificaciones podran variar el destino o finalidad de la subvencién,
alterar la actividad, programa, actuacion o comportamiento para los que se concede la
subvencion, conculcar la proporcionalidad de las inversiones indicada en el apartado 2 de la
clausula octava ni elevar la aportacion total de la Consejeria de Turismo, Regeneracion, Justicia y

Administracion Local.

DECIMOQUINTA. Difusién del Plan.

1. Con el objeto de lograr una mejor difusion y conocimiento del Plan, tanto entre la poblacion
local como entre la turistica y, por tanto, facilitar la politica de comunicacién del mismo, ademas
de la informacion en las respectivas sedes electronicas de ambos organismos, corresponderd al

Ayuntamiento de Almeria necesariamente realizar las siguientes actuaciones:

a) Una sesion informativa, con la periodicidad que determine la Comision de Seguimiento,
mediante un acto publico dirigido al empresariado, medios de comunicacion y poblacién en
neral, para informar de los objetivos y actuaciones del Plan y su difusion on line, redes sociales

ualquier otro medio o soporte.
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b) Paneles informativos en las obras que se realicen con cargo a las distintas fases del Convenio,
seglin las prescripciones tcnicas establecidas por la Consejeria de Turismo, Regeneracion,

Justicia y Administracion Local.

2. En todas las publicaciones y material grafico se incluira la leyenda “Plan Turistico de Grandes
Ciudades de Almeria”, asi como la imagen institucional de todos los firmantes del Convenio y el
logotipo turistico de Andalucia. Dichos elementos deberan, asimismo, figurar en toda
convocatoria de presentacion publica del Plan, a las que serd invitada una persona en

representacion de la Consejeria de Turismo, Regeneracion, Justicia y Administracion Local.
DECIMOSEXTA. Vigencia del Convenio.

1. El presente Convenio se perfecciona con su suscripcion.

2. La vigencia del mismo sera de un plazo de cuatro afios contados desde el dia de su firma.
Podra ser prorrogado un maximo de cuatro afos, por acuerdo de las partes firmantes y a
propuesta de la Comisién de Seguimiento, siempre antes de la expiracion del mismo, y finalizar,
en todo caso, con la extincion del Plan que articula, que quedard supeditada a la liquidacion
definitiva de las actuaciones contempladas en el Convenio.

3. Las eventuales adendas modificativas del presente Convenio surtiran efecto desde su firma.

4. De conformidad con los principios de seguridad juridica y transparencia, el Convenio y sus

eventuales adendas seran objeto de publicacion en el portal web de la Junta de Andalucia.

qECIMOSEPTIMA. Causas de resolucion y efectos.
m k

17 El presente Convenio se extinguird por el cumplimiento de las actuaciones que constituyen su

jeto, por la expiracion del plazo de su vigencia o por incurrir en causa de resolucion.
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2. En todo caso, son causas de resolucion:

a) El acuerdo unanime de las partes firmantes.

b) El incumplimiento grave acreditado de las obligaciones y compromisos asumidos por alguno
de los firmantes.

c) La decision judicial declaratoria de la nulidad del Convenio.

d) La pérdida de vigencia del Plan Turistico de Grandes Ciudades de la ciudad de Almeria

e) Cualesquiera otras causas legalmente previstas.

3. En caso del incumplimiento previsto en la letra b) del apartado anterior, la parte afectada
podra requerir previamente a la parte incumplidora para que anule o revogue el acto, haga cesar
o modifique la actuacién material, o inicie la actividad a que est obligada. El requerimiento
debera dirigirse al 6rgano competente mediante escrito razonado que concretara el acto,
actuacion o inactividad, y debera producirse en el plazo de dos meses contados desde que la
parte requirente hubiera conocido o podido conocer el acto, actuacién o inactividad. Dicho

requerimiento deberd comunicarse también a la Presidencia de la Comisién de Seguimiento.

4. Si transcurrido el plazo indicado en el requerimiento, persistiera el incumplimiento, la parte
que lo dirigio notificara a la parte incumplidora la concurrencia de causa de resolucion y se
entenderd resuelto el Convenio. La resolucion del Convenio no dard lugar a indemnizacién

alguna.

5. ElI cumplimiento y la resolucion del Convenio dard lugar a su liquidacion con el objeto de
determinar las obligaciones y compromisos pendientes de cada una de las partes, dando lugar,
en su caso, al correspondiente procedimiento de reintegro de los fondos aportados y no
justificados hasta el momento de su efectividad, de conformidad con la normativa vigente en

ateria de subvenciones.
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DECIMOCTAVA. Naturaleza, régimen juridico y responsabilidad patrimonial.

1. El presente Convenio tiene naturaleza interadministrativa conforme al articulo 47.2.a) de la Ley
40/2015, de 1 de octubre, debiendo regirse, ademas de lo previsto por la citada ley, por la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, y demas normativa sectorial de aplicacién, en especial el Texto
Refundido de la Ley General de la Hacienda Publica de la Junta de Andalucia y el Reglamento de
los Procedimientos de Concesién de Subvenciones de la Administracion de la Junta de
Andalucia. Este Convenio queda excluido de la legislacion de contratos en virtud de lo dispuesto
en el articulo 6 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que
se transponen al ordenamiento juridico espafol las Directivas del Parlamento Europeo y del
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014. No obstante, se aplicaran los
principios de dicha ley para resolver las dudas y lagunas que pudieran presentarse.

2. En particular, en concordancia con lo establecido en el articulo 33.1 de la Ley 40/2015, de 1
de octubre, si de la ejecucion de las actuaciones derivadas del presente Convenio se produjeran
lesiones en los bienes y derechos de los particulares, la responsabilidad patrimonial a que en su
caso dieran lugar corresponderad al Ayuntamiento, como entidad responsable de la ejecucion, de

acuerdo con lo establecido en la clausula cuarta del Convenio.
DECIMONOVENA. Resolucion de controversias.

Las partes se comprometen, en el seno de la Comision de Seguimiento, a intentar resolver de
manera amistosa cualquier desacuerdo que pudiera surgir en el desarrollo, interpretacion,
cumplimiento, extincién y efectos del presente Convenio. En caso de no ser posible una solucién

amigable, y resultar procedente litigio judicial, la jurisdiccion competente para conocer y resolver

dichas cuestiones sefd la jurisdiccion contencioso-administrativa, de conformidad con la Ley

’ \ /1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.
o

Q)

!GESIMA. Proteccion de datos y confidencialidad.

v
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1. Las partes se comprometen a no difundir, sin autorizacion de las demas, informaciones
cientificas o ®cnicas a las que hayan tenido acceso en el desarrollo de este Convenio. Asimismo,
las partes deberan extender estas obligaciones a todas las personas que intervengan o colaboren

en la realizacién y desarrollo de lo establecido en este Convenio.

2. Las partes se someterdn al Reglamento General de Proteccion de Datos (Reglamento (UE) n.°
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion
de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre
circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE), a la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de los Derechos
Digitales, y demas normativa vigente en materia de proteccion de datos personales en todos los
supuestos en los que pueda darse tratamiento o comunicacion de datos, entre ellas o a un

tercero, en ejecucion de lo dispuesto en este Convenio.

Y en prueba de conformidad con lo que antecede, se suscribe, en el lugar y fecha indicados en el
encabezamiento, el presente Convenio por duplicado, quedando un ejemplar del mismo en poder

de cada una de las partes.

EL VICEPRESIDENTE DE LA JUNTA DE ANDALUCIA Y
CONSEJERO DE TURISMO, REGENERACION, JUSTICIA EL ALCALDE DE ALMERIA
Y ADMINISTRACION LOCAL

Fdo.: Juan Antonio Marin Lozano Fdo.: Ramdn Fernandez-Pacheco Monterreal

Plaza Nueva 4

41071 Sevilla
FIRMADO POR JUAN ANTONIO MARIN LOZANO 14/12/2020 14:14:00 PAGINA 26/80
RAMON FERNANDEZ-PACHECO MONTERREAL 14/12/2020 13:21:45
VERIFICACION 2JR567M93APQA3YU5562BAR3WGXVFU https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma

Es copia auténtica de documento electronico


https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/code/2JR567M93APQA3YU5562BAR3WGXVFU

JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

ANEXO |

ORDEN DE 10 DE SEPTIEMBRE DE 2018, DE LA CONSEJERIA DE TURISMO Y DEPORTE,
POR LA QUE SE APRUEBA EL PLAN TURISTICO DE GRANDES CIUDADES DE LA CIUDAD DE
ALMERIA

1.- Orden de aprobaciéon (BOJA n.2 190, de 1 de octubre de 2018):

El Estatuto de Autonomia para Andalucia, en su articulo 37.1.14°, establece como uno de los
principios rectores de las politicas publicas de la Comunidad Autbnoma el fomento del sector
turistico, como elemento econdmico estrattgico de Andalucia. Asimismo, en su articulo 71,
atribuye a la Comunidad Autbnoma la competencia exclusiva en materia de turismo que incluye,
en todo caso, la ordenacion, la planificacion y la promocién del sector turistico.

El articulo 9.16 de la Ley 5/2010, de 11 de junio, de Autonomia Local, en el marco de lo
establecido en el Estatuto de Autonomia para Andalucia, reconoce a los municipios andaluces
competencias propias en materia de promocion turistica, que incluye la promocién de sus
recursos turisticos y fiestas de especial interés; la participacion en la formulacion de los
instrumentos de planificacién y promocion del sistema turistico en Andalucia; y el disefio de la
politica de infraestructuras turisticas de titularidad propia.

La Ley 13/2011, de 23 de diciembre, del Turismo de Andalucia, dispone en su Titulo Ill una serie
de instrumentos y programas turisticos de planificacion y ordenacion de los recursos turisticos,
siendo el Plan General de Turismo el instrumento basico esencial que desarrolla las
especificaciones y directrices a las que deberan ajustarse el resto de instrumentos de
planificacion. Entre estos ultimos, contempla el articulo 15 de esta norma la figura de los Planes
Turisticos de Grandes Ciudades, como un conjunto de medidas dinamizadoras y participadas de
fomento, dirigidas a implementar un sistema de planificacién turistica estratégica de la ciudad
objeto de dichas actuaciones.

En desarrollo de esta figura se aprueba el Decreto 146/2016, de 30 de agosto, por el que se
regulan los Planes Turisticos de Grandes Ciudades de Andalucia y los convenios de colaboracion
mediante los que se articulan, que serdn suscritos por la persona titular de la Consejeria
competente en materia de turismo y la persona ftitular del 6rgano competente de la
Administracion local de aquellos municipios andaluces con una poblacion de derecho superior a
jien mil habitantes. La finalidad esencial de estos Planes es la promocion y el fomento del
tlrismo en estos municipios, para reforzar el papel de los destinos en la mejora de la calidad y
la competitividad de la oferta turistica andaluza, estando orientados a la consecucién de los
@ uientes objetivos: la puesta en valor y uso de recursos turisticos, la adecuacion del medio

)
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urbano al uso turistico impulsando la accesibilidad universal, el aumento de la calidad de los
servicios turisticos de la ciudad, la mejora del producto turistico existente y la creacion de nuevos
productos basados en la explotacion innovadora de los recursos, la sensibilizacion e implicacion
de la poblacién y agentes locales en una cultura de calidad turistica y el fortalecimiento de la
competitividad del sector turistico local.

El Plan Turistico de Grandes Ciudades de Andalucia de la ciudad de Aimeria se ha elaborado
seglin los #rminos establecidos en la Resolucion de 22 de diciembre de 2017 de la Secretaria
General para el Turismo, por la que se resuelve el procedimiento de Formulacion del Plan
Turistico de Grandes Ciudades de Andalucia de la Ciudad de Almeria. En el procedimiento se ha
garantizado, a través de los tramites de audiencia e informacion publica, la participacion de los
agentes del sector turistico y de la ciudadania en general, habiéndose recabado asi mismo
informe favorable del Consejo Andaluz de Turismo.

En su virtud, y de conformidad con la competencia atribuida por el articulo 10.2 del Decreto
146/2016, de 30 de agosto, asi como en el articulo 26.2 c) de la Ley 9/2007, de 22 de octubre,
de la Administracién de la Junta de Andalucia, y en relaciéon con el articulo 46.4 de la Ley
6/2006, de 24 de octubre, del Gobierno de la Comunidad Autdnoma de Andalucia,

DISPONGO

Primero. Aprobacion del Plan Turistico de Grandes Ciudades de la ciudad de Almeria.

1. Se aprueba el Plan Turistico de Grandes Ciudades de la ciudad de Almeria, en adelante el
Plan, cuyo indice se adjunta como Anexo a la presente Orden.

2. El Plan se ajusta a las especificaciones y directrices que se contemplan en el Plan General de
Turismo Sostenible de Andalucia Horizonte 2020, aprobado mediante Decreto 37/2016, de 9 de
febrero.

3. El texto integro del Plan estara disponible en el sito web oficial de la Consejeria de Turismo y

Deporte: http://www.juntadeandalucia.es/turismoydeporte.

Segundo. Disponibilidad de créditos.
o ‘ te Plan de caracter programatico se articulard mediante el correspondiente convenio de

laboracion, quedando la programacion temporal de las actuaciones previstas en el citado
nvenio limitadas por las disponibilidades presupuestarias existentes.
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Tercero. Seguimiento del Plan.

En virtud de lo dispuesto en el articulo 7 del Decreto 232/2013, de 3 de diciembre, por el que se
regula la organizacion y el regimen de funcionamiento del Consejo Andaluz del Turismo, este
organo recibird puntual informacion sobre el desarrollo y cumplimiento del Plan.

Cuarto. Vigencia.

1. El Plan tendra una vigencia de cuatro afios a contar desde su aplicacion efectiva, sin perjuicio
de la posibilidad de prorroga por un periodo de hasta cuatro afios adicionales.

2. La aplicaciéon efectiva del Plan Turistico de Grandes Ciudades de la ciudad de Almeria
comenzara con la firma del Convenio de colaboracién mediante el cual se articule. A efectos de
lo establecido en el articulo 2 del Decreto 146/2016, de 30 de agosto, el Plan se entendera
vigente hasta la liquidacién definitiva de las actuaciones contempladas en dicho Convenio.

Quinto. Efectos.

La presente Orden surtira efectos el dia siguiente al de su publicacion en el Boletin Oficial de la
Junta de Andalucia.

Sevilla, 10 de septiembre de 2018

FRANCISCO JAVIER FERNANDEZ HERNANDEZ
Consejero de Turismo y Deporte

ANEXO

iNDICE DEL PLAN TURISTICO DE GRANDES CIUDADES DE ANDALUCIA DE LA CIUDAD DE ALMERIA

1. Diagndstico de la situacion de la ciudad, tendencias y escenarios previsibles:
1.1 Contexto del turismo nacional

2 Contexto del turismo andaluz

1.3 Un plan turistico para Almeria

Oferta turistica
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1.5 Demanda turistica
1.6 Tendencias y escenarios previsibles

2. Necesidades y objetivos basicos del turismo en la ciudad, definicion del modelo con las orientaciones estratégicas

generales:

2.1 Identificacion de Necesidades: Analisis DAFO

2.2 Identificacion de Objetivos: Analisis CAME

2.3 Coherencia estratégica del analisis-diagndstico con los objetivos del Plan
3. Recursos urbanos, culturales y paisajisticos susceptibles de conformar productos turisticos
4. Descripcion de las iniciativas de contenido turistico

4.1 Lineas estratégicas del Plan

4.2 Los objetivos generales en el Plan

4.3 Definicion de iniciativas

4.4 Cronograma

5. Marco financiero

6. Causas y procedimiento de modificacién y extincion del Plan

6.1 Procedimiento

6.2 Causas de modificacion del Plan

6.3 Causas de extincion del Plan

7. Gestion del Plan

8. Fdrmulas de coordinacion, cooperacion y colaboracion entre las Administraciones Publicas implicadas y entre

éstas y el sector turistico
9. Mecanismos de evaluacion del Plan
10. Acciones para la difusion y conocimiento del Plan

11. Periodo de vigencia del Plan

2.- Contenido integro del Plan:

https://juntadeandalucia.es/export/drupaljda/PTGC_Almeria_06-09-2018.pdf
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JUNTA DE ANDALUCIA

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

ANEXO Il A. CUADRO RESUMEN ACTUACIONES

PLAN TURISTICO CIUDAD DE ALMERIA - FASE 1

integral innovadores

Importe
jeti Balance
Objetivos IcT e ., Importe total Importe total )
del decreto total L fase 1 presupuestario
iniciativa
1.3. Mercado Central 1.3.1 Imagen y plan de comunicacion 22.388,23 €
A °°":° centro de turismo [} 5 5 Tocnificacion del Mercado Central 3516354 € | 68.348,54€
astronémico
£ 1.3.3. Showcooking quincenales 10.796,77 € 2.343.989 €
4.3. Mejora de la 4.3.1. Modernizacion del entorno de las
A infraestructuras de playas urbanas mediante la instalacion de  |120.000,00 € | 120.000,00 € o
) 14,86%
playa en El Toyo quioscos
4.4. Actuaciones de 4.4.1. Smart Palm 120.000,00 €
mejora turistica en 4.4.2. Videometria
A las Playas Urbanas 40.000,00 € 160.000,00 €
de Almeria
2.1. Optimizacion del 2.1.1 Elaboracion de carta de Servicio 18.150,00 €
c turismo de congresos 212 o destio d 82.460,00 €
en Almeria .1.2. Promocion destino de congresos 64.310,00 € 85,14%
2.3. Mejora en la 2.3.1 Tecnificacion de la ciudad 93.323,15 €
experiencia de visita de 2.3.2. Servicios de Realidad Virtual a través
c la ciudad o AP 53.850,85 € | 160 000,00 €
2..3.3. Servicio de informacion turistica 12.826,00 €
virtual
4.2. Mejoras en los 4.2.1. Plan de comunicacion 42.761,50 €
servicios publicos en 4.2.2. Campaiia de promocion 247.775,00 €
temporada baja —
4.3.3. Golf como recurso turistico 50.000,00 €
Cc 4.3.4. Plan turismo accesible 70.845,18 € | 452.695,18 €
4.3.5. Sefalética orientativa ciudad 11.313,50 €
4.3.6. Sistema inteligente para rutas 30.000,00 €
y agendas culturales
1.4. Mejora de la 1.4.1. Servicio de audio/video guia
oferta cultural de los con Realidad Aumentada 63.436,60 €
D ?;f_':g'os de la Guerra 1.4.3. Experiencia Realidad Virtual 30.855,00 € 124.391,60 €
ivi
1.4.3. Musealizacion 30.100,00 €
1.6. Renovacion de la 1.6.1 Proyecto Musealizacion Casa del Cine | 49.900,00 €
oferta de turismo 1.6.2. Servicio audio/video guia 31.130,00 €
D cinematografico 1.6.3. Proyecto “Escape Room” 46.247,00 € | 173.095,20 €
1.6.4. Dinamizacién museos 39.623,00 €
1.6.5. Estrellas conmemorativas 6.195,20 €
1.7. Fortalecimi de | 1.7.1 Obra espacio Casa del Cine 320.347,58 €
i ipami i i0 69.607,58 €
Almeria . . 1.7.2 Equpamlento espacio postproduccion 249.260,00 € 5
como destino de rodajes |Casa del Cine
5.1. Implantacion de 5.1.1.SICTED 21.412,75 € 56.986,75 €
sistemas de gestion 5.1.2. SAFE TOURIST 35.574,00 €
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

2.2. Actuaciones 2.2.1 Pantallas publicitarias 23.111,00 €
destinadas al 2.2.2. Street Marketing 12.505.35 €
reconocimiento de la — - !

gastronomia en 2.2.3. Publicidad en cines 17.182,00 €
Almeria 2.2.4. Publicidad en aviones 11.011,00 €

2.2.5. Contenidos Audiovisuales de promocion| 13.382,60 €

2.2.6. Publicidad en autobuses en Almeria 11.979,00 €

2.2.7. Congreso gastronomico 18.009.34 €

2.2.8. Accion Globo Aerostatico 12.116,94 €

2.2.9. Publicidad en autobuses en Londres 12.674,75 €

2.2.10. Pasacalles infantiles 18.137,90 €

F . : : 266.868,14 €
2.2.11. Merphandmsmg Almeria Capital 23.232.97 €
astronomica

2.2.12. Alquiler de carrusel 18.125,80 €

2.2.13. Patrocinio Premios Gastronoémicos 12.100,00 €

2.2.14. Feria FoodTruck. Alquiler sonido 8.754.35 €

2.2.15. Campafas de publicidad en portal de

reservas hoteleras 1501731 €

2.2.16. Servicio de catering evento 3.630,00 €

2.2.17. Evento presentacion en Madrid 17.802,88 €

2.2.18 Celebracion nominacion ciudad Almeria

capital Gastronomica 18.094,95 €

2.4. Plataforma de 2.4.1. Plataforma CMI
F Turismo Inteligente de 109.536,00 € | 109.536,00 €
Almeria
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

ANEXO Il B. FICHAS RESUMEN ACTUACIONES

A. PUESTA EN VALOR Y USO DE LOS RECURSOS TURISTICOS

1.3. Mercado Central como centro de Turismo Gastronémico
Accion 1.3.1. I IMAGEN Y PLAN DE COMUNICACION

DESCRIPCION:

Para potenciar la visualizacién del Mercado Central como referente de la compra perecedera de calidad
resaltando sus elementos diferenciales y posicionar el mercado central como el referente de la compra
perecedera de calidad, de alimentacién saludable y seguridad alimentaria de la ciudad de Almeria se propone
crear una imagen de marca y desarrollar un plan de comunicacién.

Las marcas son potentes elementos de diferenciacién, por lo que una de las primeras acciones que debiera
poner en marcha cualquier espacio o equipamiento comercial es disefiar su marca identificativa que lo posicione
ante su clientela potencial y frente a su entorno competitivo. La marca es parte intrinseca de la estrategia
comercial, por lo que su disefio debe determinarse por el mensaje que se quiere transmitir, que en el caso del
Mercado Central debe ligarse a alimentacién saludable, de calidad, de dieta mediterranea y muy ligada a los
alimentos de Almeria, que son referentes tanto a nivel nacional como internacional. Por lo tanto, debe estar
vinculada a sensaciones y valores muy positivos. El plan de comunicacién es el documento que aglutina las
politicas, estrategias, objetivos, recursos, el publico y las acciones previstas durante un periodo de tiempo
determinado. Se utiliza tanto en comunicacion externa como interna, en la comercial y en la comunicacion de
crisis, y todos ellos deben ser coherentes entre si y seguir una misma linea.

DESARROLLO DE LA ACTUACION:
Identidad corporativa:
- Identidad verbal e identidad visual
- Estudio y conceptualizacion de logotipo original
- Estudio de identidad visual de la nueva marca
- Descripcion de aspectos intangibles: filosofia y valores basicos establecidos.
- Disefio de marca: logotipo
- Estudio de la marca y aplicacion a diferentes dreas/departamentos
- Estudio aplicaciéon de la imagen en diferentes formatos y soportes
Disefio y Ejecucién del Plan de marketing y comunicacién
- 5 campafias de promocién digital a través de medios sociales, plataformas de Facebook e Instagram
ADS.
- 2 campafias de promocion digital a través de la plataforma YouTube
- 20 camparias de promocidn a través de mupis digitales de la provincia
- 15 fotografias publicitarias de los diferentes puestos del Mercado Central, asi como de sus productos,
slogan y Marca. Se utilizaran las fotografias tanto para realizar campafias en Mupis de la ciudad como
en Medios Sociales.
- 1 creacién y produccion de un spot especial para su difusion en RRSS y otros soportes. Versidn 20s.

PLAZO DE EJECUCION:
6 meses

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

Identidad corporativa (verbal y visual)
Disefio Plan de Marketing y Comunicacion .. 5.445,00 €
Ejecucion Plan de Marketing y Comunicacion .... ..10.285,00 €
ontenido Plan de Marketing y Comunicacion ................ 4.238,23 €

..2.420,00 €

OTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) «.....ceveemsreeneees 22.388,23 €
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JUNTA DE ANDALUCIA

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,
JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

A. PUESTA EN VALOR Y USO DE LOS RECURSOS TURISTICOS
1.3. Mercado Central como centro de Turismo Gastronémico

Accién 1.3.2. I TECNIFICACION DEL MERCADO CENTRAL

DESCRIPCION:
Para impulsar el modelo comercial del Mercado Central, facilitando su evolucidn y adaptandolo en el actual
proceso de transformacion digital del consumo se propone

1. Dotar al Mercado Central de pantallas informativas
Se llevara a cabo la instalacion de 5 pantallas digitales informativas distribuidas a la entrada del Mercado Central.
Estas pantallas tendran la finalidad de dinamizar y promocionar ofertas y descuentos, ensefiar el surtido de
productos, informacién de interés, a través de contenido multimedia atractivo para los consumidores del
Mercado Central. Estas pantallas contardn con una plataforma de gestién y control que permitiran, el envio y
gestién de contenidos multimedia, imagenes...)

2. Dotar al Mercado Central de un Sistema de Videometria
Para conocer el comportamiento de los clientes del Mercado Central se ha propuesto la instalacién de un
sistema de videometria. Es un sistema que se basa en la obtencidon de imégenes fijas tomadas a intervalos
regulares durante un periodo de tiempo mediante cdmaras de video. La técnica permite que el conjunto de
imdgenes captadas en ese tiempo se integre en una Unica fotografia y se georreferencie la informacion obtenida.

DESARROLLO DE LA ACTUACION:
Pantallas informativas:
- Compra e instalacion de 5 pantallas digitales informativas
- Generacién de contenido:
o  Elaboracién de activos digitales (videos, fotografias, puntos de venta...)
o  Produccién y montaje de todos los contenidos adaptandolos a las pantallas digitales
- Gestor de contenido
Sistema de videometria
- Verificacion de los 5 puntos de emplazamiento: Se buscardn los puntos mas adecuados que
proporcione una visién de calidad de mayor extension posible del Mercado Central y se instalaran 5
camaras de video
- Preparacidn del terreno para despejar el punto de instalacién
- Provision de equipos y software asociados
- Montaje, cableado, conexidon y puesto a punto de la instalacion asegurdndose el perfecto
funcionamiento posterior de la unidad
- Instalacion del software de videometria

PLAZO DE EJECUCION:
6 meses

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

Pantallas informativas .......c.ccccoccoevveirvennnn. 23.880,29 €
Sistema de Videometria .......cccccoevveeeveennnes 11.283,25€
TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) .....eeeeereeneennene 35.163,54 €
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

A. PUESTA EN VALOR Y USO DE LOS RECURSOS TURISTICOS

1.3. Mercado Central como centro de Turismo Gastronémico
Accién 1.3.3. | sHOWCOOKING

DESCRIPCION:

La gastronomia es una de las sefias de identidad de Almeria. Los eventos gastronémicos son una tendencia cada
vez mayor. Se organizan mds actividades relacionadas con la cocina que atrae a miles de turistas y personas
interesadas en el sector gastrondmico. Los Show-Cooking son una experiencia culinaria donde los comensales
pueden disfrutar viendo como un chef prepara los platos invivo y todo su proceso de elaboracién apostando por
la sostenibilidad alimentaria. Se realizaran talleres para ensefiar a cocinar y mantener habitos saludables a través
de la realizacién de show-cooking en directo, con productos locales, frescos y de temporada y que luego podran
adquirir en los diferentes puestos que conforman el Mercado Central. Por un lado, la organizacién de Show-
cooking ayudara a posicionar el Mercado Central, aumentando asi la fidelizacion de sus clientes y consiguiendo
nuevos objetivos de venta proyectando valores de calidad en el producto y cercania a sus clientes y visitantes. Y,
por otro lado, se potenciara la marca del Mercado Central y los productos gastronémicos almerienses a través de
la promocién comercial directa.

DESARROLLO DE LA ACTUACION:
- Habilitar espacio adecuado para la realizacién de los Show-cooking
- 20 talleres. Duracién: 2 horas
- Plan de promocién comercial
o 13 campafias en medios sociales
o 4 campafias en centros escolares
o 11 fotografias
o 1video promocional show-cooking
PLAZO DE EJECUCION:
12 meses
CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

Talleres..... ..7.000,00 €
Plan de promocién comercial... 3.796,77 €
TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) .......ccreereeusnee 10.796,77 €
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JUNTA DE ANDALUCIA

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

D. MEJORA DEL PRODUCTO EXISTENTE Y CREACION DE NUEVOS PRODUCTOS BASADOS EN LA

EXPLOTACION INNOVADORA DE LOS RECURSOS
1.4. Mejora de la oferta cultural de los Refugios de la Guerra Civil

Accién 1.4.1. I SERVICIO DE AUDIO/VIDEO GUIA CON REALIDAD AUMENTADA

DESCRIPCION:

Para la realizacién de la visita a los Refugios de una manera auténoma se propone el desarrollo de audioguias que
relate 9 puntos clave del recorrido afiadiendo contenido e informaciéon adicional a los visitantes a través de la
Realidad Aumentada.

DESARROLLO DE LA ACTUACION:

Contenido Audio-guias: Desarrollar y producir nuevos contenidos que amplien y complementen la
explicacién de los objetos incluidos en los Refugios. Un audio-guia es una guia sonora del espacio
turistico visitado por turistas individuales. Sus sonidos van guiando al usuario aportandole informacion
y sensaciones, recreando experiencias vinculadas a las singularidades del lugar visitado.

Secuencias de R.A: Gracias a la Realidad Aumentada y a la generacidn de contenidos audiovisuales, se
brinda la posibilidad de ofrecer un valor afiadido a todos los elementos/espacios existentes en los
Refugios, afiadiendo informacién de forma dinamica e interactiva con los visitantes. Ademas, se
conseguira una mayor sensacion inmersiva en la historia. La Realidad Aumentada a través de su sistema
de captacion de imagenes reales permitira a los visitantes visualizar en un formato 3D los contenidos
audiovisuales creados especialmente para los Refugios.

Compra de Tablet: 20 Tablet que se utilizardn durante la visita a los Refugios. Incluirdn toda la
informacion necesaria para realizar el recorrido de manera auténoma, de forma organizada y de facil
acceso para todos los publicos. Los dispositivos seran de utilidad para aquellas personas que en el
momento de la visita no dispongan de su propio dispositivo o no se hayan descargado previamente el
contenido multimedia, ya que, debido a las caracteristicas propias de los Refugios no hay cobertura
WiFi. Ademas, los dispositivos incluiran informacion en LSE para personas con discapacidad auditiva.
Puntos de explicacidn en terreno: Para facilitar el recorrido de forma auténoma a los visitantes, se ha
propuesto la instalacion de 9 paradas identificativas enumeradas, que correspondera con los 9 puntos
de interpretacidn incluidos en las audio/video-guias.

APP para albergar guias y contenido virtual: Para poner en valor los contenidos desarrollados en las
anteriores actuaciones (generacion de contenido audio-guia/video-guia y secuencias de realidad
aumentada) se propone crear un app que albergue el contenido desarrollado, ofreciéndoselo al
visitante de una manera accesible y atractiva.

PLAZO DE EJECUCION:
5 meses

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

AUIO/VIAEO BUI@....vivereecrcrreee et st eneees 21.783,38 €
Secuenciasde R.A........cooevvvveevennn. 10.023,64 €
Puntos de explicacién en terreno.... ... 12.850,20 €

APP para albergar guias...

.. 3.327,50€
... 15.451,88 €

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

Compra de Tablet
TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) .......ccevevuereennnes 63.436,60 €
8 !
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JUNTA DE ANDALUCIA

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

D. MEJORA DEL PRODUCTO EXISTENTE Y CREACION DE NUEVOS PRODUCTOS BASADOS EN LA

EXPLOTACION INNOVADORA DE LOS RECURSOS
1.4. Mejora de la oferta cultural de los Refugios de la Guerra Civil

Accion 1.4.2. I EXPERIENCIA REALIDAD VIRTUAL

DESCRIPCION:

Con el objetivo de ofrecer una experiencia totalmente inmersiva durante la visita a los Refugios, se propone la
compra de 3 dispositivos de Realidad Virtual. La tecnologia de Realidad Virtual permite la inmersion sensorial en
el escenario convirtiendo al usuario en un agente activo capaz de interactuar a tiempo real desde una perspectiva
en primera persona. A través de la experiencia basada en Realidad Virtual los visitantes podran vivir los
acontecimientos acaecidos durante la Guerra Civil y como se vivia en el interior de los Refugios. El usuario tendra
la impresion de estar realmente en el lugar, hasta el punto en que podrd moverse como un viandante
descubriendo nuevos detalles cuando levanta o gira su cabeza, podra avanzar, retroceder, saltar, etc.: se tratard
con una inmersion de 360 °. Esta tecnologia proporcionara la posibilidad de que los visitantes, al finalizar el
recorrido, vivan en primera persona todas las fases de las amenazas aéreas: la alerta, la carrera hacia los refugios,
la llegada de los aviones, las medidas de defensa pasiva, los bombardeos, etc.

DESARROLLO DE LA ACTUACION:

- Generacién de contenidos: Para llevar a cabo la experiencia basada en Realidad Virtual es importante
generar contenidos multimedia de calidad que luego se visualizaran en los dispositivos de RV. Es
necesario convertir los Refugios en un escenario virtual con material audiovisual e interactivo para
acompafiar las situaciones vividas durante la Guerra Civil. Para preparar los contenidos multimedia que
se utilizaran se tendra en cuenta la tecnologia que se va a usar y qué se quiere transmitir.

- 3 dispositivos de R.V: Tras los contenidos generados esta propuesta permitira la navegacion, a través del
casco de Realidad Virtual, de un recorrido virtual teméatico de los Refugios, convirtiendo su recorrido en
una experiencia completamente inmersiva. Gracias a los cascos de Realidad Virtual, el usuario sera
capaz de revivir el ambiente que se generaba durante la Guerra Civil en los refugios (la alerta, la carrera
hacia los refugios, la llegada de los aviones, las medidas de defensa pasiva, los bombardeos, etc.)

PLAZO DE EJECUCION:
8 meses

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

Generacion de CONTENIAOS. .......ccuveiceiriee et et s es e 13.310,00 €
DispOSitivos de R.V. .c.cececeieceirenieieneece e e et s 17.545,00 €
TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) ......ceeuereeeeneene 30.855,00 €
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JUNTA DE ANDALUCIA

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,
JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

D. MEJORA DEL PRODUCTO EXISTENTE Y CREACION DE NUEVOS PRODUCTOS BASADOS EN LA

EXPLOTACION INNOVADORA DE LOS RECURSOS
1.4. Mejora de la oferta cultural de los Refugios de la Guerra Civil

Accién 1.4.3. I PLAN DE MUSEALIZACION REFUGIOS DE LA GUERRA CIVIL

DESCRIPCION:

Construidos desde principios del afio 1937 hasta el final de la Guerra Civil, en 1939, los Refugios de la Guerra
Civil son un Lugar de Interés Histérico. Caidos en desuso y casi en el olvido desde el final de la guerra, en el afio
2004 comienza su rehabilitacién, consistente en la limpieza, reparacion y adecuacion para la visita. Actualmente,
es visitable una parte del tramo de mayor tamafio de la red de refugios, que se extiende bajo el Paseo de
Almeria. En la entrada (Puerta Purchena) y en la salida (frente a la Escuela de Artes) se adecuaron instalaciones
gue permiten la recepcién de visitantes, el desarrollo de la visita y su salida. Todas las visitas son guiadas previa
reserva, y son gestionadas por el Ayuntamiento de Almeria.

Las intervenciones que se incluyen en esta actuacion tienen los siguientes objetivos: — Contextualizar los
refugios en la historia militar de Almeria —Contextualizar la construccién de los refugios en la historia minera de
Almeria —Facilitar la comprension de los iconos de la ciudad en superficie desde distintos puntos de los refugios.
—Potenciar los recursos audiovisuales portatiles para uso por el guia de las instalaciones. —Insertar los Refugios
en la Red de Espacios de Significado de Almeria. —Mejorar la interpretacidn de la extension total de la red de
refugios.

PLAZO DE EJECUCION:
5 meses

TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) .........eeeeeeennncee 30.100,00 €

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

Produccién y edicion de documental.... ...9.000,00 €
Recursos museograficos. ..... 3.100,00 €
Intervencién en almacén.... 5.500,00 €
Equipamiento para proyeccién portatil. 6.100,00 €

Mapa de mano (5.000 ejemplares) ... 4.000,00 €
Proyecto, direccion y coordinacion ........ccccoieeeieceisueenrice s s sesseseseseenens 2.400,00 €
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JUNTA DE ANDALUCIA

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,
JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

D. MEJORA DEL PRODUCTO EXISTENTE Y CREACION DE NUEVOS PRODUCTOS BASADOS EN LA

EXPLOTACION INNOVADORA DE LOS RECURSOS
1.6. Renovacion de la oferta de Turismo Cinematografico

Accién 1.6.1. I PROYECTO DE MUSEALIZACION CASA DEL CINE

DESCRIPCION:

Se propone desarrollar un Proyecto de Musealizacién para la Casa del Cine (Anexo |) para crear un centro vivo y
dindmico que atraiga cada vez mas a ciudadanos y turistas. Ademas, se adquirird nuevo material de interés
cinematografico para visitantes. La Casa del Cine es un equipamiento interpretativo que trata sobre la relacion
entre Almeria y la industria cinematografica. Se ubica en el conocido como Cortijo Romero, finca Romero
Balmas, o finca de Santa Isabel, cerca del camino de Alhadra, en el barrio conocido como Villa Blanca. Se
inaugurd en 2011, tras la adquisicion y reforma del edificio original por parte del Ayuntamiento. A la edificacién
original se sumaron nuevos edificios dentro de la misma finca, destinados a potenciar la faceta cinematografica
de la ciudad y la provincia, aunque hoy en dia permanecen sin uso.

DESARROLLO DE LA ACTUACION:
- Adquisicion de Material: Con esta actuacion se pretende enriquecer y dotar de recursos materiales las
instalaciones de la Casa del Cine y alrededores.
o Sefializacion y Rotulacién exterior
o  Umbral de entrada: Edificio y las burguesias almerienses
o Punto de descarga de contenidos Bluetooth

PLAZO DE EJECUCION:
6 meses

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

Proyecto, direccion y coordinacion....
Sefializacidn rotulacién exterior:
- 3 sefiales urbanas .... e ————— ...... 3.500,00 €

4.000,00 €

- Rotulacién e indicacién entrada 1.300,00 €
Umbral de entrada

- Paneles Alocubon 180x100 cm ... ... 1.150,00 €

- Mapa de espacio ... 950,00 €
Punto de descarga

- 2 atriles con pantalla tactil .... .. 2.800,00 €

- Desarrollo de contenidos ...... 2.500,00 €
30 NUEIIAS ottt et et e 3.650,00 €
Reparacioén y actualizacion ...6.300,00 €

Sala “Ecos”
- 3 cajas de JUz LED 120X120 ...ccoceuvceerreererereeneeeeenerseseresenssesesssssens 3.150,00 €

- 2 monitores 40” ... 2.100,00 €
- 12 paneles Alocubdn 180x100 cm ... 16.200,00 €
TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) ......ccvsveereeennces 49.900,00 €
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

D. MEJORA DEL PRODUCTO EXISTENTE Y CREACION DE NUEVOS PRODUCTOS BASADOS EN LA

EXPLOTACION INNOVADORA DE LOS RECURSOS
1.6. Renovacion de la oferta de Turismo Cinematografico
Acci6n 1.6.2. | SERVICIO DE AUDIOGUIA Y VIDEOGUIA
DESCRIPCION:
Desarrollar y producir nuevos contenidos que amplien y complementen la explicacidn de los objetos incluidos en
la Casa del Cine. Un audioguia es una guia sonora del espacio turistico visitado por turistas individuales. Sus
sonidos van guiando al usuario aportandole informacién y sensaciones, recreando experiencias vinculadas a las
singularidades del lugar visitado. Es un instrumento para el visitante que no dispone de una persona guia
acreditada que le interprete el espacio que estd visitando.

DESARROLLO DE LA ACTUACION:

A partir de un texto descriptivo base (contenido plano), se desarrollara el guion de la locucién, aportandole
valores emocionales. Una vez adaptado el guion, se graba con locutores profesionales y nativos. Con las voces
grabadas en los distintos idiomas se realizara la edicidn del audioguia, mezclando las locuciones con efectos de
sonido y musica de forma que se creen audio-guias capaces de sumergir al oyente durante su visita. Ademas,
también se desarrollara el contenido en video-guias con explicaciones en LSE para personas sordas. Esto
permitira que los usuarios de LSE puedan acceder a la informacion de forma cémoda y con bastante
independencia. Se subirdn las pistas de sonido y video a la app, para su descarga.

PLAZO DE EJECUCION:

6 meses

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

Audio/vido guia CoNtENIO.....c.cceverveerereieeeercee et e 14.520,00 €
6puntos de explicacién en terreno.... <. 5.082,00 €
4.026,88 €
7.501,12 €

........................ 31.130,00 €

0 Plaza Nueva 4

41071 Sevilla
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JUNTA DE ANDALUCIA

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

D. MEJORA DEL PRODUCTO EXISTENTE Y CREACION DE NUEVOS PRODUCTOS BASADOS EN LA

EXPLOTACION INNOVADORA DE LOS RECURSOS
1.6. Renovacion de la oferta de Turismo Cinematografico

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

Accién 1.6.3. I PROYECTO ESCAPE ROOM

DESCRIPCION:

Realizacién de un juego a modo Escape Room en 3 de salas disponibles en la Casa del Cine. Un Escape Room es
una actividad de ocio por grupos en la que debe encontrar pistas y hacer uso de la légica para tratar de resolver
enigmas con la finalidad de escapar de la sale antes de que se agote el tiempo de juego. Se pone a disposicién de
los participantes objetos con los cudles se debera hacer uso para superar cada una de las pruebas. Esto ird
acompafiado de pistas y acertijos que facilitara el poder superar las pruebas. Las caracteristicas fisicas de la Casa
del Cine permiten realizar tres salas que serdn utilizadas para el desarrollo de la actividad.

DESARROLLO DE LA ACTUACION:

- Disefio del proyecto: para el desarrollo de la actuacion se hara uso de 3 salas disponibles en la Casa del
Cine. La empresa adjudicataria deberd hacer de estas 3 ubicaciones, salas de escape con una
ambientacion y pruebas acorde con la temdtica, por lo que una vez definida la idea la empresa debera
trasladarse a la Casa del Cine y seleccionar ddnde pueden ir cada una de las pruebas y cémo adaptar el
lugar para que se asemeje a la historia y a la tematica a desarrollar, disefiando de esta manera el
proyecto a ejecutar.

- Compra de elementos: Se llevara a cabo la compra del material necesario tanto para la ambientacién y
el correcto desarrollo de la actividad, asi como los elementos que se pondra a disposicion de los
participantes. Objetos de los cuales se debera hacer uso para superar cada una de las pruebas. Esto ira
acompafado de pistas y acertijos que facilitara superar las pruebas.

- Comunicacién y promocién de la actividad: Para llevar a cabo el disefio del Plan de Comunicacién es
necesario proporcionar contenidos alineados con la estrategia de comunicacion. Se disefiaran los
contenidos adecuados para llevar a cabo la campafia: v Contenido para publicidad a través de
internet: - Realizacion de 13 fotografias publicitarias en las diferentes salas de la Casa del Cine donde
se va a desarrollar la actividad. - Creacion, y produccién de 3 videos promocionales de la actividad para
su difusién en RRSS. v' Ejecucién del plan de comunicacién: - 3 Campafias de promocién de la
actividad a través de medios sociales. Plataformas de Facebook e Instagram ads. — 2 Camparia de
promocién de la actividad a través de la plataforma YouTube

PLAZO DE EJECUCION:
6 meses

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

... 3.267,00 €
28.460,00 €

Disefio del proyecto.....
Compra de elementos.

Comunicacién y promocion de la actividad .. 14.520,00 €
TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) ......oeeereeeserennns 46.247,00 €
Plaza Nueva 4
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JUNTA DE ANDALUCIA

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

D. MEJORA DEL PRODUCTO EXISTENTE Y CREACION DE NUEVOS PRODUCTOS BASADOS EN LA

EXPLOTACION INNOVADORA DE LOS RECURSOS
1.6. Renovacion de la oferta de Turismo Cinematografico

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

Accién 1.6.4. | DINAMIZACION DE MUSEOS

DESCRIPCION:

Disefio y desarrollo de propuestas de dinamizacidn cultural, promocidn de actividades innovadoras y adaptadas
especialmente al entorno. La empresa se encargara de la organizacion y ejecucion de cualquier tipo de actividad
que se enmarque en el ambito de la cultura, desde programas completos, hasta cursos o talleres especificos,
dirigidos a cualquier sector de la poblacion. Deberan ofrecer desde la simple prestacion de personal técnicos
para dirigir una actividad, hasta la cobertura de todo el ciclo de desarrollo de un programa cultural
(programacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion)

ACTIVIDADES A DESARROLLAR
Museo de Arte Doiia Pakyta y Centro de Arte Espacio 2
- Itinerario diddctico: donde se explique y se desarrolle el arte realizado en Almeria desde la produccién
pictdrica realizada durante las Ultimas décadas del siglo XIX y la continuaciéon de modelos estéticos
academicistas a lo largo del XX, hasta el surgimiento y eclosidn, a finales de 1940 e inicios de 1950, del
Grupo Indaliano, con especial atencién a la produccidn de los “siete” que conformaron el grupo inicial:
Perceval, Capuleto, Rueda, Lépez Diaz, Alcaraz, Caiiadas y Cantén Checa
Centro de Interpretacién Patrimonial (CIP)
- Taller didactico: o cuyo objetivo sea revelar y explicar el papel y el significado del patrimonio histérico y
cultural y asi conocer y valorar nuestra historia.
Aljibes arabes
- Visita guiada: Durante la visita guiada se deberd explicar lo que fueron o supusieron los aljibes. La visita
guiada deberd abarcar los ciclos educativos existentes en el sistema educativos, asi como a la
educacion no formal de adultos y distribuirse a lo largo de todo el curso escolar.
Casa del Poeta
- Recitales de poesia: con esta actividad se pretende reproducir una amplia seleccién de poemas de José
Angel Valente explicando el significado de cada uno de ellos para que los visitantes conozcan mas en
profundidad la biografia de José Angel Valente
Museo del Guitarra Antonio Torres
- Taller “Construye tu propia guitarra espafiola”

PLAZO DE EJECUCION:
12 meses

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

Actividad Museo de Arte Dfia.Pakyta.... .
Actividad CIP.........cccueveennnee ... 7.924,60,00 €
Actividad Aljibes Arabes . 7.924,60,00 €
Actividad Casa del POBLA .......ccccueeecueueriece et ettt et st e vae et bes et sa v v s 7.924,60,00 €
Actividad Museo de 12 GUITAITa .......cccceiieeeeceeeie ettt s v s 7.924,60,00 €

... 7.924,60,00 €

TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) ....c.eeeesnreeene 39.623,00 €
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

D. MEJORA DEL PRODUCTO EXISTENTE Y CREACION DE NUEVOS PRODUCTOS BASADOS EN LA

EXPLOTACION INNOVADORA DE LOS RECURSOS
1.6. Renovacion de la oferta de Turismo Cinematografico

Accién 1.6.5. I ESTRELLAS CONMEMORATIVAS

DESCRIPCION:
El objeto del contrato es el suministro de dos estrellas conmemorativas para el uso exterior mediante su
colocacidn en el “Paseo de las Estrellas” de la ciudad de Almeria.

CARACTARISTICAS TECNICAS

- Dos unidades de Baldosas modelo estrella conmemorativa de dimensiones 0,85x0,85x0,7 y un peso de
118 kg aprox.

- Preparadas para insertarle el nombre que determine la Delegacién de Area de Promocion de la Ciudad
y Comercio.

- Realizadas de material hormigén a base de cemento CEM | 42,5R o BLI 52,5R, marmolina y triturados de
marmol con Oxido de hierro color negro y aditivos plastificantes con piezas, letras y logotipos de
bronce. Armado con acero galvanizado grafil de 5mm. Acabado pulimentado con brillo. Resistencia a
comprension 36,5 (N7MM2), segiin UNE-3N 12390-03. Absorcidn al agua 2,1% segun UNE-EN 13369

PLAZO DE EJECUCION:
3 meses

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

3.097,60 €
weerennnn 3.097,60 €

Estrella Diego Fernandez
Estrella Blake Lively.

TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) .......coveeuesererunnee 6.195,20 €
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

D. MEJORA DEL PRODUCTO EXISTENTE Y CREACION DE NUEVOS PRODUCTOS BASADOS EN LA

EXPLOTACION INNOVADORA DE LOS RECURSOS
1.7. FORTALECIMIENTO DE ALMERIA COMO DESTINO DE RODAJE

Accion 1.7.1. I OBRA ESPACIO CASA DEL CINE

DESCRIPCION:

Actualmente, el Ayuntamiento de Almeria, tiene a su disposicién un espacio en desuso ubicado en la Casa del
Cine. El local a adaptar consta de una sola planta, con acceso directo e independiente desde la calle Francia.
Cuenta con una superficie util de 363.18 m2. Las fachadas del mismo se muestran a la calle Francia en unas
longitudes de 9.00m y 25.60m. Por la fachada mas larga se produce el acceso principal al establecimiento. Los
accesos son independientes al resto del edificio de Casa del Cine. El local se encuentra dividido en dos zonas en
cuanto a su altura libre, teniendo la zona Sur, destinada a sala y control de grabacién y camerinos, una altura
libre de 6.04m vy la zona Norte de vestibulos, bafios, sala de produccion y oficinas, una altura libre de 3.47m. El
local tiene forma trapezoidal, y ocupa una sola planta. Cuenta con conexién a la cubierta mediante escalera,
pero se encuentra cerrada al publico y no es objeto de la actuacion descrita en el presente proyecto basico. El
local, que actualmente se encuentra en bruto, se adaptard a la actividad de estudio de produccién audiovisual,
realizando las obras de albafiileria, acabados e instalaciones necesarias para que pueda destinarse a dicho uso.
Su distribucidn, dimensiones y superficies, quedan recogidas en la documentacion grafica adjunta. Por ello, se
propone adecuar este espacio para convertirlo en un espacio para aquellas productoras que decidan grabar sus
largometrajes, cortometrajes o spot en la ciudad puedan utilizar de forma gratuita.

PLAZO DE EJECUCION:
8 meses

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

... 320.347,58 €

TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) .... 320.347,58 €

0 Plaza Nueva 4
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

D. MEJORA DEL PRODUCTO EXISTENTE Y CREACION DE NUEVOS PRODUCTOS BASADOS EN LA

EXPLOTACION INNOVADORA DE LOS RECURSOS
1.7. FORTALECIMIENTO DE ALMERIA COMO DESTINO DE RODAJE
Accion 1.7.2. I EQUIPAMIENTO ESPACIO CASA DEL CINE
DESCRIPCION:
Desierto, playas, patrimonio y las propias calles de Almeria se han convertido en protagonistas de multitud de
producciones cinematograficas. Si ademds de ofrecer estos escenarios naturales de cine proporcionamos a las
productoras un lugar donde poder trabajar durante postgrabacion de las escenas rodadas y estudios de
grabacidn o platés, Almeria se convertiria en un lugar mas atractivo, cémodo e idéneo como destino de rodajes.
Como consecuente, un mayor numero de rodajes atraeria con mas fuerza al turismo cinematografico, una nueva
forma de viajar que va en busca de sitios iconicos para el cine. Tras la ejecucidn de la actuacion 1.7.1., se llevard
a cabo esta segunda actuacion dirigida a dotar del equipamiento necesario para convertir este espacio en un
lugar idéneo para el trabajo de las productoras que decidan grabar en Almeria
PLAZO DE EJECUCION:
5meses

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

EQUIPaMIENTO....ece it 249.260,00 €

TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) .......eveeuuseeennne 249.260,00 €
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JUNTA DE ANDALUCIA

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

c. AUMENTO DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS TURISTICOS DE LA CIUDAD
2.1. OPTIMIZACION DEL TURISMO DE CONGRESOS EN ALMERIA

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

Accion 2.1.1 | ELABORACION DE CARTA DE SERVICIOS

DESCRIPCION:

El cliente dispondra de un servicio integral para la organizacion de su evento, totalmente personalizado en el que
dispondra de los servicios e instalaciones del Palacio de Congresos para atender de forma integral todos sus
requerimientos, previendo las futuras necesidades con la suficiente antelacion. Se conseguira que el cliente
pueda tener a su disposicion todo lo necesario desde el primer momento y que disponga de un presupuesto
cerrado de antemano que contemple el coste total de todos los servicios.

PLAZO DE EJECUCION:
5 meses

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:
Desarrollo carta de SErVICIOS. ... uveirienerirereriesree st e s s e seasae e 18.150,00 €

TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) .......coeeeueereernenee 18.150,00 €
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JUNTA DE ANDALUCIA

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

c. AUMENTO DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS TURISTICOS DE LA CIUDAD

2.1. OPTIMIZACION DEL TURISMO DE CONGRESOS EN ALMERIA

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

Accion 2.1.2 I PROMOCION DESTINO DE CONGRESOS

DESCRIPCION:

Almeria tiene numerosas cualidades para ser elegida destino MICE, entre las que se encuentra la presencia de
organismos de investigacion o de negocios como la Cdmara de Comercio; unas cualidades que pueden utilizarse
para romper con la estacionalidad del destino, ya que cuenta con un clima excepcional, modernas instalaciones
para albergar reuniones, simposios, congresos, etc.; y una atractiva oferta complementaria y trato hospitalario y
profesional; si bien una adecuada promocién facilitaria la atraccién de esta demanda. Esta actuacidn va dirigida a
promocionar el Palacio de Congresos como destino para reuniones y eventos ante potenciales clientes.

DESARROLLO DE LA ACTUACION:

Disefio general de imagen de marca nacional e internacional para vender Almeria como destino MICE. o
Creacion de marca y slogan o Estudio general de uso de la marca o Aplicaciones gréficas o Adaptaciones para
todo tipo de soportes actuales — Material de difusion: o Realizacion de 15 fotografias publicitaria en diversos
espacios relevantes del del Palacio de Congresos, El Toyo. Se plantea la realizacién de dichos publirreportajes
visuales con modelos. o Creacién, y produccidon de un spot especial para su difusion en RRSS, cines y otros
soportes. Versién de 20s. o Disefio y programacion de landingpages especiales de promocidn tematica del
destino para acciones publicitarias digitales. o Disefio y maquetacion de 11 newsletter para envio a bases de
datos de interés. o Creacidn de contenidos en varios idiomas (espafiol e inglés) para todos los soportes a realizar.
— Campanias: o 10 Camparfias de promocidén digital del destino a través de medios sociales. Plataformas de
Facebook e Instagram ADS. o 3 Camparias de promocidn digital a través de la plataforma YouTube, 40 Campaiia
de promocidén del destino a través de mupis digitales en provincias limitrofes y zonas con conexion aérea directa
con Almeria. o Campafia en metro Madrid. Ver diversas opciones de gran impacto visual. No usar métodos
convencionales. o Accidn de Street marketing en centros comerciales y a pie de calle en ciudades de gran
afluencia.

PLAZO DE EJECUCION:
12 meses

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

Disefio de la imagen.... . 4.173,00 €
Material de difusion.... 18.997,00 €
Campafias de PromMOCION .........coeveeeeeirerereerireeeees e serenns 41.140,00 €
TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) «....cveerevueeeennnes 64.310,00 €
Plaza Nueva 4
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

F. FORTALECIMIENTO DE LA COMPETITIVAS DEL SECTOR TURISTICO LOCAL
2.2. ACTUACIONES DESTINADAS AL RECONOCIMIENTO DE LA GASTRONOMIA
Accién 2.2.1 I PANTALLAS PUBLICITARIAS

DESCRIPCION:
Campainia publicitaria en pantalla ubicada en la Plaza Callao de Madrid

DESARROLLO DE LA ACTUACION:

Las caracteristicas de las prestaciones objeto del contrato son las siguientes:

Ubicacion: pantallas en Plaza Callao y Gran Via, sita en los cines Callao (véase ilustracion adjunta).

Dimensiones: 10'20 x 9'90 m2. (Plaza Callao) y 12'90 x 9'90 m2. (Gran Via).

Pixeles: 990 (alto) y 1020/1290 (ancho).

Formato archivo VIDEO: MOV EN H264/WMV/MPEG/AVI/M2V/MGV/MP4.

Formato archivo ESTATICO; jpeg/bmp/ png/tiffen en RGB (entre 150 y 300 PPP) al tamafio exacto de la pantalla.

Formato archivos ANIMADOS: FLASH (SWF).

Spot (minimo); 168 por pantalla y dia

DURACION SPOT: 10” CADA 300” EN BUCLE DE EMISION.

PLAZO DE EJECUCION:
Actuacion realizada 01 al 14 de mayo

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

Campania turismo de AIMeria........ccceerverrveeeneesnnee e 23.111,00 €

TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) ...c..eeeenneeesnnes 23.111,00 €

0 Plaza Nueva 4

41071 Sevilla
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

F. FORTALECIMIENTO DE LA COMPETITIVAS DEL SECTOR TURISTICO LOCAL
2.1. ACTUACIONES DESTINADAS AL RECONOCIMIENTO DE LA GASTRONOMIA
Accién 2.2.2 I STREET MARKETING

DESCRIPCION:

Mercadotecnia de Almeria en una de las calles mas céntricas de la ciudad de Madrid, es decir, la aplicacion de las
practicas y principios necesarios que buscan el aumento del conocimiento de nuestra ciudad, aprovechando la
designacion como Capital espafiola de la Gastronomia.

DESARROLLO DE LA ACTUACION:
Las caracteristicas de las prestaciones objeto del contrato son las siguientes:

~Accion de mercadotecnia en una calle céntrica de Madrid, en concreto Plaza Callao, el dia 15 de marzo de 2019
par al promocion de Almeria como Capital espafiola de la Gastronomia 2019, que incluira los siguientes soportes
materiales:

-Trasera con estructura trust de tamafio 600x300 cm a doble cara con textil ecobanner con ollados perimetrales
a modo de perfiles para poder ser utilizado como soporte para fotografias personales.

-Moqueta de un color a elegir por la EMAT.

-Banderas fly tipo banner de 5 metros de alto

~Mostrador con puertas personalizado con logos de la Capitalidad y segun disposicion de la EMAT.

-~Azafatas/os de reparto y explicacion del evento.

~Persona con disfraz de la mascota de la Capitalidad.

~Incluye montaje, trasporte y desmontaje

PLAZO DE EJECUCION:
Actuacion realizada 22 de enero de 2019

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

Street Marketing.......ovveeveeeineenine s e 12.505,35 €

TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluid0) .......coeeeuueeernnnee 12.505,35 €

0 Plaza Nueva 4

41071 Sevilla

%
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

F. FORTALECIMIENTO DE LA COMPETITIVAS DEL SECTOR TURISTICO LOCAL
2.1. ACTUACIONES DESTINADAS AL RECONOCIMIENTO DE LA GASTRONOMIA
Accién 2.2.3 I PUBLICIDAD EN CINES

DESCRIPCION:
Campainia de publicidad en cines de Madrid.

DESARROLLO DE LA ACTUACION:
Las caracteristicas de las prestaciones objeto del contrato son las siguientes:

-~Exhibicion durante 4 periodos ininterrumpidos del 1 al 7, del 8 al 14, del 15 al 21 y del 22 al 28 de febrero de
2019 de un spot de 20 segundos de duracion de publicidad de Almeria Capital Espafiola de la Gastronomia 2019,
en cada uno de los cines que se indicaran a continuacion

- Alcance de la proyeccion a 200.000 espectadores en un total de 75 pantallas

~Incluird la produccién del spot

~Exhibicién en ciudades, cines y pantallas por periodos siguientes:

PLAZO DE EJECUCION:
Actuacion realizada 15 de abril de 2019

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

Publicidad en cines Madrid.......ccccceeveeeerinececeinecee e 17.182,00 €

TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) .......coeeeuueeeeruenee 17.182,00 €

0 Plaza Nueva 4

41071 Sevilla

%
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JUNTA DE ANDALUCIA

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

F. FORTALECIMIENTO DE LA COMPETITIVAS DEL SECTOR TURISTICO LOCAL
2.1. ACTUACIONES DESTINADAS AL RECONOCIMIENTO DE LA GASTRONOMIA

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

Accién 2.2.4 I PUBLICIDAD EN AVIONES

DESCRIPCION:
Camparia de publicidad en revista air nostruminflight magazine relativa a “Almeria 2019, capital espafiola de la

gastronomia”.

DESARROLLO DE LA ACTUACION:

Las caracteristicas de las prestaciones objeto del contrato son las siguientes:

Espacio: portada y reportaje principal de 6 paginas.

Trabajos: realizacion de los textos y fotografias necesarios. Disefio y maquetacion del reportaje. Bocetos y
correcciones. Version inglesa. Impresion y distribucion en todos y cada uno de los bolsillos de los asientos de los

aviones durante todo el mes de febrero de 2019.

PLAZO DE EJECUCION:
Actuacion realizada en febrero de 2019

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:
Campainia publicidad en air nostrumninflight magazine............c.ccceueenee.. 11.011,00 €

TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) .......coeeeuueeernnnee 11.011,00 €

Plaza Nueva 4

41071 Sevilla
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JUNTA DE ANDALUCIA

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

F. FORTALECIMIENTO DE LA COMPETITIVAS DEL SECTOR TURISTICO LOCAL
2.1. ACTUACIONES DESTINADAS AL RECONOCIMIENTO DE LA GASTRONOMIA

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

Accién 2.2.5 I CONTENIDOS AUDIOVISUALES

DESCRIPCION:

Obtener los diferentes soportes en los que pueda ser plasmada la imagen, el sonido o ambos a la vez, incluidas las
operaciones necesarias para poder ser objeto de difusion a través de las redes sociales o medios de comunicacion o
de cualquier otra forma llegar al publico en general, de los actos programados para desarrollar durante 2019 el
galarddn concedido a Almeria como capital espaiiola de la gastronomia

DESARROLLO DE LA ACTUACION:

Las caracteristicas de las prestaciones objeto del contrato son las siguientes:

-12 unidades de Videos, 1 unidad mensual, de producto segun calendario 2019 a partir de fotos, imagenes o
videos entregados por la EMAT o ya grabados. Incluird la creatividad y coordinacién de la pieza y montaje y
produccion de la pieza en alta y baja resolucién ademas de versidn subtitulada. SIN RODAJE. Duracidon maxima
de 1 minuto.

-1 unidad de Video en localizacidn exterior. Incluye montaje y produccidn de la pieza en alta y baja resolucién
ademas de version subtitulada. CON RODAJE. Duracién 1 minuto aproximado.

-1 unidad de Video corto promocional de 20 segundos.

-1 unidad de Miniclip de video de 10 segundos

-50 unidades de Rotulacidn y cierre de videos de apoyo.

-30 unidades de Video informativo. Incluye postproduccion y entrega de la pieza adaptada a alta calidad y redes
sociales.

~INVERSION PUBLICITARIA EN ADS Y PUBLICIDAD DIGITAL PARA LANZAR LOS VIDEOS A UN PUBLICO OBJETIVO.

PLAZO DE EJECUCION:
Actuacion realizada en afio 2019

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:
Contenido audiovisual............ccoeeeuuee...... 13.382,60 €

TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) .......cooceummecrnnnee 13.382,60 €

Plaza Nueva 4
41071 Sevilla
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JUNTA DE ANDALUCIA

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

F. FORTALECIMIENTO DE LA COMPETITIVAS DEL SECTOR TURISTICO LOCAL

2.1. ACTUACIONES DESTINADAS AL RECONOCIMIENTO DE LA GASTRONOMIA
Accion 2.2.6 I PUBLICIDAD EN AUTOBUSES DE ALMERIA

DESCRIPCION:
Campaniia de publicidad en autobuses urbanos de la ciudad de almeria

DESARROLLO DE LA ACTUACION:

Las caracteristicas de las prestaciones objeto del contrato son las siguientes:

exhibicion en tres (3) autobuses, modelo integral
Rotulacién de los autobuses mediante vinilo que se fijara a los vehiculos. El disefio y adaptacion a las
dimensiones de los autobuses sera por cuenta del Ayuntamiento.

e  Seasignara a tres lineas regulares de mayor cobertura.

PLAZO DE EJECUCION:
Actuacion realizada desde el 29 de enero al 29 de mayo de 2019

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

Publicidad autobuses Almeria.......ccceeevereeereernnns 11.979,00 €

TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) .....evveenneresnn 11.979,00 €

Plaza Nueva 4
41071 Sevilla

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

F. FORTALECIMIENTO DE LA COMPETITIVAS DEL SECTOR TURISTICO LOCAL

2.2. ACTUACIONES DESTINADAS AL RECONOCIMIENTO DE LA GASTRONOMIA
Accion 2.2.7 | CONGRESO GASTRONOMICO
DESCRIPCION:

Organizacion de congreso de cocina especializada en miniatura en el marco de la capitalidad gastronémica 2019 en la
ciudad de Almeria.

DESARROLLO DE LA ACTUACION:

Las caracteristicas de las prestaciones objeto del contrato son las siguientes:

a) Domingo 24.

e Mafiana: Minimal-Junior para que los mas jovenes aprendan a preparar pequefias recetas de la
mano de un maestro cocinero que dirigira el curso.

¢ Mediodia: Degustacion para el publico en general de las minitapas preparadas por los cocineros
asistentes al congreso.

b) Lunes 25.-

e Tarde: Los maestros cocineros intervinientes, compartirdn conceptos, técnicas y experiencias
através de los diferentes grupos de trabajo que se constituyan con cocineros locales, potenciando su formacion
para introducirlos en la “alta gastronomia en miniatura y que puedan poner en practica los nuevos
conocimientos en los establecimientos de Almeria.

Se prepararan en directo, ademas, tapas o pinchos de prestigio nacional.

c) Martes 26.-

e Mafiana y Tarde: idéntico programa que, en la tarde del 25, con diferentes grupos de trabajo.

PLAZO DE EJECUCION:
Actuacion realizada 24, 25 y 26 de febrero de 2019

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

OrgaNIZACIiON CONGIESO.....uuvvreeireeeireriirt s sttt et st ettt ettt et et bee et s ebsneenas 18.009,34 €

TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluid0) .......coeeeuueeerunnee 18.009,34 €

0 Plaza Nueva 4

41071 Sevilla
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JUNTA DE ANDALUCIA

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

F. FORTALECIMIENTO DE LA COMPETITIVAS DEL SECTOR TURISTICO LOCAL
2.1. ACTUACIONES DESTINADAS AL RECONOCIMIENTO DE LA GASTRONOMIA

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

Accién 2.2.8 | GLOBO AEROSTATICO

DESCRIPCION:

Transporte en globo aerostético saliendo desde la ciudad de Almeria para todos aquellos ciudadanos que se atrevan a
vivir esa emocionante experiencia como parte de la campafia de difusion de los actos conmemorativos de Almeria
capital espafiola de la gastronomia 2019. Ademas, incluird un juego de la oca y un servicio de azafatas para la
promocion de la capitalidad.

DESARROLLO DE LA ACTUACION:

Las caracteristicas de las prestaciones objeto del contrato son las siguientes:
a) respecto al aerostatico:

e exhibicidn de globo cautivo donde el vuelo solo permitira subir y bajar.
e serealizard durante tres periodos

23y 24 de marzo de 2019

30y 31 de marzo de 2019

6y 7 de abril de 2019

e laexhibicion tendrd una duracién de dos horas, durante ese tiempo el globo se elevard y aterrizard las veces que
en ese espacio de tiempo las condiciones climatoldgicas y el publico interesado en participar, lo permitan.

e incluira personalizacién del aerostato con pancarta de 13,2 x 4,7 m y de la barquilla con creatividad de Almeria
capital espafiola de la gastronomia 2019.

e incluye gastos de transporte, dietas y pernoctas.
b) respecto al juego de la oca
e laproduccién de un juego de la oca aprovechando la presencia del aerostaticos

e incluye servicio de dos azafatas por dia

PLAZO DE EJECUCION:
Actuacion realizada en el afio 2019

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

(€1 0e] o To T 1T 0 1 - 1 ol TSSOSO 12.116,94 €

TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) .....oevveeneresnnns 12.116,94 €
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

F. FORTALECIMIENTO DE LA COMPETITIVAS DEL SECTOR TURISTICO LOCAL
2.2. ACTUACIONES DESTINADAS AL RECONOCIMIENTO DE LA GASTRONOMIA
Accién 2.2.9 I PUBLICIDAD EN AUTOBUSES EN LONDRES

DESCRIPCION:
Campainia de publicidad en autobuses urbano de la ciudad de Londres

DESARROLLO DE LA ACTUACION:
Las caracteristicas de las prestaciones objeto del contrato son las siguientes:
Exhibicién en UN (1) autobus urbano, en formato premium.

Rotulacién del autobus mediante vinilo que se fijara al vehiculo.

El disefio y adaptacion a las dimensiones de los autobuses serd por cuenta de la Empresa Municipal Almeria
Turistica, S.A.U.

PLAZO DE EJECUCION:
Actuacion realizada durante el mes de febrero de 2019

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

Autobuses publicidad €N LONAIeS..........ccevureriireriire sttt s 12.674,75 €

TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) .......eeeenneeesenes 12.674,75 €
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JUNTA DE ANDALUCIA

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

F. FORTALECIMIENTO DE LA COMPETITIVAS DEL SECTOR TURISTICO LOCAL

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

2.1. ACTUACIONES DESTINADAS AL RECONOCIMIENTO DE LA GASTRONOMIA

Accién 2.2.10 I PASACALLES INFANTIL

DESCRIPCION:
Actividades de promocién gastrondmica con motivo de Almeria como sede de la capital espafiola de la
gastronomia 2019.

DESARROLLO DE LA ACTUACION:

“A su servicio”: 4 zancudos caracterizados de cocineros.
“Batallon de Cocineros”: 10 cocineros con divertidas coreografias con tapas de cacerola.
3 vehiculos antiguos: Remi, Emile y alfredo Linguini.

Carroza: Alma&Friends: Winnie de Poo, Tiger, Abeja Maya, Willy, Olaf, Pigglet...princesas y principes Disney
caracterizados delantales Almerai 2019

Lluvia confetti

“Coches locos”

Ambientacién musical

Especificaciones técnicas:

-24.000 W potencia repartido a lo largo del recorrido
~Recorrido “opcional”:

Obispo Orbera, Puerta Purchena, Paseo de Almeria, Plaza Circular
-30 personajes

~Carroza Ratatouille

16 cafiones lanza cofetti colocados en la carroza.
-Personal de seguridad para control desfile.

-1 vehiculo antiguo descapotable

~Fotos al final o principio del recorrido.

~70 min de duracién.

PLAZO DE EJECUCION:
Actuacidn realizada en 2019

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

Pasacalles infantil........c.ccveivieeieeieece et 18.137,90 €

TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) .......eeeeneeeenns 18.137,90 €

Plaza Nueva 4
41071 Sevilla

FIRMADO POR JUAN ANTONIO MARIN LOZANO 14/12/2020 14:14:00 PAGINA 57/80
RAMON FERNANDEZ-PACHECO MONTERREAL 14/12/2020 13:21:45
VERIFICACION 2JR567M93APQA3YU5562BAR3WGXVFU https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma

Es copia auténtica de documento electronico


https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/code/2JR567M93APQA3YU5562BAR3WGXVFU

JUNTA DE ANDALUCIA

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,
JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

F. FORTALECIMIENTO DE LA COMPETITIVAS DEL SECTOR TURISTICO LOCAL
2.1. ACTUACIONES DESTINADAS AL RECONOCIMIENTO DE LA GASTRONOMIA

Accion 2.2.11 I MERCHANDAISING ALMERIA CAPITAL GASTRONOMICA

DESCRIPCION:
Suministro de tazas y delantales para Almeria Capital Espafiola de la Gastronomia

DESARROLLO DE LA ACTUACION:

“.~3.500 Unidades de tazas con asa: Capacidad 350 ml. Presentacion en caja individual. Impresion en sublimacién en
ambas caras a todo color, que incluira como minimo el logo Almeria 2019, el logo Almeria Ciudad, la pagina web y
redes sociales. Calidad alta, resistente al uso del lavavajillas y microondas.

-5.000 UNIDADES DE DELANTALES DE COCINA: material Non woven de 80grs/m2 de color negro. Marcaje a un color
de logotipos, éstos incluirdn como minimo el logo Almeria 2019 y el logo Almeria Ciudad. Con bolsillo frontal y cintas
de ajuste. Talla Unica.

~3.000 Unidades de Tazas con asa capacidad 350 ml. Presentacion en caja individual. Impresion en sublimacién en
una de sus caras, en color negro, de la leyenda en vertical de “Candidata a Capital Espafiola de la Gastronomia” mas
escudo del ayuntamiento con iconos de RRSS y web de la candidatura y en la cara contrapuesta, el logo a todo color
de la candidatura con la leyenda “Almeria” y debajo “2019” en un solo color, diferentes uno del otro, proporcionado
todos ellos por la Empresa Municipal Almeria Turistica, S.A.U. (EMAT)

-10.000 Unidades de Pulseras de tela: Impresion en sublimacién a todo color del logo y leyenda de “Almeria
candidata a capital espafiola de la gastronomia 2019”. Medidas 26cm x 1,5cm

.-3.000 Unidades de Globos: de 35 cm, con disefio personalizado a 8 tintas del logo y leyenda de “Almeria Candidata
a Capital Espafiola de la Gastronomia 2019”.

.-3.000 Unidades de varilla para sujetar globos: Material plastico de color blanco. Medida 36 cm. Compuesta de
varilla con corona que acople el nudo del globo

-1 Unidad de Inflador de Globos portatil para el inflado de estos globos con boquilla adaptada a los mismos.

-2.650 Unidades de delantales de cocina material Non woven de 80grs/m2 de color negro. Impresion en tinta a
un color del logo y leyenda de “Almeria Candidata a Capital Espafiola de la Gastronomia 2019”

PLAZO DE EJECUCION:
Actuacion realizada en 2019

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

Delantal ......
Tazas......
Tazas ceramica...
Pulsera poliéster

3.853,85€
6.310,15 €

.. 6.606,60 €
..1.633,50 €

Globo......cccveveueneee. 2.359,50 €
Varilla sujeta globo 605,00 €
Comprensor rerereerenen. 36,66 € €
Delantal e 1.827,71 €
TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) .......ccesvvesernnns 23.232,97 €
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

F. FORTALECIMIENTO DE LA COMPETITIVAS DEL SECTOR TURISTICO LOCAL
2.1. ACTUACIONES DESTINADAS AL RECONOCIMIENTO DE LA GASTRONOMIA

Accion 2.2.12 ALQUILER DE CARRUSEL “ALMERIA CAPITAL ESPANOLA DE LA GASTRONOMIA
2019”

DESCRIPCION:

Montaje, desmontaje y puesta en funcionamiento de un carrusel para adultos nifios como parte de la campafia
de dinamizacién y animacion de Almeria como Capital Espafiola de la Gastronomia 2019.

DESARROLLO DE LA ACTUACION:

Las caracteristicas de las prestaciones objeto del contrato son las siguientes:

e Atraccion de estructura desmontable con capacidad para 42 personas, ya sean nifios o adultos. Consta
de un arbol central a partir del cual se va desarrollando toda la atraccion, con un didametro del
conjunto de 12 metros. Consta de dos plataformas. Una fija y una circular. En la plataforma circular van
alojadas las figuras formadas por 36 caballos con cigliefial y 2 bancos en la plataforma fija
Toda la atraccion va cubierta por un entramado ligero y lona

Se instalara en la plaza de las Velas al sur de la Avda. Federico Garcia Lorca durante los dias 2 y 3 de febrero de
2019, pudiendo verse alterada la programacion si asi lo determinara el Ayuntamiento de Almeria
La atraccién tendra un coste para el publico de 0 euros

Debera contar con el personal cualificado para su atencién y vigilancia.

PLAZO DE EJECUCION:
Actuacion realizada en 2019

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

DElantal ....c.cce et 18.125,80 €

TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) 18.125,80 €

0 Plaza Nueva 4

41071 Sevilla

%
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JUNTA DE ANDALUCIA

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

F. FORTALECIMIENTO DE LA COMPETITIVAS DEL SECTOR TURISTICO LOCAL
2.2. ACTUACIONES DESTINADAS AL RECONOCIMIENTO DE LA GASTRONOMIA

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

Accién 2.2.13 PATROCINIO PARA LA CELEBRACION PREMIOS ANDALUCIA DE GASTRONOMIA
2019

DESCRIPCION:
Servicios de “patrocinio para la celebracién en Aimeria de la entrega de los premios Andalucia de gastronomia 2019”.

DESARROLLO DE LA ACTUACION:

- Las caracteristicas del evento a celebrar son: Del 23 al 25 de marzo.
Entrega de los Premios Andalucia de Gastronomia 2019 y actividades paralelas en Almeria. Se realizaran
diferentes actividades con la intencién de mostrar la provincia en todas sus facetas. Estas jornadas tendran su dia
culmen el lunes, 25 de marzo haciendo entrega de los Premios Andalucia de Gastronomia 2019, tras lo que se
ofrecera un coctel con el que se pretende conseguir que los asistentes puedan realizar un viaje gastronémico por
toda la provincia de Almeria, con la colaboracién de establecimientos y productos emblematicos de la zona.

Contara con una convocatoria de 150/180 personas aproximadamente.

- El perfil del asistente a este evento sera:
- ACADEMICOS: Seran invitados todos los miembros de la AAGT procedentes de todas las provincias
andaluzas: gastronomos, sumilleres, profesionales del sector, periodistas, distribuidores, empresarios.
- MEDIOS GASTRONOMICOS: Convocatoria a los medios especializados mas relevantes a nivel nacional, asi
como a los generales de Almeria y de Andalucia.

- PERSONALIDADES: También asistirdn un grupo de personalidades relevantes en la Gastronomia.

PLAZO DE EJECUCION:
Actuacion realizada en 2019

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

Premios Andalucia de Gastronomia 2019 ...... 12.100,00 €

TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) .....eeeeenneeesnn 12.100,00 €

Plaza Nueva 4
41071 Sevilla
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

F. FORTALECIMIENTO DE LA COMPETITIVAS DEL SECTOR TURISTICO LOCAL

2.3. ACTUACIONES DESTINADAS AL RECONOCIMIENTO DE LA GASTRONOMIA
Accion 2.2.14 I FERIA INTERNACIONAL FOODTRUCK. ALQUILER EQUIPO DE SONIDO

DESCRIPCION:
Servicios de “celebracion del foodtruck festival en la ciudad de Almeria”.

DESARROLLO DE LA ACTUACION:
Las caracteristicas de las prestaciones objeto del contrato son las siguientes:

ESCENARIO:

Tendra unas dimensiones minimas de 6m de boca por 4m de fondo a una altura de 0,80m desde nivel
+0 de suelo. Dispondra de faldén y escalera trasera de acceso.

EQUIPO DE SONIDO E ILUMINACION:

Los equipos de sonido e iluminacidon tendran las caracteristicas que se especifican en el Anejo n2. 1 de
este informe.

GENERADORES:

Se colocara un grupo generador de electricidad de 100 KVAs de baja emision sonora para dar
suministro eléctrico, con material eléctrico necesario, gasdil y personal técnico para su funcionamiento, durante
tres dias.

GRUPO MUSICAL:

Grupo musical de versiones para armonizar el evento.
PLAZO DE EJECUCION:

Actuacidn realizada en 2019

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

Alquiler equipO SONIAO ...c.cvveeieeereeeieeecte et ereaes 8.754,35 €

TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) .......cooeeuusereunenee 8.754,35 €

0 Plaza Nueva 4

41071 Sevilla

%
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JUNTA DE ANDALUCIA

F. FORTALECIMIENTO DE LA COMPETITIVAS DEL SECTOR TURISTICO LOCAL

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

2.1. ACTUACIONES DESTINADAS AL RECONOCIMIENTO DE LA GASTRONOMIA
Accion 2.2.15 I CAMPANA DE PUBLICIDAD EN PORTAL DE RESERVAS HOTELERAS
DESCRIPCION:
Camparfia de publicidad en portal de reservas hoteleras para difusiéon de Almeria como capital gastrondmica
2019.
DESARROLLO DE LA ACTUACION:
ACCIONES RESUMEN DURACION FORMATO IMPRESIONES
BrandsWeeks El destino se convierte en el protagonista de la |7 dias Barnner 400000
exclusivo pagina principal del portal de reservas.
1920x497 px
Microsite Ejemplo: Almeria, por conocer 6 meses Pagina 250000
exclusivo https:/web/descubre almeria exclusiva  del
destino
Banner Banners especial de la campafia en secciones |7 dias En resultados 500000
premium  del | importantes de destinos y hoteles. Siempre visible en de busqueda y
portal de | la parte superior detalle hoteles:
reservas 260x 239y
260 x 492
Banners Banners especial de la campafia en el blog del portal: | 7 dias 1068 x 114 250000
premium en | home, categorias, posts y tags y 321x310
blog
Menciones en | Difusion en redes sociales, Facebook, Twitter e |7 dias 7 publicaciones
redes sociales | Instagram en Twitter, 4 en _
Facebook y 2
en Istagram
Marketing  de | Post con contenido orginial y de calidad. Especial | Siempre 1 postenBlog | Siempre visible
contenidos- para posicionamiento en Gooogle. Ejemplo:
Post https://blog.------- .com/que-ver-almeria
Marketing  de | Video profesional. Incluye subida a Youtube vy |Siempre 1 video para| Siempre visible
contenidos- visibilidad en el post del portal Youtube
Video Ejemplo:https://www.youtube.com./watch?
v=UceNQYHIIY
Campafia  en | Campafia especial con anuncios de pago para llegar a | 7 dias Anuncios en 1000000
Redes Sociales | los usuarios de facebook e Instagram Facebook e
Instagran
Campafia  en | Campafia especial con anuncios de pago en Google, | 7 dias Red de 12000000
Google tanto dentro de como en otras paginas blusqueda
Display
PLAZO DE EJECUCION:
Actuacion realizada en 2019
CUADRO ESTIMADO DE COSTES:
Campaiia publicidad .......coeeereevereeience e 15.017,31 €
TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) .......cccevueerernene 15.017,31 €

Plaza Nueva 4
41071 Sevilla
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JUNTA DE ANDALUCIA

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

F. FORTALECIMIENTO DE LA COMPETITIVAS DEL SECTOR TURISTICO LOCAL
2.1. ACTUACIONES DESTINADAS AL RECONOCIMIENTO DE LA GASTRONOMIA

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

Accion 2.2.16 SERVICIO DE CATERING “ALMERIA CAPITAL ESPANOLA DE LA GASTRONOMIA
2019”

DESCRIPCION:
Servicio de catering para el acto de la “Presentacion de la candidatura de Almeria a Capital Espafiola de la

Gastronomia 2019” el dia 20 de septiembre de 2018.

DESARROLLO DE LA ACTUACION:

Las caracteristicas de las prestaciones objeto del contrato son las siguientes:

Servicio de restauracion para la “Presentacion de la candidatura de Almeria a Capital Espafiola de la Gastronomia
2019”, que se llevara a cabo en la terraza superior del edificio restaurado del Ayuntamiento de Almeria sito en la
Plaza de la Constitucion de la ciudad de Almeria, para 125 personas, el dia 20 de septiembre de 2018 en horario

que se concretara con la antelacién suficiente desde esta Delegacién de Area, y que estard compuesto por:

- Bebidas: copa de vino (blanco y tinto, ambos de Almeria), cerveza (con/sin alcohol) bebidas
frias (refrescos y agua mineral)

- Aperitivos variados (minimo 8 variedades ofertadas, entre 4 frios y 4 calientes), con un minimo
de 16/18 bocados por persona.

- Postre, compuesto por surtido de reposteria.

El servicio se prestara para 125 comensales, con un precio maximo por comensal de 30 euros,
mas IVA, e incluira carga y descarga de los materiales, menaje y un nimero de mesas adecuado, asi como
servicio de 1 camarero uniformado por cada 10 personas o fraccion.

Los platos estaran elaborados con productos de Almeria y en la medida de lo posible representaran nuestra

tradicion culinaria

PLAZO DE EJECUCION:
Actuacion realizada el 20 de septiembre de 2018

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

Catering ... ... 3.630,00 €

TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) ... 3.630,00€

Plaza Nueva 4
41071 Sevilla
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

F. FORTALECIMIENTO DE LA COMPETITIVAS DEL SECTOR TURISTICO LOCAL
2.2. ACTUACIONES DESTINADAS AL RECONOCIMIENTO DE LA GASTRONOMIA

Accion 2.2.17 EVENTO PARA LA PRESENTACION EN MADRID “ALMERIA CAPITAL ESPANOLA DE
LA GASTRONOMIA”

DESCRIPCION:

Evento en Madrid, en el Teatro Real para la presentacién de Almeria capital espafiola de la gastronomia. Se
presentara el video oficial que acompafiara a Almeria 2019, haciendo un viaje a través de los sabores
almerienses a los comensales. De esta forma se plasmara la idiosincrasia de nuestra gastronomia de manos de
nuestros mas reconocidos chefs como colofén de un afio de actividades para postular a nuestra ciudad como

Capital Espafiola de la Gastronomia 2019.

DESARROLLO DE LA ACTUACION:

a) Contratacién y puesta a disposicién del evento de, al menos, nueve cocineros locales de prestigio que se
encargaran de la elaboracién de los platos, uno por cada cocinero y asistente al acto. La elaboracion se realizara
en las cocinas del Hotel Real o en la terraza, a la vista de los asistentes para poder facilitar la interaccién entre

cocineros y publico.

b) Suministro de todos los productos necesarios para la celebracién del acto, comida y bebida. Se basara,

fundamentalmente, en productos locales.
c) Desplazamiento, ida y vuelta, en bus privado para traslado Almeria-Madrid de los cocineros.

d) Alojamiento la noche del 18 de septiembre de 2018 en hotel de Madrid, en habitacion doble (9 habitaciones).

La duracién del evento serd de unas tres (3) horas aproximadamente.

PLAZO DE EJECUCION:
Actuacion realizada el 18 de septiembre de 2018

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

Evento ...... ... 17.802,88 €

TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) 17.802,88€

0 Plaza Nueva 4

41071 Sevilla

%
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JUNTA DE ANDALUCIA

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

F. FORTALECIMIENTO DE LA COMPETITIVAS DEL SECTOR TURISTICO LOCAL
2.1. ACTUACIONES DESTINADAS AL RECONOCIMIENTO DE LA GASTRONOMIA

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

Accién 2.2.18 CELEBRACION DE LA NOMINACION DE LA CIUDAD DE ALMERIA COMO CAPITAL
GASTRONOMICA

DESCRIPCION:

Celebracién de la nominacion de la ciudad de Almeria como capital gastronémica 2019.

DESARROLLO DE LA ACTUACION:

Las caracteristicas de las prestaciones objeto del contrato son las siguientes:

ESCENARIO: Tendrd unas dimensiones de 12m de boca por 10m de fondo a una altura de 1,80m desde nivel +0 de
suelo. Torre y contra torre con una elevacidn total de 12m de altura para colocacién de lonas de decoracidn
“cubre PA” 2 a ambos lados del escenario mas otra cubriendo toda la parte inferior delantera del escenario.
DECORACION: Toda la parte frontal del escenario ira cubierto con una lona disefia y fabricada para la ocasién con
la imagen corporativa de Almeria 2019.

CAMERINOS: Jaima de 5x5m con pared interna la cual divida la propia jaima, todo el suelo enmoquetado de color
negro con iluminacion led y tomas de 230V para utensilios de la propia formacidn artistica.

EQUIPO DE SONIDO E ILUMINACION: El equipo estd compuesto de primeras marcas del mercado y ultima
tecnologia led de alta intensidad en iluminacién, LAcoustics en sonido (25.000W de potencia) y Robe en
iluminacion (40.000W de potencia). Cumpliendo en todo momento con las necesidades técnicas del evento para
garantizar, de tal forma, el buen desarrollo del espectaculo.

DELIMITACIONES VARIAS: Se precisa de 200ml de valla roja granate antivuelco totalmente nueva y en perfectas
condiciones para el frontal del escenario y delimitacion de zonas.

GENERADORES: Se colocardn 2 grupos generadores de electricidad de baja emision sonora detras del propio
escenario para dar suministro eléctrico a éste y a la jaima de camerinos. Una maquina estara en funcionamiento
y la segunda maquina se colocard para, en caso de emergencia o averia, garantizar un suministro eléctrico
continuado.

NECESIDADES: Material y personal totalmente cualificado para realizar el evento, desde el montaje hasta la
produccion y desmontaje del mismo.

PLAZO DE EJECUCION:
Actuacion realizada el 26 de octubre de 2018

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:
Celebracion de 1a NOMINACION.........ccoceevece ettt 18.094,95 €

TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluid0) .....c.eeeuumeeennneee 18.094.95€
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JUNTA DE ANDALUCIA

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

C. AUMENTO DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS TURISTICOS DE LA CIUDAD
2.3. MEJORA DE LA EXPERIENCIA DE LA VISITA A LA CIUDAD

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

Accion 2.3.1. | TECNIFICACION DE LA CIUDAD

DESCRIPCION:

Con el objetivo de ofrecer nuevos servicios digitales con los que conocer los distintos recursos turisticos de la
ciudad y potenciar y fidelizar al turista, se propone la instalacion de carteleria digital en diferentes puntos de la
ciudad. Con esta actuacion se pretende mejorar la experiencia del visitante poniendo a su disposicion 17 Tétem
(16 de interior y 1 de exterior) con pantallas digitales distribuidos por la ciudad

DESARROLLO DE LA ACTUACION:
Totem de exterior: Este recurso serd fijado en el exterior de los espacios determinados como de interés turistico-
cultural. Su funcién es presentar informacion sobre el espacio: cuestiones de interés para su visita, agenda de
actividades, y sistema de descarga de informacion para que el visitante puede acceder al contenido del
videoguia, asi como pueda contar con la informacion para despertar su interés para la visita.

- Ubicacion: Oficina de Turismo
Totem de interior: En este recurso se presentara informacidn propia del espacio. Permitira descarga de video-
guia, asi como facilitard otra informacion turistica del municipio:

- Hoteles (13 Totem)

- Aeropuerto (1 Tétem)

- Intermodal (1 Tétem)

- Ayuntamiento (1 Tétem)
Generacién de contenido: Con el objetivo gestionar e introducir contenido en los recursos digitales
anteriormente descritos (Tétem), se llevara a cabo la elaboracion y gestion de los mismos.
Gestor de contenido: El gestor de contenidos es un software que permite optimizar la distribucién de contenido
y su monitorizacion. A través del gestor se podran subir contenidos, crear mensajes con plantillas y mostrar
imagenes, textos o videos. Se pueden crear listas de reproduccién y programarlas para cuando se necesite, en
diferentes dias y franjas horarias, todo dependiendo de cuando rinden mayores frutos.

PLAZO DE EJECUCION:
12 meses

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

Carteleria digital (COmpra € iNStalacion) ........c.ccoeveueeeeeiereesineseressie e e essnseees 91.508,15 €
Contenido y gestor de carteleria digital ..1.815,00 €

TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluid0) ....cceeeuuneeenne 93.323,15,00 €
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

c. AUMENTO DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS TURISTICOS DE LA CIUDAD
2.3. MEJORA DE LA EXPERIENCIA DE LA VISITA A LA CIUDAD
Accién 2.3.2. I SERVICIO DE REALIDAD VIRTUAL A TRAVES DE APP

DESCRIPCION:

Con el objetivo de ofrecer una experiencia totalmente inmersiva durante la visita a la ciudad, se propone generar
contenidos de Realidad Virtual de 5 espacios distribuidos a lo largo del recorrido por la ciudad. El visitante
tendra la impresion de estar realmente en el lugar, hasta el punto en que podrd moverse como un viandante
descubriendo nuevos detalles cuando levanta o gira su cabeza: se tratard con una inmersion de 360 °. Con la
ayuda de unas gafas de realidad virtual que se facilitard a los visitantes antes de la ruta, se disefiara una ruta
virtual urbana que se abordara a través de diferentes etapas histdricas en 5 puntos estratégicamente localizados
v Plaza de la Catedral v' Plaza del Ayuntamiento v' Puerta Purchena v" Paseo de Almeria v' Entorno Alcazaba

DESARROLLO DE LA ACTUACION:

Generacién de contenido: La generacidn de contenido partira de la grabacion de un video en 360 grados de los 5
puntos localizados. Se llevara a cabo la recreacién histdrica virtual en 3D de personajes histéricos con atuendos y
armamento de la época con el mas minimo detalle, dandoles vida. Y, por ultimo, se realizard el
empaquetamiento del contenido generado de tal modo que pueda ser reconocido por la app donde se subira
para posteriormente poder descargar el contenido.

Soporte mdvil: Antes del recorrido, se les facilitara a los visitantes unas gafas de Realidad Virtual hechas con
cartén y lentes de distancia focal, que se utilizard como soporte junto a un teléfono mévil smarthphone para
poder disfrutar del contenido virtual.

APP: Mediante la realidad virtual y usando un movil se quiere ofrecer a través del desarrollo de una APP, una
forma més interactiva y enriquecedora de mostrar contenidos virtuales basados en la localizacién fisica y
aportando una capa de informacidn al entorno de manera virtual. Gracias al desarrollo de esta App los turistas
podran revivir cdmo se vivia en épocas anteriores mientras recorre la ciudad gracias a la realidad virtual. Con
solo apuntar con la pantalla del movil y con unas gafas con dispositivos especiales apareceran personajes y
situaciones de la época sefialada.

PLAZO DE EJECUCION:
6 meses

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

Generacién de contenidos (Virtualizacion de 5 espacios) ... 34.872,00 €

Soporte MOVl (2.497 UdS.) ..ot veee 15.106,85 €

APP e e st et st e e bbb a et e he b eae she et e e s e e n b et et e eree e an 3.872,00 €
TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) ....ccceeevereernneennne 53.850,85 €
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

c. AUMENTO DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS TURISTICOS DE LA CIUDAD
2.3. MEJORA DE LA EXPERIENCIA DE LA VISITA A LA CIUDAD
Accién 2.3.3. I SERVICIO DE INFORMACION TURISTICA VIRTUAL

DESCRIPCION:

Para mejorar la comunicacion de los servicios turisticos y la experiencia del turista, se propone desarrollar un
Chatbot con informacidn exclusivamente turistica. Un bot es un tipo de software de inteligencia artificial que
ayuda a automatizar procesos de comunicacidn. El sistema de bot se programa por un humano para que lleve a
cabo una serie de tareas por si mismo. Es una plataforma de mensajeria masiva que esta programado para
responder a las preguntas de los usuarios. Permitird atender peticiones de usuarios y consultar acerca de
cualquiera de los servicios y eventos de la ciudad las 24 horas, los 365 dias del afio, de forma gratuita. El bot
recibira la consulta y entregara al turista el resultado pertinente. En caso de no entender un nimero definido de
veces, le ofrecerd hablar con un operador humano, quien continuara la conversacion.

DESARROLLO DE LA ACTUACION:

Para el desarrollo de la actuacion se llevaran a cabo las siguientes acciones:

—Desarrollo de contenido

—Programacion del chatbot por técnicos expertos

—Validacidn: Asegurar la calidad final del producto.

PLAZO DE EJECUCION:

3 meses

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

Generacion de contenido 3.146,00 €
Programacion 8.470,00 €
ValIAACION ...ttt ettt ettt ettt v s et e et ssa s et sea et s et ssses et seberenserennees 1.210,00 €

........................ 12.826,00 €
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JUNTA DE ANDALUCIA

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

F. FORTALECIMIENTO DE LA COMPETITIVIDAD DEL SECTOR TURISTICO LOCAL
2.4. PLATAFORMA DE TURISMO INTELIGENTE

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

Accion 2.4.1. I PLATAFORMA DE TURISMO INTELIGENTE DE ALMERIA

DESCRIPCION:

El Sistema de Inteligencia Turistico de Almeria (SIT) se plantea como instrumento basado en el andlisis
exhaustivo de distintas fuentes de informacion, seleccionadas en funcion de las necesidades e idiosincrasia del
territorio. Capaz de facilitar el andlisis de un gran volumen de informacion heterogénea, pudiendo analizar esta
informacion en tiempo real, disminuir sustancialmente el coste econémico asociado a la recogida de datos e
integrar (junto a las fuentes de datos tradicionales), las nuevas fuentes de datos basadas en entornos digitales:
tarjetas de crédito, redes sociales, OTAS, sensores, moviles, groupware etc. Este modelo de gestion de
informacion turistica, desarrollado bajo tecnologia de “Business Intelligence” y “Big Data”, es capaz de generar
automaticamente informacién de utilidad, valida y fiable poniéndola al servicio de los actores del destino
turistico facilitando la difusion del conocimiento, contribuyendo a mejorar los procesos de planificacion
estratégica de los destinos turisticos. La utilizacion de este conjunto de métodos y tecnologias proporciona
distintas vistas multidimensionales de la informacién e indicadores que resumen estadisticamente el
funcionamiento turistico del destino. A modo de sintesis, sefialar que uno de los grandes logros del SIT, ha sido la
posibilidad de generar a menor coste, informacién local, basada en actividad real y no sélo en opiniones
integrada en una Unica herramienta. Generando un Unico punto de la verdad, que permite la comparativa real
entre destinos, debido a que los procesos de extraccion, transformacion y carga en el sistema trabajan con los
mismos criterios para la informacién de todos los destinos. El SIT, se estructura sobre una arquitectura global
escalable, que es capaz de dar cobertura a las necesidades de informacion a nivel Nacional, Local e
Internacional. Es decir, la arquitectura de datos de este sistema estd preparada para interconectar a nivel
internacional, nacional y local, las necesidades de informacidn turisticas o del territorio, de cualquier destino
turistico (a través de entes gestores o de promocion), Organismo publicos (OMT, Ine), publico-privados o
privados. Y en general, a cualquier entidad o persona que requiera o facilite datos o informacién. De manera
automatica y con la menor intervencién posible el sistema es capaz de extraer, cargar, procesar y analizar datos,
transformandolos en informacidn de utilidad, relevante, sistematizada y ordenada, para ponerla al servicio del
gestor del destino y de todos los actores del mismo. No obstante, mas alla del valor innovador y del uso de
tecnologias de ultima generacién (Big Data y Business Analytics), sefialar que uno de los valores afiadidos
durante la puesta en marcha del SIT, ha sido la identificacion, generacidn e integracién de nuevas fuentes de
datos digitales, que han permitido superar las limitaciones de las tradicionales fuentes de informacion turistica y
generar informacién local, util, a un coste menor. (Aunque el sistema es capaz de integrar cualquier fuente de
datos, es necesario sefialar que la bondad de la informacién final depende de la utilidad y la calidad de los datos
de entrada seleccionados).

PLAZO DE EJECUCION:
4 meses

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:
Plataforma Turismo INtElIZENTE .....ccveeeieirireriercrietr s et e e s 109.536,00 €

TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) ... .... 109.536,00 €
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

c. AUMENTO DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS TURISTICOS DE LA CIUDAD

4.2. MEJORA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS EN TEMPORTADA BAJA
Accion 4.2.1. I PLAN DE MARKETING Y COMUNICACION

DESCRIPCION:

Para posicionar y promocionar a Almeria ciudad como un destino de calidad en temporada baja, se propone el
desarrollo de un Plan de Comunicacién.

La comunicacidn de destinos turisticos tiene dos funciones principales: la promocién de los principales atributos
y el establecimiento de un posicionamiento atractivo capaz de captar la atencién del turista al que se intenta
atraer. La estrategia ira dirigida a la construccidn de una identidad territorial propia vinculando la marca turistica
a unos valores asociados con el fin de marcar la diferencia. Para ello, es imprescindible la creacién de un mensaje
global que defina la identidad de Almeria y haga mas visible la oferta turistica en los respectivos mercados
objetivos en los que se enfoque la comunicacion.

DESARROLLO DE LA ACTUACION:

Para el desarrollo del Plan de Marketing se debera definir previamente:

—Estudio y conceptualizacién global

—Definicién general de objetivos

—Andlisis del publico objetivo

—Planteamiento del mensaje de comunicacion

—Plan de evaluacion de acciones propuestas

PLAZO DE EJECUCION:
7 meses

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

Desarrollo Plan de Marketing y Comunicacién ... 42.761,50 €

TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) .......cveeereennnc 42.761,50 €
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JUNTA DE ANDALUCIA

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

c. AUMENTO DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS TURISTICOS DE LA CIUDAD

4.2. MEJORA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS EN TEMPORTADA BAJA

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

Accion 4.2.2. | cAMPANA DE PROMOCION

DESCRIPCION:

La elaboracién de los contenidos ha de concentrarse en cémo explicar mejor la idea 0 mensaje, ya sea el formato
de un guion en video, un texto o la estructura de una presentacion. Han de ser contenidos creibles, originales y
ajustados a la estrategia de comunicacion acordada. Por otro lado, la imagen y el disefio (comunicacidn visual,
logos, diagramas conceptuales, maquetacidn...) deben concentrarse en la forma de representar o codificar el
mensaje mediante imagenes que sean relevantes y valiosas para atraer y captar la atencién del publico al que va
dirigido.

DESARROLLO DE LA ACTUACION:
Disefio de la imagen
Material de difusidn: 10 fotografias publicitarias en diversos espacios relevantes del municipio de Almeria. 5
disefios y maquetacidn de folletos tematicos sobre el destino con la nueva imagen de la promocién. Creacion y
produccidn de 2 spots publicitarios de 20” y un spot de 30”. Disefio y programacion de 2 landingpages especiales
de promocién tematica del destino para acciones publicitares digitales. Disefio y maquetacion de 6 newsletter
para envio a bases de datos de interés y creacion de contenidos en 4 idiomas para todos los soportes a realizar.
Campaiias:
o 1campafiia de promocién digital a través de medios social. Plataformas de Facebook e
Instagram ADS.
o 1 campafia de promocidn digital a través de la plataforma YouTube
o 1campaiia de promocion a través de influencers digitales especializados en viajes y
aventuras turisticas a nivel nacional e internacional.
o  Campafia de promocidn a través de tripadvisor mediante la insercion de publicidad del
destino y el patrocinio oficial de la imagen de Almeria como destino dentro del portal
o  Campafia de promocién del destino a través de mupis digitales en provincias limitrofes y
zonas con conexion aérea directa con Almeria
o  Campafia en metro de Madrid
o Acciones de Street Marketing en centros comerciales de ciudades de gran afluencia
Merchandaising soft (2000 uds.): Este tipo de producto se disefiara como obsequio para eventos que se realicen
en la ciudad (Boligrafos, lapices, libretas, imanes, tazas...)
Merchandaising hard (2000 uds.): Este tipo de producto se disefiara para ponerse a la venta para aquellos
turistas y ciudadanos que deseen obtener un recuerdo de la ciudad (Llaveros, camisetas, bolsas de tela...)

PLAZO DE EJECUCION:
11 meses

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

DiSeN0 de 12 IMAGEN ....vivireeetcieeecte ettt ettt e ettt en e 7.260,00 €
Material de difusién .......... e 42.289,5 €
Campafias de promocion ..171.605.5 €
Merchandasing e 26.620 €
TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) .......ccenveeseeusnee 247.775,00 €
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JUNTA DE ANDALUCIA

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

d. AUMENTO DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS TURISTICOS DE LA CIUDAD

4.2. MEJORA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS EN TEMPORTADA BAJA

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

Accién 4.2.3. | GOLF COMO RECURSO TURISTICO

DESCRIPCION:

El turismo de golf tiene un efecto desestacionalizador ya que las épocas en las que la ciudad recibe mas turistas
de golf son primera y otofio. Se produce un efecto directo en los ingresos turisticos (gasto alto y su contribucién
al desarrollo del turismo de calidad). El golf fomenta el consumo de servicios indirectos relacionados, como
alojamiento y otras actividades paralelas de ocio, cultural, gastronémico. Con el objetivo de aumentar el turismo
de golf a la ciudad se propone realizar acuerdos con tour-operadora

DESARROLLO DE LA ACTUACION:

Alinzas con Touroperadoras: Las alianzas con touroperadoras de Europa ayudaran a la mejora del asesoramiento
en marketing y promocién de Almeria como destino para la practica de este deporte. A través de estas alianzas
se pretende llevar a cabo una estrategia de comunicacién para trasladar las virtudes de la ciudad como destino
recomendado para los aficionados en este deporte. Con esta alianza buscamos reforzar la presencia de Almeria
como destino para la practica de golf, que el turoperador conozca y sepa la calidad de nuestro destino y los
servicios que podemos ofrecer. Para ello se trabajara un dossier donde se incluird una pequefia ficha con los
datos de contacto, asi como las opciones de alojamiento que ofrecen los diferentes campos de golf y cualquier
otra informacién adicional (ofertas complementarias, calidad del servicio, etc.) que se entregard a las
turoperadoras internacionales.

Famtrip especializado: El famtrip se realizara a lo largo de 4 jornadas, los profesionales de los clubes de golf
internaciones tendran la oportunidad de conocer algunos de los paquetes turisticos que estan creados para este
tipo de turismo que combinan golf con hoteles en los que disfrutaran de su estancia. Y, por supuesto, practicaran
este deporte permitiendo que los responsables de los clubes de golf internacionales conozcan personalmente las
particularidades de cada campo de golf, pudiendo asi recomendar a sus asociados que viajen a Almeria

PLAZO DE EJECUCION:
6 meses

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

Acuerdos CON tOUrOPEIAUOIAS .......cccvureeeirereieeeirire st ettt sttt ses e s bse st seessssseenes 24.200,00 €
FAMEFID et s e e 25.800,00 €

TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluid0) .......coeeeummeernenee 50.000,00 €
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CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,
JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

JUNTA DE ANDALUCIA

c. AUMENTO DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS TURISTICOS DE LA CIUDAD
4.2. MEJORA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS EN TEMPORTADA BAJA
Accion 4.2.4. I PLAN DE TURISMO ACCESIBLE
DESCRIPCION:
Con el objetivo de impulsar la accesibilidad en el sector turistico de la provincia de Almeria, se propone la
elaboracién de un Plan de Turismo Accesible. Apostar por el turismo accesible representa una oportunidad
fundamental para consolidar a Almeria como un destino de calidad. A través del Plan Estratégico de Turismo
Accesible se impulsara un conjunto de iniciativas para la mejora de la accesibilidad de la oferta turistica en
Almeria, partiendo de un trabajo de analisis en profundidad de la situacion actual.
DESARROLLO DE LA ACTUACION:
1. Elanadlisis de la situacién actual del destino
2. Plan Estratégico
3. Plan Operativo segun lineas estratégicas
o  MEJORA DE LA ACCESIBILIDAD DE LA OFERTA TURISTICA
o  SENSIBILIZACION Y FORMACION EN MATERIA DE TURISMO ACCESIBLE
o PROMOCION DE LA OFERTA DE TURISMO ACCESIBLE
o  DISENO DE EXPERIENCIAS TURISTICAS ACCESIBLES

PLAZO DE EJECUCION:
12 meses

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

Anadlisis accesibilidad recursos y empresas turisticas ... 9.680,00 €

Mejora de la accesibilidad.........coocevienrrnnecnnecrneeeens ....3.025,00 €
Jornadas informativas ........... . 6.050,00 €
Formacién en materia de accesibilidad 9.680,00 €
Campafias de sensibiliZacion.............eoveereneieeieeeeeecs e 4,295,188 €
Inclusién de contenidos de turismo accesible en el portal del Ayto. ................... 4.840,00 €

14.520,00 €
18.755,00 €

Material promocional especifico
Guia y experiencias de turismo accesible.....

TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) ......oeveeessereasnns 70.845,18 €
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

d. AUMENTO DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS TURISTICOS DE LA CIUDAD
4.2. MEJORA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS EN TEMPORTADA BAJA
Accion 4.2.5. | SENALETICA ORIENTATIVA CIUDAD

DESCRIPCION:

Para facilitar la movilidad de los turistas en la ciudad, se propone instalar sefiales para el transito con la finalidad
de orientar al visitante en un entorno desconocido cuando visita la ciudad. Sefalizar los lugares de interés y
servicios a través de elementos de sefializacidon que permita a los turistas identificar el nivel de proximidad del
lugar al que quiere acudir. Algunos de los lugares que se deberan de incluir en la sefializacion urbana seran:
puerta purchena, alcazaba, refugios de la guerra civil, casa del cine, ayuntamiento, catedral...

DESARROLLO DE LA ACTUACION:

Para el desarrollo de la actuacién se deberd tener en cuenta:

— Visibilidad y legibilidad, que implica una ubicacién correcta de las sefiales en los sitios de incertidumbre y con
una buena visibilidad e inmediatez visual ya que el usuario debe tener un acceso rapido a la informacién.

—El disefio grafico de la sefial, asi como una correcta jerarquizacion en la informacion que facilite la recepcion
del mensaje.

—Obra civil necesaria para la instalacion.

PLAZO DE EJECUCION:

5 meses

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

Compra 11 sefiales orientativas ciudad........cc.covrereeeeieirernecennne. 8.651,50 €
Instalacidn 11 sefiales orientativas ciudad ........ccceveeecveeveneene. 2.662,00 €
TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) ....ccceevrcccnrennnee 11.313,50 €
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

c. AUMENTO DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS TURISTICOS DE LA CIUDAD
4.2. MEJORA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS EN TEMPORTADA BAJA
Accién 4.2.6. I SISTEMA INTELIGENTE PARA RUTAS Y AGENDAS

DESCRIPCION:

Se propone la compra de un sistema de inteligencia artificial con técnicas de Big Data y Machine Learning para
recopilar, clasificar, monitorizar, enriquecer, traducir y geolocalizar eficientemente todo lo que esta ocurriendo
en la ciudad: agenda de eventos (conciertos, cultura, deportes, congresos, etc.), puntos de interés (museos,
sitios representativos) restaurantes y otras capas de contenido propio de la ciudad (acuerdos con terceros,
proveedores de actividades locales, rent a cars, etc.). De una manera muy sencilla, ofreceras a los turistas una
pre-seleccién de los sitios que mas le van a gustar, segun la duracién del viaje o los gustos de los viajeros, para
ofrecerles lo mejor de la ciudad. Esta plataforma estara disefiada especialmente para ofrecer a los viajeros una
lista infinita con planes, actividades o lugares de la ciudad que puedan visitar.

PLAZO DE EJECUCION:

8 meses

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

Sistema Inteligente para rutas y agendas ........cococeeeveeivereenesennne. 30.000,00 €

TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) .....eeeeeeennnc 30.000,00 €
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JUNTA DE ANDALUCIA

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

a. PUESTA EN VALOR Y USO DE LOS RECUROS TURISTICOS
4.3. MEJORA DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA PLAYA EN EL TOYO

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

Accién 4.3.1. I MODERNIZACION DEL ENTORNO MEDIANTE LA INSTALACION DE QUIOSCOS

DESCRIPCION:

La naturaleza y extensidn de las necesidades que pretenden cubrirse mediante la actuacion proyectada son las
de proporcionar a la Playa de El Toyo ubicada en el término municipal de Almeria, una mejora sustancial en la
calidad de los servicios prestados en esta zona de especial interés turistico para el municipio. En particular, se
focalizara en la mejora de los servicios de: e Vigilancia de las zonas de bafio al objeto de atender cualquier
incidencia que se produzca, busqueda, rescate y salvamento. Evacuaciéon de las victimas del medio acuatico.
Ademas, se llevara a cabo un servicio de informacién y asesoramiento al ciudadano de las precauciones durante
el bafio y la préctica de deportes y actividades acuaticas. ® Venta de helados, chucherias y refrescos en las playas
del término municipal de Almeria. Para ello, se considera necesario la mejora de las condiciones actuales de los
quioscos instalados en la zona del paseo maritimo de la playa del Toyo. Para ello, se estima necesario la
instalacion de quioscos con unas caracteristicas homogéneas que permitan un cambio de imagen de la playa
urbana de Almeria, integrandolo en un entorno moderno, acogedor y funcional. En la actualidad, dentro del
paseo maritimo de la playa del Toyo durante el periodo estival tanto el Ayuntamiento como los diferentes
proveedores de servicios tienen que instalar quioscos mdviles de diversas caracteristicas y calidades que afectan
de forma negativa a la imagen y al atractivo turistico de la playa del Toyo en Almeria. Por ello, la instalacién de
quioscos homogéneos en imagen y calidades permitira la consolidacién de un entorno de calidad para el turismo
en la ciudad de Almeria. Ademas, ello posibilita una mejora en los condicionantes de prestacion de servicios
tanto para el Ayuntamiento de Almeria como por los concesionarios de los quioscos que pudieran existir,
cumplimentandose dentro del suministro el desarrollo de cuantas actuaciones sean necesarias para la correcta
instalacion del quiosco (Luz, agua, residuos).

DESARROLLO DE LA ACTUACION:

La instalacién de estos cuatro quioscos se erige como la oportunidad de dotar la playa de El Toyo de una oferta
de productos y servicios diferenciados para el disfrute y comodidad de sus usuarios, para que la playa continte
siendo un atractivo. Ademas, la instalacion de los cuatro quiscos se encuentra libre de limitaciones al
encontrarse los mismos en el paseo maritimo, con capacidad para albergarlos, y no dentro de las zonas de playa
que se encuentran protegidas. Por su lado, los quioscos estaran dotados de la ultima tecnologia, equipados
completamente para los usos propuestos y con unas dimensiones de 245x400 cm.

PLAZO DE EJECUCION:
5 meses

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:
Instalacion de 4 qUIOSCOS ......ccvveeeveeeeireeeeireenins 120.000,00 €

TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) 120.00,00 €
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

a. PUESTA EN VALOR Y USO DE LOS RECUROS TURISTICOS

4.4. ACTUACIONES DE MEJORA TURISTICA EN LAS PLAYAS URBANAS DE ALMERIA
Accion 4.4.1. I SMART PALM

DESCRIPCION:

Para dotar el litoral con la tecnologia adecuada al uso del viajero se propone la compra e instalacion de “Smart
Palm”.

Las Smart Palm son cargadores publicos para dispositivos moéviles basados en energia renovable. Ofreceran 6
servicios principales: v Punto de acceso WiFi: cuando los visitantes se encuentran cerca de la instalacién
recibirdn sefial WiFi. v' Caracteristicas de Seguridad y Emergencia: cada unidad estara equipada con una cdmara
CCTV infrarroja de 3602 y se podrd acceder a un botén de emergencia. v’ Paneles solares: Paneles solares
especialmente disefiados para ser auténoma v’ Pantalla tactil y aplicacién de informacién inteligente: se podra
acceder a la informacién de la ciudad. v Puntos de relajacién y estaciones de recarga de baterias: Se
proporcionardn areas de descanso.

DESARROLLO DE LA ACTUACION:

Las acciones que van a llevarse a cabo para el desarrollo de la actuacién serén: v Verificacién de los puntos de
emplazamiento: La instalacion se ubicara en los 3 puntos con mas concurrencia de las playas urbanas de
Almeria. ¥’ Obra civil: Se llevara a cabo la preparacién del terreno donde se llevard a cabo la instalacién. v
Montaje, cableado y conexién. v' Puesta a punto de la instalacién

PLAZO DE EJECUCION:

6 meses

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

Compra 3 Smart Palm
Instalacion 3 Smart Palm

109.716,21 €
..10.283,79 €

TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) .....oeveeeeresnns 120.00,00 €
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JUNTA DE ANDALUCIA

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

a. PUESTA EN VALOR Y USO DE LOS RECUROS TURISTICOS
4.4. ACTUACIONES DE MEJORA TURISTICA EN LAS PLAYAS URBANAS DE ALMERIA

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

Accién 4.4.2. | VIDEOMETRIA

DESCRIPCION:

Para aumentar la seguridad de los bafiistas se propone la instalacion de un Sistema de Videometria para playas.
Sistema que se basa en la obtencion de imagenes fijas tomadas a intervalos regulares durante un periodo de
tiempo mediante camaras de video. La técnica permite que el conjunto de imagenes captadas en ese tiempo se
integre en una Unica fotografica y se georreferencia la informacion obtenida. El sistema incorpora una aplicacion
moévil que permite a los servicios de salvamento el acceso en tiempo real a imagenes e informacion sobre la
situacién de la playa y el estado del mar. Ofrecerd 3 servicios principales: v' Establecer patrones de
comportamiento de las corrientes peligrosas y el oleaje v Georreferenciar los rescates generando una base de
datos con la informacién de las ubicaciones de los incidentes ocurridos con mucha exactitud. v* Realizar tareas
de seguimiento y mantenimiento del litoral de un modo inteligente: En este sentido, las imagenes obtenidas
sirven para realizar el seguimiento de la linea de costa, y la georreferenciacion de los datos obtenidos mediante
las cdmaras es la base para el seguimiento automatico del area de playa seca e intermareal, perfil de playa
intermareal (conocimiento de la evolucidn en el tiempo); batimetria en la zona de rotura (posibilita el analisis de
la evolucion de los bancos de arena) y obtencion de la relacidn entre la posicion de la linea de costa y las
caracteristicas del clima. Esto ultimo puede resultar muy Gtil a la hora de recopilar datos sobre el retroceso de la
linea de costa y su relacién con el cambio climético.

DESARROLLO DE LA ACTUACION:

Las acciones que van a llevarse a cabo para el desarrollo de la actuacién seran: v Verificacion de los 5 puntos de
emplazamiento: Se buscaran los puntos mas adecuados que proporcione una vision de calidad de mayor
extensidn posible de playa, y de los oleajes y corrientes. v' Obra civil: Preparacidn del terreno para despejar el
punto de instalacion. v’ Provisidn de equipos y software asociados v' Montaje, cableado, conexidn y puesta a
punto de la instalacién asegurdndose el perfecto funcionamiento posterior de la unidad. v* Instalacién del
software de videometria

PLAZO DE EJECUCION:
6 meses

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

Compra 5 cdmaras de videometria .......ccoecvveeerverrererienne 27.780,77 €
Instalacion 5 camaras de videometria .......ccocveeveeevevenennnn. 12.219,23 €
TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) ....c..ceeveereeneennene 40.00,00 €
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JUNTA DE ANDALUCIA

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

e. SENSIBILIZAR E IMPLICAR A LA POBLACION Y A LOS AGENTES LOCALES EN UNA CULTURA DE

CALIDAD TURISTICA
5.1. IMPLANTACION DE SISTEMAS DE GESTION INTEGRAL INNOVADORES

CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

Acci6n5.1.1 | SICTED

DESCRIPCION:

El SICTED Destinos es un producto tecnoldgico que proporciona un sistema integral y permanente de gestion de
la calidad en un destino turistico con una nueva concepcion de los resultados esperados, un enfoque hacia la
mejora continua y una actitud de recuperacion y puesta en valor de los recursos y del espacio. El SICTED
Destinos incorpora elementos de los otros dos productos tecnolégicos del Sistema de Calidad Turistica Espafiola,
impulsando su implantacién en las empresas y negocios turisticos del destino; pero, junto a éstos incorpora
otros nuevos propios de la gestion municipal (servicios publicos, territorio) o privada (transporte,
infraestructuras deportivas y de ocio), facilitando una metodologia para la planificacion de la mejora y la
medicién de resultados desde una filosofia de integracion de todos los agentes que operan en un destino
turistico. La aportacion clave del SICTED Destinos es, precisamente, la conciencia integral de destino y la
identificacion de objetivos comunes por y para todos los agentes implicados, publicos y privados, turisticos y no
turisticos.

DESARROLLO DE LA ACTUACION:

Durante el transcurso de esta implantacién de SICTED se deben considerar tres figuras claves en la misma:
Empresa formadora. Proporciona un nexo de unién entre la asesora y las empresas participantes del proyecto,
siendo la responsable de impartir de manera presencial o a distancia la formacién de las empresas adheridas a
SICTED. Se encarga de tutorizar los cursos, impartirlos, ampliar temario, proponer planes de formacién a
empresas, realizar cuestionarios, y controlar la retroalimentacién de las empresas con respecto a los cursos de
formacién.

Empresa asesora. Proporciona la asistencia técnica experta necesaria para la implantacién del SCTE Destinos,
prestando asesoramiento a las entidades publicas, para la constitucion del ente gestor y la puesta en
funcionamiento del cuadro de indicadores de la calidad, y a las empresas y servicios, para la implantacién de las
herramientas de gestion de la calidad. Es, asimismo, la responsable de adaptar los instrumentos del SCTE
Destinos a las caracteristicas especificas de éste (formalizacion del ente gestor, indicadores a incluir en el Cuadro,
etc.). El objetivo es llegar a las 100 empresas consolidadas en el desarrollo de proyecto.

Empresa evaluadora: se encarga de realizar la evaluacidon a las empresas adscritas al SICTED. Entrega de
distintivos, seguimiento de la implantacion y creacion de los grupos de mejora. El SICTED Destinos prevé la
concesion por el ente gestor de un distintivo que reconoce el cumplimiento de los requisitos por el
establecimiento y que éste puede emplear en su publicidad. A tal fin, remiten las autoevaluaciones al ente
gestor quien, de acuerdo con los representantes en éste de cada uno de los subsectores, concede los distintivos.

PLAZO DE EJECUCION:
12 meses

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

SICTED fOrMACiON...cieieeieectrieeeteet et ettt ase et ess ettt st st sae s s ses st e 11.400,00 €
SICTED Asesor 2020.........cccc...... ....3.388,00 €
SICTED Asesor 2019.............c..... ....3.388,00 €
SICTED EVAIUBAON ..ttt ettt ettt st bbbt st b enas

TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) .......coeeeuusereunecee 21.412,75,€
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE TURISMO, REGENERACION,

JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

c.  SENSIBILIZAR E IMPLICAR A LA POBLACION Y A LOS AGENTES LOCALES EN UNA CULTURA DE
CALIDAD TURISTICA

5.1. IMPLANTACION DE SISTEMAS DE GESTION INTEGRAL INNOVADORES

Acci6n5.1.2 | SAFE TOURIST

DESCRIPCION:

La presente propuesta se hace atendiendo a la necesidad del Ayuntamiento de Almeria de realizar una auditoria
del Sistema de Gestion como requisito de la norma de aplicacién SAFE TOURIST. El Ayuntamiento de Almeria
adjudicara los trabajos de Auditoria y certificacion a una empresa acreditada a tal fin y que ejecute los trabajos
de la misma tal y como se detalla mds adelante. La auditoria es un proceso sistematico, independiente y
documentado para obtener evidencias y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar el cumplimiento
de los requisitos del Sistema de Gestidn en base a la norma de aplicacién. Toda organizacién, con el fin de
establecer, implementar, mantener al dia y mejorar su Sistema de Gestion debe realizar auditorias que aseguren
su conformidad con los requisitos. El objetivo fundamental en la ejecucidn de la auditoria de un Sistema de
Gestion es analizar el grado de cumplimiento en la organizacion del Sistema de Gestidn establecido en base a los
requisitos de la norma de aplicacion.

DESARROLLO DE LA ACTUACION:

Plan de trabajo

Andlisis y revisién documental

Planificacién de la Auditoria

Seguimiento Implantacién
Redaccién del Informe Final

OBJETIVOS PERSEGUIDOS: El Ayuntamiento de Almeria con la adjudicacion de dicho contrato persigue los
siguientes resultados de certificacion como beneficio para el propio municipio como para las empresas
participantes:

Alcance del servicio: SAFE TOURISM PROYECTO EMAT (Empresa municipal Almeria Turistica) 21 Hoteles 8
Museos 1 Campo de golf 1 oficina de Turismo 4 Playas

Alcance del servicio: SAFE TOURISM PROYECTO EMAT (Empresa municipal Almeria Turistica) 35 restaurantes/
bares / cafeterias

PLAZO DE EJECUCION:

6 meses

CUADRO ESTIMADO DE COSTES:

18.029 €
. 17.545 €

SAFE TOURIST EMAT....
SAFE TORUIST ASHA

TOTAL, PRESUPUESTO DE LA ACTUACION (IVA incluido) 35.574 €
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