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Las ciudades como destinos patrimoniales

Miguel Angel Troitifio Vinuesa. Grupo de Investigacion "Turismo, Patrimonio y
Desarrollo", Universidad Complutense de Madrid

Las ciudades y los conjuntos historicos se enfrentan a
profundos cambios funcionales y sociales, se configuran
como realidades urbanas donde conviven en tensién
permanente, la tension del cambio, viejas y nuevas
funciones. La conservacion y la gestion de las ciudades
de la Lista del Patrimonio Mundial estan teniendo
dificultades para integrar el turismo y también para
adaptar los paisajes del pasado a las nuevas
funcionalidades, preservando la multifuncionalidad. En la
ciudad histérica, entendida como realidad viva y
dindmica, las politicas de proteccidn y recuperacion, para
ser eficaces, tienen que dotarse de instrumentos capaces
de regular la tension existente entre unas estructuras
fisicas mas o menos rigidas y unas realidades
socioecondmicas y culturales cambiantes.

La recuperacion y gestion integradas estan teniendo
dificultades para consolidarse debido, entre otras causas,
a un cierto olvido de las dimensiones sociales y
funcionales. No esta resultando nada facil encontrar un
nuevo equilibrio entre la ciudad del progreso y la ciudad
de la cultura. Por ello, para insertar correctamente las
cuestiones relacionadas con el turismo hay que
formularse, al menos, la siguiente pregunta ¢Cual debe
ser el papel de las ciudades y paisajes urbanos histdricos
en las estructuras urbanas y territoriales del siglo XXI?

El paisaje urbano histdrico, ademas de referencia
simbdlica y cultural, es también una realidad territorial
diversa donde el exceso de terciario, la pérdida de vida
social, la infrautilizacidn residencial o la turistizacién
pueden destruir sus valores. El debate sobre la insercion
del turismo no debe disociarse, por tanto, de los cambios
funcionales, sociales y paisajisticos. La recuperacion y
reutilizacion productiva del patrimonio cultural, en el
marco del reforzamiento de las centralidades turisticas,
simbalicas y culturales, requiere superar los enfoques

As cidades como destinos patrimoniais

Miguel Angel Troitifio Vinuesa. Grupo de Investigacién "Turismo, Patrimonio y
Desarrollo", Universidad Complutense de Madrid

As cidades e os conjuntos historicos estdo submetidos a
profundas transformacdes funcionais e sociais,
configurando-se como realidades urbanas onde convivem
em tensdo permanente, a tensdo da mudanca, velhas e
novas fungdes. A conservacdo e gestdo das cidades da
Lista do Patrimdnio Mundial estdao encontrando
dificuldades para integrar o turismo, assim como para
adaptar as paisagens do passado as novas
funcionalidades, preservando a multifuncionalidade. Na
cidade historica, entendida como realidade viva e
dinamica, as politicas de protecdo e recuperacdo, para
serem eficazes, devem se munir de instrumentos capazes
de regular a tensdo existente entre estruturas fisicas mais
ou menos rigidas e realidades socioecondmicas e
culturais em transformacao.

A recuperacdo e a gestdo integradas enfrentam
obstaculos para se consolidar devido a certa desatencdo
as dimensdes sociais e funcionais, entre outras causas.
Encontrar um novo equilibrio entre a cidade do progresso
e a cidade da cultura ndo é nada facil. Para inserir
corretamente as questoes relacionadas ao turismo, deve-
se formular, ao menos, a seguinte pergunta: qual deve ser
o papel das cidades e paisagens historicas urbanas nas
estruturas urbanas e territoriais do século XXI?

A paisagem historica urbana, além de referéncia
simbdlica e cultural, € também uma realidade territorial
diversa, onde o excesso de atividade terciaria, a perda
da vida social, a subutilizacdo da funcdo residencial ou a
“turistizacdo” podem destruir os seus valores. O debate
sobre a intencdo do turismo ndo deve ser dissociado,
portanto, das transformacdes funcionais, sociais e
paisagisticas. A recuperacao e utilizacdo produtiva do
patrimdnio cultural, no marco da afirmacdo das
centralidades turisticas, simbdlicas e culturais,

requerem a superagﬁo dos enfoques meramente

CIUDADES HISTORICAS COMO DESTINOS PATRIMONIALES. UNA MIRADA COMPARADA: ESPANA Y BRASIL # 12



meramente arquitectonicos. Las ciudades histéricas
tienen que prepararse para integrar funcionalidades
emergentes, sean turisticas o culturales, siendo necesario
evaluar el impacto de iniciativas o proyectos. Su
conservacion requiere establecer conexiones mas
estrechas entre las dimensiones arquitectonicas, las
urbanisticas, las funcionales y las sociales.

Una estrategia verdaderamente innovadora de la
conservacion y gestion activa del patrimonio debe tener
muy presentes los aspectos funcionales pues el buen uso
del patrimonio es la mejor garantia para su conservacion.
La revalorizacion cultural y simbdlica de las ciudades
histdricas, especialmente de las incluidas en la Lista del
Patrimonio Mundial, las ha convertido en potentes focos
de atraccion turistica y su patrimonio, impulsado por el
turismo, trasciende la dimensidn cultural y se transforma
en recurso productivo. El turismo genera cambios
funcionales y sociales y, por otra parte, la presion
producida por los visitantes, el incremento del trafico y el
aumento de los lugares de ocio molestan, una vez
superados determinados umbrales, y pueden incitar a
que la poblacion residente abandone las calles mas
frecuentadas, provocando procesos de despoblacion, de
ruptura del equilibrio social y, también, desapego

patrimonial.

Las razones que justifican la inscripcion de un bien en la
Lista del Patrimonio Mundial, su valor excepcional
universal, singularidad y autenticidad, son las mismas por
las cuales ese lugar desea ser visitado por millones de
turistas. Pero, si bien el desarrollo del turismo puede
contribuir a la revitalizacién funcional de los centros
histaricos, el incremento de los flujos visitantes, entre los
que tienen un fuerte protagonismo los excursionistas, es
una amenaza creciente, exigiendo la puesta a punto de
una planificacion mas precisa y de una gestion adaptada

a su capacidad de acogida.

El aislamiento del problema del centro histérico y su
tratamiento al margen de los cambios en las

arquitetonicos. As cidades historicas precisam se
preparar para integrar funcionalidades emergentes,
sejam turisticas ou culturais, sendo necessario avaliar o
impacto de iniciativas ou projetos. Sua conservacdo
requer o estabelecimento de conexdes mais estreitas
entre as dimensodes arquitetonicas, urbanisticas,
funcionais e sociais.

Uma estratégia verdadeiramente inovadora da
conservacgao e gestdo ativa do patrimonio deve
considerar os aspectos funcionais, pois o bom uso do
patrimdnio é a melhor garantia para sua conservacdo. A
revalorizagdo cultural e simbdlica das cidades
historicas, especialmente as que integram a Lista do
Patrimdnio Mundial, as converteu em potentes focos de
atracdo turistica e seu patrimonio, impulsionado pelo
turismo, transcende a dimensao cultural e se
transforma em recurso produtivo. O turismo gera
transformacdes funcionais e sociais, mas a pressdo
produzida pelos visitantes, o incremento do trafego e o
aumento dos lugares de lazer incomodam, uma vez
superados determinados limites, e podem fazer com que
a populacdo residente abandone as ruas mais
frequentadas, provocando processos de despovoamento,
ruptura do equilibrio social e, também, desapego
patrimonial.

As razoes que justificam a inscricdo de um bem na Lista
do Patrimonio Mundial, ou seja, seu valor excepcional
universal, singularidade e autenticidade, sdo as mesmas
pelas quais milhdes de turistas desejam visita-lo.
Porém, embora o desenvolvimento do turismo possa
contribuir para a revitalizacdo funcional dos centros
histdricos, o incremento dos fluxos de visitantes, com
grande destaque para os excursionistas, representa uma
ameaca crescente, exigindo o desenvolvimento de um
planejamento mais preciso e uma gestao mais adaptada
a sua capacidade de acolhida.

0 isolamento do problema do centro historico e seu
enfrentamento a margem das transformacdes
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funcionalidades y en las estructuras urbanas y
territoriales puede ser una de las mayores limitaciones de
las politicas de proteccidn y recuperacion desarrolladas
durante los dltimos afios. La clave explicativa de los
conflictos actuales debe buscarse en el andlisis
sistematico de los procesos de cambio, en la valoracion
rigurosa de las respuestas que ante diversos problemas
se han ido dando en los distintos momentos histdricos y
también en un acertado conocimiento de las demandas y
necesidades de nuestra sociedad. Para avanzar en esta
direccion no queda otra alternativa que instrumentar
politicas donde estén mejor conectadas las estrategias,
los planes y los proyectos, via que también permitira
reforzar el compromiso social con la conservacion activa
del patrimonio cultural.

La lectura del patrimonio cultural como fuente de riqueza
abre nuevas vias de accion por donde es necesario
transitar y, en este sentido, el Memorando vy la Declaracion
de Viena brindan una oportunidad para situar la cuestion
funcional y econémica en el marco del debate sobre la
conservacion vy la gestion de la ciudad vy el paisaje urbano
histdrico, avanzando sobre los planteamientos culturales
mas tradicionales. La insercion equilibrada del turismo
requiere asumir la singularidad fisica, simbalica y funcional
de los conjuntos patrimoniales y no pedirles mas de lo que
estos pueden y deben dar, pues se trata de recursos
fragiles y que por sus valores estan bajo la tutela publica.
Es necesario impulsar estrategias cualitativas,
consensuadas con los diversos agentes sociales, para no
adentrarse por el peligroso camino de la insostenibilidad,
tanto cultural como turistica.

La investigacion que presentamos, Las Ciudades Historicas
como destinos patrimoniales, abordada en el marco de una
perspectiva transversal, se preocupa por clarificar
cuestiones no siempre bien definidas y, también, por
aportar respuestas, desde la ldgica patrimonial, al
complejo tema de las relaciones entre ciudades histdricas y
turismo. A nivel mas concreto, indaga y reflexiona sobre las
condiciones que deben reunir las ciudades histéricas para

funcionais e das estruturas urbanas e territoriais pode
ser uma das maiores limitacdes das politicas de
protecdo e recuperacdo desenvolvidas nos tltimos
anos. A solucdo para os conflitos atuais deve ser
procurada na analise sistematica dos processos de
mudanca, na avaliacdo rigorosa das respostas que
foram sendo dadas a diversos problemas em diferentes
momentos historicos e tambhém no acertado
conhecimento das demandas e necessidades de nossa
sociedade. Para avancar nesta direcdo ndo resta outra
alternativa que instrumentar politicas onde estejam
mais bem conectadas as estratégias, os planos e os
projetos, via esta que também permitira reforcar o
compromisso social com a conservacdo ativa do
patrimonio cultural.

A leitura do patrimdnio cultural como fonte de riqueza
abre novas vias de acdo por onde é necessario transitar
e, neste sentido, o Memorando e a Declaracdo de Viena
oferecem uma oportunidade para situar a questao
funcional e econdmica no ambito do debate sobre a
conservacdo e a gestdo da cidade e da paisagem urbana
histérica, avancando sobre os posicionamentos
culturais mais tradicionais. A insercdo equilibrada do
turismo requer que se assuma a singularidade fisica,
simbolica e funcional dos conjuntos patrimoniais e ndo
demanda-los mais do que podem oferecer, pois se
tratam de recursos frageis e que, por seus valores,
estdo sob a tutela publica. E necessario impulsionar
estratégias qualitativas, consensuais entre os diversos
agentes sociais, para ndo entrar no perigoso caminho
da falta de sustentabilidade, tanto cultural como
turistica.

A pesquisa que apresentamos, As Cidades Historicas
como Destinos Patrimoniais, abordada sob uma
perspectiva transversal, visa elucidar questdes nem
sempre bem definidas, assim como contribuir para a
apresentacdo de respostas, desde a légica do
patrimonio, ao complexo tema das relagées entre
cidades historicas e turismo. Mais concretamente,
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que puedan ser consideradas, en sentido estricto, como
destinos patrimoniales.

Marcelo Brito, en el marco de un planteamiento
dialéctico, efectla una adecuada formulacion de
preguntas con la preocupacion explicita, desde el
primer momento, de contribuir a avanzar, desde el
ambito de las formulaciones tedricas en la
instrumentacion de la gestion coordinada de las
competencias. Para ello, realiza una lectura
interpretativa selectiva de la situacion de las ciudades
histdricas espafiolas y brasilefias, tomando como
referencia casos tan significativos como Sevilla,
Cdrdoba, Granada, Santiago y Toledo, en Espafia, y
Ouro Preto, en Brasil. Asi, Ileva a cabo una busqueda
selectiva de claves que permitan lograr la gestion
turistica sostenible de las ciudades histéricas.

Tras precisar, por un lado, el sentido que se asigna al
turismo cultural y, por otro, las razones que justifican la
atencion prestada a las ciudades histdricas, se plantea la
cuestion central de los destinos patrimoniales, poniendo
de relieve como no toda ciudad histdrica, por haberse
convertido en destino turistico, puede considerarse como
destino patrimonial, especialmente cuando se detectan
profundos desencuentros entre la gestion patrimonial, la
urbanistica y la turistica. De este modo, en el marco de
una vision dindmica de la proteccion, se plantea la
necesidad de planificar de forma adecuada, para
realmente lograr que la ciudad histérica sea un destino
patrimonial, algo imprescindible en el caso de las
ciudades Patrimonio Cultural de la Humanidad, por los
valores universales que encierran y los compromisos
adquiridos de cara a su preservacion.

Planteada la cuestion de los destinos patrimoniales, se
avanza en una linea constructiva que persigue evidenciar,
tanto las potencialidades que las ciudades histdricas
tienen, como los requisitos que deben cumplir para
configurarse como destinos patrimoniales, aprovechando
las tendencias cualitativas tanto en la demanda como en la

indaga e pondera as condicdes que as cidades
histdricas devem reunir para que possam ser
consideradas, em um sentido estrito, destinos
patrimoniais.

Marcelo Brito, no ambito de um enfoque dialético, efetua
uma adequada formulacdo de perguntas com a
preocupacdo explicita, desde o primeiro momento, em
contribuir para o avanco tanto das formulagées tedricas
quanto da instrumentacdo da gestdo coordenada das
competéncias. Para isto, realiza uma leitura
interpretativa e seletiva da situacdo de cidades histéricas
espanholas e brasileiras, tomando como referéncia casos
tao significativos como Sevilha, Cordoba, Granada,
Santiago de Compostela e Toledo, na Espanha, e Ouro
Preto, no Brasil. HA uma busca seletiva de pontos-chave
que proporcionem a gestdo turistica sustentavel das
cidades histéricas.

Apos determinar com precisdo o sentido conferido ao
turismo cultural e as razdes que justificam a atencao
dada as cidades historicas, apresenta a questdo central
dos destinos patrimoniais, ressaltando o porqué de
nem toda cidade historica poder ser considerada
destino patrimonial, apesar de convertida em destino
turistico, especialmente quando sdo detectados
profundos desencontros entre a gestdo patrimonial,
urbanistica e turistica. Através de uma visdo dinamica
da protecdo, propde-se a necessidade de planejar de
modo adequado para realmente converter a cidade
histérica em um destino patrimonial, algo
imprescindivel no caso das cidades Patrimonio Cultural
da Humanidade pelos valores universais que contém e
0s compromissos adquiridos com vistas a sua
preservacao.

Apresentada a questao dos destinos patrimoniais, avanca-
se na linha construtiva que procura evidenciar tanto as
potencialidades que as cidades historicas possuem
quanto os requisitos que devem cumprir para se
configurar como destinos patrimoniais, aproveitando as
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oferta turistica, buscando conexiones con el desarrollo
local y regional. Existe una busqueda inteligente de nexos
entre patrimonio y desarrollo, entre lo ptblico y lo privado,
entre especialidad y transversalidad, entre la
corresponsabilidad y la concertacion.

Asimismo, la gestion de las competencias se vincula a
nuevas férmulas de gobernanza institucional y, en este
contexto, se plantea la posibilidad de establecer una
certificacion “P” como marca de calidad de los destinos
patrimoniales. Para ello, se fijan las variables basicas para el
establecimiento del sistema de certificacion, los indicadores
de permanencia de los valores universales excepcionales de
las ciudades histdricas, los indicadores para evaluar la
gestion y, finalmente, se plantean algunas medidas
operativas para el desarrollo de los destinos patrimoniales.

La propuesta formulada avanza hacia un proyecto
cultural transversal de gestion integrada de los destinos
patrimoniales y propicia tender puentes de
comunicacion entre politicas urbanisticas, territoriales,
turisticas y culturales. En suma, se configura como una
estrategia de actuacion, entendida como un proceso
institucional y social de reflexion y concertacion
interadministrativa que, para ser eficaz, debe ser
liderada por las instituciones locales, compartida por el
sector privado y asumida por los agentes sociales. Para
ello, hay que dotarse de instrumentos de gestion
innovadores que superen la fase meramente
proteccionista o promocional de los destinos
patrimoniales y afronten el reto de ordenar y gestionar
el turismo, utilizdndolo como oportunidad de
recuperacion patrimonial y renovacion funcional, ya que
su capacidad transformadora es muy potente y, por eso
mismo, hay que ser consciente de las oportunidades
que genera pero tamhbién de sus limites. La propuesta
de Marcelo Brito permite avanzar en la linea de la
construccion de un proyecto cultural integrado de
gestion de la ciudad histdrica, en este sentido apuesta
una camino innovador por el que merece la pena
transitar.

tendéncias qualitativas, tanto na demanda quanto na
oferta turistica, e buscando conexdes entre o
desenvolvimento local e regional. Ha uma procura
inteligente de nexos entre patrimonio e desenvolvimento,
entre o publico e o privado, entre especialidade e
transversalidade, entre a co-responsabilizacdo e a
orquestracao.

A gestdo das competéncias vincula-se a novas formulas
de governanga institucional e, neste contexto, propde-se a
possibilidade de se estabelecer uma certificacao “P”
como marca de qualidade de destinos patrimoniais. Com
esse objetivo, fixam-se as variaveis basicas para a
definicdo do sistema de certificacao, os indicadores de
permanéncia dos valores universais excepcionais das
cidades historicas, os indicadores para avaliar a gestdo e,
finalmente, apresentam-se algumas medidas operacionais
para o desenvolvimento de destinos patrimoniais.

A proposta formulada avanca para um projeto cultural
transversal de gestdo integrada dos destinos
patrimoniais e estabelece pontes de comunicacdo entre
politicas urbanisticas, territoriais, turisticas e culturais.
Em suma, configura-se como uma estratégia de atuacdo,
entendida como processo institucional e social de
reflexdo e concertacdo interadministrativa que, para ser
eficaz, deve ser liderada pelas instituicdes locais,
compartilhada pelo setor privado e assumida pelos
agentes sociais. Para tal, ha de se munir de
instrumentos de gestao inovadores que superem a fase
meramente protecionista ou promocional dos destinos
patrimoniais e enfrentem o desafio de ordenar e gerir o
turismo, utilizando-o como oportunidade para a
recuperagdo patrimonial e a renovagdo funcional, tendo
em vista sua potente capacidade transformadora e, por
isso mesmo, ser consciente das oportunidades que gera,
assim como os limites que possui. A proposta de
Marcelo Brito permite avancar na linha da construcdo de
um projeto cultural integrado de gestdo da cidade
historica e, neste sentido, aposta em um caminho
inovador pelo qual vale a pena transitar.
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Nota

Esta investigacion, desarrollada en el seno del Grupo de Investigacion
“Turismo, Patrimonio y Desarrollo” de la Universidad Complutense de
Madrid, bajo la supervisién del Prof. Dr. Miguel Angel Troitifio Vinuesa,
Catedratico de Geografia Humana y director del mencionado grupo,
ha sido premiada en la V Convocatoria del Premio a la Investigacion
de la Fundacion Catedra Iberoamericana de la Universitat de les Illes
Balears, Edicion Especial Grupo Barceld, 75 Aniversario. Para el
desarrollo de este trabajo postdoctoral se ha contado con el apoyo
institcional de:

Instituciones Brasilefias:

Instituto do Patrimoénio Histdrico e Artistico Nacional - IPHAN, del
Ministério da Cultura - MinC.

Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico -
CNPq, del Ministério de Ciéncia e Tecnologia - MCT.

Instituciones Espafiolas:

Departamento de Geografia Humana de la Universidad Complutense
de Madrid -UCM.

Fundacion Catedra Iberoamericana de la Universidad de las Islas
Baleares - FCI/UIB.

Instituto Andaluz de Patrimonio Histérico de la Consejeria de Cultura
de la Junta de Andalucia - IAPH.

Subdireccion General de Proteccién de Proteccién del Patrimonio
Histérico, de la Direccién General de Bellas Artes y Bienes Culturales
del Ministerio de Cultura.

Nota

A pesquisa desenvolvida no &mbito do Grupo de Pesquisa “Turismo,
Patrimonio e Desenvolvimento” da Universidade Complutense de
Madri, sob a supervisdo do Prof. Dr. Miguel Angel Troitifio Vinuesa,
Catedratico de Geografia Humana e diretor do mencionado grupo, foi
premiada no V Concurso ao Prémio a Pesquisa da Fundacdo Catedra
Ibero-americana da Universidade das Ilhas Baleares, Edi¢do Especial
Grupo Barceld, 75° Aniversario. Como atividade de pds-doutorado,
contou com o apoio institucional de:

Institui¢des Brasileiras:

Instituto do Patrimdnio Historico e Artistico Nacional - IPHAN, do
Ministério da Cultura - MinC.

Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico - CNPq,
do Ministério de Ciéncia e Tecnologia - MCT.

Institui¢des Espanholas:

Departamento de Geografia Humana da Universidade Complutense de
Madri -ucm.

Fundagdo Catedra Ibero-Americana da Universidade das Ilhas Baleares
- FCl/uIB.

Instituto Andaluz do Patrimdnio Historico da Consejeria de Cultura da
Junta de Andaluzia - IAPH.

Subdirecdo Geral de Protecdo do Patrimdnio Historico, da Direcdo Geral
de Belas Artes e Bens Culturais do Ministério da Cultura.
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