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Este pictograma informa que el texto esté en
lectura facil.

La lectura facil es un método de redaccién
para hacer textos mas comprensibles.

En el proceso de adaptacién a lectura féacil
participan personas con discapacidad
intelectual.
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mujeres victimas de violencia de género.
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1. ¢Qué es la violencia de género?

La violencia de género es toda violencia fisica y
psicolégica hacia las mujeres por el hecho de
ser mujer. Por ejemplo, si un hombre pega o

amenaza a una mujer.
La violencia de género es:
» Una realidad social muy frecuente.
A 9

» Un problema de salud publica.
 Una violacién de los derechos humanos.

La violencia de género afecta a toda la sociedad.

Es importante informar a toda la ciudadania para prevenir
y acabar con la violencia de género.
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2. ¢Quién es victima de violencia de género?

o

» Esvictima de violencia de género la mujer
que sufre cualquier acto de violencia fisica,
psicolégica, econémica o sexual por parte @)
de la persona con la que tenga o haya tenido
relaciones afectivas.

» Es victima de violencia de género las hijas ‘,‘JLA

e hijos de las mujeres que sean victimas de
violencia de género.

La violencia de género puede ser:

» Fisica. Por ejemplo: golpes, heridas,
aranazos...

Verbal. Por ejemplo: insultos,
desprecios...

Coaccioén: es una
accion violenta
hacia una persona
para obligarla a
hacer algo.
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Psicolégica. Por ejemplo: humillaciones,
amenazas y coacciones.

Econémica. Por ejemplo: quitarle el dinero.

Sexual. Por ejemplo: violaciones, acoso sexual,

tocamientos indeseados...
\\

Digital. Por ejemplo: chantaje con fotografias
desnuda, acoso por las redes sociales...
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3. {Qué ley protege a las mujeres victimas
de violencia de género?

En Espafa existe una ley para proteger a las
mujeres que son victimas de violencia de género.

Esta ley es la Ley Orgénica 1/2004, de 28 de
diciembre, de Medidas de Proteccidon Integral
contra la Violencia de Género.

Estéa publicada en el Boletin Oficial del Estado
concretamente en el nimero 313, publicado el 29
de diciembre de 2004.

Esta ley garantiza a las mujeres que son o han sido victimas de
violencia de género unos derechos para que puedan poner fin a la
relaciéon violenta y recuperar su vida.

Estos derechos son universales, es decir, que cualquier mujer que sufra
o haya sufrido alglin acto de violencia de género los tiene garantizados.

Da igual su origen, es decir, que sea espafiola, francesa, africana, etc...
Da igual la religién que practique, es decir, que sea cristiana,

musulmana, budista, judia etc.
Da igual cualquier otra condicién o circunstancia personal o social.
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4. ¢(Qué derechos tienen las mujeres vict
de violencia de género?

4.1 Derecho a la informacion

Para garantizar este derecho las mujeres
victimas de violencia de género tienen los siguientes medios:

* Servicio de Informacién, asesoramiento juridico

imas

y atencién psicosocial inmediata.

 Atencion telefénica: 016
(# « Atencién online: 016-online@igualdad.gob.es

Confidencial:
Mantener la
informacién
en secreto.

® « Atencién por WhatsApp: 600 000 016

Este servicio es gratuito y confidencial.

Horario:
Servicio de informacién y atencién psicosocial: 24 horas

Atencién
psicosocial:
Apoyo para
satisfacer las
necesidades

de lunes a domingo. mentales,
Servicio de asesoramiento juridico: De 8 a 22h de lunes emocionales
a domingo. y sociales.
Accesibilidad:

Accesibilidad para personas con discapacidad auditiva o del habla:

S o SVlsual: http://www.svisual.org

 Telesor: https://www.telesor.es
O « WhatsApp: 600 000 016
> « Correo electrénico: 016-online@igualdad.gob.es
- DTS o teléfono de texto: 900 116 016

Accesibilidad para personas con baja vision:

El correo electrénico estd adaptado para que lo usen person
limitaciones en la visién.

Atencién en 53 idiomas:

as con

Castellano,Catalan, Euskera, Gallego y Valenciano, ademas, en inglés,
francés, aleman, portugués, chino mandarin, ruso, arabe, rumano,

bulgaroy otros 39 idiomas a través de un servicio de teletrad

uccion.
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* Web de recursos de apoyo y prevencion ante casos de violencia de
género.

En la pagina Web del Ministerio de |la Presidencia, Relaciones con las

Cortes e lgualdad, en el Area de la Delegacién del Gobierno para la

Violencia de Género:

Bienvenidas | Banvingus| Gingi stor| Bomvidos | Welcome | Bemvinguts | Evve

&  Compartir D
N p— 016
S BRNR BElSe Buscar Q| [Contacto B | acoemcnmns
N R

Delegacion del Gobierno contra la Violencia de Género

Por una sociedad libre de violencia de género

Informacion atil Sensibilizacion y Profesionales Estadisticas, Otras formas de
para la mujer y su concienciacion: la encuestas, estudios violencia sobre la
entorno: cémo sociedad actia e investigaciones mujer
detectar y qué
hacer
A Inicio > Informacién dtil para la mujer y su entorno
> Punto Violeta Recursos
> Guia para victimas de Violencia de
Género - COVID19
. i X ATENPRO: Servicio Télefénico de
> Cdmo detectar la violencia de género e Teléfono 016 - 016 online Atencién y Proteccion a las victimas de la

> Qué hacer violencia de género

https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/recursos/
home.htm

Puedes encontrar los recursos: policiales, judiciales, informacién,
atencién, asesoramiento, etc.

» Servicio telefonico 900 200 999 de atencidn e informacion.

El Instituto Andaluz de la Mujer, tiene el teléfono 900 200 999.

Es un servicio para realizar consultas y recibir asesoramiento

juridico especializado en cuestiones relacionadas con la violencia de
género.

Es confidencial y gratuito.Disponible las 24 horas del dia, los 365 dias
del afio

e o0
LI )
e o0 Teléfono andaluz que ayuda a las mujeres

Un teléfono para todas. Una respuesta para cada una
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4.2. Derecho a la asistencia social integral @8

Las victimas de violencia de género tienen derecho a la
asistencia social completa que incluye servicios sociales
de:

+ Atencidn
- Emergencia A
* Apoyo y acogida
* Recuperacién

Estos servicios son permanentes, de actuacidén urgente,
y especializados. A través de los mismos se hace
posible que las mujeres: \

Reciban asesoramiento sobre las actuaciones que
pueden emprender y sus derechos.

Recursos de
+ Conozcan los servicios a los que pueden dirigirse alojamiento:
para tener ayuda material, médica, psicolégicay son un
social. conjunto de
viviendas
« Accedan a los diferentes recursos de alojamiento en | cstaplecidas
los que esta garantizada su seguridad y cubiertas para que
sus necesidades basicas. las mujeres
puedan vivir,

* Recuperen su salud fisica y/o psicolégica.

» Logren su formacién, insercién o reinsercién laboral. n

* Reciban apoyo psicolégico y social durante toda la
recuperacion.

h

(]

Las hijas e hijos de las mujeres victimas de la violencia
de género, tienen derecho a esta asistencia social
completa a través del Instituto Andaluz de la Mujer. ,l }

v/ v
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4.3. Derecho a la asistencia juridica gratuita, inmediata
y especializada

Las mujeres victimas de violencia de género tienen derecho a la
asistencia juridica gratuita.

Si la mujer victima de violencia de genero fallece, sus hijas y sus hijos
tendran derecho a la asistencia juridica gratuita, siempre que no hayan
participado en |la agresion.

Para poder acogerse a la justicia gratuita, la mujer victima de violencia
de genero tiene que tener la condicién de victima.

La condicién de victima se tiene cuando se presenta la denuncia.

El derecho a la asistencia juridica gratuita incluye:

» Asesoramiento y orientacién gratuitos desde el momento anterior a
poner la denuncia.

Defensa gratuita por una abogada o abogado.

Representacién gratuita por una procuradora o
un procurador.

Insercién gratuita de anuncios en peridédicos
oficiales. Por ejemplo: el Boletin Oficial del
Estado.

No tienen que pagar las tasas judiciales, ni
pagar el depdsito necesario para poder poner un
recurso.

Asistencia pericial gratuita. Es el informe técnico
realizado por personas expertas que pueden
utilizarse como prueba.

Obtencién gratuita o reduccién del 809, del coste

de los documentos notariales.

Procuradora o
procurador: es la
persona que se
encarga de todas
las gestiones

en los procesos
judiciales.

Tasas judiciales:
es el dinero que
Se paga por ir a
juicio.

" ﬁ
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5. ¢(Como se acredita la situacion de violencia

de género?

La condicién de victima de violencia de
género se tiene cuando se presenta la
denuncia. Pero para poder disfrutar de
los derechos que hay en esta ley se tiene
que acreditar, es decir, se tiene que
demostrar.

La situacién de violencia de género se
acredita con:

« Una sentencia condenatoria por un
delito de violencia de género.

* Una orden de proteccioén.

* El informe del Ministerio Fiscal que
indique la existencia de indicios de que
la persona es victima de violencia de
género.

* Un informe de los servicios sociales o
de los servicios de acogida.

S
W DE LASC o DE L
orrAciO! LIMIEN Lo
ARALA ACREDC e COMP 03 DELA L
ADOPTADE ot ARTICEcyon WTE

Acreditar: es demostrar
que esa mujer ha sufrido
violencia de género.

Sentencia condenatoria:
es cuando la persona
acusada del delito es
culpable.

Orden de proteccién: es
una orden dictada por una
jueza o juez para proteger
a las victimas de violencia
de género.

Ministerio Fiscal: es un
6rgano de la justicia.

Servicios sociales: son
el conjunto de servicios
que ayudan a que las
personas estén mejor.

o
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Servicios de acogida: es un servicio que
ayuda y protege a las mujeres victimas de
violencia de género.

13




Edicion:

D.G. de Personas con Discapacidad e Inclusion
Consejeria de Igualdad, Politicas Sociales y Conciliacién.
2% ediciéon. Diciembre 2021

Direccién:
Ana Isabel Carpio Ponce.
Jefa del Departamento de Accesibilidad

Adaptacion:
Maria Garcia Llovet. Comprendes S.Coop. And.
M? Inmaculada Llovet Garcia. Comprendes S.Coop. And.

Validacién Cognitiva:

ANIDI: Asociacion Nazarena para la Integraciéon de las Personas con
Discapacidad Intelectual.

Fernando Celestino Regalado

Encarna Gonzalez de la Higuera Mufioz

Yolanda Rodriguez Garcia

Técnica Dinamizadora:
Consolacién Rubio Romero.

Maquetacién:
Imprenta y Agencia de Publicidad Acosta, S.L.

Depésito Legal: SE 1829-2021

14






©0000000000000000000000000000O0
00 0000000000000 000000000000O0O0
000000000000 ~~=20a000000000000
000600000 000000000
0000000 00000000
000000 000000
00000 00000
0000 0000
o000/ yeooo
C I I ) o000
o000 LI )
.0 900 200 999
o0 0 ' ® ® @
e Teléfono andaluz que ayuda a las mujeres ' ® @® @
®© 0 0 ) ® ® @
o0 0« Un teléfono para todas. beee
XXX Una respuesta para cada una XXX
o000 C I )
o000 b0 000
0000 0000
00000 00000
000000 000000
00060000 . . o000 0000
00000600000 . 0000000000
©0 00000000000 v.ve00000000O0C0O0C0O0COF
00 0000000000000 000000000000O0CO0
©0 0000000000000 000006000O0O0C0OCOCOCFT
00 0000000000000 000000000000O0O0
©0 0000000000000 000000O0C0O0C0OCO0CBOCOCOCFOT
©0 0000000000000 000000000C0O0C0O0C0OCOCOF
©0000000000000000000000000000
900 0000000000000 000000060000O0O0CO0
00 0000000000000 00000000O0C0O0C0OCOCOCFOT
©0 0000000000000 000000000000O0O0
©0 0000000000000 00000000O0O0C0OCOCOCOT
©0 0000000000000 000000000000O0°O0
Gratuito | Anénimo y Confidencial | Disponible 24h / 365 dias

Instituto Andaluz de la Mujer

Junta Consejeria de Igualdad, \(\/)\
de Andalucia | Politicas Sociales y Conciliacién

Pacto « Estado
contrala violencia de género

GOBIERNO
DE ESPANA

MINISTERIO
DE IGUALDAD



