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€l cuestionario que presentamos quiere dar res-
puesta a las preguntas mds frecuentes que han
surgido a raiz de la puesta en marcha del Plan
Escuela TIC 2.0. Se trata, pues, de un documento
abierto al que se irdn incorporando las aportaciones
y respuestas a las dudas que durante el periodo de
Formacion del Profesorado vayan surgiendo.

El Plan Eocuela TIC 2.0: cuestioneo

generaleo

g ¢Qué es Escuela TIC 2.0?

€l Plan Escuela TIC 2.0 es una estrategia para la mejora de la educacion, que
interviene directamente en el proceso de adquisicion de las competencias
bdsicas. La sociedad requiere personas actualizadas y con capacidad de
enfrentarse a los retos que depara el futuro. La competencia digital se vislumbra
clave para el desarrollo individual y social en las sociedades actuales. Por ello
busca incidir en las necesidades reales de cualquier agente social: del profe-
sorado, porque incorpora una herramienta de calidad en el proceso de
ensefanza-aprendizaje; del alumnado, porque mejora las competencias
educativas de modo integral; y de los centros, porque disponen de unas
herramientas tecnoldgicas que los modernizan y actualizan.

€l Plan Escuela TIC 2.0 es un nuevo paso adelante en la Sociedad de la
Informacion, la Comunicacion y el Conocimiento en Andalucia, que se inicid
en 2003 con el Proyecto de Centros TIC. €n el proximo curso escolar todos los
centros publicos andaluces serdn Escuela TIC 2.0.



Iy

€s un nuevo impulso:

[’?Avanza en el manejo de las herramientas tecnoldgicas como un nuevo
lenguaje para aprender y para ensefiar, que completa a los medios
tradicionales como el cuaderno, la pizarra o la tiza.

[’? Potencia el aprendizaje visual del alumnado, aumenta su participacion,
sumotivaciony su creatividad.

|j"L—* Permite al profesorado impartir clases mds atractivas y dindmicas.

& Es de gran ayuda y utilidad para el alumnado con necesidades especificas
de apoyo educativo.

&€s una nueva apuesta:

("5~ Porla calidad del sistema educativo y también por la igualdad porque
para el alumnado andaluz, el centro educativo es la primera garantia de
acceso a las TIC.

("5 Por la implantacion de las Tecnologias, que requiere de un apoyo
especial a determinadas zonas: las dreas rurales lejanas con baja
conectividad.

g ¢Qué aporta a la modernizacion del sistema educativo?

Hasta ayer las tecnologias eran un apoyo para la educacion. A partir de ahora
van a ser parte fundamental del proceso de ensefianza y aprendizaje.

Aligual que el resto de Espaiia, Andalucia ha asumido la necesidad inaplazable
de orientar su sistema productivo a la Sociedad del Conocimiento, a cuyo
objetivo contribuye la modernizacion definitiva de su sistema educativo.

g ¢Qué objetivos tiene el Plan Escuela TIC 2.0?

& Mejorar la calidad del sistema educativo y profundizar en la igualdad de
oportunidades.



G‘=Conseguir que las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion se
conviertan en herramientas diddcticas de uso habitual en el aula.

’uL—*Mejorar las prdcticas docentes para alcanzar mayor desarrollo de las
competencias bdsicas del alumnado.

g ¢Cudl es el plan general de implantacion?

Durante el curso escolar 2010/2011, recibirdn un ordenador portdtil, los
alumnos y alumnas de 5° de Educacion Primaria, el alumnado de 1° de €SO,
que no dispongan de ordenador, y el alumnado que se incorpore de nuevo al
Sistema Educativo, (procedente de otras Comunidades Auténomas, y/o de

otros paises), de los centros andaluces sostenidos con fondos puiblicos.

€l proximo curso escolar todos los centros publicos, de Educacion Primariay
Secundaria de Andalucia, serdn Escuela TIC 2.0.

g ¢De qué recursos dispone un aula de Escuela TIC 2.0?

’uL—*Cada alumno o alumna de 5°y 6° de Primariay 1° de la €50 dispondrd de
un ordenador portdtil y una mochila para su transporte.

Cada centro plblico estard dotado de:

E‘=Aulas con pizarra digital, cafidn de proyecciony equipo multimedia.
[’_? Portdtiles para uso del equipo docente.

E‘=Conexién WIFI dentro del aula.

[’? Conexion a Internet del centro a través de la Red
~ Corporativa de la Junta de Andalucia.



g ¢Por qué comienza en 5° y 6° de Educacion Primaria?

En el tercer ciclo de esta etapa el alumnado ya tiene la madurez y responsa-
bilidad suficiente para hacerse cargo de su propio material escolar. €l desarrollo
de la competencia digital, que comienza con su escolarizacion, es progresivo
y en este momento es conveniente el uso cotidiano de las herramientas
digitales.

g ¢Tiene el Plan Escuela TIC 2.0 fecha de caducidad?

€l Plan €scuela TIC 2.0 tiene fecha de generalizacion pero no de caducidad.
€s un plan de implementacion de las Tecnologias de la Informacion, la
Comunicaciony el Conocimiento en el dmbito educativo para el desarrollo de
las competencias bdsicas; por tanto, se integrard en los procesos educativos
de los centros permanentemente.

El Plan Eocvela TIC 2.0 fuera del centro

g ¢ Como se garantizard el buen uso del portatil?

Aligual que con el resto del material escolar, la responsabilidad del mismo
es de la familia y del propio alumno o alumna que tiene que ejercitar su
responsabilidad digital, aspecto que también incluye la competencia
digital. €l Decreto de proteccién del Menor en el uso de Internet (Decreto
25/2007 de 6 febrero 2007, BOJA ndm. 39) establece que la persona
responsable es el adulto a cargo del menor en ese momento. Dentro del
centro es el profesorado, y para facilitar en el aula el uso seguro de
Internet se procederd a realizar filtrados de contenidos; fuera del centro,
tendrdn a su disposicion formacion e informacion en el uso seguro y
responsable de Internet.



€l desarrollo de las competencias conlleva el de la responsabilidad, la autonomia
y la capacidad de organizacion. Hay que confiar en las alumnas y alumnos
andaluces, informarles y formarles para que sean conscientes del valor e
importancia de la herramienta que se pone en sus manos. €l uso de los portdtiles
es educativo, no solo académico. €l ocio también es educativo, por tanto,
usar el portdtil para la interaccion social y con la supervision adulta corres-
pondiente, es compatible y adecuado.

g ¢ Como serd el mantenimiento de los equipos?

Los equipos contardn con una garantia de tres afos de averia y reposicion. €l
mantenimiento y reinstalacion de los equipos se hard siempre a través del
centro escolar donde el alumnado esté matriculado, mediante llamada al
Centro de Gestion Avanzado (CGA) si es averia de software, o al Centro de
Seguimiento de Material Educativo (CSME) si es de otra indole.

Los centros hardn constar en su Plan de Centro el protocolo de actuacion para
comunicacion de incidencias y averias.

CGA

Softwarey redes.

(CAU-TIC) 955 06 40 45 (corporativo 36 40 45). (o7

CSME

Deterioro material y garantias.
902400 505.

Q
,»



¢Qué ocurre si una familia renuncia a hacerse cargo del
portatil fuera del centro ?

€l portatil es una herramienta fundamental para el desarrollo de las compe-
tencias bdsicas y los procesos de aprendizaje. Al igual que ocurre con los
libros de texto en el Programa de Gratuidad, si una familia no quiere respon-
sabilizarse del portdtil deberd prever la manera de que su hijo o hija disponga
de esa herramienta para su aprendizaje. Excepcionalmente, cuando una
familia manifieste su imposibilidad de hacerse cargo del portatil de su hijo
o hija, el centro, analizando este caso en particulary con la aprobacion del
Consejo Escolar, podrd custodiar el ordenador hasta que la familia se haga
corresponsable.

g ¢Habra informacion para las familias?

Las familias en el momento de la entrega de materiales, recibirdn informacion
sobre el uso basico del ordenador que se entrega a su hijo o hija, y se pondrd
asu disposicion jornadas para la formacion e informacion en el uso seguro y
responsable de Internet, en los propios centros y mediante la colaboracion
con las AMPA.

Lo equipoo del Plan Eocuela TIC 2.0

g ¢ Qué sistema operativo llevaran instalado los equipos?

Andalucia, al amparo del Decreto 72/2003 sobre «Medidas de Impulso para
la Sociedad del Conocimiento», apuesta por el Software libre, sefia de identidad
de la experiencia TIC andaluza. &l software libre implica conocimientos sin
restricciones del mismo, independencia tecnologicay capacidad de innovacion.
€l sistema operativo de los ordenadores sera «Guadalinex-edu.



¢ Qué aplicaciones y herramientas informaticas contienen
los ordenadores?

Los equipos dispondrdn de las aplicaciones informdticas necesarias para el
uso educativo del portdtil. Esto permitird al profesorado incorporar materiales
y recursos diddcticos, de entre los facilitados por la Consejeria de Educacion,
que faciliten al alumnado la adquisicion de las competencias basicas de acuerdo
con cada nivel educativo y la materia o naturaleza de las dreas de conocimiento.

La Consejeria de €ducacion facilitard una mochila digital al profesorado,
material de libre uso y por tanto susceptible de modificacion o de adaptacion
en funcion de sus necesidades.

g ¢El ordenador portatil sustituird al libro de texto?

Ambas herramientas son complementarias y bdsicas para el aprendizaje. €l
portdtil permite comunicarse y compartir informacion entre el profesorado
y el alumnado; ademds, aporta nuevas herramientas para el trabajo escolar
y lainteraccién social. La dotacién de este material digital complementa el
Programa de Gratuidad de libros de textos de la Consejeria de Educacion.

g ¢Podra el alumnado administrar su equipo?

€l portdtil se entrega con la instalacion completa para ser usado tanto en el
entorno escolar como en el doméstico. €l alumnado podrd intervenir en todo
aquello que pueda ser instalado como usuario o usuaria.

g ¢Serd necesario un Antivirus?

No es necesario el uso de «antivirus» porque el software libre «Guadalinex-
edu» no precisa de este tipo de proteccion.

g ¢Es el portatil propiedad del Centro o del alumnado? ;Qué
ocurre cuando éste cambia de centro?

€l portatil es para el uso educativo del alumnado y dispone de él incluso
durante las vacaciones. Al contrario que con los libros de textos, al cambiar
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de etapa educativa, o de centro, lo llevard consigo. Al terminar la €ducacion
Secundaria Obligatoria, serd propiedad de los alumnos y alumnas, si concluyen
esta etapa educativa satisfactoriamente.

¢Qué instalaciones eléctricas necesitaran las aulas de la
EscuelaTIC2.0?

Aunque el alumnado debe venir al centro con el ordenador preparado para su
uso, cada aula contara con un mueble para recargar baterias. Asimismo, en
cada aula habrd un ndmero de baterias adicionales para cuando sea necesario.

Las instalaciones de los centros pueden atender este cometido. Si en algln
caso concreto hubiese dificultades para ello, se actuard para solventar el
problema.

¢Como podra reinstalarse una nueva imagen del sistema
operativo en el portatil?

Através de un armario de servidores y en los centros que dispongan de éste,
se podrd cargar la nueva imagen. Si no es asi, serd necesario conectarse a
alglin punto de red en el centro y entrar en contacto con el Centro de Gestion
Avanzado (CGA) que dirigird la operacién de reinstalacion.

¢Qué actuaciones estan previstas para la formacion del
profesorado de 5° de Educacion Primaria y de 1° de Edu-
cacion Secundaria?

Los primeros ordenadores se entregardn al profesorado. Este participard
durante el primer trimestre del curso en un proceso formativo de cardcter
modulary presencial, a fin de ampliar su competencia digital.

La formacion TIC del profesorado discurrird por un itinerario que, partiendo
de los niveles mas bdsicos, no solo avanza en profundidad si no que incluye
actuaciones formativas ligadas a la practica docente en el centro y al uso
diddctico de las herramientas web 2.0. y se facilitard la constitucion de grupos
para la formacion en Centros.



Relacion entre el Plan Eocuela TIC 2.0
v el Proyecto TIC andaluz

¢El Plan Escuela TIC 2.0 sustituye al actual Proyecto TIC
andaluz?

Es parte del mismo proyecto. Escuela TIC 2.0 refuerza el Proyecto de Centros
TIC iniciado en Andalucia durante el curso 2003/04. €n el periodo de un afio
todos los centros andaluces serdn Escuela TIC 2.0.

¢Dard el Centro de Gestion Avanzado (CGA) soporte a los
centros?

€l CGA seguird dando soporte, como hasta ahora, a todos los centros.
g ¢Quién asume la coordinacion de la Escuela TIC 2.0?
€n Andalucia, en la actualidad hay 1.495 coordinadores/as de centros TIC. €n

estos centros los coordinadores y coordinadoras asumirdn, como hasta ahora,
las funciones que venian desempefiando.



El Plan Eocuela TIC 2.0 ¥ loo Servicioo
que ofrece la Adminiotracion Educativa

¢Se ofrecerd una plataforma educativa que dé servicio a
los procesos de ensenanza/aprendizaje?

La Plataforma Educativa Helvia continuard estando al servicio del proceso de
ensenanza y aprendizaje mediante el uso de las TIC, por tanto serd un elemento
relevante en el desarrollo del Plan Escuela TIC 2.0. Los CEP disponen de un
servidor de contenidos para dar alojamiento a las plataformas de los centros
de su competencia.

La Consejeria de Educacion dispone, ademds, del Programa Pasen que conti-
nuard facilitando a los centros y a la familias el espacio de comunicacion
necesario en el proceso educativo del alumnado. La disponibilidad del ordenador
portatil en casa facilitard, adn mas, el uso de este servicio.

Aestos servicios que se ofrecen desde la Consejeria de Educacion se ha anadido
en este curso 2009/2010 uno mds para crear, mantener y alojar blogs de uso
educativo a través del sitio Averroes.

La Direccion General de Participacion e Innovacion Educativa, con el Centro
de Gestion Avanzado (CGA) y el Area de Recursos Digitales, continuard admi-
nistrando esos servicios.

g ¢Va a aumentar el peso que el alumnado lleva al centro?
Los portdtiles serdn entregados al alumnado junto con una mochila con ruedas

que facilitard el transporte del mismo, el de los libros de texto y el resto del
material escolar.



g ¢Como se van a solventar las incidencias que genere la
puesta en marcha de este proyecto en el centro?

/4 N

PC’s, software y redes
CAU-TIC: 955 06 40 45 (Interno 36 40 45)

u"L—* Deterioro del material y garantias
CSME: 902 400 505

Internet y teléfono
RCJA: 955 06 10 97 (Interno 30 00 01)

Séneca
95506 40 59 (Interno 36 40 59)

Consejeria de Educacion
http://www.juntadeandalucia.es/educacion/

G’L—* Averroes

http://www.juntadeandalucia.es/averroes/

& Foro TIC

http://www.juntadeandalucia.es/averroes/cga/foroedu

Séneca
http://www.juntadeandalucia.es/educacion/seneca/

|"'JL—* Direccion del blog
http://blogsaverroes.juntadeandalucia.es/escuelatic20/

CONSULTAS

innovacion.ced@juntadeandalucia.es




Formacion del Profeoorado

La formacion del profesorado de Andalucia constituye un pilar fundamental
para afrontar el reto educativo que supone el proyecto Escuela TIC 2.0.

€l caracter modular de la oferta formativa incorpora un aspecto significativo
y novedoso al proceso de formacion en si mismo ya que lo adapta al nivel
de partida en el conocimiento del uso educativo de las TIC del profesorado
al que se dirige, con el objetivo de universalizar el acceso de los docentes
al conocimiento de las tecnologias en el dmbito educativo, de mejorar su
competencia digital y facilitar, con ello, cambios metodologicos que
promuevan aprendizajes activos en el alumnado encaminados a la adqui-
sicion de competencias bdsicas. Asimismo, al proporcionar herramientas
y metodologias para el trabajo cotidiano en el aula, esta Formacién Escuela
TIC2.0 establece un continuo necesario entre el aprendizaje formativo y su
aplicacion prdctica e inmediata.

Tendrd una Fase Inicial en la que de manera presencial habrd una primera
toma de contacto con el aula TIC 2.0.

MODULOI . Competencias basicas TIC

&- «Proporciona una formacion que facilita el recorrido por el resto del
itinerario formativo».

(5= Dirigido a profesorado de Primaria o Secundaria (1° £50), sin conoci-
mientos previos de informatica y /o del sistema operativo Guadalinex.

("= Lugar de realizacion: Aulas de los CEP.

(5= Modalidad: Curso presencial.



E‘ﬁObjetivos:

® Familiarizar al profesorado con el uso del ordenador.

» Ayudary acompanar al profesorado no iniciado en la adquisicion de
una competencia digital que le permita continuar su formacion.

= Tomar contacto con los recursos educativos TIC.

MODULO I1. Aula 2.0. Aplicaciones prdcticas

Eﬁ«lmpartido por un equipo de formadores y formadoras seleccionados
por los Centros del Profesorado entre el profesorado de cada nivel
educativo. Aporta estrategias practicas para la utilizacion de los
recursos incluidos en la Mochila digital y se desarrolla en las aulas
dotadas del equipamiento Escuela TIC 2.0».

|"‘5|=- Dirigido a profesorado de Primaria o Secundaria (1° €50), con conoci-
~ mientos previos de informdtica y /o del sistema operativo Guadalinex.

E‘ﬁ Lugar de realizacién: Aula Escuela TIC 2.0 y/o CEP.
["'ET—“ Modalidad: curso con seguimiento.

E‘ﬁObjetivos:

» Desarrollar unidades diddcticas incorporando los materiales digitales.

MODULO IIl. Profundizacién TIC

Ij‘:' «Se profundiza en el uso diddctico de las TIC en la Educacion; se centra
en las herramientas de creacion de recursos y las aplicaciones de la
web 2.0 dentro del dmbito educativo. Un Plan de Formacion para
asesorar, acompanary apoyar a quienes participany llevan a las aulas



el Proyecto Escuela TIC 2.0, que encuentra su proyeccion de futuro en
la Formacion en Centros como base para la concrecion de aprendizajes
previos a través de la autoformacion y el trabajo colaborativos.

Modalidad: teleformacion.

Dirigido a profesorado de Primaria o Secundaria (1° €50), que ha
finalizado el modulo |1, 0 que tiene previamente sus objetivos alcanzados.

Lugar de realizacién: Aula virtual de formacidn del profesorado.
Objetivos:

Proporcionar al profesorado una oferta de cursos de autoformacion
para profundizary ampliar su competencia TIC para la practica docente.

FORMACION EN CENTRO

Dirigido a profesorado de Primaria y Secundaria, de uno o varios centros,
con competencias bdsicas TIC adquiridas.

Modalidad: Formacion en centro.
Objetivos:

Continuar la formacion a través del trabajo colaborativo del profe-
sorado, de uno o varios centros, asesorados por personas expertas.
Desarrollar recursos, propuestas diddcticas y programaciones de aula.
Incorporar al uso de las TIC al proyecto y la organizacion del centro.
Revisary adaptar las programaciones diddcticas.

Disefiar materiales curriculares propios.
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