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INTRODUCCION

Este informe es parte de una investigaciéon mas amplia denominada LAS POLITICAS DE
UN «ORDENADOR POR NINO» EN ESPANA. VISIONES Y PRACTICAS DEL PROFESORADO
ANTE EL PROGRAMA ESCUELA 2.0. UN ANALISIS COMPARADO ENTRE COMUNIDADES
AUTONOMAS, aprobado en la convocatoria 2010 del Plan Nacional de 1+D+i del
Ministerio de Innovacién y Ciencia (EDU-17037). En este proyecto de investigacion
participan distintos grupos de investigacidon pertenecientes a varias universidades
espafiolas y una portuguesa. El acrénimo que define a esta investigacidon es Proyecto
TICSE 2.0 (Tecnologias de la Informacion y Comunicacion en el Sistema Escolar).

El presente informe representa un avance de resultados del estudio inicial de dicho
proyecto que, mediante un cuestionario, ha pretendido conocer y explorar las
opiniones y demandas del profesorado participante en los programas Escuela 2.0 y
similares de las diversas comunidades autondmicas de Espafia en torno a aspectos
tales como:

- Usos de las TIC en la practica docente de aula

- Las TIC en la organizacion del centro y la comunicacién con el entorno

- Los usos de las TIC por el alumnado

- Los usos de las TIC por el profesorado y sus demandas de formacion

- La valoracion y expectativas de impacto del Programa Escuela 2.0

El informe lo hemos estructurado en dos grandes partes. En la primera presentamos
los resultados obtenidos a nivel de todo el conjunto de Espafia ofreciendo algunas
tablas y datos comparativos entre las comunidades auténomas. La segunda parte
presenta un analisis especifico de cada una de las comunidades auténomas que han
participado en el estudio. Hemos de sefialar que aunque se ofrecié la posibilidad de
participar en este estudio a todas las Comunidades Autonomas de Espafia en este
informe solamente hemos recogido datos del profesorado de las CCAA de Andalucia,
Aragon, Asturias, Castilla La Mancha, Castilla y Leén, Extremadura, Islas Baleares, Islas
Canarias, La Rioja, Madrid, Navarra, Pais Vasco, y Valencia. Actualmente (durante el
mes de noviembre de 2011) estamos recogiendo, a través de dicho cuestionario, las
opiniones del profesorado de las comunidades auténomas de Cantabria y Catalufia, las
cuales serdn incorporadas a una préxima version de este informe.

También es necesario destacar la importante colaboracién que ha prestado el ITE
(Instituto de Tecnologia Educativa) del Ministerio de Educacion al equipo investigador
tanto ofreciendo su servidor para alojar el cuestionario como facilitando la toma de
contacto con los responsables de los distintos programas autondmicos de la Escuela
2.0. Asimismo sin la colaboracion de las Consejerias de Educacién de las Comunidades
Autondmicas participantes dificilmente el equipo investigador hubiera podido recabar
las respuestas del profesorado.
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Objetivos del estudio

Con este estudio hemos recogido datos sobre las “visiones” que tiene el profesorado
implicado en el primer afio de implementacién o ejecucidon del Programa Escuela 2.0
(curso 2010-11) en distintas comunidades autdnomas de Espana. En otras palabras, se
ha pretendido explorar las opiniones, actitudes y valoraciones del profesorado de
Educacion Primaria y Secundaria hacia el programa Escuela 2.0, asi como el uso que
hacen de las TIC en su docencia en Espafia. Dichos resultados nos permiten realizar
una especie de primer chequeo o diagndstico sobre dicho programa desde la
perspectiva de sus actores protagonistas: el profesorado. En base a este objetivo
general, se plantean los siguientes subobjetivos:

® Conocer las caracteristicas personales y profesionales del profesorado

® Analizar el tipo de TIC con las que cuentan en el aula

® Analizar la frecuencia de uso de materiales didacticos

® Examinar el tipo de actividades que desarrollan con las TIC

® Conocer el tipo de agrupamiento que realizan en el aula al emplear las TIC
® Analizar su opinion sobre el efecto de las TIC sobre su practica docente

® Conocer las actitudes que mantienen hacia el uso de las TIC en el aula

® Conocer su valoracién acerca del Impacto del programa E2.0 en el centro
® Analizar sus opiniones sobre la figura del coordinador TIC

Conocer sus opiniones acerca del uso que los alumnos hacen de las TIC en el
hogar

Examinar su opinion sobre el efecto de las TIC en el aprendizaje del alumnado
Conocer el uso que hacen de los servicios de internet
Analizar sus demandas de formacién en relacién a las TIC

Conocer su valoracién acerca de las politicas de implantacién del Programa
Escuela 2.0

Sujetos

Con el fin de obtener la informacién necesaria en relaciéon a cada uno de dichos
subobjetivos, se llevé a cabo un Estudio de Encuesta. Este estudio se realizd en con el
profesorado de 59-62 de Educacion Primaria y 12-22 E.S.O. implicado la
implementacion del Programa Escuela 2.0 y de aquello docentes de los programas TIC
especificos de Madrid y Valencia. El cuestionario dirigido al profesorado fue
cumplimentado por un total de 4.421 sujetos; en la Figura 1 se muestra su distribucién
por género (item 4).
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GENERO

W Varén

B Mujer

Figura 1. Distribucidn porcentual del género de la muestra.

Un mayor porcentaje de sujetos tiene edades (item 5) comprendidas entre los 35y 54
afios (Figura 2), y la mayoria tiene 21 o més afios de experiencia docente (item 9)

(Figura 3).

EDAD DEL PROFESORADO

m25-34
W 35-44
m45-54

m 550 mas

Figura 2. Distribucion porcentual de la “Edad” del profesorado.

EXPERIENCIA DOCENTE

®04
=510
" 11-20

M 21 omas

Figura 3. Distribucidn porcentual de los “Afios de Experiencia docente del profesorado”.
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La “Titularidad del Centro” (item 3) y la “Etapa en la que imparte docencia” (item 6)
este profesorado se muestra en las figuras 4 y 5.

TITULARIDAD DEL ETAPA
CENTRO
48'5%
75'5%
B Primaria
M Publico .
B Secundaria
M Concertado 51'5%

24'5%

Figura 4. Distribucion porcentual de la “Titularidad del ~ Figura 5. Distribucidn porcentual de la “Etapa en la que
Centro”. imparte docencia”.

Las areas en las que imparte docencia un mayor numero de profesorado de Primaria
(item 8) son las de Conocimiento del Medio, Matematicas y Lengua (Figura 6 ).

Areas Primaria

B Conoc. Medio

B engua

B Matematicas

B Idiomas Autonomicos
B L engua Extranjera

M Educacion Fisica

™ Mdsica, Plastica

W Otras

Figura 6. Areas en las que imparte docencia el profesorado de Primaria.

La tipologia de los centros en los que el profesorado imparte docencia (item 2), que se
muestra en la Figura 7, es diversa, predominando el profesorado que imparte en CEIPs.
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Figura 7. Distribucion porcentual del “Tipo de Centro”.

Las Comunidades Auténomas a las que pertenecen los profesores que cumplimentaron
el cuestionario la se muestran en la Figura 8 (Item1).

50 yo———
| —_—
40
| _____———_
30 fFb——m
| ----_-_———_
20 + : ) -
10
1
O-r--;.".'_l_-.____. 1 i ——
© cl = .' - I l_
85 S e T = N
S € 6 8 ® @ 8 _ g
© © = 3 ¢ & € o« & n Ty
s T g 008 o 5 2 0o O ©
-c< © T © = — o @] 17,)
c 5 R e o © ®© L O = O g
< o O h = c © O &S x © 9
c o o § S 2
> — =2 (%] w
= =g
x ©
w o

Figura 8. Distribucién porcentual por Comunidades Auténomas.

Instrumento.

Con el objeto de obtener informacion sobre las dimensiones objetos de estudio se
diseid un cuestionario formado por 32 preguntas, generalmente de eleccion multiple,
en los que se abordan cuestiones relativas a las opiniones y demandas del profesorado
participante en el Programa Escuela 2.0 en torno a aspectos tales como la relevancia
actual y futura del Programa; expectativas de futuro sobre el material didactico en
papel en una escuela del siglo XXI; tipo y organizacién de las practicas docentes
desarrolladas con las TIC en el aula y necesidades formativas del profesorado El
numero de indicadores seleccionados para las dimensiones de informacién y los items
en los que se ubicaron se presentan en Cuadro 1.
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Dimensiones de informacidn items
Caracteristicas personales y académicas 1,2,3,4,5,6,7,8,9
Tic con las que se cuenta en el aula 10
Frecuencia de uso de materiales didacticos 11
Actividades desarrolladas con las TIC en el 12
aula
Tipo de agrupamiento empleado con las TIC 13
Impacto de las TIC sobre la practica docente 14
Actitud hacia el uso de las TIC en el aula 15
Valoracion del impacto del programa E2.0 en 16
el centro
Valoracion de la Figura del Coordinador TIC 17;18
Uso que hace el alumnado del las TIC fuera 19; 20
del centro
Efecto de las TIC sobre el aprendizaje 21; 22
Disponibilidad y uso que hace el profesor de 23; 24
los servicios de internet
Formacion en el uso de las TIC 25, 26
Valoracion de las politicas de implantacion 27-32
del Programa E2.0

Cuadro 1. Dimensiones de informacion e items del cuestionario.

Recogida de datos

La recogida de datos fue realizada durante los meses de mayo-junio de 2011, a través
de un cuestionario on line creado por el equipo investigador y ubicado en un servidor
del ITE (Instituto de Tecnologias Educativas). La difusiéon del mismo fue realizada por
cada una de las Consejerias de Educacion de los distintos Gobiernos Auténomos que
colaboraron con este estudio. El acceso a dicho cuestionario requeria un nombre de
usuario y password.

Analisis de datos
Para este informa preliminar se ha llevado a cabo el andlisis de las tablas de

distribucidn de frecuencias de las preguntas 1-9, 10, 12, 14, 16, 22, 24, 27, 28, 29y 30.
Dichos analisis fueron realizados a través del programa SPSS.18 win.

10
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Parte I: LA OPINION DEL PROFESORADO SOBRE ESCUELA 2.0 EN
ESPANA
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3.1. TICy practica docente en el aula
ftem 10. Sefiale que aparatos o harware tienen actualmente disponibles en el aula.

Como se puede observar en las figuras 9a y 9b, la mayoria de los profesores disponen

preferentemente en el aula de: Internet, ordenador para cada alumno y profesor y de
PDI.

ONO
msi
Internet Ord. PDI Ord. x
Profesor alumno
Figura 9a.
aNo
msl

Caion Impresora Algunos Tableta
ord. clase Ipad

Figura 9b.
[tem 12.Sefiale que tipo de acciones desarrolla con las TIC en su clase.

12
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La mayoria de los profesores sefala llevar al cabo cuatro tipo de actividades en su aula
con las TIC: buscar informacidn en Internet, elaborar trabajos en procesador de texto,
realizar ejercicios on line y explicar contenidos con PDI. Por el contrario, las actividades
desarrolladas con menos frecuencia son: participacion en proyectos telematicos con
otros colegios, la realizacién de presentaciones multimedia, elaborar recursos on line y
publicar trabajos on line (figuras 10a-10c).

ONO
mSi
Busqueda Proc.Textos Ejercicios on Explicar con
Internet line PDI
Figura 10a.
ONO
| si

Control Exposiones Contacto P.Multimedia
Evaluacion PDI alum.familia
Figura 10b.

13



¢Qué opina el profesorado sobre el Programa Escuela 2.0? Avance de resultados

ONO
H Si

ANARRRANS

Elaborar/usar recursos Pub. Tr. on line Participac.Proyectos
on line Telematicos

Figura 10c.
item 14. Indique qué efectos estdn teniendo las TIC sobre su prdctica docente.

Sélo un 5'3% de los profesores sefala que las TIC no tienen impacto sobre su practica.
La mayoria considera que el uso de las TIC en el aula ha aumentado la motivacién del
alumnado, esta produciendo cambios metodolégicos y modificando los tiempos,
espacios y agrupamientos en el aula. Curiosamente, el 60% de los sujetos piensa que el
uso de las TIC no restara protagonismo al libro de texto. Menos del 17% sefiala observa
efectos negativos (figuras 11ay 11b).

100%
90%
80%
70%
60%

50%
40%
30%

0O NO
| S|

20%
10%
0%

alumnado Cambio Desarrollo Reorg.
m as Metodolog. nuevos Tiemp.
motivado Met. espac.

Figura 11a.
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100%0+

ONO
3 Ssi

NN NN

- protag. Distrae Esfuerzo Siento Sin
Lib Alum. no comp. confuso efectos
Figura 11b.

3.2. TICy centro escolar

item 16. Valore el impacto en su centro del programa Escuela 2.0 o Programa similar
TIC.

De las respuestas del profesorado se desprende que el mayor impacto del programa
ha sido la mejora de la cantidad y calidad de las TIC en el centro; menor incidencia ha
tenido sobre la comunicacién con la familia y con otros centros educativos (figuras
12a- 12f)

35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

% Respuestas

Figura 12a. Mejora de la cantidad y calidad de las TIC del centro.
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35%
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20%
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0%

3 4
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Figura 12b. Mejora de la comunicacién on line entre el profesorado.

35%
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3 4
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Figura 12c. Aumento del contacto con otros centros educativos.

35%
30%
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20%
15%
10%

5%

0%

3 4
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Figura 12d. Facilita la comunicacion con los servicios educativos de la administracién
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35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

% Respuestas

(6, ]

1 2 3 4

Figura 12e. Mejora la comunicacién con instituciones del entorno social

35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

% Respuestas

(6, ]

1 2 3 4
Figura 12f. Incrementa la comunicacidn entre el profesorado y las familias.
3.3. TICyalumnado
item 22. Valora el efecto de las TIC sobre el aprendizaje de tus alumnos.
Un mayor porcentaje de profesores ha sefialado como efectos principales de las TIC en
el aprendizaje del alumnado: motivarlos e implicarlos mds en las tareas de clase,
favorecer el desarrollo de la competencia digital y desarrollar aptitudes de busqueda

de informacién en distintas fuentes y recursos. En cambio, no consideran que haya
incidido sobre una mejora de la expresién y la comunicacién (figuras 13a-13h).

17
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40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

=
N

3 4 5

Figura 13a. Estan mas motivados e implicados en las tareas de clase.

45%
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(6, ]

Figura 13b. Han mejorado su rendimiento.

40%
35%
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Figura 13c. Han desarrollado la competencia digital y de gestion de informacién.
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Figura 13d. Trabajan mas en equipo.
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Figura 13e. Saben buscar informacion.

(6, ]

=
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Figura 13f. Saben expresarse y comunicarse mejor.

(6, ]
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45%
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Figura 13g. Han adquirido mejor los conocimientos de la materia.
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1 2 3 4 5

Figura 13h. Saben utilizar y expresarse a través de distintos lenguajes.
3.4. TICy profesorado

item 24. Frecuencia con la que utiliza servicios de Internet.

Los servicios de Internet mas utilizados por el profesorado son: navegacion WWW,
correo electrénico, lectura de periddicos, gestiones on line y portales educativos. Los

menos empleados son blogs y redes sociales (figuras 14a-14l).

20
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Figura 14a. Navegacion por WWW.

Figura 14b. Correo electrénico.

Figura 14c. Foros.
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Figura 14d. Blogs.

Figura 14e. Redes sociales.
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Figura 14f. Aulas virtuales.
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Figura 14g. Web de videos, fotos,...

Figura 14h. Descargas

Figura 14i. Compras on linte.
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Figura 14j. Lectura de prensa
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Figura 14k. Gestiones bancarias
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Figura 14l. Portales educativos.
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3.5. Valoracion del programa Escuela 2.0

ftem 27. Valore las siguientes afirmaciones sobre la politica TIC desarrollada en su
Comunidad Auténoma.

La mayor parte del profesorado muestra su acuerdo con el hecho de que se tiene que
incrementar la tecnologia en las aulas para modernizar la educacidn. Sin embargo, las
opiniones se hallan divididas tanto en cuanto a la necesidad de extender a todos los
cursos y etapas la entrega de un ordenador por alumno, como en relacidn a la politica
llevada a cabo por la Comunidad Autdnoma en relacién a las TIC (figuras 15a-15c).
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Figura 15a. Considero que para modernizar la educacidn del siglo XXI es necesario que exista una politica
de inversiones destinada a dotar a las aulas con mucha tecnologia.
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Figura 15b. La politica de entregar un ordenador a cada estudiante deberia extenderse a todos los cursos y
etapas del sistema escolar.
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Figura 15c. Me parece acertada la actual politica sobre TIC que se esta desarrollando en mi Comunidad
Auténoma.

item 28. Valore la informacién que posee sobre el programa Escuela 2.0.

En torno a un 40-50% de los profesores sefialan estar poco informados sobre la
inversidon econdmica, los plazos de desarrollo, el modelo educativo del proyecto y la
dotacion de recursos. En cambid, consideran satisfactoria la informacidn que poseen
sobre los materiales didacticos creados, los objetivos del proyecto y la formacién del
profesorado (figuras 16a-16g).
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Figura 16a. Objetivos del proyecto.
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Figura 16b. Inversion econdmica.
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Figura 16c. Plazos de desarrollo.
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Figura 16d. Principios o modelo educativo del proyecto.
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Figura 16e. Dotacién de recursos.
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Figura 16f. Formacién del profesorado.
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Figura 16g. Materiales didacticos creados.
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ftem 29. ¢Cudl cree que serd el impacto, a medio plazo, del programa Escuela
2.0/Programa similar TIC de su Comunidad Auténoma?

AUMENTO TECNOLOGIA

ENO
mSi

IMPACTO

B NO
msi

Figura 29a. Aumentara notablemente la cantidad de
tecnologia disponible en los centros y aulas.

Figura 29c. Mejorara el aprendizaje del alumnado.

FOMENTAR INNOVACION

E NO
msi

FORMACON
PROFESORADO

E NO
msi

Figura 29d.Fomentard la innovacion de la metodologia

Figura 29e. Proporcionara mayor formacion al

profesorado
Docente. en el uso de las TIC.
CONFUSION DESAPARICION LIBROS
PROFESORADO
11%
75'5%
E NO
ENO i
. msi

m sl

Figura 29fProvocara mayor confusién y desconcierto entreFigura 29g Provocara la desaparicion de los libros de

texto
el profesorado.

y materiales didacticos tradicionales.
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TRABAJO COLABORATIVO

ENO
msi

CONTROL DEL
ALUMNADO

16'4%

ENO
msSi

Figura 29h. Facilitara el trabajo colaborativo entre los
docentes.

Figura 29i. Hara mas dificil el control del alumnado en
Clase.

COMUNICACION

ENO
msi

SOCIEDAD DEL SIGLO XXI

ENO
msSi

y las familias.

NINGUN EFECTO

5'7%

ENO
msi

Figura 29j.Incrementara la comunicacion entre el centro Figura 29k. Preparard adecuadamente al alumnado

Para la sociedad del siglo XXI.

Figura 291. .No provocara ningun efecto o impacto destacable.

Mads del 90% de los sujetos considera que el programa Escuela 2.0 (o el proyecto
similar de su Comunidad Auténoma) provocard un efecto o impacto destacable. Entre
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tales efectos mas del 70% sefala que proporcionara mas formacién al profesorado en
el uso de las TIC (71'4%), fomentara la innovacidn de la metodologia docente (74'4%) y
gue aumentard notablemente la cantidad de tecnologia disponible en los centros y
aulas.

En otros aspectos, sin embargo, sélo en torno al 50% de los sujetos considera que el
impacto serd destacable: incremento de la comunicacidn entre el centro y las familias
(49%), facilitar el trabajo colaborativo entre los docentes (49°7%) y mejorar el
aprendizaje del alumnado (48'5%).

Por ultimo, mas del 80% de los sujetos opina que éste no va a provocar un aumento de
la confusidn y desconcierto entre el profesorado (83'2%), no va a dificultar el control
del alumnado en clase (83’6%) y que tampoco provocara la desaparicién del libro de
texto (89%) (figuras 29a-29g).

ftem 30. ¢Cémo valora la politica de implantacion del programa Escuela 2.0/Programa
similar TIC de su Comunidad Auténoma en cada uno de los siguientes aspectos?

50

43,8
20 N

. /N
27,3 )
20 —4—INFORMACION AL
“4/ \ PROFESORADO
10 11,7

WB‘-— \Z,QI

0 T T T T

Muy Mal Mal Regular Bien Muy Bien

Figura 30a. “La informacion distribuida entre el profesorado sobre escuela 2.0 o el programa similar TIC”.

50
40 38,8
30 25,5
20 \ —4—DOTACION DE
\ ORDENADORES Y OTROS

10 5,3 9,3
0 T T T T 1

Muy Mal Mal Regular Bien Muy Bien

Figura 30b. “La dotacion de ordenadores y demds recursos tecnoldgicos a las aulas”.
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50
43
40 !

26,1 .
20 / \\ —4—FORMACON DEL
// \ PROFESORADO
12,9
10 ’

Muy Mal Mal Regular Bien Muy Bien

Figura 30c. “La formacion del profesorado desarrollada”.
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. /.

20 / \ — MATERIALES DIDACTICOS

vl A AN '
N N

Muy Mal Mal Regular Bien Muy Bien

Figura 30e. “La creacion y distribucion de los materiales diddcticos digitales (o contenidos digitales) en la WWW”.

50

40

. / /\\
20 / \ +—APOYO Y ASESORAMIENTO

Muy Mal Mal Regular Bien Muy Bien

Figura 30f. “El apoyo y asesoramiento ofrecido a los centros y profesorado”.

Como puede observarse, la dotacién de ordenadores y demas recursos en las aulas es
el aspecto mas valorado (el 38'8% opina que ha estado “Bien”). En el resto de los
casos, el mayor porcentaje del profesorado (en torno al 40%) se decanta por la
valoracién “Regular”.
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Parte ll:
LA OPINION DEL PROFESORADO SOBRE ESCUELA
2.0/PROGRAMA TIC POR COMUNIDADES AUTONOMAS

Andalucia
Aragon
Asturias
Castilla La Mancha
Castillay Ledn
Extremadura
Islas Baleares
Islas Canarias
La Rioja
Madrid
Navarra

Pais Vasco
Valencia

Nota de los investigadores:
Aunque se ofrecié la posibilidad de participar en este estudio a todas las
Comunidades Auténomas de Espafia en este informe solamente hemos
recogido datos del profesorado de las CCAA resefiadas. Actualmente (durante
el mes de noviembre de 2011) estamos en el proceso de recogida de datos de

las opiniones del profesorado de las comunidades auténomas de Cantabria y
Catalufa.
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COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA

Sujetos
El cuestionario dirigido al profesorado fue cumplimentado por un total de 2121 docentes;
en la Figura 1 se muestra su distribucién por género (item 4).

W varon

W mujer

Figura 1. Distribucion porcentual del género de la muestra de docentes en la
comunidad Andaluza.

Un mayor porcentaje de sujetos tiene edades (item 5) comprendidas entre los 45 y 54
seguidos de los que tienen entre 35y 44 afios (Figura 2)

H25-34
[35-44
m45-54

m550 mas

Figura 2. Distribucion porcentual de la “Edad” del profesorado.

En cuanto a experiencia docente el 41,3% tiene 21 o mas afios de experiencia docente
(item 9) (Figura 3).Le sigue en porcentaje el intervalo de 11 a 20 afios de experiencia.

mdeOad
mde5alo
mdella?20

M21omas

Figura 3. Distribucion porcentual de los “Afios de Experiencia docente del profesorado”.
En cuanto a la titularidad de los centros educativos, el 91% tienen una titularidad publica

mientras Unicamente el 8% son centros concertados (item 3) (figura 4). En cuanto a la
“Etapa en la que imparte docencia” (item 6) este profesorado se muestra en figura 5.
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W Educacion
W Publico Primaria
M Concertado m Educacion
Secundaria
Figura 4. Distribucién porcentual de la Figura 5. Distribucion porcentual de la “Etapa en la
que imparte docencia”. Titularidad del Centro”

La tipologia de los centros en los que el profesorado imparte docencia (item 2), que se
muestra en la Figura 6, es diversa, predominando el profesorado que imparte en CEIPs.

0,8 5,8

0,3 mCEIP
WIES

BCEO

M CRA/Escuela unitaria

W Otros

|//

Figura 6. Distribucion porcentual del “Tipo de Centro”.

TIC y practica docente en el aula

item 10. Sefiale que aparatos o hardware tienen actualmente disponibles en el aula.
Como se puede observar en las figuras 7, la mayoria de los profesores disponen
preferentemente en el aula de: Internet 87% de los casos, ordenador para cada alumno,
76,9% vy profesor 90% y de PDI, 74,5%.

Impresora Aula
Tablet Ipad Aula
Internet Aula
PDIAula = No
CafionProyeccionAula =S
Algunos Ordenarores Aula

OrdenadorAlumnosAula

Ordenador Profesor Aula

0% 20%  40% 60%  80% 100%

Figura 7. Aparatos o hardware tienen actualmente disponibles en el aula

En cuanto al item 12.Sefiale que tipo de acciones desarrolla con las TIC en su clase, la
figura 8 muestra los resultados obtenidos.

35



¢Qué opina el profesorado sobre el Programa Escuela 2.0? Avance de resultados

Otras acciones con TIC
Contacto Alumnos Familias
Control Evaluacion
Proyectos Telematicos
ExposicionesConPDI
Procesadores Texto mNo
Presentaciones Multimedia mSi

Trabajos Online g

Ejercicios Online ’ g

Busquedas Internet

Explicarcon PDI

0% 20%  40% 60% 80% 100%

Figura 8. Acciones que los profesores desarrollan con las TIC en su clase
La mayoria de los profesores sefiala llevar a cabo cuatro tipo de actividades
preferentemente: buscar informacion en Internet (82% de respuestas), elaborar trabajos
en procesador de texto(69,8%), realizar ejercicios online (66,4%) y explicar contenidos con
PDI (63,6). Por el contrario, las actividades con menos frecuencia son: participacién en
proyectos telematicos con otros colegios (4,1%), la realizacién de trabajos online (19,9%),
presentaciones multimedia (24,6%), elaborar recursos online (24,4%))

Respecto al item 14. Indique qué efectos estdn teniendo las TIC sobre su prdctica docente
los resultados se muestran en la figura 9.

Sin efecto destacable ' g
Distracciony perdida de tiempo
Nuevos métodos de ensefianza
Esfuerzo que no compensa ENo
Reorganizar Tiemposy Espacios | mSi
Perdido y Confuso

Menos Protagonismo del Libro
Alumno Motivado Ee Implicado

Cambiar Metodologia

0] 20 40 60 80 100

Figura 9. Efectos que estan teniendo las TIC sobre su practica docente

Sélo un 7,4% de los profesores sefiala que las TIC no tienen impacto sobre su
practica. La mayoria considera que el uso de las TIC en el aula ha aumentado la motivacion
del alumnado 70,3% y que estd produciendo cambios metodolégicos 71,6%, e
introduciendo nuevos métodos de ensefianza 51,2%. Curiosamente, el 63,2% de los
sujetos piensa que el uso de las TIC no restard protagonismo al libro de texto. El 22,7%
sefiala efectos negativos.
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TIC y centro escolar

ftem 16. Valore el impacto en su centro del programa Escuela 2.0 o Programa similar TIC.
Las respuestas del profesorado, en términos de medias, se recogen en la figura 10.

Mejor comunicacion Profesor- Familia | 2,33
Mejor comunicacion con el entorno,..- 2,49
Facil comunicacioncon Administracion | 4,84
Mas contacto con otros Centros | 2,12
Mejor Comunicacién Profesorado | 2,69
Mejora cantidad y calidad TIC | 3,34
1 2 3 4 5

Figura 10. Valoracion del impacto en su centro del programa Escuela 2.0 o
Programa similar TIC

De los datos se desprende que el mayor impacto del programa ha sido la mejora de la
cantidad y calidad de las TIC en el centro obteniéndose una media de 3,34, en una escala
de 1 a 5; menor incidencia ha tenido sobre la comunicacion con la familia (2,33) y con
otros centros educativos (2,12). El valor 3 representa algo de impacto, el 4 bastante
impacto y el 2 poco impacto.

TICy alumnado
ftem 22. Valora el efecto de las TIC sobre el aprendizaje de tus alumnos.

Un mayor porcentaje de profesores ha sefalado como efectos principales de las TIC en el

aprendizaje del alumnado: motivarlos e implicarlos mas en las tareas de clase,

(obteniéndose una media de 3,31), favorecer el desarrollo de la competencia digital (con

una media de 3,26) y desarrollar aptitudes de busqueda de informacion en distintas
fuentes y recursos, con una media de 3,13. En cambio, no consideran que haya incidido
sobre una mejora de la expresion y la comunicacién (media obtenida de 2,15), Figura 11.

Saben expresarse y comunicarse mejor | 2,15
Han mejorado su rendimiento | 2,52
Trabajan mdsen equipo | 2,6
Saben expresarse en distintos lenguajes | 2,68
Han adquirido mejor los conocimientos...| 2,71
Saben buscar informacion | 3,13
Han desarrollado la competencia digital \,r...- 3,26
Estan mas motivadoseimplicadosenIas...- 3,31
f f f f
1 2 3 4 5

Figura 11. Efecto de las TIC sobre el aprendizaje de tus alumnos

TIC y profesorado
ftem 24. Frecuencia con la que el profesorado utiliza servicios de Internet
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En la figura 12, se muestran los resultados obtenidos en este item.

Navegacion WWW | 4,35
Correo Electronico | 4,32
Portales educativos. | 3,2
Lectura de prensa | 2,92
Webs Multimedia 1 2,79
Gestiones bancarias | 2,68
Blogs | 2,55
Aulas Virtuales | 2,21
Redes Sociales | 2,19
Descargas Musica Pelis Soft | 2,14
Foros y Chats 1 2,08
Compras Online | 2,07
1 2 3 4 5

Figura 12. Servicios de Internet mas utilizados por el profesorado
Como podemos observar, los servicios de Internet mas utilizados por el profesorado son:
navegacion WWW (media de 4,35), correo electrénico (4,2), portales educativos (3,2),
lectura de periddicos (2,9), Web multimedia, (2,7) y gestiones bancarias 2,6. Los menos
empleados son compras online (2,07), asi como Foros y Chats, 2,08 (figura 12).La escala de
1a5indica 1: Nunca, 2: Alguna vez en el curso, 3: Varios dias al mes, 4: Varios dias a la semana
y 5: Todos los dias

Valoracion del programa Escuela 2.0
ftem 27. Valore las siguientes afirmaciones sobre la politica TIC desarrollada en su
Comunidad Auténoma.

El profesorado muestra su acuerdo en el 58,9% de los casos en que es necesario que
exista una politica de inversiones destinada a dotar a las aulas con mucha tecnologia.
El 25% muestra su acuerdo con el hecho de extender a todos los cursos y etapas la
entrega de un ordenador por alumnoy el 13,9% considera acertada la actual politica
sobre TIC que se estd desarrollando en mi Comunidad Auténoma. (figural3).

Politica de Inversion B Nadade Acuerdo

M Pocode acuerdo

Acertada la Actual Algo de acuerdo

. M Bastante de acuerdo

|
Extender a otros cursos Muyde acuerdo

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 13. Valoracion de la Politica TIC desarrollada en la Comunidad Auténoma Andaluza
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ftem 28. Valore la informacién que posee sobre el programa Escuela 2.0.
En la figura 14, se muestran los resultados obtenidos en este item.

Info Objetivos

Info Formacion

Info Dotacion

Info Modelo

Info Plazos

Info Inversion

0] 20

® Ninguna Informacion
W Poca Informacion

M Algo de informacion

M Bastante Informacion

m Mucha Informacion

Figura 14. Valoracion sobre la informacion que posee sobre el programa

Escuela 2.0.

En torno a un 50% de los profesores sefialan estar poco informados sobre la inversion
econdmica, los plazos de desarrollo, el modelo educativo del proyecto y la dotacion de

recursos. En cambid, consideran satisfactoria la informacién que poseen sobre los

objetivos del proyecto, la formacion del profesorado y los materiales didacticos creados

(figura 14).

ftem 29. ¢Cudl cree que serd el impacto, a medio plazo, del programa Escuela

2.0/Programa similar TIC de su Comunidad Auténoma?

En la figura 15, se muestran los resultados obtenidos en este item.

MejoraAprendizaje
Confusion y Desconcierto
Mas Formacion TIC
Innovacion Metodologica
Ningun efecto destacable
Preparacion Sociedad
Menos Control Trabajo
Mas Trabajo Colaborativo
Desaparicion Libros

Aumento Tecnologia

Hno

M si

80% 100%
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Figura 15. Valoracion del Impacto, a medio plazo, del programa Escuela 2.0/Programa
similar TIC en la Comunidad Auténoma Andaluza. Porcentajes de respuestas
afirmativas o negativas.

El 93,5 % de los sujetos considera que el programa Escuela 2.0 (o el proyecto similar de su
Comunidad Auténoma) provocard un efecto o impacto destacable. Entre tales efectos el
75,10% seiala que aumentara notablemente la cantidad de tecnologia disponible en
los centros y aulas. Y el 72,6% que fomentara la innovacion de la metodologia docente y
proporcionara mds formacion al profesorado en el uso de las TIC (70,2%).

En otros aspectos, el 51,8% del profesorado considera que el impacto sera el incremento
de la comunicacidn entre el centro y las familias, facilitar el trabajo colaborativo entre los
docentes (48'6%) y mejorar el aprendizaje del alumnado (46’1%).

Por ultimo, mas del 80% de los sujetos opina que éste no va a provocar un aumento de la
confusion y desconcierto entre el profesorado (82,7%), no va a dificultar el control del
alumnado en clase (80'7%) y que tampoco provocara la desaparicion del libro de texto
(86,6 %) ( figura 16).

ftem 30. ¢Cémo valora la politica de implantacion del programa Escuela 2.0/Programa
similar TIC de su Comunidad Auténoma en cada uno de los siguientes aspectos?

En la figura 16, se muestran los resultados obtenidos en este item

Apoyo ofrecido 3
[ |
Creacion Materiales Muy Mal
i m Mal
Formacion Profesorado EIT-H Regular
o ) | M Bien
Difusion Informativa
i B Muy Bien
Dotacion Recursos

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 16. Valoracion de la politica de implantacion del programa Escuela 2.0 en
la Comunidad Auténoma Andaluza.

Como puede observarse en la figura 16 la dotacion de ordenadores y demds recursos en
las aulas es el aspecto mejor valorado (el 43,6% opina que ha estado “Bien”). En el resto
de los casos, el mayor porcentaje del profesorado (en torno al 40%) se decanta por la
valoracién “Regular”.
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COMUNIDAD AUTONOMA DE ARAGON

Caracteristicas personales y profesionales del profesorado

El cuestionario de “Visiones y practicas del profesorado ante el programa escuela 2.0
Un analisis comparativo entre comunidades auténomas” ha sido cumplimentado por
un total de 209 sujetos en la Comunidad Autonoma de Aragédn, el 87,6% corresponde a
CEIP, el 3% a IES, el 0,5% a escuelas unitarias/CRA y el 10% a Otros tipos de centro.

El 54,5 % son mujeres y el 44,5% son varones; el 50,2% tienen 21 o mas afios de
experiencia y el 21% tienen entre 11 y 20 afios, es decir, el 71% de los sujetos tienen
mas de 11 anos de experiencia docente y el 40% se ubican entre los 45 y los 54 afios de
edad.

El 95,7% imparte docencia en la Educacién Primaria, mientras que sélo el 3,8%
desarrolla su docencia en Educacién Secundaria. El 47% de los sujetos imparten
docencia en 62 de Primaria, el 40% en 5 de Primaria sélo el 2% imparte en 12 y 22 de
E.S.O. El 85% de los centros en los que imparten docencia los sujetos son centros
publicos y el 15% lo hace en centros privados concertados.

TIC y practica docente

TIC con las que se cuenta en el aula

El 96% manifiesta disponer en la actualidad en su aula de Acceso a Internet, el 90%
dispone de pizarra digital, el 87% dispone de cafién de proyeccion, el 70% dispone de
Tablet PC, Ipad y similares, el 72% de los sujetos manifiestan disponer actualmente en
el aula de ordenador para el profesor, el 54% dispone de impresora, el 40% manifiesta
disponer de un ordenador por estudiante y el 9% dispone de algunos ordenadores
para toda la clase.

Frecuencia de uso de recursos diddcticos en el aula

El 59% de los sujetos utiliza todos los dias el libro de texto en su clase; el 49% usa
distintos cuadernos, libros, enciclopedias y materiales de papel; el 44% utiliza la pizarra
digital diariamente; el 42% usa Internet con una frecuencia diaria; el 40% también
utiliza diariamente ordenadores (sobremesa, portdtil, tabletas); el 38% utiliza el
encerado; el 12% utiliza distintos medios audiovisuales tradicionales (video, cassette,
retroproyector,...) y el 18% los usa varios dias a la semana.

Acciones desarrolladas con las TIC en la clase

La actividad que mas realizan los profesores con las TIC en el aula es la busqueda de
informacidn en Internet (88%), seguida de la explicacion de contenidos con el apoyo de
la pizarra digital, (79,4%); también obtiene porcentajes elevados la peticién al
alumnado de elaboracién de trabajos en procesadores de texto (77,5%), la realizacion
de ejercicios online (72%) y la exposicion por parte del alumnado a toda la clase
mediante PDI (60%).

Las actividades que obtienen porcentajes mas bajos son: La participacién en proyectos
telemadticos con otros centros a través de Internet (8%), el contacto con las familias a
través de Internet (26%), la elaboracion de recursos on line para el trabajo
colaborativo (28,7%), la publicacion de trabajos on line (en blogs, wikis, sitios web)
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(30,6%), el control de la evaluacion del alumnado (32%) y la elaboracién de pequefios
videoclips o presentaciones multimedia (48,3%).

Modo de agrupamiento del alumnado cuando se utilizan las TIC

El 43% utiliza varios dias a la semana el trabajo individual como forma de
agrupamiento, el 32,5% utiliza los pequenos grupos como forma de agrupamiento
alguna vez en el curso (un 27% utiliza esta forma de agrupamiento varios dias al mes) y
un 28% utiliza el gran grupo alguna vez en el curso mientras que el 23% lo utiliza varios
dias a la semana y soélo un 12% utiliza esta forma de agrupamiento todos los dias.
Efecto de las TIC sobre la prdctica docente

Un elevado porcentaje de los docentes manifiestan que: el alumnado estd mas
motivado y se implica mas en las actividades desarrolladas en la clase (84%), el uso de
las TIC provoca un cambio en su metodologia de la ensefianza (74,6%), le obliga a
reorganizar los tiempos, los espacios y los agrupamientos en el aula (48%) y el 38%
manifiesta que el libro de texto tiene menos protagonismo y relevancia.

Por otra parte, el 17 % considera que provocan mayor distraccion de los alumnos/as y
pérdida de tiempo en clases, el 13% manifiesta que le exige un esfuerzo afiadido de
trabajo que no le compensa y el 11,5% considera que se siente confuso y perdido en su
trabajo cotidiano en el aula.

Grado de acuerdo/desacuerdo con distintas afirmaciones sobre TIC

Los sujetos estan totalmente de acuerdo con la afirmacién de que los materiales
didacticos digitales debieran ser accesibles de forma libre y gratuita por Internet, tanto
para docentes como para estudiantes (74%); la administracion debe crear mas
materiales didacticos on line (61%), los docentes debieran crear e intercambiar sus
materiales didacticos digitales a través de internet (47%), deben potenciarse los
distintos sitios web ya que son un recurso muy Util para encontrar materiales o
contenidos digitales (44%) —el 29% esta bastante de acuerdo con esta afirmacion por
lo que se obtiene un elevado porcentaje de acuerdo en este aspecto, el 73%- y los
libros de texto de papel seguirdn siendo necesarios, aunque haya muchas TIC (31%).
Los sujetos estan Algo de acuerdo con la afirmacidn de que los docentes debieran usar
siempre la Web 2.0 en el trabajo de aula con sus alumnos (32,5%), con la Escuela 2.0 0
programa TIC similar desapareceran los libros de texto (32,5%) y las editoriales
seguiran siendo las principales creadoras de material didactico on line (28%) -el mismo
porcentaje esta totalmente de acuerdo con esta afirmacién-

TIC y centro escolar

Impacto en el centro del programa Escuela 2.0 o programa similar

Los sujetos manifiestan que el programa Escuela 2.0 o programa similar no ha tenido
ningun impacto en la comunicacidn con otros centros educativos a través de Internet
al no incrementarse ésta (29%), tampoco contribuye a aumentar el contacto entre el
profesorado y las familias. (32,5%).

El 32,5% de los sujetos manifiestan que el programa Escuela 2.0 o programa similar ha
tenido mucho impacto en la mejora de la cantidad y calidad de las TIC disponibles en el
centro.
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Los sujetos creen que el programa Escuela 2.0 o programa similar ha tenido algo de
impacto en la mejora de la comunicacién on line entre el profesorado del centro
(31,6%), la comunicacién con los servicios educativos de la administracidn (32,5%) y la
comunicaciéon del centro con otras instituciones o asociaciones del entorno social,
econdmico y cultural (32%).

Funciones del coordinador o responsable TIC en su centro

El 6% de los centros no tiene coordinador o responsable TIC. Los porcentajes obtenidos
en las distintas funciones se presentan ordenados de mayor a menor: Actualizar y
administrar los recursos y herramientas informaticas (84%), apoyar al profesorado en
el desarrollo de la docencia con TIC (73%), organizar la formacion del profesorado
sobre TIC en el centro (65%), ofrecer informacién sobre los contenidos o materiales
digitales en la web (64,6%), administrar la web del centro (52%), elaborar y apoyar
proyectos de innovacion con TIC en el centro (49%) vy la gestion de los horarios de uso
de las aulas de informatica (38,3%).

Necesidad de la figura del coordinador TIC para impulsar y mejorar el uso de las
tecnologias.

El 66% de los sujetos considera muy necesaria la figura del coordinador TIC; el 22,5% la
considera bastante necesaria, el 6% la valora como algo necesaria y el 2% la considera
poco o nada necesaria.

TICy alumnado

Ordenador e Internet en su hogar

El 67,5% afirman que muchos de sus alumnos tiene ordenador e Internet en su casa, el
14,8% afirma que algunos de sus alumnos disponen de ordenador e Internet y sélo el
2,4% manifiesta que tiene pocos alumnos que dispongan de ordenador e Internet en
sus casas.

Frecuencia de uso de las TIC del alumnado en sus casas

El 51,7% utilizan varios dias al mes las tecnologias digitales para realizar las tareas
escolares y de estudio; el 44,5% utilizan varios dias a la semana las tecnologias
digitales para el ocio, el juego y la diversion y el 40% utilizan las tecnologias digitales
varios dias a la semana.

Habilidades digitales del alumnado

El 39% de los sujetos saben manejar mucho técnicamente las diferentes TIC
(Ordenador, Internet, Mdviles,...); el 40% tienen bastante habilidad digital en la
busqueda y localizacion de la informacién en Internet; el 44% saben usar algo las TIC
para resolver los problemas y tomar decisiones, trabajar colaborativamente en
entornos de comunicacion (32,5%) y elaborar objetos o productos multimedia vy
audiovisuales.

Efecto de las TIC sobre el aprendizaje del alumnado

El profesorado cree que el alumnado ha desarrollado bastante la competencia digital y
de gestion de informacion (42%), que estad bastante mds motivado e implicado en las
tareas de clase (40%) y saben buscar informacién en distintas fuentes y recursos (42%).
Los docentes consideran que el alumnado ha mejorado algo su rendimiento (47,4%),
asi como que trabajan algo mas en equipo y de forma colaborativa (43%), han
adquirido mejor los conocimientos de la materia (37%); saben expresarse y
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comunicarse mejor (36,4%) y que saben utilizar y expresarse a través de distintos
lenguajes -textual, iconico, audiovisual- (35%) .

TICy profesorado
Frecuencia de uso de las TIC en el hogar del docente
Los docentes afirman que utilizan todos los dias el ordenador (80%), el teléfono mdvil
(64%) e Internet (75%) y que no utilizan nunca videojuegos (71%), ni tabletas, Ipad,
ebooks y similares (46%).
Frecuencia de uso de servicios de Internet
Los sujetos utilizan todos los dias la navegacién por la www (71%), correo electrénico
(70%), varios dias al mes utilizan webs de videos, fotos, sonidos (33%); visitar portales
educativos de Internet (28,2%), alguna vez en el curso realizan lectura de prensa y/o
revistas por Internet (24,4%) y nunca usan aulas virtuales (54,5%), redes sociales (54%),
Foros y Chats (44,5%), descargas de musica, peliculas, sotware (31%), compras on line
(28,7%, igual porcentaje que alguna vez en el curso), blogs (27%), gestiones bancarias
y/o administrativas on line (21,5%, igual porcentaje que en varios dias al mes).

Grado de acuerdo/desacuerdo sobre la formacion del profesorado en TIC

El 37% de los docentes que han contestado al cuestionario en la Comunidad Auténoma
de Aragdn estd algo de acuerdo con la afirmacién de que sus companeros del centro
estan formados para desarrollar el programa Escuela 2.0 o en el programa similar TIC
(40%), que tienen la formacidén necesaria para utilizar las TIC en su docencia (37%) y
qgque la Administracion estd ofertando la formacién adecuada al profesorado
participantes en la Escuela 2.0 o en el programa similar TIC.

El 33% esta poco satisfecho con los cursos de formacién sobre TIC a los que ha asistido.
Contenidos sobre los que desearia mds formacion

Los contenidos o aspectos sobre los que desearian recibir mas formacion son: Saber
crear y desarrollar materiales didacticos multimedia y actividades digitales para mis
alumnos (77%), manejo de software de diverso tipo (71%), saber planificar proyectos o
experiencias colaborativas entre centros a través de la red (60%), conocer y saber usar
los recursos de la web 2.0, redes sociales, blogs (59%), uso de las TIC para evaluar
(53%). Unicamente el 3,3% afirma no necesitar mas formacion.

Valoracion del Programa Escuela 2.0/programa similar TIC de su Comunidad Auténoma
Grado de acuerdo/desacuerdo con la politica TIC desarrollada en su Comunidad
Auténoma
El 36,4% esta muy de acuerdo con la afirmacién de que para modernizar la educacion
del siglo XXI es necesario que exista una politica de inversiones destinada a dotar a las
aulas con mucha tecnologia (PDI, Internet, un ordenador por alumno,...).

Los docentes estan algo de acuerdo con la actual politica educativa sobre TIC de su
Comunidad Auténoma (Aragdn) (35%) y con la politica de entregar un ordenador a
cada estudiante debiera extenderse a todos los cursos y etapas del sistema escolar
(32,5%).

Grado de informacidn sobre aspectos del Programa Escuela 2.0 o Programa similar TIC
en su Comunidad Autonoma

Afirman tener algo de informacion sobre los materiales didacticos/contenidos digitales
creados (41%), los objetivos del proyecto (37,3%), los principios o modelo educativo
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del proyecto (38%), la dotacion de recursos e infraestructuras (37%), la formacién del
profesorado (34,4%), los plazos de desarrollo (30%), la inversidon econdmica (27,3%) —
igual en porcentaje a poca y ninguna informacion-.

Impacto a medio plazo del Programa Escuela 2.0/programa similar TIC de su
Comunidad Auténoma (Aragdn)

El profesorado cree que aumentara notablemente la cantidad de tecnologia disponible
en los centros y aulas (79%), fomentara la innovacion de la metodologia docente
(78,5%), mayor formacién al profesorado en el uso de las TIC (70%), prepararé al
alumnado adecuadamente para la sociedad del siglo XXI (64%), facilitara el trabajo
colaborativo entre los docentes (54,5%), mejorara el aprendizaje del alumnado (53%) vy
el 48,3% cree que incrementard la comunicacidn entre el centro y las familias.

Un escaso porcentaje considera que provocara mayor confusién y desconcierto entre
el profesorado (18%), que hard mas dificil el control del trabajo del alumnado en clase
(13%) y la desaparicidn de los libros de texto y materiales didacticos tradicionales
(8,6%). Sélo un 4% considera que no provocara ningun efecto o impacto destacable.
Valoracion en distintos aspectos de la implantacion del Programa Escuela
2.0/programa similar TIC de su Comunidad Auténoma (Aragén)

El profesorado valora como regular los siguientes aspectos: La formacién del
profesorado (50%), la creacién y distribucién de los materiales didacticos digitales en
la WWW (47,4%), el apoyo y asesoramiento ofrecido a los centros y profesorado, la
informacidn difundida entre el profesorado sobre Escuela 2.0 o el programa similar TIC
(46%) —aunque el 35% valora bien la difusion informativa-.

El profesorado valora bien la dotacién de ordenadores y demas recursos tecnoldgicos a
las aulas (47,4%).
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COMUNIDAD AUTONOMA DE ASTURIAS

A continuacién se presentan los datos resultantes de la valoracion de una muestra
integrada por 117 docentes asturianos que han contestado la encuesta, disefiada a tal
efecto, en relacion al Proyecto Escuela 2.0

Descripcion de la muestra de profesorado asturiano

Hay que destacar que el profesorado que ha contestado mayoritariamente procede de
Centros de Educacion Primaria (CEIP) con algo mas del 63%. También interesa sefalar
el porcentaje que viene representado por mas del 10%, integrado por maestros de
Centros Rurales Agrupados o Escuelas Unitarias. No en vano en el Principado de
Asturias se ha hecho un gran esfuerzo por favorecer estos contextos educativos,
dotédndoles de infraestructura y recursos tecnolégicos. Concretamente, mas del 91%
imparte docencia en el ciclo de Ed. Primaria, donde mas de la mitad (61%) es
profesorado de 62 de Primaria y algo mas del 20% de 52 de Primaria. El profesorado
procedente de los Institutos de Educacion Secundaria (IES) apenas se ve representado,
pues tan solo un 6,8% imparte clases en Secundaria, de los cuales el 4% es docente de
12 de la ESO.

Con respecto a la titularidad del centro hay que destacar que mayoritariamente el
78,6% del profesorado que contestd la encuesta pertenece a centros publicos. Algo
mas del 56% de la muestra eran maestras. Y con relacion a la edad, casi el 30% se
hallaba entre los 35 y 44 afios, el 27,4% entre los 45 y 54 anos, siendo el 23% los que
tienen 55 afios o0 mas. De igual modo, mas del 48% declara poseer mas de 21 afios de
experiencia docente, y algo mas del 22% entre 11 y 20 afios. Sélo el 8,5% manifiesta
poseer menos de 4 afios de experiencia. Lo cual pone de manifiesto que nos
encontramos ante un colectivo de profesores experimentados.

Uso y practicas docentes apoyadas en TIC

Hay que destacar que mas del 45% del profesorado que contestd la encuesta declara
que utiliza los ordenadores varios dias a la semana, mientras que los que los emplean
diariamente representan el 24,8 %. Alrededor del 36% de los mismos utiliza Internet
varios dias a la semana. Ademas, con porcentajes similares, un 34% sefiala que utiliza
diariamente la Pizarra Digital Interactiva (PDI) en sus aulas, algo que contrasta con el
53,8 % de los que afirman emplear la pizarra tradicional como recurso cotidiano.

Otro dato de interés que se desprende es la prevalencia del uso de materiales
impresos frente a materiales digitales en las escuelas. Los libros de texto (impresos)
siguen siendo importantes, pues mds de la mitad (68%) los usa diariamente y un 22,2%
varias veces por semana, lo cual representa un total de 90,2% que los utilizan diaria o
semanalmente.
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El 47 % declara usar enciclopedias y documentacion en papel diariamente y el 29,1%
los emplea semanalmente, lo que globalmente representa un 76,1 % que afirma
utilizar estos recursos impresos diaria o semanalmente.

Por otro lado, el 86% de los docentes encuestados declara utilizar las TIC para que los
estudiantes realicen busquedas de informacién en la Red, alrededor del 78% las
utilizan para que sus discentes realicen ejercicios online, y en porcentajes similares
(77,8%) se encuentran aquellos que las emplean para planificar actividades con apoyo
de procesadores de texto.

Sin embargo, resulta llamativo comprobar que sélo el 6,8% del profesorado
encuestado declara utilizar las TIC para participar en proyectos telematicos con otros
centros educativos. Ademas, apenas un 30% manifiesta utilizarlas para desarrollar
trabajos colaborativos con sus estudiantes. Y es que sélo algo mas del 14% del
profesorado declara organizar grupos de trabajo varios dias a la semana para que los
alumnos trabajen con las nuevas tecnologias. Con ello, se deja constancia como el
profesorado encuestado planifica, principalmente, actividades individuales con las TIC
desaprovechando las potencialidades de muchas de las herramientas de la Web 2.0
para favorecer aprendizajes compartidos.

Mas de la mitad (62,9%) del profesorado que ha formado parte del estudio establece
que utiliza diariamente las PDI para desarrollar sus explicaciones de aula. Sin embargo,
solo el 39,3% declara que sus estudiantes la utilizan para realizar exposiciones de sus
trabajos ante la clase. Se percibe, por tanto, que la figura del docente sigue siendo el
eje central a la hora de transmitir informacion.

No obstante, segin declara mas del 71% del profesado encuestado la utilizacion de las
TIC en las aulas ha supuesto para ellos un cambio importante en la metodologia, al
tener que introducir estas nuevas herramientas tecnolégicas en su practica diaria con
objeto de favorecer el aprendizaje de los estudiantes. Sin embargo, mas de la mitad
(65%) sigue utilizando el libro de texto como recurso didactico estrella en la
ensefianza, a pesar de que mas del 76% de los mismos considere que las TIC sean un
elemento altamente motivador para sus estudiantes.

Equipamiento TIC y recursos didacticos en los centros escolares

Alrededor del 53% considera que el proyecto Escuela 2.0 ha mejorado el equipamiento
tecnolégico del centro. En cambio, son pocos los que piensan que con ello se hayan
mejorado las comunicaciones con las familias, el entorno social, otros centros
educativos e incluso entre el propio profesorado. A pesar de que se disponga de la
infraestructura adecuada para ello, las interrelaciones que se establecen entre estos
agentes no se han modificado, desarrolldndose éstas fundamentalmente de manera
presencial. Vemos, pues, una vez mas, que a pesar de la existencia de una buena
dotacién de recursos tecnoldgicos, se desaprovechan algunas de las posibilidades que
éstos ofrecen al profesorado.

Casi el 60% de los docentes ven muy necesaria la figura del coordinador TIC para
impulsar el uso de las nuevas tecnologias. Y mds de la mitad del profesorado
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encuestado (69,2%) reclama material didactico online. En porcentajes similares los
encuestados detectan la necesidad de crear sitios Web que alberguen recursos
educativos gratuitos y de libre acceso que faciliten y contribuyan positivamente a la
integracién curricular de las TIC.

Utilizacion de las TIC por parte del alumnado

El 48% de los docentes encuestados sefialan que practicamente todos sus estudiantes
poseen ordenador y conexidn a Internet en sus casas.

Un alto porcentaje, algo mas del 70%, considera que sus alumnos utilizan las TIC en sus
casas en su tiempo de ocio con una finalidad ludica todos los dias o casi todos. En
contraposicién, solamente un aproximado 30% cree que sus estudiantes las utilizan
todos o casi todos los dias para realizar tareas escolares.

Mas del 73% del profesorado reconoce que sus estudiantes poseen las habilidades
necesarias para manejar técnicamente las nuevas tecnologias. Mas del 60% les cree
capaces de buscar y localizar informacion en Internet sin problemas.

Sin embargo, sélo un 26% considera que son capaces de resolver problemas y tomar
decisiones. Y poco mdas del 18% de los docentes considera a sus estudiantes
competentes para trabajar colaborativamente.

De igual modo, para mas de la mitad del profesorado (68,4%) el uso de las TIC ha
aumentado la motivacién e implicacion del alumnado en las tareas de clase. Y si bien
algo mas de la mitad percibe que los discentes han desarrollado la competencia digital
y el tratamiento de la informacidn, y otro 34% de los mismos no duda que sus alumnos
han asimilado mejor los conocimientos de la materia con las TIC, tan sélo un 28% se
atreve a afirmar que ello haya supuesto una mejora cuantitativa en el rendimiento de
los mismos.

En cambio, son menos los que consideran que las TIC han contribuido de forma
importante a que los alumnos trabajen mas de forma colaborativa, puesto que el 36,8
% del profesorado considera que sus alumnos no han trabajado los suficiente de
manera grupal, mientras que los que creen que los estudiantes han mejorado
“bastante “ o “mucho” en este aspecto se reducen a un 26,4%. Un 25,6% opina que el
progreso en el trabajo colaborativo ha sido escaso o nulo. Estos resultados son
coherentes con el predominio del trabajo individual con TIC en el aula, segun se ha
comentado anteriormente.

En opinidn del profesorado, se aprecia una mejora significativa (30,7%) o leve (34,2%)
en la capacidad de los estudiantes de usar de forma expresiva diferentes lenguajes. Sin
embargo, la contribuciéon de las TIC al desarrollo especifico de las habilidades
linglisticas de los estudiantes es uno los efectos menos perceptibles segin los
docentes encuestados, pues Unicamente un porcentaje muy reducido (11,1%) sefiala
que sus alumnos se expresan y se comunican bastante o mucho mejor. Un 34,2%
aprecia Unicamente un progreso leve, mientras que la mayor parte (41,8%) cree que
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las TIC no han contribuido nada o casi nada a la mejora de las habilidades lingliistico-
comunicativas de los discentes.

Uso de las TIC por el profesorado

La mayor parte del profesorado encuestado afirma que usa el ordenador, consulta
Internet y emplea el correo electrénico diariamente. El 36,8% manifiesta que recurre
varios dias a la semana a determinados portales educativos en busca de recursos para
sus clases.

En cambio, son pocos los que dicen utilizar o visitar con frecuencia blogs. Un
porcentaje nada desdefable, algo inferior a la mitad, declara que no recurre nunca o
casi nunca a las redes sociales, ni participa en chats, foros, y tampoco entra en aulas
virtuales ni realiza compras por Internet.

Si bien mas del 46% considera que posee la formacidn adecuada para utilizar las TIC en
el aula, sélo el 18% reconoce que sus compaiieros del centro estdn capacitados para
implementar el proyecto Escuela 2.0. En este sentido, el 23% establece que la
formacion ofrecida por la Administracion ha sido la adecuada para desarrollar el
Proyecto Escuela 2.0, aunque hay otro colectivo, representado por algo mas del 20%
gue no estd satisfechos con la mencionada formacidn ofrecida por la administracién,
junto con los que adoptan una postura intermedia y neutra (32,5%) al respecto.

Se observa un alto grado de acuerdo, en torno al 70%, entre los que manifiestan
desear recibir mas formacién principalmente sobre el manejo de software especifico, y
sobre pautas para la creacion y disefio de materiales didacticos multimedia.

Valoracion del Programa Escuela 2.0

Un alto porcentaje, representado por algo mds del 70% del profesorado encuestado,
afirma que el proyecto Escuela 2.0 contribuira a fomentar la innovacion metodoldgica
en las escuelas asturianas. En ese mismo sentido, mas del 60% manifiesta que ello
supondrd un salto de calidad en la formacién del profesorado, la cual favorecera una
preparacion del estudiante mas acorde a los nuevos requerimientos de la sociedad del
siglo XXI. De forma similar, el 60% de los docentes que han formado parte del estudio
consideran que, evidentemente, el proyecto Escuela 2.0 aumentard la presencia de
tecnologia en los centros educativos, y necesariamente requerird que se proporcione
una formacién en TIC a los profesores acorde con ello.

En cambio, el porcentaje de los que consideran que mejorara el aprendizaje de los
estudiantes es ligeramente inferior a la mitad (47,9%). Son pocos (38,5%) los que
consideran que mejorara el trabajo colaborativo y la inmensa mayoria comparte la
opinién de que en ningun caso supondra la desaparicion de los libros de texto y otros
materiales didacticos tradicionales.

Algo mas del 40% considera que la formacion impartida desde la administracién
autondmica no es del todo adecuada (regular). También en lo referido a la valoracidn
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de las politicas llevadas a cabo por la Consejeria de Educacion de la Comunidad
Auténoma, un porcentaje parecido define como regular la creacion de materiales
didacticos y un 35,9% da una valoracion semejante al apoyo recibido.

Mas de la mitad de los docentes opinan que es necesaria una politica de inversiones
para modernizar la educacién a través de un mayor equipamiento. Sin embargo, las
opiniones sobre la conveniencia de extender el proyecto Escuela 2.0 a otros cursos son
muy dispares: mientras un 27,4 % se muestra muy de acuerdo, otro 24% manifiesta su
completo desacuerdo al respecto.

Finalmente, un 30% realiza una valoracion intermedia, ni positiva ni negativa, de la
politica llevada a cabo con las TIC en el Principado de Asturias.
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COMUNIDAD AUTONOMA DE BALEARES

Caracteristicas personales y profesionales del profesorado

En la Comunidad Auténoma Balear el cuestionario fue cumplimentado por un total de
297 sujetos, de los que el 35% son varones y el 64% mujeres. Un mayor porcentaje de
profesores tiene edades comprendidas entre 25 y 44 afios (64’3%); la mayoria tiene 11
o0 mas afios de experiencia docente (61'6%). El 98'3% de los sujetos imparte su
docencia en Educacién Primaria; el 80'8% en centros publicos y el 19,2% en privados.

2. TICy practica docente

TIC con las que se cuenta en el aula

La mayoria de los profesores sefiala que en la actualidad disponen de ordenador PC
(85’2%), asi como de un ordenador por cada alumno (89'6%), pizarra digital (81'1%) y
acceso a Internet (91'2%); siendo menor el porcentaje de quienes disponen de cafién
de proyeccion (65'7%).

Frecuencia de uso de recursos diddcticos en el aula

El libro de texto es el recurso mas utilizado todos los dias (56’'6%), seguido de la pizarra
digital (41'9%) y de la combinacién de diversos documentos en papel como libros,
cuadernos, enciclopedias (41'8%). Los ordenadores e Internet son empleados varios
dias a la semana por un 46’8% y un 37°4% de los profesores. Los medios audiovisuales
tradicionales (video, cassette, retroproyector,...) son los recursos didacticos menos
empleados (el 69°7% no hace uso de ellos, los usa alguna vez en el curso o algunos dias
al mes).

Acciones desarrolladas con las TIC en la clase

La mayoria de los profesores senala que lleva a cabo cuatro tipo de actividades en su
aula con las TIC: buscar informacion en Internet (82'5%), elaborar trabajos con
procesador de textos (71'4%), explicar contenidos con PDI (70°4%) y realizar ejercicios
on line (68'7%). Por el contrario, las actividades desarrolladas con menos frecuencia
son: participacién en proyectos telematicos con otros colegios (3'0%), elaborar
recursos on line (22'6%), publicar trabajos on line (22’9%) y realizar presentaciones
multimedia (26'6%)

Modo de agrupamiento del alumnado cuando se utilizan las TIC

El modo de agrupamiento mas usado es el individual, pues el 43,4% del profesorado
opta por estar modalidad varios dias a la semana. El pequefio grupo es utilizado varios
dias al mes (35'0%) o alguna vez en el curso (23'6%); mientras que el gran grupo se
utiliza bien varios dias a la semana (26'6%) o varios dias al mes (23'9%).

Efecto de las TIC sobre la prdctica docente.

El profesorado considera que el uso de las TIC en el aula ha aumentado la motivacién
del alumnado (85’'5%) y estd provocando que se tenga que innovar la metodologia de
ensefianza (73'7%). Soélo el 44’1% opina que las TIC restan protagonismo al libro de
texto. Menos del 13% observa efectos negativos (sentirse confuso en su trabajo
cotidiano -12’8%-, exigir un esfuerzo que no compensa -9'1%-). Sélo un 5'3% de los
profesores sefiala que las TIC no tienen impacto sobre su practica

Opiniones acerca del acceso y uso de materiales informdticos
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La mayor parte del profesorado esta totalmente de acuerdo con las siguientes
afirmaciones sobre el acceso y el uso de materiales en soporte informatico: “los
materiales diddcticos digitales deberian tener acceso libre y gratuito” (87'5%), “la
administracion debe crear y publicar mds cantidad de materiales diddcticos” (76’1%),
“Los docentes deben intercambiar materiales a través de Internet”(71'7%), “sitios web
como Agrega, Educared..son un recurso muy util para encontrar materiales o
contenidos digitales y deben potenciarse” (70%). Por el contrario, el 42’1% de los
docentes no estan de acuerdo con la afirmacion: “con la Escuela 2.0 desaparezcan los
libros de texto”, mientras que el 37°7% se muestra algo de acuerdo. A este respecto se
debe senalar que para el 48’8% de los sujetos “Los libros de texto de papel sequirdn
siendo necesarios, aunque haya muchas TIC”.

TIC y centro escolar

Impacto en el centro del programa Escuela 2.0.

De las respuestas del profesorado se desprende que el mayor impacto del programa
ha sido la mejora de la cantidad y calidad de las TIC en el centro (62'6%); menos del
30% considera que ha tenido bastante o mucho impacto en aspectos como: facilitar la
comunicacion de los docentes con los servicios educativos de la Administracion (CEP,
CFIE, CEFIRE, etc.) (28'6%), mejorar la comunicacion on line entre el profesorado del
centro (21'9%), mejorar la comunicacién con otras instituciones o asociaciones del
entorno social (21'6%), incrementar la comunicacion entre el profesorado y la familias
(16'2%) o aumentar el contacto con otros centros educativos (13'1%).

Funciones del Coordinador TIC en los centros.

El 92'3% de los sujetos sefala que en sus centros existe la figura del profesor
coordinador TIC. La mayoria de los profesores sefiala que las funciones del coordinador
TIC son: actualizar y administrar los recursos y herramientas informaticas (75'1%) y
apoyar en el desarrollo de la docencia con TIC (70°4%); en menor medida se cita
administrar la web del centro (55'5%), ofrecer informacién sobre contenidos o
materiales digitales en la web (50°5%), organizar la formacién del profesorado en el
centro (45’5%) o gestionar el uso de las aulas de informdtica (43’8%) o elaborar
proyectos de innovacion con TIC en el centro (38'7%). Para el 91% de los profesores la
figura del coordinador TIC en el centro es bastante o muy necesaria.

TICy alumnado

Disponibilidad y frecuencia de uso de las TIC.

El 73'3% de los profesores considera que todos o la mayoria de sus alumnos disponen
de ordenador e internet en sus casas. En su opinidn, el alumnado utiliza todos los dias
o varios dias a las semana los ordenadores para el ocio y el juego (81'1%) y para
comunicarse con sus amigos (78'4%); mientras que para realizar tareas académicas los
emplean varios dias al mes (44’1%).

Habilidades digitales del alumnado.

La mayoria de los docentes sefiala que sus alumnos saben manejar técnicamente
diferentes TIC -ordenador. Internet...- (74'7%) y, en menor medida, son capaces de
buscar y localizar informacion en Internet (58'2%). Menos del 21% considera que el
alumnado sabe usar las TIC para resolver problemas y tomar decisiones, saben
elaborar productos multimedia o son capaces de trabajar colaborativamente en
entornos de comunicacion.
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Impacto de las TIC sobre el aprendizaje del alumnado.

En opinion del profesorado, las TIC han hecho que el alumnado: esté mas motivado e
implicado en las tareas de clase (75'7%), haya desarrollado la competencia digital y de
gestion de la informacién (54'6%) y sea capaz de buscar informacién en distintas
fuentes y recursos (48'1). Sin embargo, menos del 30% de los docentes considera que
las TIC han favorecido mucho o bastante el rendimiento del alumnado, el
conocimiento de la materia, el trabajo colaborativo, la mejora de la expresién o la
comunicacion a través de distintos lenguajes.

TICy profesorado

Uso del ordenador e internet

La mayoria de los profesores sefiala que utilizan varios dias a la semana o todos los
dias el ordenador (86'9%) e internet (82'2%). Por lo que respecta a la frecuencia de uso
de los servicios de Internet, mas del 85% de los docentes navega por la www y emplea
el correo electrénico todos los dias o varios dias a la semana; en menor medida visitan
portales educativos de Internet (48'1%), hacen gestiones on line (41'7%), visitan webs
de videos, fotos o sonidos (34'4%) y leen prensa o revistas (34'4%). Los servicios
menos utilizados son los de foros y chats (13'9%) vy los de las aulas virtuales (13’1%).
Formacion del Profesorado en TIC.

La valoracion de los docentes sobre su formacion en TIC no es positiva: sélo un 43'8%
considera que tiene la formacién adecuada para utilizar las TIC en su docencia.
Asimismo, menos del 30% estd totalmente o bastante de acuerdo con las siguientes
afirmaciones “estoy satisfecho de los cursos de formacion sobre TIC a los que he
asistido” (29'9%), “mis compafieros del centro estdn formados para desarrollar el
programa E2.0” (18'2%), “la administracidén estd ofertando la formacion adecuada al
profesorado participante en el programa E2.0” (12'8%).

El 97'7% del profesorado considera que necesita mas formacion sobe el empleo de las
TIC. Los contenidos o aspectos sobre los que demanda mas formacidén son: a) la
creacion y desarrollo de materiales didacticos multimedia y actividades digitales para
el alumnado (81'8%), b) conocer y manejar software de diverso tipo (66'7%), c) uso de
las TIC para la evaluacién del alumnado” (64'6%), d) la planificacion de proyectos o
experiencias colaborativas entre centros a través de la red (61'6%) y, en menor
medida, e) conocer y saber utilizar los recursos de la web 2.0 (52,5%).

6. Valoracion del programa Escuela 2.0

Valoracion de las politicas educativas en relacion a las TIC.

Sélo el 32% de los docentes considera bastante o totalmente acertada la politica
educativa sobre TIC que se desarrolla en la Comunidad Auténoma, mientras que el
38% la estima algo adecuada. Por lo que respecta a la modernizacién de la educacién
del siglo XXI, el 71’7% de los sujetos opina que es bastante o muy necesaria una
politica de inversiones destinada a dotar a las aulas con mucha tecnologia. Sin
embargo, menos de la mitad del profesorado (46’8%) considera bastante o muy
oportuno extender a todos los cursos y etapas la entrega de un ordenador por alumno
—el 22’6% lo valora como algo oportuno-.
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Informacidn sobre el programa Escuela 2.0.

Menos de una tercera parte del profesorado sefiala tener bastante o mucha
informacién sobre: los objetivos del proyecto (29'3%), la dotacién de recursos e
infraestructuras (23’9%), la inversion econémica (18’'5%), la formacion del profesorado
(16'1%), los materiales didacticos creados (15'9%) los principios o modelo educativo
del proyecto (14’9%) o los plazos de desarrollo del proyecto (14'4%). Entre un 35-27%
considera que tiene algo de informacidn sobre los citados aspectos.

Efectos del programa Escuela 2.0.

El 95'3% de los sujetos opina que el programa E2.0 tendra efectos destacables a medio
plazo. Concretamente, para la mayoria del profesorado el programa contribuird a
aumentar la cantidad de tecnologia disponible en los centros y en las aulas (80'8%),
fomentard la innovacién de la metodologia docente (80°8%) y proporcionara una
mayor formacion en el uso de las TIC (72'7%). En menor medida estima que preparara
adecuadamente al alumnado para la sociedad del siglo XXI (58'6%), facilitara el trabajo
colaborativo entre los docentes (53'5%), mejorara el aprendizaje del alumnado (50°8%)
e incrementard la comunicacién entre el centro y las familias (46’'5%).

El profesorado considera que la implantacion del programa no provocara confusion y
desconcierto en el profesorado (84'2%), ni hara mas dificil el control del alumnado en
clase (82'8%); curiosamente, para la mayoria tampoco supondra la desaparicion de los
libros de texto ni de los materiales didacticos tradicionales (88'2%).

Valoracion de la politica de implantacion del programa Escuela 2.0.

En relacién al desarrollo de distintos aspectos del Programa Escuela 2.0, se advierte
que el 62’3% de los docentes valoran “Bien” o “Muy Bien” la dotacién de ordenadores
y demas recursos en las aulas; sin embargo un 42-49% considera Regular” la formacion
ofrecida al profesorado, el apoyo y asesoramiento a los centros y al profesorado, la
creacion y distribuciéon de materiales didacticos digitales y la informacion difundida
entre el profesorado. Sélo un 20-26% de los sujetos consideran “Bien” o “Muy Bien”
estos aspectos de la implementacién del programa.
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COMUNIDAD AUTONOMA DE CANARIAS

Caracteristicas personales y profesionales del profesorado

En la Comunidad Autéonoma de Canarias participaron un total de 200 profesores, de los
cuales el 42% son varones y 55% mujeres con edades comprendidas entre los 45 y 54
anos (48,5%). El desarrollo profesional se caracteriza porque el 39,5% cuenta una
experiencia de 21 afos o mas, y el 31,5% con 11 y 20 afios de docencia,
mayoritariamente en la etapa de Primaria (99%) y en centros publicos (99,5%)

TIC y practica docente

Dotacion de tecnologias en las aulas.

La mayoria de los profesores sefialan que en la actualidad disponen de ordenador
personal (90,5%%), que el alumnado cuentan con ordenadores (84,5%), y que en las
aulas tienen cafidén de proyeccién (88%), pizarra digital y conexioén a internet (91,5%)
Uso de recursos diddcticos en el aula.

El libro de texto y el encerado son los recursos mas utilizados diariamente (44% vy 32%
respectivamente), mientras que el ordenador sélo es utilizado todos los dias por un
16,5% del profesorado, la pizarra digital por un 19%, Internet por un 23,5% vy los
medios audiovisuales por un 9% del profesorado. La frecuencia de uso significativa de
los recursos digitales es de “varios dias a la semana” (49% el ordenador, 40,5% la
pizarra digital, internet 40,5%, medios audiovisuales 25%)

Actividades diddcticas con TIC.

Las actividades que con mas frecuencia suelen desarrollarse en el aula son las
siguientes: busqueda de informacion (84%), elaboracion de trabajo con procesador de
texto (75%), ejercicios on line (73%), explicar y exposiciones con la pizarra digital (72%y
35% respectivamente). Y las que con menos frecuencia suelen desarrollar a son:
proyectos telemdticos con otros colegios (5%), elaborar recursos colaborativos on line
(18%), realizacion de presentaciones multimedia (19,5%). Sin embargo es necesario
destacar que el 23,5% del profesorado también sefiala que desarrolla actividades de
evaluacion con TIC, un 24,5% que desarrolla actividades de publicacion de trabajos on
line, y un 26% que utiliza las TIC en actividades de comunicacion con la familia.

El agrupamiento del alumnado en las actividades con TIC que suele utilizarse “todos los
dias” es el individual o grupo clase (10% del profesorado), mientras que el trabajo en
pequefios grupos soélo es utilizado por 1% del profesorado. Si se toma la referencia de
“varios dias a la semana”, nos encontramos que el 41% del profesorado opta por el
trabajo individual, seguido en un 21% el agrupamiento por pequefios grupos, y el
20,5% el grupo clase.

Efecto de las TIC sobre la prdctica docente.

La mayoria del profesorado (81,5%) piensa que el uso de las TIC supone cambios en la
metodologia y el 60% dice que desarrolla nuevos métodos de ensefianza, aunque sélo
52,5% del docente dice que estos cambios le ha supuesto una reorganizacion de los
tiempos, espacios y agrupamientos del aula, y al 88% no le esta suponiendo un
esfuerzo afadido de trabajo. Al mismo tiempo para el 88,5% del docente el efecto de
todo esto esta en el aumento del nivel de motivacion e implicacion del alumnado en las
actividades de aprendizaje. Con respecto a los libros de texto, el 56% del profesorado
piensa que el uso de las TIC esta quitando protagonismo a los libros de textos, frente
al 44% que opina que tiene la misma relevancia.
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Acceso y uso de materiales diddcticos digitales.

El 62% del profesorado opina que la administracion debe crear y publicar mucho mds
cantidad de materiales diddcticos on line, al tiempo que un 77,5% (32% bastante de
acuerdo, 45,5% totalmente de acuerdo) considera que los sitios web como Agrega,
Educared, Aulablog y similares son un recurso muy util para encontrar materiales o
contenidos digitales y que deben potenciarse, y un 29% esta bastante de acuerdo y un
50,5% totalmente de acuerdo con que los docentes deberian crear e intercambiar sus
materiales diddcticos digitales a través de internet. Sin embargo, y pese a la relevancia
de los materiales digitales, el 46,5% del profesorado (22% bastante de acuerdo, y un
24,5% totalmente de acuerdo) piensa que los libros de textos de papel sequirdn siendo
necesario, y el 35,5% (22% bastante de acuerdo y un 13,5% totalmente de acuerdo)
piensa que las editoriales seguirdn siendo las principales creadoras de materiales
diddctico on line .

TIC y centro escolar

Impacto en el centro del programa Escuela 2.0.

El profesorado considera que el mayor impacto del Programa Escuela Clic 2.0 ha sido
en la cantidad y calidad de la dotacion de tecnologias en los centros escolares (42%
mucho y el 26,5% bastante). Sin embargo, valoran de poco (22,5%) o algo (32%) el
impacto sobre la comunicacion el profesorado, y de ninguno (33,5%) o de poco (26.5%)
el contacto y la comunicacion con otros centros escolares. En cuanto a la comunicacion
con los servicios educativos y la administracion, el profesorado se divide en un 20,5%
entre los que consideran que el Programa ha tenido poco efecto y los que opinan que
ha tenido bastante impacto (20,5%). Ocurre lo mismo con la valoracion del programa
sobre la comunicacion con el entorno social y con la familia. Sobre el primero el 23%
del profesorado considera que no ha tenido ningun impacto frente al 31% que
considera que ha tenido algo; y sobre la comunicacién con la familia, un 30,5% del
profesorado considera que no ha tenido ningln impacto y el 29,5% que el programa ha
tenido algo de impacto.

Funciones del Coordinador TIC en los centros.

El 75% del profesorado afirma que en su centro escolar no tienen coordinador de TIC.
En este sentido, entre las opiniones del profesorado sobre las funciones del
coordinador o responsable de TIC, predominan la no identificaciéon de las mismas,
salvo las funciones de administrador de recursos informaticos que la identifican el 55%
de los profesores, la de apoyar/ayudar al profesorado en el desarrollo de la docencia
con TIC (54%), y la de gestionar el horario de uso de las aulas de informdtica que la
identifican el 51% del profesorado. Frente a esta situacion el 52% del profesorado
consideran que es muy necesaria la figura del coordinar TIC en los centros para
impulsar y mejorar el uso de las tecnologias, y el 34,5% la considera bastante
necesaria. Es decir, de forma mayoritaria, casi el 90% de los docentes canarios que
respondieron consideran muy o bastante necesaria la figura de un profesor
coordinador TIC en los centros escolares.

TICy alumnado

Disponibilidad y frecuencia de uso de las TIC.

El 47,5% del profesorado afirma que muchos de sus alumnos tienen ordenador e
internet en su casa, y el 26% que solo algunos de sus alumnos. En cuanto al uso que los
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alumnos hacen de las TIC, el 43,5% del profesorado opina que el alumnado las utiliza
“diariamente” para comunicarse con sus amigos-as, y el 38% piensa que las utiliza
“varios dias a la semana” para el ocio, juego y diversion. Frente a ello, el 40% del
profesorado considera que “varios dias al mes” el alumnado utiliza las TIC para realizar
tareas escolares y de estudio, y el 26% que lo hace “alguna vez en el curso”.
Habilidades digitales del alumnado.

El 70,5% del profesorado opina que el alumnado tiene adquirida la habilidad para
manejar técnicamente las TIC digital (bastante el 41,5% y mucho el 30%), el 58,5%
consideran que posee la habilidad de buscar informacion (bastante el 33,5%, mucho el
25%), y el 43% estima que el alumnado sabe algo del uso de las TIC para resolver
problemas y tomar decisiones. Sin embargo, el profesorado opina que las habilidades
para trabajar colaborativamente en entornos de comunicacién y la habilidad de
elaborar productos multimedia, las tiene el alumnado poco adquiridas (el 29%y el 32%
del profesorado respectivamente).

Impacto de las TIC sobre el aprendizaje del alumnado.

El 68,5% del profesorado considera que el alumnado estd mas motivado e implicado
en las tareas de clase (bastante 33% y mucho 35,5%), el 41% valora que las TIC han
desarrollado “bastante” la competencia digital y de gestiéon de informacion, y el 32,5%
opina que el uso de las TIC ha mejorado “bastante” el rendimiento, aunque 36,5% del
profesorado consideran que lo ha mejorado “algo”. En esta misma linea, el 46% del
docente opina que las TIC ha tenido “algun” efecto sobre la habilidad del trabajo en
equipo y el trabajo colaborativo, el 50,5% sobre la habilidad de la expresién vy
comunicacion, el 41% del profesorado situa el “algin efecto” sobre la mejora en la
adquisicion de conocimientos de la materia y sobre la habilidad de expresién vy
comunicacion a través de distintos lenguajes. El efecto de las TIC sobre la habilidad de
busqueda de informacidén en distintas fuentes, el 37% considera que las TIC han
impacto “algo” mientras que el 33% del profesorado opina que ha tenido “bastante”
efecto sobre el aprendizaje de esta habilidad.

TICy profesorado

Uso del ordenador e internet.

La mayoria de los profesores utilizan todos los dia el ordenador (68%) e internet
(65,5%) frente al 53% que no utiliza nunca el iPad, tabletas, ebook o similares noi los
videojuegos (61,5%).

El uso que hace el profesorado de estas tecnologias es para navegar “todos los dias”
por la WWW (el 65,5%), para el correo electrénico (64,5%), lectura de prensa y/o
revistas (26,5%), y para gestiones bancarias y/o administrativas (21,5%). Sin embargo,
no utiliza “nunca” internet para Chat y foros (34%), redes sociales (46%), aulas
virtuales (27,5%), descargas de musica, peliculas, software (28%), compras on line
(27,5%). Frente a ello, no esta tan definida la frecuencia de uso de web de videos,
fotos, sonidos...ya que el 24% dice utilizarlo “varios dias a la semana” y el 23,5% “varios
dias al mes”; ocurre lo mismo con la visita a portales educativos donde el 28,5% del
profesorado dice utilizarlo “varios dias a la semana”, el 25,5% “varios dias al mes” y el
24,5% del profesorado dice utilizarlo todos los dias. Mas dividido y polarizado se
encuentra la frecuencia de uso de blog donde el 22% sefala que no lo utiliza “nunca” y
el 21% del profesorado dice que varios dias al mes.

Formacidn del Profesorado en TIC.
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El 31,5% del profesorado opina que tiene la formacidn adecuada para utilizar las TIC en
la docencia (bastante de acuerdo 26,5% y totalmente el 15%), aunque el 99%
considera que necesita mas formacion, y el 41,5% manifiesta estar satisfecho de los
cursos de formacion sobre TIC a los que ha asistido (bastante de acuerdo el 25,5% vy
totalmente el 16%) si bien el 29% sélo estd “algo de acuerdo”. En esta misma linea, el
41% considera que sus compafieros estdn formados para desarrollar el programa
Escuela Clic 2.0, y el 38% piensa que la administracién esta ofertando la formacion
adecuada.

En cuanto a los contenidos sobre los que desearia formarse, el 78% del profesorado
sefiala la creacidn y desarrollo de materiales didacticos multimedia y actividades de
aprendizajes digitales, el 67,5% sobre conocimiento y manejo de software de diverso
tipo, el 64,5% desearia saber usar las TIC para evaluar a sus alumnos, y el 63,5%
manifiesta que le gustaria saber planificar proyectos/experiencias colaborativas entre
centros. Es necesario destacar la dicotomia que manifiestan en relacién a la formacién
sobre el uso de los recursos de la web 2.0, entre el 53% que no selecciona esta opcién
y el 47% que le gustaria recibir esta formacion.

Valoracion del programa Escuela 2.0

Sobre las politicas educativas en relacion a las TIC.

Para el 51,5% del profesorado es necesario que exista una politica de inversién y
dotacién tecnoldgica para poder modernizar la educacion del siglo XXI, y el 54% opina
gue deberia extender a todos los cursos y etapas la politica de un ordenador por
alumno-a. Al 41% del profesorado le parece acertada la politica educativa sobre TIC
gue se esta desarrollando en Canarias (20% bastante de acuerdo y 21,5% totalmente
de acuerdo) aunque un 32,5% solo esta algo de acuerdo con estas politicas educativas.
Con respecto a la informaciéon que tienen sobre el Proyecto Clic Escuela 2.0, las
opiniones del profesorado se encuentran paralizadas entre “algo” y “bastante” cuando
se refieren a la dotacidén de recursos e infraestructura (30% algo, 23,5% bastante),
sobre formacion del profesorado (algo 38%, bastante el 25,5%) y sobre materiales
didacticos o contenidos digitales creados (algo 41% vy bastante el 24%). Sin embargo,
manifiesta tener “algo” de informacion sobre inversién econémica (31,5%), plazos de
desarrollo (28,5%), objetivos del proyecto (34%), y sobre los principios o modelo
educativo (34,5%)

Los efectos del programa Escuela 2.0.

El 81% del profesorado opina que el programa EscuelaClic2.0 implicard mayor dotacion
de tecnologia en los centros, y fomentara la innovacidon de la metodologia docente,
aunque el 91% considera que “no” supondrd la desaparicién de los libros de textos y
de los materiales didacticos tradicionales. EI 76% de los docentes considera que les
proporcionara una mayor formacion sobre el uso de las TIC y les facilitard el trabajo
colaborativo (63,5%); y el 72% piensa que ademas preparara al alumnado para la
sociedad del siglo XXI mejorando ademas su aprendizaje (70,5%). Con respecto a la
relacion centro-familia, el 55,5% del profesorado considera que el Programa Escuela
Clic 2.0 incrementara la comunicacion frente al 44,5% que opina que no. En la misma
linea, el 93,5% del profesorado “no” opina que el Programa vaya a hacer mas dificil el
control del trabajo del alumnado en clase, ni tampoco implicara una mayor confusién y
desconcierto entre el profesorado (86,5%)

Valoracion de la politica de implantacion del programa Escuela 2.0.
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El 49% del profesorado califica de positiva (bien) la dotacién de ordenadores vy
recursos, y el 43% opina que la difusién entre los docente sobre el programa ha sido
regular, aunque el 39,5 la valora como positiva (bien). Lo mismo ocurre con la
valoracién sobre la formaciéon del profesorado, donde el 48,5% la califican como
regular y el 31% consideran que ha estado bien. Esta tendencia también se observa
con la creacion y distribucién de materiales/contenidos digitales, que el 43% la valoran
de regular y el 38% la califican de bien. Sin embargo, la calificacién que hacen del
apoyo y asesoramiento ofrecido a los centros y profesorado, el 36% del profesorado lo
califican de bien y el mismo porcentaje de regular.
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COMUNIDAD AUTONOMA DE CASTILLA-LA MANCHA

En la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha han respondido al
cuestionario un total de 435 de docentes, de los cuales 389 profesores (82,06%) son
docentes de 52 y 62 de educacién primaria y el resto de otros cursos. En lo que sigue
nos centraremos en el andlisis de los datos obtenidos a partir de esta muestra formada
por 389 profesores, que representa el proyecto Escuela 2.0 en nuestra Comunidad
Auténoma.

Los docentes consultados trabajan mayoritariamente en la educacion publica
(99,7%), cuestién comprensible dado que en Castilla-La Mancha el 99,1% de los
centros son publicos frente al 9% que son privados.

En lo que respecta al género de los docentes que respondieron al cuestionario
poco mas de la mitad son mujeres (54,5%). La edad de los sujetos de la muestra
presenta cierto equilibrio en las edades comprendidas entre los 25 a 55 afios, siendo
mayoritario el grupo de docentes de 35 a 44 aiios (30,3%) y minoritario el grupo mayor
de 55 ainos (14,1%).

Respecto a la experiencia docente, la mayoria de los profesores que han
respondido (64,7%) cuentan con mds de 10 afios de ejercicio en la docencia,
situdndose el porcentaje mayor (36,2 %) entre el profesorado con mas de 21 afios de
experiencia.

TIC y practica docente en el aula

A la hora de hablar de las TIC y la practica docente en el aula lo haremos
analizando los recursos tecnoldgicos disponibles en las aulas, las acciones
desarrolladas dentro del aula utilizando TIC y los efectos que éstas tienen en la practica
docente dentro de las aulas.

Atendiendo a los aparatos tecnoldgicos o hardware disponibles, la inmensa
mayoria de docentes y alumnos/as de tercer ciclo de Educacidon Primaria de CLM
disponen de un ordenador para uso individual en las aulas, contando éstas ademas de
PDI, acceso a internet y cafidn de proyeccion. El 96,9% de los profesores y el 95,4% de
los alumnos disponen de ordenador y las aulas donde desarrollan su proceso de
ensefianza-aprendizaje tienen acceso a internet en un 96,4%, PDI en un 95,9% y cafidn
de proyeccién en un 86,9%. En cuanto a los recursos con menor disponibilidad en las
aulas, cabe destacar que el 97,7% carecen de Tablet/Ipad, el 84,3% de impresora y el
95,4% no tienen algunos ordenadores por aula, debido a que como expusimos
anteriormente la ratio alumno-ordenador la podemos considerar 1/1.

En cuanto a las acciones que se llevan a cabo utilizando TIC dentro de las aulas,
las actividades que mayoritariamente desarrolla el profesorado son: la busqueda de
informacién en internet (91,5%), explicaciones utilizando PDI (83,5%), utilizacién del
procesador de textos para la realizacion de trabajos (80,2%) y la realizacidon de
ejercicios on-line (77,9%). Las tareas y actividades que en menor grado se llevan a cabo
con el uso de las TIC dentro de las aulas son: elaboracidn/uso de recursos on-line
(31,4%), presentaciones multimedia (28,8%), realizacidon de trabajos on-line (26,2%) y
los proyectos telematicos que son realizados por el 5,1% de los docentes. Otras
actividades que se desarrollan de forma ocasional son: contacto con las familias del
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alumnado de forma on-line (32,4%), el control de la evaluacion (41,4%) y las
exposiciones con PDI (48,1%).

Una vez analizados los recursos disponibles y las acciones desarrolladas dentro
del aula, terminaremos este apartado exponiendo los efectos que las TIC tienen en la
practica docente. El principal dato que podemos extraer y que resume en gran medida
este punto es que el 97,7% de los profesores sefiala que las TIC tienen impacto en su
practica docente. También consideramos destacable que mas de la mitad del
profesorado considera que las TIC han modificado los tiempos, espacios vy
agrupamientos dentro del aula (53,7%) y como el uso de TIC esta introduciendo
nuevos métodos de ensefanza en las aulas de 52 y 62 de CLM (59,4%). Curiosamente,
el 58,6% de los sujetos piensa que el uso de las TIC no restard protagonismo al libro de
texto. Como contrapartida, una minoria opina que se siente perdido y confuso con el
uso de las TIC (14%), asi como que las TIC dan lugar a distraccién y pérdida de tiempo
(19,3%) y que requieren un esfuerzo que no compensa (20,1%).

Por ultimo, y atendiendo a factores tan fundamentales en el proceso de
ensefianza-aprendizaje como son la metodologia y la motivacién del alumnado, cabe
destacar que la mayoria del profesorado considera que las TIC han dado lugar a
cambios metodoldgicos en las aulas (78,7%) y han colaborado enormemente a
aumentar la motivacién del alumnado (81,7%).

TIC y centro escolar

Al analizar la dimensién de las TIC y del centro escolar nos centraremos en el
impacto que ha causado el programa Escuela 2.0 en Castilla-La Mancha. Basandonos
en los resultados obtenidos del cuestionario, comprobamos que un 88,1% de los
docentes opina que el programa Escuela 2.0 supone una mejora en la calidad y la
cantidad de las TIC en su centro, siendo entre bastante y muy destacado el impacto del
programa para el 62,7% de la muestra. El 65,6% de la muestra expresa que dicho
programa incide en la comunicacién on- line entre profesor@s, para el 64,3% aumenta
el contacto con la administracién y segun el 53,7% de los docentes mejora la
comunicacion con otras instituciones del entorno social.

De otro lado, para el 51,4% de los docentes las TIC no inciden o tienen poco
impacto en el aumento del contacto con otros centros educativos y para el 60,1% en lo
que se refiere a la comunicacion entre el profesorado y las familias.

El 87,9% de los docentes que han respondido cuenta con la figura de
coordinador TIC en su Centro y el 85,4% considera que dicha figura es bastante
necesaria 0 muy necesaria. Entre las funciones de dicho coordinador cabe destacar:
administrar recursos informaticos (63,5%), apoyar al profesorado en la docencia (62%),
gestionar los horarios de las aulas de informatica (51,2%), administrar la web del
centro (44,5%), informar sobre los contenidos digitales disponibles en la web (44,2%),
organizar la formaciéon en TIC (41,4%) y elaborar y apoyar proyectos de innovacién con
TIC en el centro (28,3%).

TICy alumnado

En lo que se refiere al uso de las TIC por parte del alumnado, un 47.6% de los
profesores de 52 y 62 de educacion primaria que han respondido al cuestionario en
Castilla-La Mancha sefalan que muchos alumnos disponen de ordenador e internet en
su casa (27,8% responden que algunos), e indican que los alumnos utilizan las TIC
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principalmente para comunicarse con sus amistades (76,2%), para el ocio, el juego y la
diversion (72,2%), y en menor medida para realizar tareas escolares y de estudios en
su casa (41,4%).

En cuanto a las habilidades digitales del alumnado, los profesores valoran
preferentemente aquellas relacionadas con el manejo técnico de las diferentes TIC
(76,9%) o la capacidad para buscar y localizar informacidon en internet (69,4%) y
demandan la de elaborar objetos o productos multimedia y audiovisuales (49,6%),
resolver problemas o tomar decisiones (43,4%) y el trabajo colaborativo en entornos
de comunicacién (41,9%).

Al valorar la incidencia de las TIC sobre el aprendizaje de los alumnos, mas del
85% de los profesores destaca la motivacién e implicacién en tareas escolares al
tiempo que consideran que favorece el desarrollo de la competencia digital y el
desarrollo de aptitudes de busqueda de informacién en distintas fuentes y recursos. El
73% de los profesores sefiala que el uso de TIC mejora la adquisicién de conocimiento
y en menor medida (61,5%) opinan que mejora el rendimiento del alumnado.

De otro lado, si bien el 64,8% opina que sus alumnos saben utilizar distintos
lenguajes (textual, iconico, audiovisual) para expresarse, casi la mitad de los profesores
(49,6%) consideran que ha mejorado poco o nada la expresién y comunicacién del
alumnado.

TIC y profesorado
Como conclusiones mas relevantes a este apartado extraemos las siguientes:

1. Las tecnologias mas utilizadas por el profesorado en su vida cotidiana resultan ser
de mayor a menor frecuencia diaria: ordenadores (78,9%), Internet (75,9%), telefonia
movil (62,8%), tabletas y similares (3,7%) y videojuegos (2,3%)

2. Los servicios de Internet mas utilizados (todos los dias) por el profesorado son:
Navegacion WWW vy correo electrénico (93,6%), lectura de periédicos (61,7%),
portales educativos (53,8%), gestiones on-line (51%). De otro lado, los servicios de
Internet menos empleados de forma diaria son: Foros y Chats. (23,9 %), blogs (26,2 %),
herramientas de gestion bancaria (28,6 %) y redes Sociales (33 %).

3. Con respecto a la formacién en TIC, un 78 % de los docentes consideran que
tienen la formacién adecuada para utilizar las TIC en la docencia y el 53,3% de los
docentes cree que sus compaieros del centro estan formados para desarrollar el
programa Escuela 2.0. Con respecto a la formacién recibida por la Administracion
educativa un 56,8 % de los docentes manifiestan que estan de acuerdo con la oferta
formativa y estdn satisfechos con los cursos recibidos (68,5 %).

4. En cuanto a las necesidades de formacion, manifiestan necesidad de formacion
un 97 %. Las necesidades formativas giran alrededor de: la creacién materiales
digitales (77,2 %), manejo de Software (72,4%), proyectos colaboracién en red (64,8
%), recursos Web 2.0 (56,6 %) y TIC para evaluar (56,3%).

Valoracion del Programa ESCUELA 2.0 en Castilla-La Mancha

En este apartado se recogen las opiniones que muestran los docentes en relacidn a:
- La politica desarrollada sobre TIC en Castilla-La Mancha
- Lainformacion ofrecida sobre el programa Escuela 2.0 en Castilla-La Mancha
- Elimpacto que el programa tendra a corto plazo en Castilla-La Mancha
- La politica de implantacién del programa en Castilla-La Mancha.
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De los datos recabados se extrae que existe un amplio acuerdo entre el
profesorado en la necesidad de dotar con una mayor tecnologia las aulas de los
centros educativos (61,2%) en cambio no hay acuerdo entre el profesorado en
extender la politica de “un ordenador por nifio” a otros cursos y/o etapas educativas
(un 52,2% considera que no es necesario).

En lo que respecta a la informacion ofrecida sobre el programa Escuela 2.0 en
Castilla-La Mancha, el profesorado senala estar poco informado en cuanto a: la
inversién econdmica (54%), el modelo educativo del proyecto (46,7%), los plazos de
desarrollo (44,7%) y la dotacién de recursos (34,7%).

El profesorado considera satisfactoria la informacion otorgada sobre: los objetivos
del proyecto (48,3%), la formacion dirigida al profesorado para el programa Escuela
2.0(31,7%) y los materiales didacticos creados (26%)

Respecto al impacto que los docentes consideran tendrd el programa a medio
plazo vemos que:
® Mas del 90% del profesorado considera que el programa Escuela 2.0 provocara un

cambio o efecto destacable.
® Mas del 70% sefiala que, el programa proporcionara mas formacion al profesorado

en el uso de las TIC (75,1%) fomentara la innovacion de la metodologia docente

(79,2%) y aumentard notablemente la cantidad de tecnologia disponible en los

centros y aulas (82,5%).
® Entre el 50% y el 60% considera que el programa Escuela 2.0, ayudara a mejorar el

aprendizaje del alumnado (53,2%) y ayudara a preparar mejor al alumnado para las

exigencias de la Sociedad del Siglo XXI (60,9%).
® Menos del 50% considera que el programa: ayudara a aumentar la comunicacién

entre el centro educativo y las familias (49,6%) y aumentara el trabajo colaborativo

entre los docentes (49,1%)
® La mayoria de los profesores consideran que el programa no dara lugar a una

mayor confusién a la hora de trabajar con las TIC (81,6%), ni dificultard el control

sobre el alumnado (81,5%).
® (Casi todo el profesorado considera que independientemente del programa y de la

introduccion de las TIC en las aulas, el libro de texto y los materiales didacticos

tradicionales continuaran teniendo protagonismo en la ensefianza (89,7%).

Finalmente, en relacién a la politica de implantacién del programa Escuela 2.0 en
Castilla-La Mancha: Gran parte del profesorado considera que los aspectos
relacionados con la informacidén ofrecida a los docentes sobre el programa Escuela 2.0
esta bien o muy bien (44,5%) y valoran bien o muy bien los recursos tecnolégicos con
gue se ha dotado a las aulas, asi como los ordenadores que se han dado a los alumnos
(61,7%). De otro lado, aproximadamente el 50% del profesorado valora como regular:
la formaciéon dada a los docentes (48,8%) la creacidén y distribucién de materiales
didacticos digitales (44,5%) y el apoyo y asesoramiento ofrecido a los centros y a los
profesores (39,8%).
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COMUNIDAD AUTONOMA DE CASTILLA Y LEON

Planificacién y desarrollo del trabajo

En la Comunidad de Castilla y Ledn se siguid el proceso establecido por el coordinador
del proyecto para la planificacion y desarrollo del trabajo de campo. Se escribid a los
responsables del Programa Escuela 2.0 de la Junta de Castilla y Ledn para solicitar su
colaboracién y apoyo al desarrollo del trabajo de recogida de informacion. La
respuesta fue negativa, argumentando que la Junta llevaba a cabo su propio proceso
de evaluacién del Programa, denominado en esta Comunidad Auténoma “Programa
Red XXI” y que la aplicacion del cuestionario disefiado entraba en conflicto con su
propio proceso evaluativo. En cualquier caso, para no quedar al margen de la
investigacion, el equipo de investigacion envié directamente a los centros educativos
una carta solicitando su colaboracion en la investigacién emprendida a nivel nacional.
Esta actitud de los responsables politicos, asi como la implantaciéon del programa en
dos fases, de modo que el curso 2010-11, en el que se realiza este trabajo de campo,
un elevado numero de centros todavia no ha recibido la dotacién del material
tecnoldgico, dificulta la obtenciéon de informacién. Asi se justifica que tan sdlo se
disponga de 87 cuestionarios respondidos por profesores, habiendo solicitado la
colaboracién a 848 centros educativos de la Comunidad de Castilla y Ledn.

Caracteristicas de la muestra

De los 87 profesores que forman la muestra, el 52% son mujeres; se distribuyen por
edades de modo que un 25% son menores de 35 afios y un 43% mayores de 45 afos;
practicamente todos de nivel de Primaria, distribuidos al 50% entre 52 y 62 curso. El
25% de los mismos son profesores con experiencia de entre 10 y 20 anos y el 39% son
veteranos con mas de 21 afios en la profesion.

TIC y practica docente
El 96% de los docentes tienen acceso a Internet en su aula, el 88% tienen ordenador en
clase y el 85% pizarra digital interactiva (PDI). Sélo el 52% indica que tiene un
ordenador por cada estudiante, el 29% tienen impresora y uno de cada cuatro dice
tener varios ordenadores en su aula; solo el 2% tienen tablet PC o simulares.
En cuanto al uso de los materiales didacticos en la clase, se menciona el libro de texto
como recurso al que se accede con mayor frecuencia, el 77% lo usa todos los dias; le
sigue el encerado o pizarra tradicional y los libros en general, a los que un 50% de los
docentes acude todos los dias. Los medios audiovisuales se emplean con una menor
frecuencia, aunque el 23% hace uso de ellos varios dias a la semana. En cuanto al uso
de ordenadores, un tercio de los docentes lo usan a diario y un 37% varios dias a la
semana, lo que puede considerarse un uso relativo de este medio, teniendo en cuenta
su versatilidad y las posibilidades que ofrece. En esta misma linea se usa la PDI, un 30%
hacen un uso diario de este medio y un 33% lo aprovechan varios dias a la semana. Y,
en consonancia, se observa el uso de Internet, 29% accede todos los dias y 38% varios
dias a la semana.

Tabla 1. Actividades desarrolladas con las TIC en la practica docente

Los alumnos buscan informacién en Internet 81,6
El profesor explica contenidos con PDI 78,2
Los alumnos realizan ejercicios online 62,1
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Los alumnos elaboran trabajos con el procesador de texto 58,6
El profesor controla la evaluaciéon del alumnado 27,6
Los alumnos hacen exposiciones de trabajos con PDI 25,3
Mantiene contacto con alumnos y familias a través de Internet 18,4
Los alumnos elaboran presentaciones multimedia, videoclips... 17,2

El profesor elabora recursos online para el trabajo colaborativo entre | 16,1
estudiantes
Los alumnos publican trabajos online 9,2
Participan en proyectos telematicos con otros colegios 9,2

En base a los datos de la tabla 1 se puede decir que las actividades que centran el uso
de las herramientas TIC son las explicaciones apoyadas en PDI y la busqueda de
informacién en Internet realizada por los alumnos. La elaboracion de trabajos con un
procesador de textos y la realizaciéon de ejercicios online son actividades también
frecuentes en las aulas. Estas practicas denotan un uso de las TIC en el contexto de una
metodologia de corte tradicional en el que se siguen reforzando la transmision de
conocimientos, ahora reforzada por el acceso a otras fuentes web complementarias, y
la ejercitacidon y practica sobre los contenidos curriculares a través de materiales
digitales.

En cuanto al agrupamiento de los alumnos para trabajar con las TIC, la practica
habitual es combinar el trabajo con el grupo completo de clase, en pequefios grupos y
el trabajo individual. Sin embargo, llama la atencién que algunos profesores
manifiesten que nunca plantean un uso individual o nunca organizan grupos pequefios
para realizar actividades con TIC (15%).

Los docentes consideran que las TIC tienen un efecto sobre su practica docente,
provocando cambios en la metodologia de ensenanza (77%) y también en los alumnos,
aumentando su motivacion (83%). Sin embargo, en contraposicion, sélo el 53% de los
docentes dice desarrollar nuevos métodos didacticos de tipo colaborativo, basados en
proyectos... y sélo el 30% le atribuye una menor relevancia al libro de texto.

La gran mayoria opina que los materiales didacticos digitales deberian ser accesibles
de forma libre y gratuita (77%) y demandan que la administracién ofrezca mas
materiales didacticos online. También es mayoritaria la opinidn de que sitios web
como los portales Agrega, Educared, Aulablog, etc. deben potenciarse dada su utilidad
(65%) y que los docentes deberian crear e intercambiar sus materiales didacticos a
través de Internet.

En torno a la mitad de los profesores (56%) opinan que las editoriales seguirdn siendo
las principales creadoras de material didactico online y que los libros de texto en papel
seguiran siendo necesarios (60%). Si bien uno de cada cuatro docentes apoyan con
rotundidad el uso de la Web 2.0, indicando que los maestros deberian usar siempre
estas herramientas (blogs, wikis, redes sociales...) en el trabajo de aula con sus
alumnos.

TIC y centro escolar

La repercusion del programa Red XXI se ha focalizado en los recursos TIC disponibles,
que segun el 54% de los docentes han mejorado en cantidad y calidad. Sélo para un
tercio aproximadamente de la muestra esta facilitando la comunicacién con los
servicios educativos de la administracidn (37%) y con otras instituciones o asociaciones
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del entorno social, cultural y econdmico (31%). Entre el 20 y 25% de los profesores
consideran que ha mejorado la comunicacién online con las familias, lo que hace ver
gue no ha sido esta una prioridad para los centros educativos.

Por otra parte la mayoria de los centros (83%) tiene un coordinador TIC, que
fundamentalmente apoya al profesorado en el desarrollo de la docencia con TIC y
actualiza las herramientas informaticas (segun el 63%). Entre el 40-50% reconocen en
este coordinador funciones como la formacidon en TIC, informacion sobre materiales
digitales, administracion de la web del centro, apoyo en proyectos de innovacién, etc.
La necesidad de un coordinador TIC es sentida por el 88% de los profesores (57% la ve
muy necesaria).

TICy alumnado

La situacidon del alumnado para disponer de ordenador e Internet en su hogar es
diversa, solo el 10% indica que todos sus alumnos tienen ordenador e Internet, aunque
en el 45% de los casos son muchos los que tienen esta posibilidad. En el 30% se indica
gue sélo algunos.

El profesorado opina que sus alumnos utilizan las TIC en su casa fundamentalmente
para el ocio y el juego (26% todos los dias; 33% varios dias a la semana) y para
comunicarse con sus amigos (28% todos los dias; 26% varios dias a la semana); mucho
menos para realizar tareas escolares (3% todos los dias; 14% varios dias a la semana).
Las habilidades que les atribuyen a sus alumnos se centran en el manejo técnico de
diferentes dispositivos (63%) y en la busqueda de informacién en Internet (57%). Otras
competencias como usar las TIC para resolver problemas, saber trabajar
colaborativamente o ser capaces de elaborar productos multimedia, sélo se
observaron en menos de un 20% de los casos.

El efecto mas claramente observado sobre el aprendizaje de los estudiantes es que
aumenta la motivaciéon e implicacion en las tareas de clase (54%). En segundo lugar
aparece el desarrollo de la competencia digital (39%). Aproximadamente un tercio de
los docentes observa mejoras en la capacidad de expresién y comunicaciéon , asi como
en la adquisicion de conocimientos sobre la materia; también sefialan aprendizajes en
la busqueda de informacién en distintas fuentes. En cambio, sélo el 18% manifiesta
mejoras en el rendimiento.

TICy profesorado

Los profesores que utilizan en su vida cotidiana ordenadores e Internet superan el 84%
y el teléfono moévil también es un dispositivo de uso cotidiano para el 75%. Otras
tecnologias como tabletas, ebooks o videojuegos son escasamente utilizadas (menos
del 10%).

Los servicios de Internet mas utilizados por los docentes son el correo electrénico, la
navegacion por la red (mas del 80%) y la visita a portales educativos (60%). En algunos
casos se lee la prensa o revistas (39%), se realizan gestiones bancarias (31%), se
utilizan webs de videos, fotos, sonidos (27%) o se utilizan las redes sociales (25%).
Llama la atencién el escaso uso de las aulas virtuales (Moodle...) que se sitlan en un
9%.

La formacién del profesorado sobre TIC para desarrollar el Programa Red XXl es
juzgada como deficitaria y poco adecuada. Sdlo el 34% considera que tiene la
formacion adecuada, el 28% esta satisfecho con los cursos recibidos, el 17% juzga
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como adecuada la formacidon que oferta la administracién y sélo el 9% considera que
sus compafieros del centro estan formados para desarrollar este programa.

En cuanto a los contenidos para recibir mas formacidn, estan interesados en la
creaciéon de materiales didacticos digitales (75%), el manejo de diversos tipos de
software (71%), conocer los recursos de la web 2.0, planificar proyectos colaborativos
y uso de las TIC para la evaluacion (56%).

Valoracion del Programa Red XXI

Los profesores consideran necesario que exista una politica de inversiones destinada a
la dotacién de tecnologia para modernizar la educacién pero la mayoria no son
partidarios de extender este modelo (un ordenador por nifio) al resto del sistema
escolar y hacen una valoracion mas bien negativa de la politica educativa sobre TIC de
esta Comunidad Auténoma, tan sélo el 20% la considera adecuada; el 29% se sitla en
un punto medio y el 44% la juzgan negativa. Los datos indican una falta de informacidn
muy significativa, sélo el 23% dice conocer los objetivos sobre el Programa y otros
aspectos como inversion econdmica, plazos de desarrollo, principios educativos,
dotacién de recursos, formacion del profesorado o contenidos digitales creados, son
conocidos por menos del 16% de este colectivo.

De forma mayoritaria el mayor impacto que se le atribuye a este programa a medio
plazo es, ademds de aumentar la tecnologia disponible en los centros (84%),
proporcionar mayor formacién en el uso de las TIC (76%) y fomentar la innovacion
metodoldgica (72%).

En torno al 50% piensa que mejorara el aprendizaje del alumnado y se conseguira una
preparacion mas adecuada para la sociedad actual, asi como facilitard el trabajo
colaborativo entre docentes. En menor medida se atribuye una repercusién en la
comunicacion entre el centro y las familias (36%).

Algunos prevén dificultades. Un 25% consideran que provocara mayor confusion y
desconcierto entre el profesorado y hara mas dificil el control del trabajo del alumnado
en clase (19%). Casi nadie ve un futuro préximo sin libros de texto y materiales
didacticos tradicionales (5%).

Para finalizar, decir que la valoracién de la politica de implantacién del Programa Red
XXl en la Comunidad Auténoma de Castilla y Ledn, en la linea ya indicada
anteriormente, es claramente negativa, poniendo en entredicho la difusion de
informacién sobre el programa (sélo un 24% la juzga adecuada), la formacién del
profesorado, la distribucién de materiales didacticos (vista de forma positiva por el
21%) y el apoyo ofrecido a los centros (positivo para el 18%).

Conclusion
Con estos datos, aunque la muestra es pequefia y el tiempo de implantacion del
programa escaso, se puede concluir que:

1) Las practicas docentes no muestran cambios significativos y el libro de texto se
sigue concibiendo como un recurso didactico fundamental en el que se apoya
la practica docente y discente.

2) Los centros escolares no acaban de aprovechar el potencial de las TIC para
fomentar la comunicacién con las familias, siendo una relacion fundamental en
esta etapa educativa.
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3) La figura del coordinador TIC en los centros se juzga de gran importancia para
apoyar el proceso de integracién de las TIC en los centros.

4) Las mejoras percibidas en el aprendizaje de los alumnos se focaliza en la
motivacién, si bien hay indicios de mejoras en algunas competencias
curriculares y digitales.

5) La administracidon educativa de la Junta de Castilla y Leén debe replantearse su
politica de implantacion del Programa, teniendo en cuenta las deficiencias
puestas de manifiesto: escasa informacion, formacidn y apoyo al profesorado.
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COMUNIDAD AUTONOMA DE EXTREMADURA

Los datos recogidos proceden en su practica totalidad de centros educativos de
titularidad publica (97%). La representacion de profesores (58%) supera en 16 puntos a
la de profesoras (42%). Por edad, el profesorado mas numeroso se ubica entre los 45-
54 afios (36%), seguido de la horquilla establecida entre los 35 y 44 afios (28%). No
obstante, existe un reparto equilibrado -practicamente al 50%- entre profesorado
«joven» (25-44 afios) y profesorado «maduro» (45 afios o mas).

La experiencia docente del profesorado que ha respondido la encuesta supera los 20
anos de ejercicio profesional en el 40% de los casos; entre 11 y 20 afios, en un 34% de
los encuestados y, con menos de 10 afios de experiencia, el restante 26%.

El profesorado imparte docencia tanto en el nivel de Educacién Primaria (45%) como
en el de Educacién Secundaria (55%), puesto que el proyecto de Escuela 2.0 se aplica
en la Comunidad Autéonoma de Extremadura, tanto en 12 y 22 de la ESO como en 52 y
62 de Primaria.

TICy practica docente en el aula

El hardware con el que el profesorado y el alumnado pueden trabajar en el aula se
muestra en el siguiente grafico (para cada opcidn se ofrece el porcentaje de
disponibilidad).

Tabletas iPad o similares J1%

23%

Algunos ordenadores para toda la clase

Impresora en el aula 29%

Pizarra Digital Interactiva 34%

Proyector 36%

Un ordenador por cada estudiante _4433

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Gréfico 1. Distribucion porcentual de hardware en el aula segun disponibilidad.

Con relacién a la frecuencia con la que el profesorado utiliza recursos y materiales
didacticos en el aula se observa lo siguiente:

a) El 66% de los encuestados afirman que usan el libro de texto todos los dias,
frente a un 10% de profesorado que manifiestan no usarlo nunca o en muy
contadas ocasiones a lo largo del curso. La pizarra tradicional también es un
recurso muy utilizado por el profesorado, puesto que el 73% lo utilizan a diario.
Aun asi el 11% de los encuestados no lo usan en su practica docente o bien lo
hacen de una forma esporadica o anecdética.

b) El uso de libros (excluidos los de texto), cuadernos, enciclopedias, diccionarios
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u otros documentos impresos es cotidiano para el 53% del profesorado,
habitual para el 28% e inusual para 19% restante.

¢) Los medios audiovisuales (no digitales), como video, cassette o retroproyector
son recursos utilizados a diario por el 10% del profesorado. Si sumanos quienes
hacen un uso semanal o mensual de estos medios, el porcentaje es del 41%. En
torno al 32% los utilizan en alguna ocasiéon a lo largo del curso y un 15%
manifiesta no usarlo en ningiin momento de su practica docente.

d) El porcentaje de profesorado y alumnado que utiliza el ordenador en el aula
(sobremesa, portatil o tabletas) todas las semanas (incluyendo quienes lo usan
todos los dias) es del 38%. Su ausencia total en la actividad de aula o una
utilizacion muy escasa esta presente en el 35% de los encuestados.

e) La Pizarra Digital Interactiva (PDI) tiene un uso diario o semanal para el 24% del
profesorado. Por encima del 60% no usan nunca este recurso o bien lo utilizan
de manera infrecuente durante el desarrollo del curso escolar.

¢Cudl es el uso que se da a la PDI en el aula? El 36% del profesorado que participd en la
encuesta afirma que explica en clase los contenidos de los temas o lecciones con
apoyo de la PDI. Y un 14% pide a sus estudiantes que presenten sus trabajos a toda la
clase utilizando la PDI como apoyo a la exposicion. Un porcentaje similar del
profesorado (13%) solicita al alumnado que elaboren videoclips o presentaciones
multimedia.

f) Un 40% del profesorado utiliza con mucha frecuencia Internet en el aula. De
ellos, el 21% lo hace a diario y el 19% todas las semanas. A lo largo del mes, lo
utilizan el mismo porcentaje que lo usa cotidianamente (21%); de forma
esporadica, un 28% del profesorado y en ninguna ocasién un 6,5%.

¢Qué uso se hace de Internet en el aula? Pues cerca del 80% del profesorado solicita al
alumnado que realice busquedas de informacion en Internet durante el desarrollo de
sus clases. Por otra parte, un 66% del profesorado implica a sus estudiantes en la
realizacién de actividades o ejercicios académicos online a través de Internet (tests,
clasificaciones, rompecabezas, completar textos, etc.). Una actividad escasamente
demandada al alumnado es la publicacién de trabajos online, a través de blogs, wikis o
sitios webs, puesto que mas del 90% del profesorado no la solicita nunca. Aunque
también poco representada, la actividad de elaboracién de recursos online para el
trabajo colaborativo entre estudiantes (wikis, webquests, etc.) supera a la tipologia
anterior con un 18,5% de profesorado que si la incluyen en sus tareas de aprendizaje.
Un porcentaje muy reducido (5%) participa en proyectos telemdticos con otros centros
educativos a través de Internet.

g) Mas de la mitad del profesorado (52%) solicita a su alumnado la elaboracién de
trabajos utilizando procesadores de texto.

h) El 75% del profesorado lleva el control de la evaluacion del alumnado a través
de Internet. Asi mismo, mantienen contacto con el alumnado y sus familias a
través de las redes telematicas (73%). Para ambas actividades, el profesorado
de Extremadura, utiliza la Plataforma Integral Educativa de la Consejeria de
Educacion de la Junta de Extremadura (Rayuela), disefiada para facilitar la
gestidon académica y administrativa de los centros educativos, tanto desde los
propios centros como desde la Consejeria. Ademas, dispone de servicios de
seguimiento del proceso educativo del alumnado para las familias y los
profesores. Todo ello a través de Internet, para que el acceso pueda hacerse en
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cualquier lugar y momento, y facilite los procesos de teletramitacién
disponibles en el sistema.
Las modalidades de agrupacion del alumnado en el aula cuando se utilizan las TIC,
segun la frecuencia de uso es la siguiente:

A Cada alumno/a trabaja individualmente con su ordenador diariamente o varios
dias a la semana (15%), varias veces a lo largo de un mes (28%) y de forma
ocasional a lo largo del curso, o en ninguna ocasion (49%).

A El alumnado se organiza en pequefios grupos y trabajan auténomamente con
las TIC todos los dias o varias veces en una semana (32%), en distintos dias
durante un mes (20%) y nunca o de manera esporadica (60%).

A Toda la clase es un uUnico gran grupo para trabajar con TIC, a diario o varias
veces durante la semana (20%), en diferentes dias durante el mes (15%) y en
ninguna ocasion o muy pocas durante el curso académico (53%).

El efecto o impacto de las TIC sobre la practica docente se muestra en el siguiente
grafico. Se puede observar que la motivacién del alumnado en las actividades de aula 'y
el cambio metodoldgico son los efectos mds destacados y el sentimiento de pérdida y
confusién derivado del uso de las TIC, asi como la percepcién de realizar un esfuerzo
no recompensado son los efectos menos destacados. Un 9% del profesorado considera
gue las TIC no tienen ningun efecto sobre su practica.

Sentimiento de pérdida y confusion en el aula . 4%
Sin efectos en la practica docente - 9%

Esfuerzo extra sin compensacion

16%

Mayor distraccién en el alumnado y pérdida de tiempo

25%

Menor protagonismo y relevancia del libro de texto P9%

Reorganizar tiempos, espacios y agrupamientos de aula 47%

Desarrollo de nuevas metodologias de ensefianza 43%

Cambio y/o innovacion en la metodologia de ensefianza 62%

Mayor motivacion e implicacion del alumnado en el aula 65%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Gréfico 2. Opinidn del profesorado acerca de los efectos o impactos de las TIC sobre la practica docente.

La mayoria del profesorado opina que la aplicacion del programa Escuela 2.0 no hara
desaparecer el libro de texto en absoluto, o con muy escasa probabilidad (65%), frente
a un 14% que sostiene que este material educativo impreso desaparecera con total o
bastante seguridad.

En coherencia con los datos anteriores, el 66% del profesorado sostiene que los libros
de texto de papel seguiran siendo necesario, aunque haya muchas TIC, frente al 21%
gue opina que seran prescindibles.

Con relacién a si la administraciéon debe crear y publicar muchas mas cantidad de
materiales didacticos online, el 42% estd totalmente o bastante en acuerdo con esta
peticidn, frente al 19,5% que se muestra en desacuerdo. Una mayoria del profesorado
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(68,5%) considera que sitios web especializados en educacién como Agrega, Educared,
Aulablog, entre otros, son un recurso muy util para encontrar materiales o contenidos
digitales y deberian ser potenciados. Sélo un 10% de los encuestados se muestra
contrario a esta afirmacién.

El rol de los docentes como generadores de materiales didacticos digitales y difusores
de los mismos a través de Internet, es valorado positivamente por el 67% del
profesorado, frente al 7% que se muestra contrario al desempefio de esta funcién. Es
aun mayor el porcentaje de profesorado (70%) que opina de modo muy favorable al
deber de acceder a los materiales didacticos digitales de forma libre y gratuita, a través
de Internet, por parte de profesorado y estudiantes.

El uso de la web 2.0 (blogs, wikis, redes sociales, youtube, etc.) en el trabajo de aula no
es percibido como una obligacién por el 46% del profesorado, frente al 30% que si
consideran un deber usar siempre estas herramientas en la practica docente con sus
estudiantes.

TIC y centro escolar

No existe una percepcion clara entre el profesorado acerca de si el programa Escuela
2.0 ha mejorado la cantidad y calidad de las TIC disponibles en el centro escolar. Si
alrededor de un 40% considera que el impacto ha sido alto o muy alto, un 30% es de la
opinion que el efecto ha sido muy bajo o inexistente. De modo similar ocurre con su
vision acerca de la mejora de la comunicacion online entre el profesorado del propio
centro: para cerca del 40% se puede hablar de un impacto alto o muy alto, mientras
qgue para el 30,5% este impacto es nulo o escasamente significativo.

La comunicacion y el contacto con otros centros educativos a través de Internet no ha
aumentado para la mayoria de los encuestados (58%), frente a un 15% del profesorado
gue considera que esta interaccion ha crecido bastante o mucho. Tampoco es clara la
facilitacion de la comunicacion del profesorado con la administracién educativa: un
31,5% valora este impacto como escaso o inexistente, mientras que, en porcentaje
practicamente equivalente (31%), el impacto es percibido como alto o muy alto. La
comunicacion con otras asociaciones o instituciones del entorno social, cultural y
econdmico no han mejorado en nada, o en grado muy bajo, para el 43% del
profesorado. Quienes perciben un impacto alto, o muy alto, representan un 15% de los
encuestados. No existe una opinién tan clara con respecto a la mejora de la
comunicacion del profesorado con las familias: si un 38% percibe un impacto elevado o
muy elevado, un 36% tiene una visidn contraria y considera que el impacto ha sido
nulo o muy bajo.

Las funciones del coordinador TIC del centro educativo, que estd presente en la
practica totalidad de los centros a los que pertenecen los encuestados (96,7%), se
recoge en el gréfico siguiente. La funcién mas destacada es el apoyo que ofrece al
profesorado en el uso de las TIC y la menos frecuente tiene que ver la gestion de
utilizacion de las aulas de informatica.
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Gestionar el horario de uso de aulas infor maticas _ 25%
Elaborar y apoyar proyectos de innovacién con TIC _ 37
Organizar la formacion TIC del profesorado _ 40%
Ofrecer informacién sobre contenidos digitales en web _4}'%
Administrar la web del centro _4333

Actualizar y administrar herramientas informaticas

wn
[*)
ol

Apoyar o ayudar al profesorado con las TIC
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Gréfico 3. Funciones del coordinador TIC en el centro escolar.
El profesorado valora muy positivamente la figura del coordinador TIC puesto que el
71% considera que es una figura imprescindible o bastante necesaria, mientras que un
16% opina que es de escasa utilidad o innecesaria.

TICy alumnado

El acceso a un ordenador personal y a Internet en el hogar por parte de todos o la
mayoria de los alumnos es comunicada por el 50% del profesorado respecto de sus
estudiantes. En un 13% de los grupos, la disponibilidad de ordenador e Internet en el
hogar por parte del alumnado es escasa o nula.

Con respecto a la estimacion, por parte del profesorado, de la frecuencia de uso de las
TIC del alumnado en sus casas, el 75% considera que utilizan estas tecnologias a diario,
o varios dias por semana, con fines ludicos, de ocio y diversion. El 72% estima que,
bien todos los dias o bien diversas veces en una misma semana, sus estudiantes usan
las TIC para comunicarse con sus amigos y amigas. Sin embargo, el 52% del
profesorado piensa que su alumnado no usa nunca, o muy pocas veces a lo largo del
curso, las TIC con fines educativos en el hogar (para hacer tareas escolares y como
apoyo al estudio).

La competencia digital de los estudiantes es percibida por el 67% del profesorado
como alta o muy alta en lo relativo a saber manejar técnicamente las diferentes TIC
(ordenador, Internet, moviles); con el mismo grado, un 43,5% de los encuestados
considerar que su alumnado esta capacitado para buscar y localizar informacién en
Internet. Sin embargo, la mayoria del profesorado (49%) valora escasamente
competente o incompetente a los estudiantes con respecto a su capacidad para saber
usar las TIC en la resoluciéon de problemas y la toma de decisiones. En porcentajes
similares, un 44% de los docentes consideran no capacitados, o de modo insuficiente, a
sus estudiantes con relacion a su competencia de trabajo colaborativo en entornos de
comunicacion (blogs, wikis, redes sociales). Por uUltimo, opinan mayoritariamente (61%)
gue su alumnado es incompetente, o muestra un nivel bajo de competencia, en la
elaboracion de objetos o productos multimedia y audiovisuales.

El efecto de las TIC sobre el aprendizaje de los estudiantes segun la percepcién de los
docentes se recoge en la siguiente tabla. La motivacién y la mayor implicacién en las
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tareas es el efecto mas destacado, mientras que la mejora de la expresion y la
comunicacion es el efecto menos apreciado por el profesorado.

Mejor expresion y comunicacion . %
Mayor trabajo en equipo y colaborativo ||
Saber utilizar y expresarse en diferentes lenguajes _ 14%
Mejor rendimiento |G -
Mejor adquisicion de los contenidos | RN - :
Mayor capacidad para buscar informacion || NN -
Desarrollo de competencia digital y gestion informativa || N RN R ERRIDRDDD =+
Mayor motivacion e implicacion en tareas | -

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Gréfico 4. Efecto de las TIC sobre el aprendizaje de los estudiantes segun la opinién del profesorado.

TICy profesorado

El uso de las TIC por parte del profesorado, independientemente de su utilizacién en el
contexto profesional, revela que un 78% usa habitualmente el teléfono movil (a diario
o varios dias a la semana), el 90% hace un uso cotidiano o en diversos dias a lo largo de
una semana, del ordenador personal y un 86%, con la misma periodicidad, utiliza
Internet. El uso de las tabletas es todavia minoritario, puesto que sdlo el 13% de los
docentes comunica un uso muy frecuente de este tipo de dispositivo. AUn es mucho
menor su consumo de videojuegos: el 90% no los utilizan nunca, o en contadas
ocasiones a lo largo del curso.

Los servicios de Internet mas utilizados (diariamente o varios dias a la semana) por el
profesorado son el correo electrénico (86%), la navegacion por la web (83%), lectura
de prensa y/o revistas (53%), visita de portales educativos (48%) y gestiones bancarias
y/o administrativas (33%). Y los servicios de Internet menos utilizados (diariamente o
varios dias a la semana) son compras online (11%), descarga de archivos multimedia
(12%), foros y chats (14%), aulas virtuales (16%), blogs y redes sociales (22%) y webs de
videos, fotos y sonidos (29%).

Con relacién a la formacion para el uso de TIC en la docencia, un 50% se considera con
una capacitacion adecuada para utilizar las tecnologias en el aula. En contraste, el 35%
de los encuestados opina que sus compafieros no estan formados para desarrollar el
programa Escuela 2.0 en su practica docente.

Una mayoria del profesorado (42%) mantiene que la administraciéon educativa no estd
ofertando la formacién adecuada a los docentes que participan en el programa Escuela
2.0. Ademas, cerca de la mitad del profesorado (49%) no se manifiesta satisfecho con
los cursos de formacion sobre TIC a los que ha asistido. Es relevante destacar que el
97% de los encuestados afirman que necesitan mas formacién en TIC.

Las necesidades formativas que manifiestan los docentes tienen que ver con la
elaboracion de materiales diddcticos multimedia para los estudiantes (77%) el
conocimiento y manejo de software con finalidades diversas (66%), el uso de
herramientas web 2.0 para la docencia (57%), la planificacion de proyectos
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colaborativos intercentros a través de Internet (52%) y la utilizacion de las TIC para la
evaluacién del alumnado (37%).

Valoracion del Programa Escuela 2.0

Los docentes que han respondido al cuestionario opinan, con relacién a la politica TIC
de la Comunidad Auténoma de Extremadura que, para modernizar el sistema
educativo, es preciso una politica de inversiones destinada a dotar de infraestructura
tecnoldgica masiva a las aulas (51%). Pero no poseen un criterio claro acerca de si la
politica de un ordenador por alumno deberia extenderse a todos los cursos y etapas
del sistema escolar, puesto que el 46% considera que es una medida desacertada y el
32% se manifiesta a favor de su ampliacion. De manera global, el profesorado valora la
politica educativa sobre TIC que se estda desarrollando en Extremadura como
desacertada (44%), mientras que un 25% estd a favor de las medidas adoptadas por la
administracion educativa.

El grado de informaciéon de los docentes sobre el Programa Escuela 2.0 en la
Comunidad Auténoma de Extremadura es insuficiente, como revelan las opiniones
emitidas al respecto: el 64% dice desconocer la inversidon econdmica del programa vy,
en porcentajes similares (63%), también ignoran los plazos de desarrollo del mismo.
Por otra parte, el 58% no conoce los principios o0 modelo educativo del proyecto y un
55% manifiesta falta de informacion con relacién a la dotacidn de recursos e
infraestructuras. Con mayor grado de informacion, aunque insuficiente, se manifiestan
en torno a los objetivos del proyecto (desconocidos para el 46%), la formacién de
profesorado (sin informacidén para el 44%) y los materiales didacticos y contenidos
digitales creados (datos ignorados por el 40%).

El impacto que el profesorado prevé, a medio plazo, del Programa Escuela 2.0 en
Extremadura se presenta en el siguiente grafico. Los efectos mas destacados seran el
incremento de tecnologias disponibles en las aulas y la mayor formacion del
profesorado en TIC para la educacidon. Los impactos con menor prevision de
materializarse son la desaparicidon del libro de texto y otros materiales didacticos
tradicionales, asi como las dificultades en el control del alumnado.

Desaparicién del libro de texto [l 4*
No provocara ningin efecto [N 10*
Dificultara el control del alumnade |NEEEGEG 1>
Mayor confusién y desconcierto en el profesorado | NN
Mejorara el aprendizaje | -
Preparara para la sociedad del siglo XXI | NN 5
Facilitara el trabajo colaborativo | NG :
Fomentara la innovacién metodolégica |GGG
Incrementara la comunicacién con las familias [ R 5
Mayor formacion TIC al profesorado [N
Aumentara la cantidad de tecnologia disponible en aulas [ NN -
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 8O0% 90% 100%

Gréfico 5. Impacto previsto a medio plazo del Programa Escuela 2.0 en Extremadura segun el
profesorado.
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La informacién difundida entre el profesorado del Programa Escuela 2.0 es calificada
como mala o muy mala por el 29% de los docentes. La dotaciéon de ordenadores y
otros recursos tecnoldgicos en las aulas es buena o muy buena para el 25% del
profesorado, frente al 32% que hace una valoracion negativa o muy negativa de los
recursos. La opinidn sobre la formacién del profesorado desarrollada se divide, con
cierto equilibrio, entre partidarios (25%) y detractores (28%). La politica de creacién y
distribucién de materiales didacticos digitales es valorada como mala o muy mala por
el 31% de los docentes. Por ultimo, el apoyo y asesoramiento ofrecido a los centros y
profesorado es considerado bueno o muy bueno por el 21%, frente al 33% que
suspende esta actuacion de la administracién educativa.
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COMUNIDAD AUTONOMA DE LA RIOJA

Caracteristicas de la muestra

En la Comunidad Auténoma de La Rioja el cuestionario al profesorado fue
cumplimentado por un total de 35 sujetos, de los que el 45'7% son varones y el 51'4%,
mujeres. Un mayor porcentaje (40°0%) tiene edades comprendidas entre 45 y 54 anos
y la mayoria (45'7%), 21 o mas afios de experiencia docente. El 91’4% de los sujetos
imparte su docencia en Educacion Primaria; el 68’6% en centros publicos.

TIC y practica docente

TIC con las que se cuenta en el aula

La mayoria de los profesores sefala que en la actualidad dispone de ordenador PC
(97'1%), cafidn de proyeccion (91'4%), pizarra digital (85’7%) y acceso a Internet
(91'4%); siendo menor el porcentaje de quienes disponen de impresora (5'7%) o
Tablet, ipad,... (17'1%), asi como de un ordenador por cada alumno (68°'6%).

Frecuencia de uso de recursos diddcticos en el aula

El libro de texto es el recurso mas utilizado todos los dias (57'1%), seguido de la pizarra
tradicional (42’9%) y de la combinacidn de diversos documentos en papel como libros,
cuadernos, enciclopedias y otros (42’9%). Los ordenadores son empleados varios dias
a la semana por un 37°1% de los profesores; idéntico porcentaje utiliza Internet todos
los dias (37°1%) o varios dias a la semana (37'1%). Lo mismo sucede con la PDI: un
28'6% la utiliza todos los dias y otro 28'6%, varios dias a la semana. Los medios
audiovisuales tradicionales (video, cassette, retroproyector,..) son los recursos
didacticos menos empleados (el 57'1% no hace uso de ellos, alguna vez en el curso o
algunos dias al mes).

Acciones desarrolladas con las TIC en la clase

La mayoria de los profesores sefala llevar al cabo cinco tipo de actividades en su aula
con las TIC: buscar informacidon en Internet (88'6%), explicar contenidos con PDI
(80'0%), elaborar trabajos en procesador de texto (80'0%), realizar ejercicios on line
(771%) y que los alumnos expongan sus trabajos con PDI (51’4%). Por el contrario, las
actividades desarrolladas con menos frecuencia son: participacion en proyectos
telemadticos con otros colegios (11’4%), publicar trabajos on line (14'3%), elaborar
recursos on line (34’3%), control de la evaluacién (40%), mantener contacto con el
alumnado o sus familias a través de Internet (40%) y la realizacidon de presentaciones
multimedia (42'9%).

Modo de agrupamiento del alumnado cuando se utilizan las TIC

Los tipos de agrupamiento mas usados son el individual o el pequefo grupo, ya que los
utilizan varios dias al mes el 54’3% y el 45’7% del profesorado, respectivamente. El
gran grupo se utiliza varios dias al mes (28'6%), alguna vez en el curso (20'0%) o todos
los dias (20’0%).

Efecto de las TIC sobre la prdctica docente
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La totalidad de los docentes de La Rioja considera que las TIC estan teniendo efectos
destacables en su practica docente. Entre éstos destacan: aumento de la motivaciéon
del alumnado (94’3%), innovaciones en su metodologia de ensefianza (80'0%) y
desarrollo de nuevos métodos de ensefianza (65’'7%). Sélo el 40’0% opina que las TIC
restan protagonismo al libro de texto. El 54’3% ha tenido que reorganizar tiempos,
espacios y agrupamientos; menos del 12% observa efectos negativos (sentirse confuso
en su trabajo cotidiano -11'4%-, exigir un esfuerzo que no compensa -8'6%- y mayor
distraccion y pérdida de tiempo en el alumnado -2'9%-).

Opiniones acerca del acceso y uso de materiales informdticos

La mayor parte del profesorado esta totalmente de acuerdo con las siguientes
afirmaciones sobre el acceso y el uso de materiales en soporte informatico: “Los
materiales diddcticos digitales deberian tener acceso libre y gratuito” (82'9%), “La
administracion debe crear y publicar mds cantidad de materiales on-line” (62°9%) y
“Los docentes deben intercambiar materiales a través de Internet” (51'4%). Por el
contrario, no estdn nada de acuerdo con afirmaciones como “con la Escuela 2.0
desaparezcan los libros de texto” (37'1%). A este respecto se debe senalar que el 62'8%
de los sujetos estan total o bastante de a acuerdo con que “Los libros de texto de papel
seguirdn siendo necesarios, aunque haya muchas TIC”.

TIC y centro escolar

Impacto en el Centro del Programa Escuela 2.0.

De las respuestas del profesorado se desprende que el mayor impacto del Programa ha
sido la mejora de la cantidad y calidad de las TIC en el centro (77°1%). El 34'3%
considera que ha tenido bastante o mucho impacto en mejorar la comunicacion on line
entre el profesorado del Centro. Para el 34’3% de estos docentes, el programa ha
tenido algo de impacto en mejorar la comunicacion con otras instituciones o
asociaciones del entorno social.

Funciones del Coordinador TIC en los centros.

La totalidad de los docentes sefiala que en sus centros existe la figura del profesor
coordinador TIC. La mayoria sefiala que las funciones del mismo son: actualizar y
administrar los recursos y herramientas informaticas (74’3%), apoyar en el desarrollo
de la docencia con TIC (65'7%) y gestionar el uso de las aulas de informatica (60°0%).
En menor medida se cita organizar la formacidn del profesorado en el Centro (54’3%),
elaborar proyectos de innovacién con TIC en el Centro (54’3%), ofrecer informacidn
sobre contenidos o materiales digitales en la web (51'4%) y administrar la web del
centro (42'9%). Para el 91'4% de los profesores la figura del coordinador TIC en el
centro es bastante o muy necesaria.

TICy alumnado

Disponibilidad y frecuencia de uso de las TIC

El 65'7% de los profesores consideran que la mayoria de sus alumnos disponen de
ordenador e Internet en sus casas. En su opinidn, el alumnado utiliza todos los dias o
varios dias a las semana los ordenadores para el ocio y el juego (68'6%) y para
comunicarse con sus amigos (62'9%); mientras que para realizar tareas académicas los
emplean varios dias al mes (45’'7%).
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Habilidades digitales del alumnado

La mayoria de los docentes sefala que sus alumnos saben bastante o mucho manejar
técnicamente diferentes TIC —ordenador, Internet...- (85’7%) y que son bastante o muy
capaces de buscar y localizar informacién en Internet (77'1%). En cambio, el 34'3%
considera que sus alumnos saben bastante o mucho elaborar productos multimedia, el
31'5% usar las TIC para resolver problemas y tomar decisiones, y el 25’'7% trabajar
colaborativamente en entornos de comunicacién.

Impacto de las TIC sobre el aprendizaje del alumnado

En opinidon del profesorado, las TIC han logrado, bastante o mucho, que el alumnado:
mejore su rendimiento (82'9%), esté mas motivado e implicado en las tareas de clase
(77'1%), sea capaz de buscar informacion en distintas fuentes y recursos (65’'7%), haya
desarrollado la competencia digital y de gestién de la informacién (60%) y que sepa
expresarse y comunicarse mejor (57°1%). En cambio, sélo han logrado, bastante o
mucho, que hayan mejorada la adquisiciéon de conocimientos de la materia (40%) y la
expresion/comunicacion a través de distintos lenguajes (40%). Por ultimo, sélo han
incidido algo en el trabajo en equipo, de forma colaborativa (48'6%)

TICy profesorado

Uso del ordenador e Internet

La mayoria de los docentes sefiala que utilizan varios dias a la semana o todos los dias
el ordenador (97°1%), Internet (94’'3%) y la telefonia movil (74’3%). Por lo que respecta
a la frecuencia de uso de los servicios de Internet, el 88’6% navega por la www v el
85'7% emplea el correo electrénico todos los dias o varios dias a la semana; en menor
medida leen prensa o revistas (62’8%), visitan portales educativos de Internet (54'3%)
o webs de videos, fotos o sonidos (51'4%) y realizan gestiones on line (40%). Los
servicios menos utilizados son los foros y chats (11'5%) y las aulas virtuales (8'6%).

Formacion del Profesorado en TIC

La valoracion de los docentes sobre su formacion en TIC no es positiva: sélo un 42’8%
considera que tiene la formacién adecuada para utilizar las TIC en su docencia.
Asimismo, menos del 45% estd total o bastante de acuerdo con las siguientes
afirmaciones: “Estoy satisfecho de los cursos de formacion sobre TIC a los que he
asistido” (42’9%), “La administracion esta ofertando la formacién adecuada al
profesorado participante en el programa E2.0” (34'3%) y “Mis compaieros del centro
estan formados para desarrollar el programa E2.0” (25'8%).

La totalidad del profesorado considera que necesita mas formacidn sobre el empleo de
las TIC, demandando mas formacidn sobre los siguientes contenidos o aspectos: a)
Creacion y desarrollo de materiales didacticos multimedia y actividades digitales para
el alumnado (71'4%), b) Recursos de la web 2.0 (60'0%), c) Planificacidn de proyectos o
experiencias colaborativas entre centros a través de la red (60'0%), d) Uso de las TIC
para la evaluacidon del alumnado” (60°0%), y e) Conocer y manejar software de diverso
tipo (57'1%).

Valoracion del programa Escuela 2.0
Valoracion de las politicas educativas en relacion a las TIC
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Sélo algo mas de la mitad de los docentes (51’4%) considera bastante o totalmente
acertada la politica educativa sobre TIC que se desarrolla en su Comunidad Auténoma,
mientras que el 31’4% la estima algo adecuada. Por lo que respecta a la modernizacion
de la educacion del siglo XXI, el 80'0% de los sujetos opina que es bastante o muy
necesaria una politica de inversiones destinada a dotar a las aulas con mucha
tecnologia. Sin embargo, menos de la mitad del profesorado (37'2%) considera
bastante o muy oportuno extender a todos los cursos y etapas la entrega de un
ordenador por alumno —el 40°0% lo valora como algo oportuno-.

Informacidn sobre el programa Escuela 2.0.

Algo mas de la mitad del profesorado (51°4%) senala tener bastante o mucha
informacién sobre los objetivos del proyecto y el 45'7%, sobre la formaciéon del
profesorado. Ademds, estos porcentajes se reducen sensiblemente cuando hablamos
de: la dotacién de recursos e infraestructuras (25’7%), la inversion econémica (22'9%),
los materiales didacticos creados (20'0%), los principios o modelo educativo del
proyecto (20°0%) y de los plazos de desarrollo del proyecto (17'2%).

Valoracion del impacto del Programa Escuela 2.0

La totalidad de los sujetos opina que el programa E2.0 tendrd efectos destacables a
medio plazo. Concretamente, para la mayoria del profesorado el programa contribuird
a: proporcionar una mayor formacién en el uso de las TIC (94'3%), aumentar la
cantidad de tecnologia disponible en los centros y en las aulas (88'6%), fomentar la
innovacion de la metodologia docente (88'8%) y preparar adecuadamente al alumnado
para la sociedad del siglo XXI (80'0%). En menor medida estima que mejorara el
aprendizaje del alumnado (51'4%), facilitara el trabajo colaborativo entre los docentes
(48'6%), e incrementara la comunicacion entre el centro y las familias (45'7%).

El profesorado considera que la implementacién del programa no provocara confusion
entre los docentes (88’6%), ni hard mas dificil el control del trabajo del alumnado en
clase (88'6%); curiosamente, tampoco supondra la desaparicién de los libros de texto o
de los materiales didacticos tradicionales (97’'1%).

Valoracion de la politica de implantacion el Programa Escuela 2.0.

El 60'0% de los docentes valoran bien o muy bien la dotacion de ordenadores y demas
recursos en las aulas. Sin embargo, sélo algo mas de la mitad (51'7%) considera que la
informacién difundida entre el profesorado sobre el Programa ha sido buena o muy
buena. Estos porcentajes de valoracion buena o muy buena van disminuyendo al
hablar de: la formacién del profesorado (42’9%), el apoyo/informacidn al profesorado
(42'9%) y de la creacion y distribucién de materiales didacticos digitales (25'7%).
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COMUNIDAD AUTONOMA DE MADRID

La Comunidad de Madrid no participa en el Programa Escuela 2.0 ya que no firmé el
convenio correspondiente con el Ministerio de Educacion. Sin embargo, si desarrolla
una politica propia o especifica destinada a incorporar las TIC a los centros educativos
de su ambito territorial. En consecuencia, las opiniones recogidas en este cuestionario
se refieren a la valoracién que realiza el profesorado sobre dicha politica especifica.

Datos de la muestra

En la Comunidad de Madrid han contestado al cuestionario un total de 190 profesores.
Segun el Informe sobre el estado y situacién del sistema educativo. Curso 2009/2010
(http://www.educacion.gob.es), los profesores que trabajan en Secundaria en la region
son 22.312. Madrid representa el 14% de la poblacién escolarizada en niveles no
universitarios, con 234.838 estudiantes.

A diferencia de otras comunidades auténomas, aunque el equipo de investigacion
solicitd repetidamente la colaboracion de la administracion educativa madrilefia, esta
no facilité el acceso al profesorado y la distribucién del cuestionario. En consecuencia,
el equipo investigador se dirigié directamente a los centros que implantan el programa
experimental que se dice sustituto del Escuela 2.0 (15 centros publicos de Educacion
Secundaria Obligatoria en un territorio con 321 centros publicos, 393 privados
concertados y 95 privados), asi como a 100 centros fundamentalmente de titularidad
publica que muestran -en lo que declaran publicamente en su web - cierta abundancia
tecnoldgica en sus instalaciones o de proyectos que implican las TIC. Esta peticion se
cursd mediante un email explicativo y al menos una llamada telefénica. De aquellos
centros que aceptaron participar se asegurd al equipo investigador que el email
informativo enviado (con la clave de acceso) era remitido a todos los profesores de los
centros.

El 51,6% de la muestra la componen mujeres, mientras que el 41,1% lo constituyen
profesores de sexo masculino. El 7,4% restante no respondio a la pregunta en cuestion.
En relacién a la edad de los participantes, la franja que mas profesores abarca es la que
comprende edades entre 45 y 54 afios, con un 37,4%. Un 26,8% tiene entre 35y 44
afios, un 21, 6% 55 o mas y un 11,1% entre 25 y 34 afos.

Estos datos son ligeramente inferiores en cuanto a distribucién por sexo que la media
de la regidn (las mujeres superan el 70% de los cuerpos no universitarios).

El tipo de centro que mas sujetos aporta a la investigacion en la Comunidad de Madrid
es el Instituto de Educacion Secundaria, por tanto profesores de educacién secundaria,
con un 88,4% de la muestra. Los datos regionales indican que los centros publicos
suponen el 54% del total (datos para 2010 del Ministerio de Educacidn,
http://www.educacion.gob.es). La mayoria de los centros son publicos, con un 88,9%,
mientras que tan solo un 8,4% de la muestra ejerce su actividad profesional en centros
concertados.

Ademas, la mayor parte de los sujetos tienen una experiencia profesional de 21 o mas
anos, representando un 46,3% de la muestra. El 23, 7% tiene de 11 a 20 anos de
experiencia, el 16,8% de 5a 10y el 8,9% de 0 a 4.
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TICy practica docente en el aula

Aparatos o hardware que tienen los profesores en el aula:
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Figura 1. Aparatos o hardware que tienen los profesores en el aula

La mayoria de profesores de la Comunidad de Madrid que han contestado al
cuestionario tiene en el aula internet y cafiones proyectores. En cuanto a ordenadores,
tiene alguno en el aula un 12,6% de la muestra. El 50% manifiesta contar en el aula con
PDI. Con impresora un 43,7%. Y tan solo un 2,1% de la muestra contesta que cuenta
como recurso didactico de Tablets.

Tipos de acciones que se desarrollan en el aula con las TIC:

Como se puede observar en la figura 2, las acciones desarrolladas en el aula en las que
mas utilizan las TIC los profesores de la Comunidad de Madrid que han participado en
el estudio son: BuUsquedas en internet, ejercicios online, solicitar a los alumnos la
utilizacion de procesadores de texto y llevar el control de la evaluacion del alumnado.
Por el contrario, la accién menos usual es participar en proyectos telematicos con
otros centros. Predominan por tanto actividades tradicionales frente a procesos de
investigacion o mas creativos.

Expl.PDI Bus.Internet  Ej.Online  Trabj.Online Rec.Co.On.  Pres.Mult. Proc.Tex. Expo.PDI Pr.Telem. Cont.Ev. Cont.Fam. OtrasTIC

Figura 2. Tipos
de acciones que se desarrollan en el aula con las TIC
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Qué efectos o impactos estdn teniendo las TIC en la prdctica docente:

Segun los profesores participantes de la Comunidad de Madrid, los efectos o impactos
mas significativos que las TIC estdn teniendo en la practica docente son: Provocar que
se innove en la metodologia de ensefianza y motivar al alumnado hacia las actividades
desarrolladas en clase. Por el contrario, sefialan que las TIC no estdn teniendo mucho
impacto en que el profesorado se sienta confuso o perdido a la hora de realizar su
trabajo, que provoquen una mayor distraccién en los alumnos o que no influyan de
forma positiva en el desarrollo de la accién docente. El uso que mayor frecuencia se da
en las aulas es en trabajo individual del alumno/a o en grandes grupos. Y los
profesores valoran convenientemente el que se cree un medio de publicacién de los
materiales creados. Hay, por tanto, una sensacién de comodidad con las TIC integradas
en la ensefianza entre el profesorado encuestado, y se refuerzan respuestas analizadas
en la figura 2 sobre el tipo de usos tradicionales.
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Figura 3. Qué efectos o impactos estan teniendo las TIC en la practica docente:
TIC y centro escolar

Valoracion del impacto que ha tenido en el centro el programa Escuela 2.0 o Programa
autondémico similar en TIC:

Tal y como se muestra en figura 4, el programa de implantaciéon de las TIC en los
centros (en la Comunidad de Madrid no se ha desarrollado el programa Escuela 2.0,
sino otros de cardcter autonémico) a los que pertenecen los profesores que han
realizado el cuestionario, parece haber tenido mucho impacto en la mejora de la
cantidad y calidad de las TIC en el centro. También parece haber mejorado la
comunicacidn online entre el profesorado, si bien en menor medida. Por el contrario,
ha tenido muy poco impacto en favorecer el aumento del contacto con otros centros
educativos. A juicio de los profesores se reproduce, por tanto, los efectos de una
politica dotacional, orientada por la mejora de la gestion y que induce una estructura
jerdrquica.
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Figura 4. Valoracién del impacto que ha tenido en el centro el programa Escuela 2.0 o
Programa autondmico similar en TIC

TICy alumnado

Efecto de las TIC sobre el aprendizaje de los alumnos:
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Figura 5. Efecto de las TIC sobre el aprendizaje de los alumnos

Segun los profesores participantes de la Comunidad de Madrid las TIC favorecen la
motivacién e implicacidon de los alumnos en clase y el desarrollo de la competencia
digital y de gestidén de la informacién. También contribuye a la adquisicién de otros
aprendizajes, sin bien con un efecto menor, como por ejemplo en saber buscar
informacién o en la utilizacién de distintos lenguajes a la hora de expresarse. Sin
embargo, las TIC parecen tener muy poca relevancia en aprendizajes como aprender a
expresarse mejor o a trabajar mas en equipo de forma colaborativa. Los resultados
refuerzan la idea de convertir las TIC en un vehiculo para incorporar determinadas
destrezas individuales pero no transformar las formas tradicionales de trabajo en las
aulas.

84



¢Qué opina el profesorado sobre el Programa Escuela 2.0? Avance de resultados

TICy profesorado
Frecuencia con la que se utilizan servicios de internet:

Aguellos servicios de internet que mas parecen utilizar los profesores de la Comunidad
de Madrid que han contestado al cuestionario son: Navegar por internet y utilizar el
correo electrénico. En menor medida se utilizan también otros servicios como utilizar
aulas virtuales o lecturas por internet. Los servicios que menos utilizan son: Utilizar
foros y chats, redes sociales o descargar musica y peliculas. El uso de las TIC estd
relacionado, por tanto, mas con una dimensién de material de consulta que de espacio
para la comunicacion, la investigacion o la creacion.

Valoracion del programa TIC autonémico

Valoracion de la politica TIC desarrollada en la Comunidad Autonoma de Madrid:

La afirmacion con la que estdn de acuerdo un mayor porcentaje de profesores de la
muestra es la de que es necesario incrementar la tecnologia en las aulas para
modernizar la educacion. Sin embargo, parece haber discrepancias en cuanto a la
conformidad con la actual politica sobre TIC en la Comunidad de Madrid, existiendo un
mayor numero de profesores que no estan de acuerdo con las acciones que se estan
desarrollando.

Valoracion de la informacion que se tiene del programa Escuela 2.0 o similar
autondémico:

Un amplio porcentaje de los profesores de la Comunidad de Madrid que participan en
el estudio afirman que tienen ninguna o muy poca informacién acerca de aspectos
como la inversion econdmica, los plazos de desarrollo, el modelo educativo del
proyecto o la dotacién de recursos.

Creencia en el impacto a medio plazo que tendrd el programa Escuela 2.0 o similar
autondémico en la Comunidad Auténoma de Madrid:

La mayoria de los profesores que han contestado el cuestionario en la Comunidad de
Madrid afirman que el programa TIC autondmico tendra mucho impacto en fomentar
la innovacidon metodoldgica y proporcionar una mayor formacion en el uso de las TIC.
Sin embargo, los profesores no piensan que vaya a suponer la desapariciéon de los
libros, que vaya a crear una mayor confusion en el profesorado o que contribuya a un
mejor y mayor aprendizaje colaborativo.

Valoracion de la politica de implantacion del programa 2.0 o similar autondmico en la
Comunidad Auténoma de Madrid:

En general, se valora la politica de implantacién del programa TIC autondmico, en sus
diferentes aspectos, como regular. Los aspectos que se destacan como mas negativos
son la informacién distribuida entre el profesorado acerca del programa y la creacién y
distribucién de materiales. El aspecto mejor valorado es la formacidén del profesorado.
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COMUNIDAD AUTONOMA DE NAVARRA

El Programa Integra TIC/IKT es anterior a Escuela 2.0 y, aunque comparte sus objetivos,
tiene algunas caracteristicas diferenciadoras. Por un lado no es un programa con
dotacion 1:1, aunque si plantea el uso individualizado del tablet por parte del
alumnado. Las fases de implantacion se han adecuado a la realidad presupuestaria de
cada momento (4 fases). Fase |: aula digital (conexctividad por cable PDI, proyector,
ordenador para profesor/aula y lector digital de documentos) y dotacién de
equipamiento para uso individualizado del alumnado de 52 6 62 de 10 centros publicos
y 9 concertados. Fases 23, 32 y 42: se digitalizan todas las aulas de 52 y 62 de los
centros publicos y concertados. La formacion se adapta a cada una de las Fases.

Datos generales

El 90,5% de las personas que han contestado al cuestionario pertenecen a CEIPs y un
1,4 a centros rurales (Eskola txikiak). Un 83,8% pertenecen a centros publicos y un
14,9% a centros privados. En relacion al género, el 66,2% han sido mujeres y el 32,4
hombres; entre los cuales la edad mas significativa ha sido un 56,8% entre 45-54 afos,
un 10,8% de mas de 55 afios y un 32,4% acumulado entre los 25-44 aios.

El profesorado que ha respondido el cuestionario pertenece en su mayoria (97,3%) ha
etapas de educacién primaria y el 95,9% acumulado se ubica entre los cursos de quinto
y sexto de dicha etapa. El 18,9% acumulado tiene una experiencia de 10 o menos anos
en la escuela y el 80,1% se ubica entre los 11-21 afios o mas, siendo el 33,8% que tiene
mas de 21 o mas anos de experiencia.

TIC y practica docente en el aula

A vista del equipamiento de hardware en las aulas, la grafica 1 nos muestra que en un
porcentaje elevado existen ordenador del profesor, acceso a internet, PDI, tablet PC,
Ipad y similares, el cafion de proyeccién y ya en menor medida un ordenador por cada
estudiante (25,7%).

grafica 1: aparatos disponibles en las aulas

& Disponibilidad en el aula

Ordenador PC del profesor l 95,9%
Acceso a Internet | 95,9%
PDI (Pizarra Digital Interactiva) | 91,9%
Tablet PC, Ipad y similares | 78,4%
Cafién de proyeccion I 70,3%

Un ordenador por cada estudiante s 25,7%
Impresora he— 18,9%

Algunos ordenadores para toda la clase jJud 5,4%
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Con respecto al uso que el profesorado hace de los recursos de aula, podemos concluir
gue existen casi en la misma medida, tres recursos que se utilizan o todos los dias o
nunca: los libros de aula (36,5% nunca y 31,1% todos los dias), PDI (39,2% nunca y
39,2% todos los dias) e Internet (33,8% nunca y 27% todos los dias). Casi el 50% no
utiliza nunca el encerado ni los medios audiovisuales, pero en cambio el 72,4% utiliza
varios dias a la semana o todos los dias el ordenador.

En relacidn a las practicas que se llevan a cabo dentro del aula, entre el profesorado de
Navarra estd bastante igualado el uso que se hace o no de algunas de ellas; por
ejemplo las explicaciones con la PDI, las busquedas en Internet, los ejercicios Online, el
uso del procesador de textos para realizar los trabajos y las exposiciones con PDI. Es
curioso como el 70,3% no publica los trabajos Online, pero en cambio el 63,5% elabora
recursos Online para el trabajo colaborativo entre estudiantes. El resto de actividades
(presentacionesa multimedia, proyetos telematicos, control de evaluacién, otras
acciones TIC y contactos alumnos-familia) practicamente no se llevan a cabo oscilando
entre el 71,6% y el 95,9%.

El profesorado considera que el programa IntegraTIC ayudard en mejorar algunos
aspectos como el cambio metodoldgico, la motivaciéon e implicacién del alumnado o la
compensacion del propio programa en general. En cambio, es importante sefalar que
en aspectos como el protagonismo del libro, la reorganizacion del tiempo y el espacio y
los nuevos métodos de ensefianza entre el 58,1% y el 67,6% del profesorado, en
general, no considera que las TIC no vayan a tener un impacto sobre ellos.

El grafico 2 muestra la opinion del profesorado sobre el impacto que tendra el
programa IntegraTIC en algunas acciones concretas:

grafico 2: impacto del programa integratic en algunas acciones concretas
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Sobre el grado de comformidad del impacto que el programa IntegraTIC en los
siguientes aspectos; mejora en la cantidad y calidad de TIC y mejor comunicacion entre
el profesorado, se considera que tendra bastante impacto. En cambio en relacién a mas
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contacto con otros centros, mejor comunicacién con el entorno social y la
adimistracion entre el 63,5% y el 77% acumulado cree que tendra poco o ningun
impacto.

TIC y centro escolar

En el 97,3% de los centros de los/as encuestados/as existe la figura de un/a
coordinador/a TIC.. Entre las funciones mas comunes que desempefian estos/as
coodinadores/as estan: el apoyo en la docencia del profesorado, la gestion de horarios
de aula y la administraciéon de los recursos informaticosy solo en el caso del 43,2%
organiza la formacién TIC. En cierta medida (en el 56,8% y 66,2% respectivamente),
informam sobre contenidos digitales y administran la web del centro. En cambio, queda
pendiente la funcidn de definicidn de proyectos de innovacion TIC. En general el 74,3%
del profesorado considera necesaria la figura de un/a coodinador/a TIC.

TICy alumnado

Mas del 80% del alumnado dispone de ordenador e internet en sus casas, y segun el
profesorado las practicas de mayor frecuencia de uso entre el alumnado se limitan al
ocio, la comunicacion en redes sociales y la busqueda de informacién en Internet. Los
aspectos relacionados con el desarrollo de tareas, la resolucién de problemas y toma
de decisiones y el trabajo de forma colaborativa no se usa de forma habitual, pero no
supera el 25% acumulado el que lo realiza poco o nada. Sin duda alguna, el 83,5%
considera que el alumnado sabe manejar bastante bien las TIC. En la gréafica 3 se
pueden observar mejor las habilidades del alumnado.

W Bastante o Mucho
Saben usar las TIC para

resolver problemas y
tomar de decisiones

AN
// . \\\
. / // N . .
Saben manejar ? \\ \\ Saben trabajar
técnicamente las /8 59{ / N \\ \\ colaborativamente en

diferentes TIC ’\/ S 14 9%\\ \\ N \ entornos de comunicacion
(Ordenador, Internet, '

do \12 2\% !,-" / (blogs, v\frikis, redes
Moviles...) \ f sociales).

~——_

/ Son capaces de elaborar
Son capaces de buscar y, / .
o L \ 75,7% /' objetos o productos
localizar informacién en

multimedia y
Internet L
audiovisuales

Gréfica 3: Habilidades digitales del alumnado

88




¢Qué opina el profesorado sobre el Programa Escuela 2.0? Avance de resultados

TIC y profesorado

Es comun observar cémo entre el profesorado el uso de los ordenadores e internet se
utiliza en mds de un 75% todos los dias. En relacion al uso de algunos recursos
concretos de internet, es el correo electrénico el que mayor protagonismo y uso tiene a
diario (75,7%). Es significativo el dato de la navegacidn por la www, ya que es un 33,8 %
el que lo usa alguna vez en el curso y un 39,2% todos los dias. Los foros y chats, las
redes sociales, las aulas virtuales y las descargas son lo que menos usan; pero algunos
recursos o acciones como los blogs, las webs multimedia, los portales educativos, las
lecturas por internet o las compras On-line que su uso esta repartido entre alguna vez
en el curso y varios dias a la semana.

La formacion que el profesorado tiene en lo que se refiere a TIC en general, muestran
un grado medio de conformidad (el 63,5% "esta algo de acuerdo"). Consideran que sus
comparfieros no estd mucho mejor que ellos, y estd claro que reclaman mas formacién
en los siguientes aspectos: creacién de materiales digitales (86,5%), evaluacion (73%),
formacién en recursos web 2.0 (70,3%), manejo de software (37,8%) y proyectos
colaborativos en red (28,4%). Es muy significativa la unanimidad que muestra el
profesorado en la necesidad de formacién; ya que el 100% necesita algun tipo de
formacion.

La implantacion de la politica del programa IntegraTIC implica por un lado la opinidn
general sobre el programa y también sobre los aspectos que conllevaron a la misma. Si
observamos el cuestionario, podemos concluir que a nivel de politica de inversion, el
profesorado la ha considerado muy acertada en un 31,1%. Sobre la posibilidad de
ampliarlo a otros cursos, no existe unanimidad. Asimismo, solo el 18,9% estd bastante
o muy de acuerdo con la actual politica de implantacion TIC. Sobre la informacion que
el profesorado ha recibido respecto al programa (objetivos, inversidon, plazos, modelo
educativo, dotacién tecnolégica, formacidon y materiales didacticos), un porcentaje
significativo del profesorado encuestado (entre el 35% y el 55%) ha recibido ninguna o
poca informacion.

La implantaciéon del programa divide al profesorado en un 50% aproximado en
cuestiones como el aumento de la tecnologia, la innovacién tecnoldgica, la formacién
TIC y si se preparard al alumnado para la sociedad del siglo XXI. Se muestran poco
confiados en si se va a dar una mejora del aprendizaje (solo el 28,4% lo considera asi),
si se va a realizar mds trabajo colaborativo (un 32,4% dice que si), si la comunicacion
con las familias va a mejorar (un 29,7%). Casi en unanimidad consideran que habrd
algun efecto destacable aunque no se pongan de acuerdo en cudl

Gréfico 4: Valoracion de la politica de impantacion del programa IntegraTIC
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Para concluir con el informe prelimiar, mostramos el grafico 4 los resultados de la
valoracién de implantaciéon del programa IntegraTIC en los aspectos de: dotacién
dotacién de recursos, informacion difundida entre el profesorado, la formacion del
profesorado, la creacion y distribucion de materiales y el apoyo y asesoramiento
ofrecido a los centros escolares. En general, el aspecto que mejor se valora es de la
dotacién de recursos y el peor la creacién y distribucién de los materiales.
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COMUNIDAD AUTONOMA DEL PAIS VASCO

Datos generales

El 90% acumulado de las personas que han contestado al cuestionario pertenecen a
CEIPs o centros rurales (Eskola txikiak) y racticamente todos los cuestionados
pertenecen a centros publicos. En relacion al género, el 68,4% han sido mujeres y solo
el 29,9 hombres; entre los cuales la edad mas significativa ha sido un 57,7% entre 45-
54 anos, un 15,4% de mads de 55 afios y un 26,9% acumulado entre los 25-44 afios.

El profesorado que ha respondido el cuestionario pertenece en su mayoria (94,8%) a
etapas de educacién primaria y el 88,7% acumulado se ubica entre los cursos de quinto
y sexto de dicha etapa. Solo el 12,6% acumulado tiene una experiencia de 10 o menos
anos en la escuela y el 87,4% se ubica entre los 11-21 afios o0 mas, siendo el 63,2% que
tiene mas de 21 o mas afios de experiencia.

TIC y practica docente en el aula
A vista del equipamiento de hardware en las aulas, la grafica 1 nos muestra que en un
porcentaje elevado existen ordenador del profesor, acceso a internet, un ordenador

por cada estudiante, PDI, tablet PC, Ipad y similares, el cafion de proyeccion.

Gréfica 1: Aparatos disponibles en las aulas

i Disponibilidad en el aula

Ordenador PC del profesor l 95,6%
Acceso a Internet | 94,5%
Un ordenador por cada estudiante | 89,8%
PDI (Pizarra Digital Interactiva) | 88,7%
Cafién de proyeccién | 61,0%

Impresora jsssssssd 19,8%

Algunos ordenadores para toda la clase jussd 8,0%

Tablet PC, Ipad y similares | 1,1%

Con respecto al uso que el profesorado hace de los recursos de aula, podemos concluir
gue estos han sido los mas utilizados, es decir, varios dias a la semana o todos los dias:
los libros de texto, el encerado, los libros de aula, los ordenadores de aula, la PDI e
internet. En relacién a los audiovisuales, el 73,1% acumulado lo utiliza como mucho
varios dias al mes, siendo solo el 6,3% el que lo utiliza todos los dias.

En relacién a las practicas que se llevan a cabo dentro del aula, el profesorado de Ila
CAPV suele utilizar mucho las explicaciones con PDI, las busquedas en internet, los
ejercicios Online y los procesadores de texto. El resto de actividades mas colaborativas
(trabajos Online, presentaciones multimedia, proyetos telematicos, evaluacion, otras
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acciones TIC, contactos alumnos-familia y recursos colaborativos) practicamente no se
llevan a cabo siendo las exposiciones con PDI que albergan casi el 50% los que siy los
que no.

El profesorado considera que el programa Eskola 2.0 ayudard en mejorar algunos
aspectos como el cambio metodolégico, la motivacién del alumnado o Ia
compensacion del propio programa en general. En cambio, es importante senalar que
en aspectos como el protagonismo del libro, la reorganizacidn del tiempo y el espacio y
los nuevos métodos de ensefanza el 50% del profesorado, en general, se muestra
positivo mientras que el otro 50% no lo considera asi.

El grafico 2 muestra la opinidon del profesorado sobre el impacto que tendra el
programa Eskola 2.0 en algunas acciones concretas:

Grafico 2: Impacto del programa IntegraTIC en algunas acciones concretas
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Sobre el grado de comformidad del impacto que el programa Eskola 2.0 en los
siguientes aspectos; mejor comunicacion entre el profesorado, mas contacto con otros
centros, mejor comunicaciéon con el entorno social y mejora en la comunicacién
profesorado-familia, el profesorado considera que el impacto sera pequefio (entre un
44,8% y 64,3%). En cambio se muestran mas positivos en lo que respecta a la mejora
de la cantidad y calidad TIC, un 73,1% del acumulado estfia algo de acuerdo.

TIC y centro escolar

En el 84,6% de los centros de los/as encuestados/as existe figura de un/a
coordinador/a TIC. Entre las funciones mdas comunes que desempefian estos/as
coodinadores/as estan: el apoyo en la docencia del profesorado, la administracién de
los recursos informaticos y la organizacion de los cursos de formacion TIC. En cierta
medida (en el 53,6% y 48,9% respectivamente), informam sobre contenidos digitales y
administran la web del centro. En cambio, quedan pendientes las funciones de
definicion de proyectos de innovacién TIC y la gestion de horarios de aula. En general el
74,2% del profesorado considera necesaria la figura de un/a coodinador/a TIC.
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TICy alumnado

Mas del 60% del alumnado dispone de ordenador e internet en sus casas, y segun el
profesorado las practicas de mayor frecuencia de uso entre el alumnado se limitan al
ocio, la comunicaciéon en redes sociales y la busqueda de informacién en Internet. Los
aspectos relacionados con desarrollo de tareas, la resolucion de problemas y toma de
decisiones y el trabajo de forma colaborativa no es lo mas habitual. Sin duda alguna, el
79,9% del porcentaje acumulado considera que el alumnado sabe manejar bastante
bien las TIC. En la grafica 3 se pueden observar mejor las habilidades del alumnado.

Gréfica 3: Habilidades digitales del alumnado
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TIC y profesorado

Es comun observar cémo entre el profesorado el uso del teléfono movil, los
ordenadores e internet se utiliza en mds de un 60% todos los dias. En relacion al uso de
algunos recursos concretos de internet, son el correo electrénico y la navegacién www
las que mayor uso tienen a diario (62,4% y 56,9% respectivamente). En cambio los
foros y chats, las redes sociales y las aulas virtuales son lo que menos usan. Existen
algunos recursos o acciones, como los blogs, las webs multimedia, los portales
educativos, las lecturas por internet, las descargas o las compras On-line que su uso
esta repartido entre alguna vez en el curso y varios dias a la semana.

La formacion que el profesorado tiene en lo que se refiere a TIC en general, muestran
un grado medio de conformidad (el 68,7% "estd algo de acuerdo"). Consideran que sus
compafieros no estda mucho mejor que ellos, y esta claro que reclaman mas formacién
en los siguientes aspectos: creacion de materiales digitales (80,5%), manejo de
software (70,1%), formacién en recursos web 2.0 (61,8%), evaluaciéon (61,3%) vy
proyectos colaborativos en red (53,6%). Es muy significativa la unanimidad que muestra
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el profesorado en la necesidad de formacién; ya que el 98,4% necesita algun tipo de
formacion.

La implantacion de la politica del programa Eskola 2.0 implica por un lado la opinién
general sobre el programa y también sobre los aspectos que conllevaron a la misma. Si
observamos el cuestionario, podemos concluir que a nivel de politica de inversion, el
profesorado se muestra de acuerdo. Sobre la posibilidad de ampliarlo a otros cursos los
porcentajes estdn muy dispersos siendo el 40%del total acumulado el que considera
gue estd poco de acuerdo con ello y solo un 16,8% muy de acuerdo. Por ultimo
comentar que en relacién a la politica autondmica el 77,2% acumulado estd algo de
acuerdo.

Sobre la informacién que el profesorado ha recibido respecto al programa, existe una
unanimidad de cerca o mas del 80% del acumulado que coincide en que solo han
recibido algo de informacidn en relacién a: los objetivos del programa, la inversion, los
plazos, el modelo educativo, la dotacion tecnoldgica, la formacion recibida y los
materiales creados.

La implantacién del programa divide al profesorado en cuestiones como el aumento de
la tecnologia, la innovacidn tecnoldgica y la formacion TIC. Se muestran poco confiados
en si se va a dar una mejora del aprendizaje (solo el 46,4% lo considera asi), si se va a
realizar mas trabajo colaborativo (un 51,6% dice que si), si la comunicacién con las
familias va a mejorar (un 44%) o si se preparara al alumnado para la sociedad del siglo
XXI (45,1%). Casi en unanimidad consideran que habra algun efecto destacable aunque
no se pongan de acuerdo en cual.

Gréfico 4: Valoracion de la politica de impantacion del programa Eskola 2.0
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Para concluir con el informe prelimiar, mostramos en el grafico 4 los resultados de la
valoracién de implantacion del programa Eskola 2.0 en los aspectos de: dotacién
dotacién de recursos, informacién difundida entre el profesorado, la formacién del
profesorado, la creacién y distribucion de materiales y el apoyo y asesoramiento
ofrecido a los centros escolares. En general, el aspecto que mejor se valora es de la
dotacién de recursos y el peor la creacidén y distribucidn de los materiales.
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COMUNIDAD AUTONOMA DE VALENCIA

Datos de la muestra

La Conselleria de Educacién de la Comunidad Valenciana (CV) no se adhiere en 2009 al
Programa Escuela 2.0 y desarrolla uno propio conocido como Centro Educativo
Inteligente (CEl). El objetivo es integrar las TIC en la totalidad de los espacios existentes
en un centro escolar. En el plan participan 18 centros educativos: 7 de secundaria, 9 de
infantil y primaria, 1 centro de accién educativa singular y 1 centro rural agrupado.

En consecuencia, la muestra de Valencia se concreta en los 18 CEl. El cuestionario fue
elaborado por el equipo de investigacion, siguiendo el protocolo habitual para estos
casos; en la CV se realizd una adaptacion, traduciéndolo al valenciano y sustituyendo
Escuela 2.0 por Centro Educativo Inteligente. Se recogieron 193 cuestionarios, de los
gue comentamos a continuacién los primeros resultados descriptivos, sefialando
previamente que, por la naturaleza de la muestra, los datos se refieren a opiniones del
profesorado de cualquier nivel de infantil, primaria y secundaria.

Por lo que se refiere al género, dos tercios son profesoras y el tercio restante
profesores. Destacamos de este dato su desviacion respecto a la configuracién de la
muestra general del proyecto. Mientras en el conjunto de la investigacion, el
cuestionario lo contesta el 44,5% de varones, en la CV lo hace el 33%, las profesoras en
la muestra general son el 53,2% y en el caso de la CV son el 67%. ¢A qué responde este
diferencial entre una y otra muestra?

Si  tomamos en consideracion otras dos caracteristicas de las muestras, podemos
advertir algun otro rasgo diferenciador. En ambas muestras alrededor de los dos
tercios estd comprendida en el tramo de edad de 35 a 54 afios, mientras que un 30%
de los y las valencianas tiene menos de 34 afios, porcentaje que en la muestra general
solo es del 21,8%. En cuanto a la experiencia profesional del profesorado encuestado,
el intervalo de 11 a 20 anos de trabajo es el mayor en el caso de la muestra valenciana
(34%), mientras que en la muestra general es el 26,2%. Respecto al intervalo que
recoge a quienes reconocen llevar mds de 21 afios en la docencia es del 25% para la CV
y el 41,7 para la muestra general.

De los dos comentarios precedentes respecto a la muestra de encuestados/as se
desprende que el profesorado que participa en el programa CEl es relativamente mas
joven y con algunos afos menos de experiencia que el que configura la muestra
general del estudio, mayoritariamente implicado en el plan Escuela 2.0. (Puede tener
esta circunstancia alguna incidencia en el desarrollo de los diferentes programas de las
TIC en las aulas?

TIC y practica docente en el aula

En primer lugar, el perfil que se dibuja a propdsito del equipamiento de las aulas de los
centros CEl no es demasiado halagliefio. De la encuesta se desprende que el 24,4% de
las aulas no dispone de Internet ni de ordenador para el profesorado. Por lo que se
refiere al equipamiento de PDI, el 26,9% dice no disponer de ella y un 38,3% de la
muestra admite no disponer de cafidn, una tecnologia menos avanzada que la PDI;
mientras que en la muestra general no disponen de PDI el 22% y de caiion el 42,4%. De
manera que los 18 centros de la CV estan 5 puntos porcentuales por debajo en la
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tecnologia mas avanzada y algo mas de 3 por encima en cuanto al canén de
proyeccion.

Lo peculiar del plan Escuela 2.0 es la dotacién de ordenadores a los estudiantes, pues
bien, en este epigrafe las diferencias alcanzan su maxima expresion. Sélo el 8,8% de los
encuestados de la CV reconoce disponer en las aulas de un ordenador por alumno,
mientras que en la muestra general este porcentaje se eleva hasta el 71,8%. ¢Como
interpretar una diferencia tan notoria? Un primer argumento es que le modelo CEl, no
contempla la dotacion masiva de portatiles, sélo el suministro de uno o dos carros,
segun tamafio de centro, de ordenadores portdtiles para necesidades en las aulas.
También hay que sefalar, en este apartado, que los responsables del programa nos
advirtieron que en el momento de pasar la encuesta los centros estaban todavia en
fase de instalacién del equipamiento asignado.

Las tres tareas que reconocen realizar con mayor intensidad es explicar en clase con el
apoyo de la PDI (61,1%), el segundo lugar lo ocupa la realizacién por parte de los
alumnos de ejercicios on-line (53,9%) y la tercera es la busqueda de informacion a
través de Internet (39,4%). Mientras que en la muestra general de la investigacion, los
porcentajes alcanzados en estas mismas tareas, siguiendo el mismo orden son: 66,9%,
67,5% manda ejercicios on-line y busquedas un 81,7%. En esta comparativa, la mayor
diferencia se observa en el porcentaje de profesorado que pide a sus estudiantes que
elaboren trabajos mediante procesadores de texto. Mientras que en la muestra mas
amplia el 69,6% solicita trabajos con tales herramientas, en el caso de los CEl, dicho
porcentaje se reduce al 36,3%. Ambas muestras se asemejan, en porcentajes muy
bajos, respecto a la dedicacién a tareas como la participacion en proyectos
telematicos, publicacion de trabajos on-line, trabajo colaborativo on-line o las
presentaciones multimedia.

TIC y centro escolar

Al margen de otras consideraciones, mantenemos como hipdtesis de trabajo que una
de las fortalezas mas consistente de la propuesta politica de la CV es focalizar el
programa CEl sobre el centro escolar en su conjunto, veamos sus repercusiones.

Al igual que la muestra estatal, la de la CV admite en un alto porcentaje que la mayor
contribucion del CEl se cifra en “mejorar la cantidad y calidad de las TIC en el centro”.
Por otro lado, algo mds de un tercio admite que el programa no ha contribuido nada a
incrementar “la comunicacién entre profesorado y las familias”. Cerca del 60% de los
encuestados reconoce que dicho programa ha contribuido poco o nada a aumentar “el
contacto y comunicacién con otros centros educativos a través de Internet”. La
“comunicacién on-line entre el profesorado del centro” y la comunicacién “del centro
con otras instituciones” del entono social, sélo un tercio respectivamente reconoce
gue ha mejorado “algo”. Pero si no se detecta “ganancia” en lo que respecta a las
prestaciones mas caracteristicas de las tecnologias mds avanzadas, iqué pasa en su
relacion con la Administracion? En este caso, sélo un 15% valora que se ha mejorado
“mucho” la comunicaciéon de los docentes con las diferentes instancias de la
administracién educativa.

El patrén de respuesta seguido por la muestra de la CV es muy parecido al manifestado
por el total de la muestra del estudio. Lo que mas llama la atencién del profesorado es
la mejora del equipamiento, sin que luego el potencial de estos medios se despliegue
en parecido grado al quehacer de estos docentes. Desde luego, sorprende que aquello
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gue nosotros formuldbamos como hipdtesis resulte rebatido por los datos. Los nuevos
equipamientos, segun aprecia el profesorado encuestado, no contribuyen a mejorar lo
gue es casi constitutivo de las organizaciones, incluidas las escolares.

La practica totalidad del profesorado reconoce contar con la figura del coordinador TIC
en su centro. ¢Qué funcion es la que se le reconoce realiza con mayor frecuencia?
Segun los datos de la figura precedente, las tres funciones que sefala en torno a la
mitad de los encuestados son las siguientes: “actualizar y administrar los recursos y
herramientas informaticas” (74,6”), ayudar “al profesorado en el desarrollo de la
docencia con TIC” (69,9%) vy, en tercer lugar, “organizar la formacién del profesorado
sobre TIC en el centro” (67,9%). Llama la atencidon que entre sus funciones se
destaque, en primer lugar, la instrumental pero a no mucha distancia se senalan dos
de orientacidn claramente pedagégica, en sentido amplio.

Se observa un alto consenso entre los encuestados en torno a la presencia de la figura
de la coordinacidn en los CEl. Nada menos que el 89,1% considera “muy necesaria” o
“bastante necesaria” su presencia para “impulsar y mejorar el uso de las tecnologias”.
Supone, en definitiva, integrar en la plantilla docente de los centros a un nuevo
especialista, valorado mas por el dominio de las nuevas herramientas que por el de los
contenidos curriculares e incluso de los metodolégicos.

TICy alumnado

En primer lugar, destacar que el 40% del profesorado declara que, en su opinidn,
muchos de sus alumnos tienen ordenador y conexién a Internet, si unimos también los
gue opinan algunos y todos los alumnos, se llega al 80%. Sin embargo, en cuanto al uso
gue realizan va disminuyendo progresivamente, en cuanto a la variable todos los dias,
desde cerca del 40% si se refiere al ocio, un 30% a las redes sociales hasta llegar a un
exiguo 3% en las tareas escolares y estudio. Dato muy elocuente que, como
educadores, nos deberia hacer reflexionar seriamente sobre la utilizaciéon de las TIC
por los alumnos.

Si nos fijamos ahora en el efecto de las TIC en el aprendizaje de los alumnos el mayor
porcentaje de profesores sefialan la motivacion, y en menor medida el rendimiento y
el desarrollo de la competencia digital. Por el contrario, no consideran que haya
incidido en la mejora de la expresion y la comunicacion. Estos datos observamos que
coinciden bastante con la muestra general del estudio.

TICy profesorado

La mayoria del profesorado (60%) utiliza Internet todos los dias pero casi nunca
tabletas o similares ni los videojuegos. Basicamente navegan, consultan el correo
electronico y en menor medida consultan portales educativos y escasamente se
interesan sobre los foros, chats o blogs.

Si nos fijamos en la formacién, sorprende gratamente la buena consideracién sobre su
formacién y la de sus companeros, con porcentajes de bastante y totalmente de
acuerdo que oscilan sobre el 30% y de 40% algo de acuerdo. A lo que se suma una
parecida valoracién, aunque menor, referida a la buena formacidn ofrecida por la
administracion y a su grado de satisfaccion reclamando, en cuanto a sus necesidades
en este apartado, como nota mayoritaria una formacidn en la creacidon de materiales
digitales. Como conclusién, mas del 70% del profesorado, como minimo, esta algo de
acuerdo que tienen una buena oferta de la Administracion y estdn bien formados; la
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explicacion a este dato tal vez la podamos encontrar en los cursos de formacién que
acompaian al desarrollo del programa de CEl.

Valoracion del programa Centro Educativo Inteligente

Casi las tres cuartas partes del profesorado encuestado manifiesta estar “bastante” o
“muy de acuerdo” con el que la modernizacién de la educacion requiere dotaciones
amplias de tecnologia en las aulas. Sin embargo, se muestran algo mas reticentes a que
se haga extensiva la dotacién de un ordenador a todo el estudiantado, tan sélo un 31%
estaria “muy de acuerdo” con esta medida. Es posible, no obstante, que los
encuestados manifiesten de este modo su desacuerdo con la decision de la
administracion valenciana de no apostar por el modelo 1 a 1. De hecho, a continuacién
manifiestan no estar demasiado de acuerdo con la politica seguida al respecto en la CV
(un 38,8% estad nada o poco de acuerdo). ¢Cédmo es que asociando la modernizacién
con el equipamiento luego se retraen respecto al plan que dota de tecnologias a los
centros escolares?

Preguntados por la valoracion del programa, advertimos que la mayoria de los
encuestados califica como “regular” y “bien” las cinco dimensiones asociadas a la
implantacion del programa CEl. Destaca, en coherencia con apreciaciones
precedentes, el que un 15,5% valore como “muy buena” la dotacién de equipamiento
a los centros. No es que el porcentaje sea demasiado significativo, pero es que en las
otras cuatro dimensiones son muy pocos quienes le conceden la maxima valoracion.
Patrén de respuesta que, por lo demas, es muy semejante al que recoge la valoracion
de la totalidad de la muestra encuestada. De modo que no estamos ante un fendmeno
especifico del programa de la CV, de ahi que resulte obligado preguntarse por qué se
produce esta especie de disociacion.
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CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos nos permiten realizar una serie de conclusiones generales, a
modo de sintesis de los resultados mas destacables, como las que siguen:

1. En lineas generales el profesorado manifiesta una visién positiva de Ia
incorporacion de las TIC al aula, a través de politicas como la representada por
la Escuela 2.0, tanto en su predisposicidon y expectativas de impacto sobre su
practica docente como en sus efectos sobre el alumnado.

2. Existe, sin embargo, una notable variabilidad de opiniones del profesorado
entre las comunidades auténomas. Es decir, podemos afirmar que existen
diferencias notables en la opinion del profesorado segin la comunidad
autonomica a la que pertenece. Esta variabilidad se manifiesta, entre otras, en
diferencias en variables como:

a) la percepcién de los recursos informaticos disponibles en el aula, es decir,
en la dotacién de infraestructuras y TIC,

b) en la percepcion que tendra la Escuela 2.0 sobre el aprendizaje del
alumnado

c) enla percepcion que tiene el profesorado de la formacién en TIC recibida

d) en la valoracion de la politica educativa sobre TIC propia de su comunidad
auténoma

3. El profesorado, en su mayoria, reconoce que la Escuela 2.0, estd provocando la
llegada de masiva de tecnologias a las aulas (disponibilidad de ordenadores
tanto a docente como alumnado, PDI, y acceso a Internet). Sin embargo, los
materiales didacticos tradicionales (como son los libros de texto y las pizarras)
siguen siendo los recursos mdas empleados en las aulas Escuela 2.0. a pesar de
la abundancia de la tecnologia digital. Mdas del 50% del profesorado dice
utilizarlos todos los dias. Por el contrario, solamente un cuarto del profesorado
indica que emplea diariamente los ordenadores e Internet.

4. La mayor parte del profesorado (en porcentajes entre el 80-60%) indica que los
tipos de actividades que desarrolla en el aula con TIC de forma mas repetida
son: la demanda al alumnado de busqueda de informacién, la realizacién de
trabajos con procesadores de textos, la cumplimentacidén por los estudiantes de
ejercicios on line, y el ofrecer explicaciones a través de la PDI (Pizarra Digital
Interactiva). Por el contrario, la inmensa mayoria (mas del 70%) reconoce que
no elabora materiales digitales on line, que no solicita a los estudiantes tareas
de publicacion en la red, y que no desarrolla proyectos telematicos entre
clases.
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La mayoria del profesorado (75%) reconoce que la presencia de las TIC en el
aula tiene un impacto relevante sobre la mejora de la motivacién del alumnado
en su implicacién en las tareas de clase, y que les estd obligando a realizar
algun tipo de innovacién en la metodologia didactica. En menor medida —entre
el 50-40%- sefialan que las TIC tienen otros efectos en su practica docente
como que les requiere nuevos métodos y estrategias de ensefianza
(metodologia por proyectos, aprendizaje cooperativo, investigacion en el aula,
proyectos intercentros, ...) y cambiar las formas de organizar a su alumnado asi
como los tiempos de la clase. Asimismo la inmensa mayoria de los docentes
encuestados (mads del 80%) opinan que las TIC en el aula no estdn provocando
un aumento de la distraccion del alumnado, que no representan un esfuerzo
anadido a tu labor docente o que les provoque que se sientan perdidos o
confusos en la gestidon de la clase.

Un porcentaje notorio de docentes (en torno al 60%) consideran que el libro de
texto no pierde protagonismo dentro del aula de la Escuela 2.0. La mayor parte
del profesorado tiende a creer que los libros de texto no desaparecerdn con la
llegada masiva de las TIC a las aulas y que éstos seguirdn siendo necesarios.
Este dato es coherente con el anteriormente indicado de que el libro de texto
sigue siendo el recursos mas utilizado diariamente.

Sin embargo, la mayor parte del profesorado considera que es necesario
potenciar la existencia de sitiosweb que permitan el acceso libre y gratuito a
materiales didacticos digitales (sitios web como el proyecto Agrega y similares).
Sin embargo, existe disparidad de opinidn con relacion a la necesidad de usar
los recursos de la Web 2.0 en el aula.

El profesorado de Educacidon Primaria tiende a realizar un uso mas habitual y
variado con las TIC y ofrece una vision mas positiva de los efectos de las mismas
sobre su practica docente y sobre el alumnado que el profesorado de
Educacién Secundaria.

Existe un consenso claro en la necesidad de existencia de la figura del
“coordinador TIC” en los centros. Mas del 80% de los encuestados han
considerado que esta funcidon es muy o bastante necesaria.

El profesorado indica, en un porcentaje de casi el 60%, que todos o muchos de
sus alumnos disponen de las TIC en sus hogares, aunque, segin su percepcion,
tienden a usarlas solamente para fines de ocio, diversién y para estar
comunicados con sus amigos. Asimismo, la mayoria de los docentes, coinciden
en que su alumnado domina técnicamente el uso de las tecnologias y que
disponen de las habilidades de busqueda de informacién. Por el contrario la
mayoria opina que su alumnado no sabe producir materiales o documentos en
formato audiovisual y multimedia, ni que sepan resolver problemas empleando
las TIC ni trabajar colaborativamente en entornos virtuales.
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Por otra parte, la mayoria del profesorado (en torno al 70%) dice ser usuario de
Internet, la telefonia mévil y de ordenadores. Los servicios o herramientas de
Internet mds utilizadas por los docentes son el correo electrénico y la
navegacion web, y los que menos los foros, chats, blogs y redes sociales.

Una proporcidon relevante del profesorado considera que tiene formacién
adecuada para el uso de las TIC, aunque casi la totalidad (96%) demanda mas
formacion. Las tematicas donde reclaman mas formacidn son conocer y saber
manejar software, asi como crear y desarrollar materiales didacticos
multimedia y actividades digitales. En menor medida, la mitad del profesorado
reclama formacion con relacién a conocer y usar los recursos de la web 2.0, Ia
planificacién de proyectos o experiencias colaborativas entre centros a través
de la red, y para usar las TIC en la evaluacion del alumnado.

La valoracidon global que realiza el profesorado de la politica educativa con
relacion a las TIC en sus comunidades autdnomas, en casi todas, obtienen
puntuaciones bajas que indican que las mismas son insatisfactorias en aspectos
tales como la informaciéon que se ofrece de la misma, en los planes de
formacion, en la produccién de materiales, y apoyo al profesorado. Por el
contrario la dotacién de recursos tecnoldgicos es la variable mejor valorada.

Finalmente llama la atenciéon de que la mayoria del profesorado coincide en
considerar que es necesario que exista una politica de inversiones destinada a
dotar a las aulas con mucha tecnologia para modernizar la educacién del siglo
XXI, tal como desarrolla la Escuela 2.0, pero existe disparidad de opiniones con
relacién a extender la politica de un ordenador por alumno a todos los cursos
del sistema escolar.
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