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La Consejería de Trabajo e Industria de la Junta
de Andalucía como Organismo Público
Responsable de un total de 80 proyectos
acogidos en la Comunidad a las Iniciativas
Comunitarias de Recursos Humanos, pretende
durante el presente período 1998-99 potenciar
la cooperación con las distintas entidades que
promueven su desarrollo y colaboran en la
ejecución de los mismos.

El presente documento describe las
características y funcionalidades que
configuran al Servicio telemático de
documentación e info rmación “Europa en
Línea” como uno de los instrumentos al
servicio de las entidades y profesionales
implicados en el desarrollo de intervenciones
que dan cumplimiento al mencionado
objetivo.



Europa en línea es un servicio de información y
documentación actualizada sobre diversos ámbitos de
interés, entre los cabe destacar los Fondos Estructurales, el
empleo y las Iniciativas y Programas europeos de distinta
naturaleza. Europa en línea es un servicio "on-line", esto es,
debe ser consultado a través de internet, y se nutre
principalmente de información y documentación procedente
de las más diversas fuentes de información existentes en
internet relacionadas con los ámbitos de interés antes
mencionados. Iniciada su andadura en el mes de marzo de
1999, cuenta en el mes de octubre del mismo año con más
de 2.500 documentos y fichas de información disponibles
para ser consultados en internet o para ser descargados en
el propio PC.

El servicio de información y documentación Europa en línea
ha sido diseñado con la pretensión de ofrecer los máximos
niveles de utilidad y calidad. Para ello se han estudiado y
analizado diversos servidores existentes en internet
dedicados a ofrecer información y documentación sobre
temas europeos y/o relacionados con el empleo.
Las deficiencias más usuales detectadas en este tipo de
servidores han sido subsanadas y mejoradas en Europa en
Línea al objeto de habilitar un servicio eficaz y actual1.
Las fuentes explotadas para la obtención de la información
incluida en Europa en Línea son de lo más diversas, entre las
que cabe destacar:
! Servidor de la Comisión Europea, en especial:

! Dirección General de Empleo y Asuntos Sociales.
! Dirección General de Política Regional.
! Dirección General de Agricultura.
! Dirección General de Medio Ambiente.
! Dirección General de la Empresa.
! Fondo Social Europeo.
! Inforegio.
! Eurostat.

! Servidores de otras instituciones y organismos
Comunitarios:
! Parlamento
! Comité de las Regiones
! Comité Económico y Social
! Consejo
! Banco Central Europeo

! Servidores de Centros de Documentación Europea.
! Agencias de la Comisión:

! Fundación Europea de la Formación
                                                          
1 Se adjunta en el ANEXO una relación de los elementos analizados en diferentes
servidores web especializados en ofrecer información y documentación europea, así
como las soluciones aportadas en Europa en Línea .

! Fundación para la Mejora de las  Condiciones de vida
! Servidor Europs de Iniciativas Comunitarias de

Recursos Humanos.
! Servidores de noticias internacionales, etc.

Europa en Línea se actualiza con una periodicidad semanal,
incluyendo constantemente información detallada sobre
programas comunitarios, noticias de interés, comunicaciones
de las instituciones europeas, textos normativos, nuevas
publicaciones, etc. Los usuarios de Europa en Línea son
informados puntualmente de las novedades de la web por
medio del envío vía e-mail del boletín electrónico Esta
Semana en Europa en Línea.

Los textos ofrecidos en Europa en Línea son siempre
íntegros, de manera que se pueden obtener informes
completos de todo tipo, independientemente de su
tamaño. En este sentido Europa en Línea pretende
convertirse en una verdadera biblioteca on-line que ofrezca
fiabilidad en cuanto a la calidad, la actualidad y la
especialización de los contenidos expuestos así como por
su ubicación en la web. En el presente documento se
abordan de manera gráfica las opciones de navegación de
Europa en Línea, incluyendo el mapa de la web.
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El acceso a Europa en Línea se realiza a través de la página
web principal de la Consejería de Trabajo e Industria de la
Junta de Andalucía, cuya dirección es: http://www.cti.junta-
andalucia.es.  Desde esta página debe seguirse la ruta Sistema
Icand GSE / Web Icand donde se halla ubicado el acceso al
Menú Principal de Europa en Línea.

Obtención on-line de
información o
documentación

Acceso a una página web
de otro servidor

Acceso a una página web
del  servidor Europa en
Línea

Leyenda:Leyenda:Leyenda:Leyenda:



! Convocatorias de Programas Comunitarios.
! Diarios Oficiales de las Comunidades Europeas.
! Fondos Estructurales.
! Empleo en Europa.
! Iniciativas Comunitarias.
! Publicaciones.

! Noticias.
! Esta semana en Europa en Línea.
! Sugerencias.
! Mapa de la Web
! Enlaces.
! Get Acrobat Reader.

Una vez se accede al Menú Principal de Europa en Línea  aparecen en pantalla las siguientes opciones:
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Formulario de solicitud de participaciónFormulario de solicitud de participaciónFormulario de solicitud de participaciónFormulario de solicitud de participación

En esta sección se obtiene una relación de convocatorias
de programas comunitarios actualmente en vigor. Al
seleccionar un programa haciendo click sobre el nombre
aparece una ficha explicativa de la convocatoria concreta.
Desde esta ficha se puede:
! Acceder al texto completo de la convocatoria.
! Obtener el formulario de solicitud si se halla

disponible o documentación complementaria
relacionada con la convocatoria.

! Acceder a la página de la Comisión Europea donde
hay información complementaria sobre el programa.

Ficha resumen del ProgramaFicha resumen del ProgramaFicha resumen del ProgramaFicha resumen del Programa

Texto completo de la convocatoriaTexto completo de la convocatoriaTexto completo de la convocatoriaTexto completo de la convocatoria

Relación de convocatorias en vigorRelación de convocatorias en vigorRelación de convocatorias en vigorRelación de convocatorias en vigor
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En la sección de Diarios Oficiales se ofrece en primer
término un Menú que nos permite acceder a:

! Indices completos de los Diarios oficiales de lasIndices completos de los Diarios oficiales de lasIndices completos de los Diarios oficiales de lasIndices completos de los Diarios oficiales de las
Comunidades EuropeasComunidades EuropeasComunidades EuropeasComunidades Europeas, permitiendo a los usuarios
solicitar el envío de cualquiera de las disposiciones
aparecidas en estos índices. Esta información sería
remitida vía e-mail, fax o correo ordinario.

! Disposiciones más interesantesDisposiciones más interesantesDisposiciones más interesantesDisposiciones más interesantes y/o importantes
aparecidas en el DOCE en las Series de
Comunicaciones y de Legislación. Haciendo click en
el enunciado se obtiene el texto completo de la
disposición.

Acceso al índice seleccionadoAcceso al índice seleccionadoAcceso al índice seleccionadoAcceso al índice seleccionado Acceso al texto legislativoAcceso al texto legislativoAcceso al texto legislativoAcceso al texto legislativo Acceso al texto de la comunicaciónAcceso al texto de la comunicaciónAcceso al texto de la comunicaciónAcceso al texto de la comunicación

Indices CompletosIndices CompletosIndices CompletosIndices Completos Serie LegislaciónSerie LegislaciónSerie LegislaciónSerie Legislación Serie ComunicacionesSerie ComunicacionesSerie ComunicacionesSerie Comunicaciones
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Los documentos  clave
relacionados con los
Fondos Estructurales y el
Fondo de Cohesión del
período 2000-2006 se
hallan disponibles en la
sección de Fondos
Estructurales. Especial
importancia se concede a
las informaciones relativas al
Fondo Social Europeo, sin
que por ello dejen de
incorporarse textos de
interés sobre el FEDER,
FEOGA, IFOP, ISPA y otros
relacionados con las
políticas de desarrollo
regional.

Se pueden obtener los
Reglamentos de las
intervenciones estructurales
del período de
programación 2000-2006:
- Fondos Estructurales:

- FSE
- FEDER
- FEOGA
- IFOP

- Fondo de Cohesión
- ISPA
- Desarrollo Regional
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En esta sección se pueden
obtener documentos como:

- Guía de evaluación de
Iniciativas Comunitarias.
- Guía de actividades de
impacto.
- Información para proyectos:
Adapt, Empleo-Now,
Empleo-Horizon, Empleo-
Integra, Empleo Youthstart.
- Orientaciones de las nuevas
Iniciativas Comunitarias

En la sección de Iniciativas
Comunitarias aparece una
completa relación de
documentos clave
relacionados con las
Iniciativas Comunitarias de
Recursos Humanos del
período 1994-1999. También
están disponibles las
Orientaciones de la Comisión
para las Iniciativas
Comunitarias del próximo
período 2000-2006 (Equal,
Interreg, Urban y Leader).
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Los últimos documentos
aparecidos en servidores de la
Unión Europea relacionados con
el empleo son presentados en la
sección empleo en Europa. Los
agentes públicos y privados
participantes en la
implementación de políticas
activas de empleo pueden
encontrar en esta sección
instrumentos suficientes para
conocer a fondo la realidad
comunitaria en materia de
empleo.
Basta con hacer click sobre el
título del documento deseado y
se obtendrá el texto completo.

Aquí están disponibles:

- Líneas Directrices para las
políticas de Empleo en el año
2.000.
- Informe sobre el empleo en
Europa 1999.
- Políticas Comunitarias de
Empleo.
- Estrategia Europea por el
Empleo.
- Impacto de los Fondos
Estructurales en el empleo
- La igualdad de
oportunidades en Europa

Sección Empleo en Europa
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Se presenta en esta sección una relación de
las noticias más interesantes aparecidas en
distintos servidores de noticias de la Comisión
Europea.
En primer lugar se accede a un Menú de
índices cronológicos, desde donde se
pueden consultar las noticias de los últimos
meses.
Haciendo click sobre el títular de la noticia se
accede a su contenido.

Asistencia a Iniciativas Comunitarias en AndalucíaAsistencia a Iniciativas Comunitarias en AndalucíaAsistencia a Iniciativas Comunitarias en AndalucíaAsistencia a Iniciativas Comunitarias en Andalucía
Europa  en  LíneaEuropa  en  LíneaEuropa  en  LíneaEuropa  en  Línea



.

Los usuarios de Europa en Línea que lo desean son
puntualmente informados de cuantas actualizaciones se
realizan de las distintas secciones de la web.

Esta función se satisface con la elaboración semanal del
boletín electrónico Esta semana en Europa en Línea que es
remitido vía e-mail.

La relación de boletines electrónicos elaborados hasta la
fecha pueden ser consultados en la sección Esta Semana en
Europa en Línea.

Al seleccionar la edición de Esta Semana
en Europa en Línea  que se desea
consultar se obtiene el teto completo.
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Publicaciones contiene una relación de
referencias bibliográficas interesantes
aparecidas en servidores de
información de la UE sobre los
siguientes temas:
- Empleo y Asuntos Sociales.
- Fondos Estructurales.
- Igualdad de Oportunidades.
- Medio Ambiente.
- Construcción Europea.
- Empresa.

En la sección enlaces se dispone de una
página con hipervínculos a las páginas
web más interesantes sobre temas
europeos
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Deficiencias más usuales detectadas en servidores de información yDeficiencias más usuales detectadas en servidores de información yDeficiencias más usuales detectadas en servidores de información yDeficiencias más usuales detectadas en servidores de información y
documentación europea en internetdocumentación europea en internetdocumentación europea en internetdocumentación europea en internet

Algunos servidores actualizados con noticias y documentación sobre
temas europeos requieren el pago de un precio para poder ser
consultados on-line.
Muchos servidores ofrecen información y/o documentación durante
cortos períodos de tiempo. Ocurre en ocasiones que la información que
se persigue ya ha sido eliminada de la página web en la que ha estado
durante un tiempo. En estos casos puede ocurrir que la información haya
sido trasladada a otra ubicación en la web, lo que provoca la necesidad
de seguir navegando para encontrarla, o simplemente que haya
desaparecido (como ocurre con los Diarios Oficiales de las Comunidades
Europeas, los cuales sólo duran 45 días en internet).
Muchos servidores de internet ofrecen documentos cuyo archivo de
origen se halla ubicado en otro servidor diferente, es decir, al hacer click
sobre un documento se accede a una nueva página web de otro
servidor.  Esta continua navegación de unos servidores a otros provoca en
el mejor de los casos una ralentización en la obtención del documento,
pero puede ser aún peor, ya que puede ocurrir que el servidor de
destino haya cambiado la dirección web donde se ubicada el
documento, o simplemente que lo haya eliminado, por lo que el
hipervínculo sobre el que se ha hecho click en el servidor de origen "se
pierde" sin que conduzca a sitio alguno.

Algunos servidores de información tienen una estructura
extraordinariamente compleja debido a que:

a) Presentan información relativa a muchas instituciones y a muy
diversos ámbitos, lo que da lugar a la existencia de miles de
vínculos entre secciones y subsecciones, que dificultan la
navegación. Es el caso del servidor de la Comisión Europea, que
requiere una dedicación casi exhaustiva para poder estar al día
de cuanto se ofrece.

b) Tienen un entramado de vínculos y de páginas que no sigue un
orden lógico en la presentación y que impiden la obtención de
información de manera rápida.

Muchos servidores de internet que trabajan en temas europeos
pretenden abordarlos de forma exhaustiva, con ello se corre el riesgo de
no abarcar de manera coherente ningún aspecto concreto. Debe
señalarse que para este fin ya está el servidor de la Comisión Europea.
En todos servidor de información se incluyen periódicamente nuevos
documentos, noticias, etc. Ocurre a menudo que no se ofrece una
relación de cuanto se ha incluido en el servidor, por lo que el usuario sólo
puede averiguar las novedades navegando.
Otros servidores de información no actualizan sus contenidos durante
meses.

Soluciones aportadas en Europa en líneaSoluciones aportadas en Europa en líneaSoluciones aportadas en Europa en líneaSoluciones aportadas en Europa en línea

Europa en línea se ofrece de modo gratuito.

Los documentos e informaciones presentados en Europa en línea no
prescriben, sino que permanecerán en la misma ubicación mientras dure
el servicio.

Los documentos que se ofrecen desde Europa en línea se hallan
completos en el servidor web de la Dirección General de Formación
Profesional y Empleo, de manera que no  es necesario navegar de unos
servidores a otros. Esto se consigue gracias a una constante labor
realizada desde la Asistencia a Iniciativas Comunitarias de la Dirección
General de Formación Profesional y Empleo de descarga, archivado y
publicación en la web de todos y cada uno de los documentos hallados
en internet que resultan de interés.

El servicio Europa en línea ha sido concebido de manera que las
secciones sean fijas y permanezcan inalteradas. Asimismo la estructura
presentada sigue siempre un orden temático y /o cronológico.

Europa en línea  tiene en cuenta la función perseguida así como el
público objetivo al que se dirige, por lo que se centra en un número
limitado de temas: Fondos Estructurales, Iniciativas Comunitarias, Empleo y
Asuntos Sociales principalmente.
Al objeto de mantener informados a todos los usuarios de cuanto se
incluye periódicamente en Europa en línea se creó un Boletín Electrónico
o Newsletter. Se trata de Esta Semana en Europa en Línea que
semanalmente se envía a todos los usuarios del sistema, manteniéndolos
informados de toda nueva información o documentación.
Europa en Línea se actualiza con una frecuencia de 7 a 10 días, de
manera que ofrezca siempre las últimas informaciones disponibles.

Europa en línea ha sido elaborado partiendo del estudio de diversos servidores de información y
documentación europea existentes en la red al objeto de ofrecer el mejor servicio posible para todos los
usuarios de la web. A continuación se ofrece una relación de deficiencias generalmente detectadas en
servicios de esta naturaleza y las soluciones aportadas en Europa en Línea.
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