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b PRESENTACION

Esperanza Perea
Directora General de Fomento del Empleo

Segun datos de la Organizacion Internacional del Trabajo,
actualmente la poblacion joven constituye el 18 % de la poblacion
mundial!, mientras que en Espafia la cifra se sitUa en torno al 11%?2
Este grupo poblacional no constituye un grupo homogéneo. Sus
necesidadesy experiencias son distintas segun laedad, el género,la
raza, la clase social, el tamafio de la familia, el acceso a la educacion
y a la formacion, la discapacidad, la condicién de migrante o
el poder adquisitivo, entre otros. Los cambios experimentados
durante los Ultimos afios, especialmente los de indole econémica
y sociocultural, han impactado de manera importante en la
juventud, imponiéndole una serie de desafios econémicos y
sociales que deben ser abordados de forma especifica.

Como complemento de sus politicas y programas, la Consejeria de
Empleo de la Junta de Andalucia ha intervenido de forma directa
en el desarrollo de la Iniciativa Comunitaria Equal, instrumento
del Fondo Social Europeo para combatir todas las formas de
desigualdad y discriminacion en el mercado de trabajo. En el
marco de los 47 proyectos Equal representados y cofinanciados
por la Consejeria de Empleo durante el periodo 2001-2007, se han
puesto en marcha actuaciones en favor de lainsercién laboral de la
juventud andaluza, prestando especial atencién a los jévenes con
mayores dificultades de empleabilidad,como es el caso de quienes
se encuentran bajo la tutela de la ley de proteccion juridica del
menor o se encuentran en riesgo de exclusion.

Edita: Direccién General de Fomento del Empleo. Consejeria de Empleo. Junta de
Andalucia

Poligono Hytasa, C/Seda, nave 5.41006 Sevilla

En las paginas siguientes se presentan las principales aportaciones
realizadas por los proyectos Equal andaluces representados y
promovidos por la Consejeria de Empleo para la mejora de la
empleabilidad de la poblaciéon joven. Asimismo, se ofrece un
listado de los principales productos y materiales elaborados para
promocionar la insercion de las personas jovenes en el mercado
de trabajo, informacion que se complementa con relatos de
los propios protagonistas. La presente publicacion aporta, en
ultimo término, informacién y conocimiento sobre experiencias
susceptibles de mejorar los mecanismos de incorporacion de la
poblacién joven al mercado de trabajo andaluz.

 Organizacion Internacional del Trabajo, Los jovenes en el mundo de hoy,
disponible en  http://www.ilo.org/public/spanish/employment/skills/
youth/young.htm

2 INE (Instituto Nacional de Estadistica), disponible en www.ine.es, datos
correspondientes al Censo de Poblacién y Viviendas, 2001.
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Acciones innovadoras para la mejora de la empleabilidad de las

personas jovenes

prioritarios de la Estrategia Europea de Empleo, lo

gue ha propiciado que, en el marco de la Iniciativa
Comunitaria Equal, se hayan promovido proyectos por
toda Europa con el objetivo de experimentar nuevas
formas de promover su insercion sociolaboral en el
mercado de trabajo. El 40% de los proyectos Equal
ejecutados en Andalucia en el periodo 2001-2007 han
incluido a los/as jovenes entre sus destinatarios/as y el
10% se han dirigido de manera especifica a este grupo
de personas, principalmente desde el area tematica
de lainsercion y reinsercion laboral. En este sentido, la
Consejeria de Empleo haeofinanciado 17 proyectos (5
en el periodo 2001-2004'y 12'en 2005-2007) centrados
en la insercion profesional de personas jovenes, que
han reunido una inversion total de 36 millones de
euros.

| 0s jovenes constituyen uno de los colectivos

Las principales lineas de actuacion emprendidas por
estos proyectos han sido las siguientes:

1. Promocion de la permanencia de los jovenes
en edad escolar en los centros educativos.

Acciones formativas  (cursos, talleres,
seminarios on line, etc.) con el objetivo de
fortalecer los aspectos que determinan la
empleabilidad.

Desarrollo de préacticas laborales por parte
de los y las jovenes, con el prop6sito de que
éstos/as puedan adquirir experiencia.

En relacion con la primera linea-de_trabajo, se han
desarrollado  acciones preventivas dirigidas al
alumnado de los centros educativos, con objeto de
evitar el abandono escolar para asegurar mayores
niveles de empleabilidad en el futuro. En este sentido,
destacan las acciones desarrolladas por el proyecto
ZIDAC, que ha puesto en marcha en la ciudad de Cadiz
el programa de prevencion del desempleo, dirigido a
jovenes en riesgo de exclusion social. Este ha constado
de dos actuaciones: en la fase de “emprendizaje en
Cadiz” se ha fomentado el espiritu de empresa desde
la educacion primaria, mientras que en la etapa de
“prevencion de la exclusion” se han puesto en marcha




)

talleres para fomentar la permanencia en el sistema
educativo de los y las jovenes en riesgo de fracaso escolar
y se han realizado acciones de apoyo académico dirigidas
al alumnado de educacion secundaria que no ha alcanzado
los objetivos minimos propuestos.

Otro ejemplo que merece lapenamencionar son los talleres
prelaborales implementados en la costa tropical granadina
por el proyecto Equal Accion por el empleo, con el objetivo
de ofrecer a jévenes entre 14 y 16 afios la posibilidad de
formarse para el desarrollo de una ocupacion al tiempo
que terminan sus estudios de ensefianza secundaria,
previniendo asi el abandono prematuro de su centro
educativo.Los talleres incluyen formacion teéricay practica,
y se desarrollan en el mismo instituto, en horario escolar.
Con ellos se evita que estos jovenes accedan al mercado
de trabajo con graves carencias formativas y se amplian sus
posibilidades de encontrar empleos de calidad.

En las otras dos lineas de actuacién (desarrollo de acciones
formativas y practicas profesionales) se han realizado
distintas actividades, todas ellas encaminadas a mejorar
la empleabilidad de la juventud andaluza en edad de
trabajar. Se ha promovido la insercion de los y las jovenes
desempleados/as en el mercado laboral, asi como la
consolidacion de las personas ocupadas en sus puestos de
trabajo, incidiendo en aspectos como la precariedad o la
temporalidad en el empleo.

En muchos casos, especialmente en el campo de la gestion
empresarial, los talleres prelaborales y la capacitacién
en oficios, se ha combinado el desarrollo de acciones
formativas con la realizacion de préacticas. Las actuaciones
del proyecto Equal Enlaces, promotor de un programa de
formacion denominado “taller de enlace laboral’ ilustran
esta modalidad de intervencion. La iniciativa ha constado
de dos fases: en la primera, durante dos meses, los alumnos
y alumnas han recibido formaciéon sobre técnicas de
blsqueda de empleo, orientacion laboral, autoempleo,
creacion de empresas, prevencion de riesgos laborales,
atencion al cliente y ofimatica bésica;en la segunda, de
cinco meses de duracion, se ha concedido a cada alumno
0 alumna una beca mensual equivalente al 80% del salario
minimo interprofesional para la realizacion de précticas
profesionales en empresas relacionadas con la ocupacion
elegida.




Otro proyecto que ha optado por aunar formacion teérica
y précticas laborales es el plurirregional luvenalis, que
ha planteado un conjunto de propuestas innovadoras
destinadasamejorarlacapacidaddeinsercionsociolaboral
de las personas mas jovenes, con objeto de facilitar su
acceso y mantenimiento en el mercado de trabajo. Los
itinerarios individualizados de insercion articulados por
el proyecto contemplan la puesta en marcha de acciones
de orientacion y capacitacion profesional, y ofrecen a las
personas beneficiarias acompafiamiento individualizado
por parte de un tutor o tutora durante el periodo de
practicas en empresas. Como elemento innovador, se
han desarrollado acciones especificas de intervencién
con la familia (de origen o adquirida) de los alumnos y
alumnas, para potenciar su participacion en el proceso
de insercion sociolaboral. La concesion de becas-salario y
ayudas para el transporte ha sido prioritaria para facilitar
la participaciéon de los y las jovenes, pues, en muchos

casos, se trata de personas desempleadas que carecen de
recursos para afrontar los gastos de su etapa de formacion
y practicas.

Por otra parte, las actuaciones destinadas a la insercién
de la juventud con frecuencia se han apoyado en la figura
de mentores y mentoras o en acciones de tutorizacion, a
través de las cuales expertos y expertas en determinados
campos laborales guian a los/as mas jovenes durante
su proceso de insercion laboral, con el fin de maximizar
las habilidades adquiridas en la fase de formacion.
La incorporacion de personas con experiencia como
mentoras de los procesos de insercion, promovida por
el proyecto CERES, o el asesoramiento para la creacion
de empresas, ofrecido por mentores y mentoras
empresariales en el marco del proyecto Via verde para
emprender, son ejemplos de esta modalidad de apoyo.

Las intervenciones destinadas a la juventud también han
supuesto la adecuacion de los servicios o dispositivos de
empleo creados a las caracteristicas de este colectivo.
En el caso de los centros integrales de servicios para




emprender (CISE), implementados desde el proyecto
Equal La oportunidad de emprender en el norte de Cordoba,
se conté con un equipo técnico multidisciplinar cuya

funcion consistia en adaptar los servicios a distintos
grupos de personas beneficiarias, por ejemplo a la
juventud.

El desarrollo de este tipo de actuaciones
personalizadas, el tratamiento de problemas
como el abandono escolar, la adopcién
de mecanismos que permitan superar la
inexperiencia y potenciar la empleabilidad,
y la busqueda de alternativas para combatir
la temporalidad y precariedad en el empleo
de la juventud son resultados exitosos de los
proyectos Equal y constituyen modelos de
intervencion susceptibles de ser reproducidos
en contextos similares e incorporados a las
politicas andaluzas de empleo.




HISTORIAS DE VIDA

FORMARSE COMO PROTAGONISTA

Ma Angeles tiene 18 afios y hace tiempo que sabe lo que es
trabajar. Abandoné sus estudios de Educacion Secundaria,
pues su familia, de etnia gitana, apenas disponia de ingresos
para subsistir. Compaginé durante algun tiempo estudios y
trabajo, hasta que la necesidad economica se Impuso en su
orden de prioridades. Gracias al proyecto Equal Andalucia,
Ma Angeles ha adquirido conciencia de la necesidad de estar
permanentemente cualificada para mejorar sus opciones de
acceder al mercado laboral en condiciones de igualdad, por
lo que ha decidido aprovechar las oportunidades que esta
iniciativa ha puesto a su alcance.

M2 Angeles consigui6 su primer trabajo con s6lo 16 afios en un
almacén de frutas, empleo al que accedié por recomendacion
de un familiar. Un afio mas tarde conoci6 la labor que se llevaba
a cabo en el Servicio unificado de renovacién y generacion
de empleo (SURGE), por lo que acudi6 a la oficina del plan de
barriadas del Puche, barrio almeriense que sufre un alto indice
de marginalidad, para inscribirse en este programa con el fin de
encontrar un nuevo puesto de trabajo.

Alli, su orientadora laboral la inform6 de la existencia del
proyecto Equal Andalucia, cuyo objetivo era mejorar las
opciones de insercion sociolaboral de personas con especiales
dificultades, y M@ Angeles tuvo claro que deseaba tomar parte
en esta iniciativa.

Participé en un taller de formacién como camarera de piso
con una duracién aproximada de 100 horas. Asi adquirio los
conocimientos practicos para desempefiar esta profesion y
otros relacionados con hébitos prelaborales y procesos de
socializacion. Era esencial que M2 Angeles, al igual que el resto de

participantes en el taller, tomara conciencia sobre su situacion
sociolaboral, y desarrollara capacidades y habilidades en este
ambito. “En este taller aprendi mucho, no sélo a desarrollar un
empleo, sino también a trabajar en equipo. Hice una buena
amistad con mis compafieras del curso, nos lo pasabamos bien”

El taller incluia, ademas, un médulo de practicas profesionales.
Previamente, los responsables del proyecto habian establecido
contactos con empresas del sector para captar ofertas
especificas de practicas y habian analizado el mercado laboral
con objeto de facilitar el proceso de busqueda activa de empleo.
“Las dos semanas de practicas en una residencia se me hicieron
cortisimas, porque estaba muy comoda con mis comparieras y
porque era un trabajo en el que yo sabia desenvolverme, fue
muy facil el aprendizaje”

Uno de los factores decisivos en el éxito de esta iniciativa en
el barrio del Puche fue la concesion de becas a las personas
participantes con objeto de cubrir sus necesidades econémicas
mientras recibian la formacion. La remuneracion de los cursos
resulté fundamental, dado que la mayoria de los usuarios y
usuarias se encontraban en una precaria situacion econémica.

Concluida su participacién en el taller, M® Angeles comenzé a
poner en préactica los conocimientos adquiridos en materia de
blsqueda auténoma de empleo. Tras informarse de la proxima
apertura de un hotel en Almeria, solicit6 realizar una entrevista
para cubrir un puesto de camarera de piso. Esa vez no hubo
suerte.“No me seleccionaron por la edad que tenia, porque ain
no habia cumplido los 18. Si me hubiera presentado ahora que
los tengo, no habria tenido problema’

M2 Angeles no perdio la esperanza, y al poco tiempo comenzo
a trabajar en la limpieza de una guarderia, donde permanecio
contratada por varios meses. Desde ese momento trabaja de
forma continuada en varias empresas, lo que le ha permitido
adquirir experiencia. No obstante, sabe que la formacion
permanente resulta fundamental para enfrentarse a la busqueda
de empleo.“Me he dado cuenta de que si hubiera terminado mis
estudios de ESO, tendria mas puertas abiertas para encontrar
trabajo. Ademaés, es bueno hacer cursos de profesiones
diferentes, pues siempre seleccionan antes a alguien que tenga
alguna experiencia o formacion relacionada con la oferta de
empleo”

La valoracion que M2 Angeles hace de su participacion
en el proyecto Equal Andalucia es muy positiva. Destaca
fundamentalmente los habitos adquiridos en lo que respecta
a su actitud activa. Se siente protagonista y capaz de buscar
empleo en un mercado laboral tan competitivo como el actual.
Es consciente de que otros jovenes de su entorno no cuentan
con los conocimientos necesarios para buscar y encontrar
trabajo, lo que repercute en una total carencia de motivacion y
afan de superacion.

Portodo ello, M2 Angeles desea continuar formandosey progresar
en su carrera profesional para encontrar un empleo estable.“He
realizado recientemente un curso de nuevas tecnologias para
utilizar internet como medio para la busqueda de trabajo. Quiero
continuar realizando talleres y cursos de formacion,aunque para
ello tenga que trabajar de dia y estudiar de noche’

* Fuente: Iguales en empleo. Experiencias de éxito de la Iniciativa
Comunitaria Equal en Andalucia, Direccién General de Fomento del
Empleo, Servicio Andaluz de Empleo, Consejeria de Empleo de la
Junta de Andalucia, 2006.






Talleres prelaborales®

Los“talleresprelaboralessoncursosofrecidosenestablecimientos
educativos de la costa tropical granadinaaalumnosy alumnas de
ensefianza reglada con edades comprendidas entre 14y 16 afos.
El objetivo de la accion es evitar que estas personas abandonen
sus estudios sin haber terminado la educacién secundaria para
ocupar un puesto de trabajo de poca calidad, fundamentalmente
en los sectores de la construccion, la agricultura y la hosteleria.

Los talleres prelaborales surgen en un contexto caracterizado
por el absentismo escolar y la desmotivacion de los y las jovenes
para finalizar los estudios secundarios. El mercado laboral ofrece
alajuventud puestos de trabajo basicos y temporales a partir de
los 16 afios. De esta manera, es frecuente que un buen nimero de
estudiantes pierdan el interés por finalizar sus estudios y esperen
s6lo a alcanzar la edad minima marcada por la ley para conseguir
un empleo, por ejemplo, en centros de empaquetado de fruta,
como camareros/as en la temporada alta de la hosteleria 0 como
peones en el sector de la construccion.

Este abandono prematuro de los estudios tiene un impacto
negativo sobre la juventud, pues la falta de formacién disminuye
sus opciones de acceder a empleos de mas calidad. Asimismo,
el conjunto de la zona se ve perjudicado, por cuanto se dificulta
la diversificacion de la actividad econémica hacia sectores con
mayor proyeccion de futuro.

En respuesta a esta situacion, desde el proyecto Accién por
el empleo y el desarrollo socioeconémico se han articulado los
talleres prelaborales, que se llevan a cabo en tres etapas: firma
de un acuerdo con los establecimientos, seleccion de personas
beneficiarias y desarrollo de los talleres.

El acuerdo con los centros educativos es bastante abierto,
para facilitar la adaptacion de los talleres a las necesidades
particulares de cada grupo de j6évenes. El establecimiento se
compromete a seleccionar a las personas beneficiarias y a poner
a su disposicion las instalaciones. El proyecto, por su parte, se
compromete a ofrecer la formacion.

Las personas participantes en los talleres deben cumplir dos
requisitos, a saber: estar matriculadas en el centro educativo y
contar con la autorizacion de sus padres. Los alumnos y alumnas
gue retinen estas condiciones son entrevistados por el personal
técnico del proyecto, firman un compromiso de participacion y

declaran sus preferencias respecto a la formacion que desean
recibir. Con ello se pretende que sean las personas beneficiarias
quienes definan el oficio que les interesa aprender, aunque esta
decision queda sujeta a la disponibilidad y a la posibilidad de
ofrecerla.

La forma de insertar los talleres en los cronogramas educativos
es ofrecerlos en los mismos horarios de las asignaturas optativas
(como religion o musica, por ejemplo), para permitir que el
alumnado pueda asistir normalmente a las clases, sin que se
altere el orden curricular de cada centro.

Los impactos de este tipo de iniciativas son muy positivos, pues
no so6lo fomentan la permanencia de las personas mas jovenes
en una institucion educativa, con la consiguiente mejora de sus
condiciones de empleabilidad, sino que, ademas, se les ofrece
un espacio de formacion practica, que permite paliar en cierta
medida la inexperiencia que caracteriza a quienes comienzan su
proceso de insercion laboral.

* Fuente: Experiencias innovadoras en empleo e igualdad. Buenas
practicas de la Iniciativa Comunitaria EQUAL en Andalucia 2005-2007,
Direccion General de Fomento del Empleo, Servicio Andaluz de
Empleo, Consejeria de Empleo de la Junta de Andalucia, 2007.




Becas de inicio de actividad*

Un aspecto decisivo para la creacién de empresas es el
acceso a fuentes de financiacion, especialmente en el caso de
las personas mas jévenes, pues éstas disponen de recursos
limitados y sus posibilidades de beneficiarse de sistemas de
financiacién convencionalesson menores.Ademas,lasayudas
habituales para la creacion de empresas, como las ayudas al
autoempleo, no se ajustan plenamente a sus necesidades.En
primer lugar, no resuelven el problema de financiacion que
se presenta de forma muy intensa en los primeros meses
de actividad de una nueva empresa, dado que las ayudas
mencionadas, en ocasiones, tardan en recibirse. En segundo
lugar, las subvenciones habituales deben ser reintegradas en
caso de que cierre el negocio antes de haber transcurrido
un plazo determinado, lo cual desmotiva a los potenciales
beneficiarios y beneficiarias, por temor a que la empresa no
funcione y tengan que devolver el importe de la ayuda tras
haberla gastado.

La beca de inicio de actividad nacié para dar solucién a estas
dificultades. Es una ayuda financiera directa concedida a
personas emprendedoras en el marco del proyecto Equal
La oportunidad de emprender en el norte de Cordoba. Tras la
creacion delnegocio,elnuevoempresario o empresariarecibe
cada mes una cantidad que equivale aproximadamente a
1,5 veces el salario minimo interprofesional. El periodo de
percepcién de la beca es de un afio, si la emprendedora es
mujer, o de ocho meses, si se trata de un hombre.

Entre las ventajas que presenta este tipo de beca respecto a
otras subvenciones directas que se conceden habitualmente
para impulsar el autoempleo cabe destacar la agilidad con la
gue se otorga, inmediatamente después de la creacion de la
empresa. Este es un aspecto importante, pues la financiacion
constituye un factor clave para la consolidacion de las
nuevas empresas, especialmente en sus comienzos. Una
ayuda financiera a la creacion de empresas que tarde en ser
recibida podria dejar de cumplir su funcion.

Hay una segunda ventaja, la graduacion de la ayuda. Su
concesion mensual, ligada al seguimiento del proyecto
y a la verificacion de la actividad del joven empresario
0 empresaria, presenta ventajas innegables respecto a
las subvenciones convencionales a fondo perdido, pues
contribuye a cambiar la actitud de muchas personas jévenes,

gue se muestran reacias a pedir subvenciones, por temor a
tener que reembolsar el importe de las ayudas tras haberlo
invertido, sin contar con medios para ello.

Ademas de esta incidencia de caracter financiero, se pueden
destacar otros aspectos de la beca de inicio de actividad que
han facilitado la puesta en marcha de empresas exitosas,
como la asistencia y acompafiamiento que se presta a los
futuros empresarios y empresarias para la maduracién
de su plan de negocio. El seguimiento realizado por el
personal técnico del proyecto mediante el desarrollo de
tutorias personalizadas ha resultado clave para fortalecer su
motivacién y formacion.

*Fuente:LaIniciativaComunitaria Equal. Actuacionesen Andalucia.
Informe final 2001-2004, Direccion General de Fomento del
Empleo, Servicio Andaluz de Empleo, Consejeria de Empleo de la
Junta de Andalucia, 2005.
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