OBJETIVO ACTUACION IND.ACTUACION META ACUM ACUM ACUM \Var. Var. H Var. % % % Fecha

OPERATIVO Total Hombre Mujer Total 2“H "M Ejec.T Ejec.H EjecM Inicio  rechaFin  RESP.

OE.1. Promover programas que mejoren posibilidades de acceso al empleo de las personas desempleadas y la promocién profesional de las personas ocupadas, favoreciendo la igualdad efectiva de oportunidades de mujeres y hombres para acceder al empleo

IND03-ACT.1.1.1. Contrataciones subvencionadas para personas de 45 o 3.304 2.919 1.549 1.370 = L = | 88,35 78,19 103,55 | 2020-09-16 | 2021-10-31 SPDL
mas, desempleadas de larga duracion
S IND02-ACT.1.1.1.Contrataciones subvencionadas para personas entre 30 y 44 3.781 3.376 1.475 1.901 = L = | 89,29 78,04 100,53 | 2020-09-16 | 2021-10-31 SPDL
ACT.1.1.1.Iniciativa AIRE iy
00.1.1.P I
politicas activas locales de INDO1-ACT.1.1.1. Contrataciones subvencionadas para personas entre 18 y 4.577 4.164 1.937 2.227 » | = = | 90,08 | 84,66 | 97,29 | 2020-09-16 | 2021-10-31 SPDL
empleo en el territorio 29 afos
IND02-ACT.1.1.2. Contrataciones indefinidas tras la incentivacion de la ayuda 50 3 1 2 - > - 6 3,33 10 2021-01-01 2021-12-31 SPDL
L del Bono Empleo
ACT.1.1.2. Iniciativa de bono de empleo
IND01-ACT.1.1.2.Empleadas/os plan bono joven 736 188 76 112 = u = | 2554 17,19 38,1 2021-01-01 | 2021-12-31 SPDL
ACT.1.2.1. Incentivos a la contratacion indefinida IND01-ACT.1.2.1.Incentivos concedidos a la contratacion indefinida 1.437 0 0 0 - ad mal 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SiC
00.1.2. Favorecer el empleo IND02-ACT.1.2.2. Empleos apoyados que se mantienen 290 0 0 0 = = = 9 0 0 2021-01-18 | 2021-12-31 SIC,SPDL
de calidad y la insercién
estable ACT.1.2.2. Ayudas destinadas a consolidar y mantener los puestos de trabajos
afectados por ERTE originados por la situacion de pandemia IND01-ACT.1.2.2. Entidades destinatarias de la ayuda 50 0 0 0 = ud mat 0 0 0 2021-01-18 | 2021-12-31 SIC,SPDL
IND04-ACT.1.3.1. Incentivos concedidos para Unidades de Apoyo en CEE 20 0 0 0 ad u u 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIC
IND06-ACT.1.3.1. Incentivos concedidos a la contratacion de personas con 874 0 0 0 - - mad 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIC

discapacidad en centros especiales de empleo

IND02-ACT.1.3.1.Incentivos concedidos al mantenimiento de personas con 16.042 0 0 0 - - - 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIC

discapacidad en centros especiales de empleo
ACT.1.3.1. Apoyo al empleo de personas con discapacidad, en empresas 1acapac) peci P

ordinarias y en Centros Especiales de Empleo INDO1-ACT.1.3.1.Incentivos a contratacién y mantenimiento de personas con 40 0 0 ()} = - mad 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 sIc
discapacidad en empresas ordinarias

IND03-ACT.1.3.1. Incentivos a la adaptacion de puestos de trabajo en CEE y 20 0 0 0 = - - 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIC
Empresas Ordinarias

IND05-ACT.1.3.1. Incentivos al empleo con apoyo en personas con 20 0 0 0 - - mad 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIC
discapacidad

00.1.3. Favorecer el empleo
de colectivos con IND03-ACT.1.3.2. Personal técnico concedido en Empresas de Insercion 15 0 0 0 = > > 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIC

dificultades de insercién

INDO5- ACT.1.3.2. Proyectos de asistencia técnica para la viabilidad de la 48 0 0 0 - > o 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIC
empresas de Insercién concedidos

IND01-ACT.1.3.2. Contrataciones creacién y mantenimiento de puesto de 90 0 0 0 o > > 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SiC

ACT1.3.2. A I empl rson n si ion lusion ial
CT.1.3 poyo al empleo de personas en situacion de exclusion socia trabajo en la Empresas de Insercion

IND02-ACT.1.3.2. Contrataciones aprobadas para empresas ordinarias 44 0 0 0 - - - 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIC
IND04-ACT.1.3.2. Proyectos de inversion para la creacion de un puesto de 48 0 0 0 = = L 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIC
trabajo concedidos
ACT.1.3.3. Incentivos a la creacion de empleo indefinido de las personas que INDO1- ACT.1.3.3. Incentivos a la creacion de empleo indefinido EPE. 420 0 0 1] d = o 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIC
hayan realizado practicas no laborales Contrataciones aprobadas
ACT.1.3.4. Asesoramiento y tramitacion de la Autorizacion de Excepcionalidad IND01-ACT.1.3.4. Numero de declaraciones de excepcionalidad tramitadas 80 4 0 0 = = = 5 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIE
ACT.1.4.1. Incentivos a la conciliacion laboral IND02-ACT.1.4.1. Incentivos concedidos para la contratacion de personas 460 0 0 0 - - - 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIC
00.1.4. Impulsar medidas desempleadas para la atencion y cuidados
para la conciliacion laboral = ——— = = — = =
y personal ACT.1.4.1. Incentivos a la conciliacién laboral IND01-ACT.1.4.1. Incentivos para el impulso de flexibilidad horaria (trabajo a 178 0 0 0 - - - 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIiC
distancia)
ACT.1.5.1. Incentivos a la contratacion indefinida para mujeres IND01-ACT.1.5.1.Incentivos a la contratacion indefinida para mujeres 795 (1} 0 0 -» - -» 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SiC
00.1.5. Incrementar en las Tramitados
politicas activas de empleo
el grado de participacion de |ACT.1.5.2. Inclusion en convocatorias a la poblacion femenina como prioritaria |IND01-ACT.1.5.2. Convocatorias que incluyen a las mujeres como prioritarias 100% 85% 0% 0% - - - 85% 0% 0% 2021-01-01 | 2021-12-31 SIC

las mujeres o preferentes




OBJETIVO ACUM ACUM ACUM Var. Var. % % % Fecha

IND.ACTUACION

ACTUACION

META Var. H Fecha Fin RESP.

OPERATIVO Total Hombre Mujer Total M Ejec.T Ejec.H Ejec.M Inicio
OE.1. Promover programas que mejoren posibilidades de acceso al empleo de las personas desempleadas y la promocién profesional de las personas ocupadas, favoreciendo la igualdad efectiva de oportunidades de mujeres y hombres para acceder al empleo
IND01-ACT.1.6.1. Acciones formativas realizadas 56 0 0 0 - - - 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 DGER
ACT.1.6.1 Ampliar oferta formativa Escuelas de Formacién del SAE
IND02-ACT.1.6.1. Variacion del alumnado 5% 7% 0% 0% - -140% 0% 0% 2021-01-01 | 2021-12-31 DGER
ACT.1.6.2 Actualizacion permanente del Catalogo de Especialidades Formativas |IND01-ACT.1.6.2 Nuevos programas formativos 5 0 0 0 - - - 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 DGER
a impartir.
ACT.1.6.3 Herramientas para el Aprendizaje y Evaluacion. IND01-ACT.1.6.3 Guias de Aprendizaje y Evaluacion 5 2 0 0 - - - 40 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 DGER
00.1.6. Ampliar el 4mbi ACT.1.6.4. Ampliacion de oferta formativa para hosteleria en el CRN CIO Mijas. |IND01-ACT.1.6.4 Grado de ejecucion fases constitucion Consejo Social y 100% 50% 0% 0% = 50% 0% 0% 2021-01-01 | 2021-12-31 DGER
-1.6. Ampliar el ambito aprobacion del Plan Plurianual de Actuacién
de prestacion de servicios
para la formacién y para el |AcT.1.6.5 Mecanismos de actuacion de los CRNs para el periodo 2019-2022. IND02-ACT.1.6.5 Grado de ejecucion del Plan de actuacion CRN-Escuela 75% 0% 0% 0% - 0% 0% 0% 2021-01-04 | 2021-01-31 DGER
empleo sectorial de las Encinas Reales (Cérdoba)
Escuelas de Formacioén.
IND01-ACT.1.6.5 Ejecucion del Plan de actuacion CRN-Escuela FINES 75% 0% 0% 0% - - - 0% 0% 0% 2021-01-04 | 2021-01-31 DGER
- — — - 3 = =
ACT.1.6.5 Mecanismos de actuacién de los CRNs para el periodo 2019-2022. IND04-ACT.1.6.5 Ejecucion del Plan de actuacion CRN-Escuela Albayzin. 75% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 2021-01-04 | 2021-01-31 DGER
IND03-ACT.1.6.5 Grado de ejecucion del Plan de actuacion CRN-Escuela de 75% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 2021-01-04 | 2021-01-31 DGER
Cordoba
ACT.1.6.6 Desarrollar la actividad de Escuelas como Centros Integrados de FP y |IND01-ACT.1.6.6 Proyectos pilotos de Integracion 4 0 0 0 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 DGER
FP Dual.
ACT.2.1.2. Profundizar en el analisis espacial y cartografico como herramienta IND01-ACT.2.1.2. Visitas a la zona cartografica de la web Argos del SAE 1.500 360 0 0 = = = 24 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIE
00.2.1. Realizar la para el conocimiento sobre MT Andalucia
prospecciéon permanente
del mercado de trabajo y
proporcionar informacion
puntqal y actuahza.da sobre IND01-ACT.2.1.1. Informes estadisticos elaborados del MT 40.000 9.271 0 0 ag - - 23,18 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIE
las principales variables ACT.2.1.1. Aumentar el grado de conocimiento sobre el mercado laboral de
G LD 2T e Andalucia IND02-ACT.2.1.1. Visitas a la web Argos del SAE 35.000 7.923 0 0 - g = | 2264 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIE
IND01-ACT.2.2.1. Grado de consecucion de los hitos anuales 100% 0% 0% 0% g s > 0% 0% 0% 2021-01-01 | 2021-12-31 DGER
ACT.2.2.1. Definicion proyecto para la implantacion de una herramienta de IND02-ACT.2.2.1. Instrumentos para la mejora de los serv.empleo 4 0 0 0 ma - - 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 DGER
erfilado.
00.2.2.1 I B IND03-ACT.2.2.1. Evaluaciones de programas de orientacion y 4 0 0 0 ad ad ad 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 DGER
-.c. Incorporar el acompanamiento del SAE realizadas
perfilado como herramienta
para la mejora de la - = —— s = =
empleabilidad IND02-ACT.2.2.2. Personas asistentes en las sesiones de sensibilizacion en 320 0 0 0 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 DGER
materia de perfilado
ACT.2.2.2. Sesiones de sensibilizacion en materia de perfilado - — . = - -
IND01-ACT.2.2.2. Sesiones de sensibilizacion celebradas en materia de 8 0 0 0 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 DGER
perfilado
IND04-ACT.2.3.1. Atenciones EURES-T a empleadores 80 1 0 0 - - - 1,25 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIE
IND03-ACT.2.3.1. Atenciones EURES-T a demandantes de empleo 250 8 3 5 - - - 3,2 2,14 4,55 2021-01-01 2021-12-31 SIE
ACT.2.3.1 Promocion de la movilidad sectorial, funcional y geografica —~ - -
IND02-ACT.2.3.1. Atenciones EURES a empleadores 350 71 0 0 20,29 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIE
IND01-ACT.2.3.1. Atenciones EURES a demandantes de empleo 7.000 2.818 0 0 - - = | 40,26 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIE
IND03-ACT.2.3.2. N.° de atenciones telefonicas que concluyen en una cita 340.000 75.208 0 0 L - » | 2212 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIE
previa para oficinas de empleo
23 A I IND02-ACT.2.3.2. Atenciones de demanda realizadas en Oficinas de Empleo 3.700.000 719.897 326.806 393.091 ad - - 19,46 19,22 19,65 2021-01-01 2021-12-31 SOAD
00.2.3. Avanzar en la ACT.2.3.2. Inscripcién y clasificacion de la demanda
gestion integral de la
demanda de empleo y/o = = = —— - - -
servicios y atender las IND01-ACT.2.3.2. Personas inscritas en el Sistema de Intermediacion Laboral | 2.000.000 | 1.950.316 | 871.300 | 1.079.016 97,52 91,72 | 102,76 | 2021-01-01 | 2021-12-31 SOAD
necesidades de informacién de Andalucia
de las personas
ACT.2.3.3. Satisfaccion de los usuarios del servicio de Cita Previa telefénica IND01-ACT.2.3.3. Grado de satisfaccion con el servicio prestado por el 8 8,7 8,68 8,72 L L = | 108,75 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIE
agente telefénico en el servicio de Cita Previa
IND03-ACT.2.3.4. Numero de Citas Telematicas solicitadas 2.000.000 340.687 0 0 - - = 17,03 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIE
ACT.2.3.4. Dinamizacion de los servicios telematicos IND02-ACT.2.3.4. Porcentaje de renovaciones a través de la APP SAE 25% 33% 32% 33% - - = 132% 128% 132% 2021-01-01 | 2021-12-31 SIE
IND01-ACT.2.3.4. Reinscripciones de Demanda telematicas 2.500.000 349.958 177.043 172.915 = L L 14 17,7 11,53 | 2021-01-01 | 2021-12-31 SIE
2.3.5. Nuevo modelo de intermediacion IND01-ACT.2.3.5. Grado de implantacion del nuevo modelo de intermediacion 100% 0% 0% 0% = = = 0% 0% 0% 2021-01-01 | 2021-04-30 SOAD
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OE.2. Desarrollar y consolidar Servicios que adecuen los perfiles de las personas desempleadas con las necesidades de las empresas, promoviendo a su vez la activacion laboral de las mujeres

ACT.2.4.1. Desarrollo y ejecucion del Programa de Orientacion Profesional INDO1-ACT.2.4.1. Personas atendidas en el itinerario personalizado de 162.375 57.769 20.821 36.948 = - ™ | 3558 29,82 39,92 2020-12-28 | 2022-12-27 SOAD
Insercién
ACT.2.4.2. Desarrollo y ejecucion del Programa de Acompafamiento a la IND01-ACT.2.4.2. Personas derivadas al Programa de Acompafamiento a la 5.200 3.838 1.843 1.995 ad - - 73,81 84,39 66,15 2020-12-28 | 2022-12-27 SOAD
Insercion Insercién
ACT.2.4.3. Desarrollo y ejecucion del Programa de Experiencias Profesionales IND01-ACT.2.4.3. Personas que realizan practicas profesionales 1.938 0 0 0 - - - 0 0 0 2020-12-28 | 2022-12-27 SOAD
para el Empleo
ACT.2.4.4. Desarrollo y ejecucion del Programa de Acciones Experimentales INDO1-ACT.2.4.4. Personas beneficiarias del Programa de Acciones 2.857 1.939 691 1.248 - - - 67,87 60,45 72,81 2020-12-28 | 2020-09-27 SOAD
Experimentales de Formacion y Empleo
ACT.2.4.5. Realizacion de Encuestas de Satisfaccion de las personas usuarias IND03-ACT.2.4.5. Satisfaccion Global de las personas usuarias del Programa 8 0 0 0 - - - 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SOAD
de los Programas de Orientacion e Insercion EPES
ACT.2.4.5. Realizacion de Encuestas de Satisfaccion de las personas usuarias IND01-ACT.2.4.5. Satisfaccion Global de las personas usuarias del Programa 8 8,72 8,57 8,87 d - - 109 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SOAD
de los Programas de Orientacién e Insercién de Orientacién Profesional
ACT.2.4.5. Realizacion de Encuestas de Satisfaccion de las personas usuarias IND02-ACT.2.4.5. Satisfaccion Global de las personas usuarias del Programa 8 0 0 0 d - - 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SOAD
de los Programas de Orientacién e Insercion de Acompaiiamiento a la Insercion
00.2.4. Promover la gestion
de se.rvicio?y programas ACT.2.4.5. Realizacion de Encuestas de Satisfaccion de las personas usuarias IND04-ACT.2.4.5. Satisfaccion Global de las personas usuarias del Programa 7,5 0 0 0 ad - - 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SOAD
de orientacion e insercion | de los Programas de Orientacion e Insercion de Acciones Experimentales
dirigidos a las personas
_dema_ndantes de empleo ACT.2.4.6. Convocatoria y resolucion del Certamen de Buenas Practicas en la IND02-ACT.2.4.6. Numero de proyectos presentados al Certamen de Buenas 20 0 0 1] i - - 0 0 0 2020-01-01 | 2021-12-31 SOAD
inscritas g . Povr P i
Red Andalucia Orienta Practicas en la Red Andalucia Orienta
ACT.2.4.6. Convocatoria y resolucion del Certamen de Buenas Practicas en la IND01-ACT.2.4.6. Participaciones en el certamen 200 0 0 (1] = - - 0 0 0 2020-01-01 | 2021-12-31 SOAD
Red Andalucia Orienta
ACT.2.4.7. Desarrollo y ejecucion del Programa de Practicas Profesionales IND02-ACT.2.4.7. Numero de practicas en Linea 2 20 0 0 0 = - ot 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SOAD
transnacionales
ACT.2.4.7. Desarrollo y ejecucion del Programa de Practicas Profesionales IND01-ACT.2.4.7. Nimero de practicas en Linea 1 200 0 0 0 - - - 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SOAD
transnacionales
ACT.2.4.8. Programa de medidas para la innovacién y mejora de empleo en IND01-ACT.2.4.8. Porcentaje de ejecucion del presupuesto previsto 100% 0% 0% 0% md - bt 0% 0% 0% 2021-01-01 | 2021-12-31 SOAD
Andalucia
ACT.2.4.8. Programa de medidas para la innovacién y mejora de empleo en IND02-ACT.2.4.8. Proyectos innovadores aprobados 5 0 0 0 ad - - 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SOAD
Andalucia
ACT.2.4.9. Convocatoria de Proyectos Integrales en el marco del programa de INDO1-ACT.2.4.9. Personas insertadas que desarrollen los proyectos 4.167 0 0 1] - - = 0 0 0 2021-12-15 | 2022-12-14 SOAD
Acciones Experimentales acogido al decreto 85/2003 de 1 de abril integrales
ACT.2.5.1. Prospeccion y captacion de empresas IND01-ACT.2.5.1. Empresas captadas por la Red de Agentes de Empresas 15.000 1.004 0 0 d g - 6,69 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIE
ACT.2.5.2. Atencion a las necesidades de informacion por parte de las empresas |IND01-ACT.2.5.2. Empresas informadas en materia de recursos humanos y 21.000 2.951 0 0 i - i 14,05 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIE
contratacion laboral
ACT.2.5.3. Atencioén a las necesidades de asesoramiento por parte de las IND01-ACT.2.5.3. Empresas asesoradas en materia de contratacién laboral 25.000 1.457 0 0 - - - 5,83 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIE
empresas
ACT.2.5.4. Cobertura de vacantes a través de la gestion de ofertas en las IND01-ACT.2.5.4. Vacantes cubiertas a través de la gestion de ofertas en 120.000 17.147 6.848 10.299 - d - 14,29 13,7 14,71 2021-01-01 | 2021-12-31 SIE
oficinas de empleo oficinas de empleo
ACT.2.5.4. Cobertura de vacantes a través de la gestion de ofertas en las IND02-ACT.2.5.4. Numero de personas candidatas a las que comprobar la 18.000 2.030 0 0 - d A BT ,28 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIE
oficinas de empleo disponibilidad a través del Call Center
ACT.2.5.5. Atencioén a las necesidades de RRHH de las empresas a través de IND01-ACT.2.5.5. Anuncios gestionados en el portal de empleo 15.000 2.319 0 0 - - - 15,46 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIE
gestion de anuncios en el portal de empleo
00.2.5. Mejorar la relacién ACT.2.5.6. Gestion de la comunicacion de las contrataciones laborales INDO1-ACT.2.5.6. Contratos comunicados por las personas empleadoras al 4.500.000 | 1.037.414 622.448 414.966 = b = 23,05 23,05 23,05 2021-01-01 | 2021-12-31 SIE
con las entidades SAE
empleadoras y gestionar la = = = - s
oferta de empleo existente |ACT.2.5.6. Gestion de la comunicacién de las contrataciones laborales IND03-ACT.2.5.6. Modificaciones de contratos comunicados por las personas | 200.000 33.384 13.538 19.846 16,69 11,28 24,81 2021-01-01 | 2021-12-31 SIE
en el el mercado laboral empleadoras mediante GEScontrat@
ACT.2.5.6. Gestion de la comunicacion de las contrataciones laborales IND02-ACT.2.5.6. Contratos comunicados por las personas empleadoras 3.000.000 460.853 280.593 180.260 = = - 15,36 15,59 15,02 2021-01-01 2021-12-31 SIE
mediante GEScontrat@
ACT.2.5.7. Satisfaccion de las empresas usuarias de los servicios a empresas INDO01-ACT 2.5.7. Grado de satisfaccion de profesionales y empresas por los 8,5 7,92 0 0 i g - 93,18 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIE
del SAE Servicios de Intermediacion prestados por los Agentes de Empresa
ACT.2.5.7. Satisfaccién de las empresas usuarias de los servicios a empresas INDO2-ACT 2.5.7. Grado de satisfaccion serv. Prestados por AE 7,5 9,17 0 0 ad - - 122,27 0 0 2021-01-01 2021-12-31 SIE
del SAE
IND02-ACT.2.5.8. Contratos Indef. Comunicados por Agenc.Coloc 7 0 0 0 i g - 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIE
IND03-ACT.2.5.8. Contratos Temp. Comunicados por Agenc.Coloc. 137 0 0 0 o g =1 o0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIE
ACT.2.5.8. Colaboracién Publico Privada Agencias de Colocacién - - -
IND04-ACT.2.5.8. Inserciones verificadas a través de Agen.Coloc 144 0 0 0 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIE
IND01-ACT.2.5.8. Demandantes adscritos a Agencias de Colocacion 2.800 0 0 0 - - g 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIE
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OE.2. Desarrollar y consolidar Servicios que adecuen los perfiles de las personas desempleadas con las necesidades de las empresas, promoviendo a su vez la activacion laboral de las mujeres
L L

=
ACT.2.6.1. Atenciéon anonimizada e inclusion en Itinerarios Personales de IND02-ACT.2.6.1. Itinerarios Personales de Insercion a mujeres victimas de 3.500 2.511 0 0 71,74 0 0 2021-01-01 2021-12-31 SOAD
Insercion de mujeres victimas de violencia de género violencia de género
ACT.2.6.1. Atencién anonimizada e inclusién en Itinerarios Personales de IND01-ACT.2.6.1. Grado de adaptacion de la herramienta que garantice al 100% 0% 0% 0% o o - 0% 0% 0% 2021-01-01 | 2021-12-31 SOAD
00.2.6. Desarrollar Insercion de mujeres victimas de violencia de género confidencialidad y seguridad
actuaciones para mejorar la
L ] ) —_
f;gg:i?%g‘ld:gn?;‘: 3::'0" ACT.2.6.2. Desarrollo de proyectos integrales de insercion destinados a mujeres |IND01-ACT.2.6.2. Mujeres con planes integrales desarrollados 1.000 26 0 26 —~ i 2,6 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SOAD
mujeres victimas de B . " N
violencia ACT.2.6.3. Garantia de confidencialidad en el tratamiento de datos de mujeres  |IND02-ACT.2.6.3. Comunicacién de contratos laborales de mujeres victimas 400 54 0 54 - - =1 135 0 13,5 | 2021-01-01 | 2021-12-31 SIE
VVG de violencia de género
ACT.2.6.3. Garantia de confidencialidad en el tratamiento de datos de mujeres INDO1-ACT.2.6.3. Mujeres victimas de violencia de género con datos 800 119 0 119 = - d 14,88 0 14,88 2021-01-01 | 2021-12-31 SOAD
VVG confidenciales
T
00.3.1. Mejorar la ACT.3.1.1. Modernizacién de la infraestructura y el equipamiento de la red de IND01-ACT.3.1.1. Inversion ejecutada en la modernizacion de oficinas de 8.000.000 | 2.211.616 0 0 = 27,65 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SIE
infraestructura de la red de |oficinas de empleo empleo
oficinas de empleo:
Modernizacion de las
oficinas de empleo
IND02-ACT.3.2.1.-Acciones formativas para el conocimiento y uso de Red 2 0 0 0 = = = 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 CRJP
Profesional
ACT.3.2.1.Acciones en materia de formacion y sensibilizacion para la mejora
continua de las politicas de empleo: Dinamizacién de la Red Profesional. — - =y
INDO1-ACT.3.2.1. Acciones de sensibilizacion para la mejora continua de las 300 270 0 0 90 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 CRJP,DGER
politicas de empleo
IND01-ACT.3.2.2. Participacion en jornadas y encuentros profesionales para 15 4 0 0 26,67 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 CRJP,DGER
la mejora continua de las politicas activas de empleo - - -
IND02-ACT.3.2.2. N.° de publicaciones en la web 280 65 0 0 23,21 0 0 2021-01-01 2021-12-31 CRJP,DGER
e oy =y
IND03-ACT.3.2.2. Numero de materiales divulgativos. 10 4 0 0 40 0 0 2021-01-01 2021-12-31 CRJP,DGER
. L, . .. . .. . IND04-ACT.3.2.2. Incremento presencia en medios de comunicacion. 15% 3,78% 0% 0% 25,2% 0% 0% 2021-01-01 2021-12-31 CRJP,DGER
ACT.3.2.2.Dinamizacion de canales de informacion y comunicacion al servicio N N "
de la ciudadania. IND05-ACT.3.2.2. Acciones de difusién programadas para informar sobre los 4 0 0 0 o o o 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 CRJP
servicios y programas del SAE
IND06-ACT.3.2.2. Incremento en el nimero de publicaciones en redes 2% 0,62 % 0% 0% o o o 31% 0% 0% 2021-01-01 2021-12-31 CRJP
sociales (Twitter, Instagram, Facebook y Youtube)
00.3.2. Fomentar la L2 - -
Visibilidad, transparencia, IND07-ACT.3.2.2. Numero de visitas a la web del SAE. 33.500.000 | 11.698.754 0 0 34,92 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 CRJP
participacion y - - o
comunicacion IND02-ACT.3.2.3. Grado de consecucién de la memoria anual. 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 2021-01-01 | 2021-12-31 | CRJP,DGER
ACT.3.2.3.Sensibilizacion externa e interna para mejorar la Transparencia en el = e s
SAE. INDO1-ACT.3.2.3. Acciones de sensibilizacion externa e interna para la mejora 21 14 0 0 66,67 0 0 2021-01-01 2021-12-31 CRJP,DGER
de la transparencia en el SAE
ACT.3.2.4.Diagnostico de la gestion del conocimiento en el SAE en Red INDO1-ACT.3.2.4. Grado de elaboracion del informe diagnéstico sobre la 100% 0% 0% 0% o o o 0% 0% 0% 2021-07-01 2021-12-31 CRJP,DGER
Profesional. gestion del conocimiento en el SAE.
IND01-ACT.3.2.5. tiempo medio (dias) de respuesta al Libro de Quejas y 15 13,5 0 0 - - - 90 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 CRJP,DGER
Sugerencias de la Junta de Andalucia
T
IND05-ACT.3.2.5. Grado de consecucion de otros canales de atencién a la 100% 0% 0% 0% - 0% 0% 0% 2021-01-01 | 2021-12-31 CRJP,DGER
ciudadania
ACT.3.2.5. Mejorar los tiempos de respuesta en los distintos canales de atencién (IND04-ACT3.2.5.Tiempo medio (dias) de respuesta a las consultas realizadas 5 6,4 0 0 - 1 0% 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 | CRJP,DGER
ciudadana. a través del Servicio de Atencién a la Ciudadania
L e
IND03-ACT.3.2.5. Tiempo medio (horas) de respuesta en el formulario 72 21,6 0 0 - 30 0 0 2021-01-01 2021-12-31 CRJP,DGER
consultas web
=T mp—7 =
IND02-ACT.3.2.5.Tiempo medio (horas) de respuesta en nuestros canales de 72 0 0 0 —~ 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 CRJP,DGER
redes sociales
= m
ACT.3.3.1. Integracion de la cultura de calidad IND01-ACT.3.3.1.Acciones realizadas de formacion y sensibilizacién para la 10 1 0 0 = = 10 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 DGER
mejora continua del SAE
=T w7 mp
ACT.3.3.1. Integracion de la cultura de calidad IND02-ACT.3.3.1. Productos dirigidos a la sensibilizacion en materia de 5 4 0 0 ~ 80 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 DGER
calidad en el SAE
ACT.3.3.2. Actuaciones dirigidas a facilitar el acceso de la ciudadania a los IND01-ACT.3.3.2. Numero de actuaciones dirigidas a facilitar el acceso a los 2 1 0 0 - ad s 50 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 DGER
00.3.3 Homogeneizar la servicios ofrecidos por el SAE servicios
gestion, crear y mejorar " N N
'r';ig;m:';;:mf;; 'ge I IND03-ACT.3.3.3. Nimero de auditorias realizadas 13 1 0 0 84,62 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 DGER
informacion o » IND02-ACT.3.3.3. Nimero de asesoramientos 9 7 0 0 ad ad =1 77,78 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 DGER
ACT.3.3.3. Revision e Implantacion del SGC
IND01-ACT.3.3.3. Porcentaje de recomendaciones incorporadas 50% 0% 0% 0% na ad na 0% 0% 0% 2021-01-01 | 2021-12-31 DGER
ACT.3.3.4. Diseiio e implementacion del modelo de gestion integral del SAE IND.01-ACT.3.3.4. Grado implementacion modelo de gestion 25% 0% 0% 0% ad ad o 0% 0% 0% 2021-01-01 | 2021-12-31 DGER
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IND02-ACT.3.4.1. Incorporacién de la difusién y vinculacién a anuncios y 100% 95% 0% 0% 95% 0% 0% 2021-01-01 | 2021-12-31 SINF
ofertas de empleo en la App mévil del SAE.
. - . ) L. INDO1-ACT.3.4.1. Grado de desarrollo del backend de microservicios del Area 100% 75% 0% 0% ad ad 75% 0% 0% 2021-01-01 | 2021-12-31 SINF
ACT.3.4.1. Adaptacion de los servicios digitales a la nueva realidad tecnolégica |ge Gestion del SAE
w5
IND03-ACT.3.4.1. Numero de lineas de incentivos o subvenciones con 2 1 0 0 n 50 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SINF
tramitacion automatizada de expedientes en PTW@nda.
IND01-ACT.3.4.2. Grado de ejecucion de las lineas marcadas para la 100% 15% 0% 0% = = 15% 0% 0% 2021-01-01 | 2021-12-31 SINF
incorporacion de los nuevos métodos de automatizacion de operaciones de
ACT.3.4.2. Automatizacién y racionalizacion de la infraestructura tecnolégica infraestructura S I
00.3.4 Diseiiar un marco de IND02-ACT.3.4.2. Porcentaje de migracion del parque de servidores a la 50% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 2021-01-01 | 2021-12-31 SINF
Lefclerencia para e(; desarrollo nueva infraestructura suministrada
e los sistemas de —
informacion IND02-ACT.3.4.3. Realizacion de un analisis de requisitos para un servicio 100% 0% 0% 0% = 0% 0% 0% 2021-01-01 | 2021-12-31 SINF
global de impresion
ACT.3.4.3. Incremento de la satisfaccién y del desempefio del personal del SAE _ -
R INDO1-ACT.3.4.3. Puesta en produccion de la nueva herramienta de gestion 100% 100% 0% 0% "1 100% | 0% 0% | 2021-01-01 | 2021-12-31 SINF
de peticiones informaticas SaeClick
ACT.3.4.4. Gestion del conocimiento y la formacién como pilares en los que se |IND01-ACT.3.4.4. Porcentaje de migracion de la documentacion de Alfresco a 100% 10% 0% 0% - = 10% 0% 0% 2021-01-01 | 2021-12-31 SINF
sustente la prestacion de los servicios y la adaptabilidad a los cambios la nueva estructura en OpenKM
ACT.3.4.5. Proyectos de innovacion para la modernizacion y mejora de la IND01-ACT.3.4.5. Desarrollo del sistema de gestion de firma biométrica para 75% 0% 0% 0% as n 0% 0% 0% 2021-01-01 | 2021-12-31 SINF
relacion con los ciudadanos, empresas y otras administraciones la incorporacion de tabletas en Oficinas de Empleo y su integraciéon con
Hermes
ACT 3.5.1. Realizacion de estudio de Necesidades Formativas IND01-ACT.3.5.1. Grado de consecucion del estudio de necesidades 100% 35,00 % 0% 0% ad ad 35,0% 0% 0% 2021-01-04 | 2021-12-20 SP
formativas especificas
IND02-ACT.3.5.2. Incremento de acciones formativas del Plan de Formacion 5% 0,63 % 0% 0% ad s 12,6% 0% 0% 2021-01-04 | 2021-12-20 SP
Homologada respecto al afio anterior
ACT. 3.5.2. Realizacion de Acciones Formativas del Plan General del Instituto _ -
00.3.5 Garantizar la Andaluz de Administraciones Publicas IND01-ACT.3.5.2. Incremento de acciones formativas en el Plan de Formacién 5% 0,90 % 0% 0% "1 18% 0% 0% | 2021-01-04 | 2021-12-20 SP
capacitacion de los y las Sectorial respecto al afio anterior
profesionales del SAE
T
ACT. 3.5.4. Soporte a la planificacion de proyectos formativos. IND01-ACT.3.5.4. Soporte a la planificacion de proyectos formativos. 100% 0% 0% 0% 64,0% 0% 0% 2021-01-04 | 2021-12-20 SP
= m
ACT.3.5.3. Formacién en materia de Violencia de Género. IND01-ACT.3.5.3. Formacion en materia de violencia de género 85% 25% 0% 0% - 29,41% 0% 0% 2020-12-01 2021-12-20 SP
ACT.3.6.1. Actuaciones preliminares para la elaboracién del Plan de Igualdad de |[IND01-ACT.3.6.1. Comunicacion del compromiso de la Direccién y de la 1 0 0 0 ad ad 0 0 0 2021-01-01 2021-03-31 CEP, DGER
Oportunidades constitucion de la mesa negociadora del Plan de Igualdad.
IND01-ACT.3.6.2. Acciones de formacion realizadas sobre disefio y desarrollo 1 0 0 0 ad - 0 0 0 2021-04-01 | 2021-10-31 CEP, DGER
ACT.3.6.2.Formacion del equipo de trabajo que elaborara el Plan de Igualdad de de Planes de Igualdad.
Oportunidades de la Agencia SAE. .
IND02-ACT.3.6.2. Numero de personas formadas. 20 0 0 0 0 0 0 2021-04-01 2021-10-31 CEP, DGER
INDO1-ACT.3.6.3. Acciones de formacién realizadas en materia de igualdad 1 0 0 0 0 0 0 2021-04-01 2021-12-31 CEP, DGER
00.3.6 Promover la ACT.3.6.3. Planificacion de actividades formativas en materia de igualdad de de oportunidades e implementacion de planes de igualdad. -
Igualdad de Oportunidades | oportunidades e implementacién de planes de igualdad. IND02-ACT.3.6.3. Numero total de personas participantes en la formacion. 168 0 0 0 =T o 0 0 2021-04-01 | 2021-12-31 | CEP, DGER
entre hombres y mujeres en ’
el Servicio Andaluz de
Empleo ACT.3.6.4. Diagnéstico en materia de igualdad. IND01-ACT.3.6.4. Informe de resultados. 1 0 0 0 0 0 0 2021-04-01 2021-09-30 CEP, DGER
ACT.3.6.5. Definicion de objetivos y programacién de medidas. INDO1-ACT.3.6.5. Borrador Plan de Igualdad de Oportunidades de la Agencia 1 0 0 0 0 0 0 2021-10-01 | 2021-12-31 CEP, DGER
SAE.
INDO1-ACT.3.6.6. Acciones de sensibilizacion y dinamizacion, en materia de 15 27 0 0 ad - 180 0 0 2021-01-01 2021-12-31 CEP, DGER
igualdad de oportunidades, publicadas en Red Profesional
ACT.3.6.6. Planificacion de actividades de sensibilizacion y dinamizacion en el - -
area de Igualdad de la Red profesional. - .3.6.6. Numero total de personas participantes en la accion. g § . . . ! . -01- -12-.
g p IND02-ACT.3.6.6. Nu total d rticipant | i6 3.455 3.390 1.249 2.141 98,12 86,68 | 106,31 | 2021-01-01 | 2021-12-31 CEP, DGER
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ACT.3.7.1. Evaluacion inicial de los puestos de trabajo de centros adscritos al IND01-ACT.3.7.1. Numero de centros evaluados como evaluacion inicial de 80 15 0 0 18,75 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SP
SAE y revision de evaluaciones iniciales, con motivo de cambios en las riesgos o revisados por cambios en las condiciones de trabajo
condiciones de trabajo.
ACT.3.7.2. Elaboracion de planes de emergencia y evacuacion de centros de IND01-ACT.3.7.2. Numero de centros con plan de emergencia y evacuacion 50 10 0 0 - - 20 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SP
trabajo adscritos al SAE e implantacion de los planes ya aprobados. aprobado y centros con plan implantado.
00.3.7. Garantizar la
Vigilancia y Salud Laboral |ACT.3.7.3. Formacion en materia de PRL, a las personas trabajadoras sobre los [IND01-ACT.3.7.3. Nimero de cursos de formacion para las personas 45 10 0 0 ud ad 22,22 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SP
riesgos de su puesto, equipos de primera intervencion en planes de emergencia |trabajadoras, equipos de primera intervencion y representantes de los
y evacuacion, y para los representantes de las personas trabajadoras. trabajadores.
ACT.3.7.4. Seguimiento de la implantacion de las medidas preventivas IND01-ACT.3.7.4. Nimero de medidas preventivas ejecutadas en los centros 450 80 0 0 - - 17,78 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 SP
planificadas a partir de las evaluaciones de riesgos. adscritos al SAE incluidas en la planificacion preventiva y comprobada su
efcicacia.
ACT.3.8.1. Identificacion y seguimiento de las acciones de evaluacion de la IND01-ACT.3.8.1. N° de informes de supervision técnico-metodolégica y 3 1 0 0 - - 33,33 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 DGER
Agencia estratégicos.
IND01-ACT.3.8.2. N.° de consultas atendidas 6 0 0 0 - - 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 DGER
ACT.3.8.2. Asesoramiento en evaluacién y seguimiento IND02-ACT.3.8.2. N.° de grupos de trabajo en los que se colabora 2 1 0 0 - 50 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 DGER
IND03-ACT.3.8.2. N° de reuniones mantenidas en los grupos de trabajo 5 1 0 0 - 20 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 DGER
00.3.8. Implantar la cultura ACT.3.8.3. Dinamizacion en materia de seguimiento para la Evaluacién IND01-ACT.3.8.3. N° de contenidos de evaluacién subidos a Red Profesional 6 1 0 0 ad = | 16,67 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 DGER
evaluadora y otros canales de difusion del SAE
IND02-ACT.3.8.4. Participacion en Jornadas de sensibilizacion en materia de 1 0 0 0 - - 0 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 DGER
evaluacion de politicas publicas en las que se participa
IND01-ACT.3.8.4. N° de reuniones de trabajo del GPE en las que se participa 4 6 0 0 - - 150 0 0 2021-01-01 | 2021-12-31 DGER
ACT.3.8.4. Participacion en foros de evaluacion de politicas publicas
IND03-ACT.3.8.4. N° de personas trabajadoras del SAE que participan en el 4 3 1 2 md - 75 50 100 2021-01-01 | 2021-12-31 DGER
GPE
ACT.3.8.5. Elaboracion del analisis funcional de la Agencia SAE. IND01-ACT.3.8.5. Grado de consecucion de la elaboracion del analisis 100% 55% 0% 0% d - 55% 0% 0% 2021-01-01 | 2021-12-31 SP

funcional de la Agencia SAE
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