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A INTRODUCCION




Disefar e impa

Compromiso: Mejorar la calidad de los servicios prestados, evaluando externamente los cursos de formacion
impartidos alcanzando un indice de satisfaccion de los alumnos mayor o igual a 3,2 (en una escala de 1
a5)

Num. de mujeres y hombres que han recibido formacién en el Centro

Indicador N¢ 2 Andaluz de Danza

Valor Limite

Dato de actividad necesario para el analisis

Num. total de mujeres 66 84 68 21 21 21 0 0 0 0 14 20 315
Num. total de hombres 20 17 21 2 2 2 0 0 0 0 5 16 85
Nim. Total 86 101 89 23 23 23 0 0 0 0 19 36 400

No tiene estandar asociado ya que es un dato de actividad necesario para el analisis. Durante el 2020 en el Centro Andaluz de Danza, el acumulado de alumnado mensual ha sido de 400
jovenes, de los cuales el 21,25% son hombres y un 78,75,% son mujeres. Para frenar la expansion del COVID-19 se suspendieron algunas clases y sin embargo otros cursos se pudieron
continuar telematicamente, cumpliendo el calendario previsto.



Servicio: Diseiiar e impartir cursos para jovenes valores a través del Centro Andaluz de Danza

Compromiso: Mejorar la calidad de los servicios prestados, evaluando externamente los cursos de formacion
impartidos alcanzando un indice de satisfaccion de los alumnos mayor o igual a 3,2 (en una escala

de1lab5)
Indicador Nim 1 indice de satisfaccién de los al /as superior a 4,0 Valor Limite
Indicador NGm 3 Num. de cursos impartidos al afio Valor Limite
Dato de
actividad
N° total de cursos
N° total de cursos evaluados 1 3 0 0 0 0 0 0 0 0 2 3 9
N° de cursos c?n |m§|ce de satisfaccion 1 3 0 0 0 0 0 0 0 0 5 2 s
superior o igual a 4,0
Porcentaje 100,00 % 100,00 % - - - - - - - - 100,00 % 66,67 %
Porcentaje acumulado 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 88,89 %
indice de satisfaccién media mensual 4,73 4,85 - - - - - - - - 5,00 4,42
1001,20.00 % 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
10000 % 100’)0% 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00% 100,00 % 100,00 % .
10000 % 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00 %
43 %
95 %
_ 75 % -Durante el ejercicio 2020 se han impartido 39 cursos.
=3
© . . .2 .
$ -La media anual de satisfaccién del alumnado del Centro Andaluz de Danza ha sido
§ =
5 o '& 4.75 (enuna escalade 1a5).
>
8809 % -Se ha incrementado el estandar establecido de 3,2 a 4,0.
-No se ha superado el compromiso adquirido. El porcentaje acumulado de cursos
8% con un indice de satisfaccién igual o superior a 4,0 ha sido de 88,89% .
-De los 9 cursos evaluados, uno se ha quedado por debajo del limite establecido,
obteniendo un valor de satisfaccién de 3,33 puntos.
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Servicio: Disefiar e impartir cursos para jovenes valores a través del Centro Andaluz de Danza

Compromiso: Publicitar el 90% de los cursos del Centro Andaluz de Danza al menos con 15 dias
de antelacion a suimparticion

Indicador N© 4 Num. de actividades de formacion totales al afio y porcentaje de las Valor Limit
ndicador = actividades difundidas con al menos 15 dias de antelacion alor Himite
90,00%

N° total de cursos 8 10 7 3 3 3 0 0 0 0 2 3 39
N° de cursos con difusién mayor de 15
dias 8 10 7 3 3 3 0 0 0 0 2 3 39
Porcentaje 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % - - - - 100,00 % 100,00 %
Porcentaje acumulado 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 %

100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 %
100 % & u- u- . - & u- - -
100,00 % 100,00 % 100N0 %
o 96,77 %
Shoo% O500% 9512% 9512% 9512% 9583% 9636%
93,33 % SLO8 ¢
90 %
85,00 %
o 85,96% 8596% 85,96 %
S:i" 81,05 % o
£
S 80%
®
8
° 717,21 % . .. .
= Se cumple el compromiso adquirido. El porcentaje acumulado en 2020 ha
S
L .
> 70% sido del 100%.
60 %
50 % ; ; ; ; ; . . . . -
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Indicador Nim 5

Indicador Num 6

N2 total de cursos

N2 de cursos con indice de satisfaccion
superior o igual a >4,0

Porcentaje

Porcentaje acumulado
indice de satisfaccién media mensual

Servicio: Disefiar e impartir formacion musical especificay organizar encuentros para jévenes valores
instrumentistas de la Orquesta Joven de Andalucia y jovenes valores del Joven Coro de Andalucia

Compromiso: Mejorar la calidad de los servicios prestados, evaluando externamente los
cursos de formacion impartidos alcanzando un indice de satisfaccion de los
alumnos mayor o iguala 3,2 (en unaescalade1a5)

indice de satisfaccion de los alumnos/as superior a 4,0 Valor Limite

Num. de cursos impartidos al afio Valor Limite

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2,00
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2,00
R - - - - - - - - - 100,00 %

R - - - - - - - - - 100,00 %

- - - - - - - - - - 4,55

- En 2020 sélo se ha podido celebrar el encuentro de invierno en el mes de diciembre.

-Los encuentros de primavera y verano se anularon debido a la COVID-19.

-La media anual de satisfaccién de los alumnos y alumnas del Programa Andaluz de J6venes Intérpretes ha sido de 4.55 (en una escalade 1 a 5).

-En 2017 se aumento el valor limite aceptable, quedando fijado en 4,0 puntos. En el ejercicio 2020 se ha superado este nuevo valor de referencia.




Indicador N° 7

Num. total de mujeres
Num. total de hombres
Num. Total

Servicio: Disefar e impartir formacion musical especificay organizar encuentros para jovenes valores
instrumentistas de la Orquesta Joven de Andaluciay jovenes valores del Joven Coro de Andalucia

Compromiso: Mejorar la calidad de los servicios prestados, evaluando externamente los cursos de formacion

impartidos alcanzando un indice de satisfaccion de los alumnos mayor o iguala 3,2 (en una
escaladelas)

Num. de mujeres y hombres que han recibido formacién en el
Programa Andaluz para Jévenes Instrumentistas

Valor Limite

Dato de actividad necesario para el analisis

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11 11
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 20 20
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 31 31

Del total de j6venes que han participado en el Programa Andaluz de J6venes Intérpretes el 45,62% son mujeres y el 54,38% son hombres.




Servicio: Disefiar e impartir formacion musical especificay organizar encuentros para jévenes valores
instrumentistas de la Orquesta Joven de Andalucia y jovenes valores del Joven Coro de

Andalucia
tar el 90% de los cursos al os con 15 dias de antela

Indicador Num 8 Num. de encuentros anuales Valor Limite

Dato de
actividad

Porcentaje de encuentros difundidos con al menos 15 dias de

Lo Valor Limite
antelacion

Indicador Num 9

N° total de encuentros
” T
N° de encuentros cor} difusion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 )
mayor de 15 dias
Porcentaje - - - - - - - - - - - 100,00 %
Porcentaje acumulado - - - - - - - - - - - 100,00 %

Se cumple el compromiso establecido.



Servicio: Disefiar e impartir formacion en las areas de direccion escénica, técnicay expresion oral, interpretaciony
técnicas del espectaculo y disefiar e impartir cursos monograficosy de reciclaje para profesionales de las
artes escénicas desarrolladas en la Escuela Publica de Formacion Cultural de Andalucia

Compromiso: Mejorar la calidad de los servicios prestados, evaluando externamente los cursos de formacion
impartidos alcanzando un indice de satisfaccion de los alumnos mayor o igual a 3,2 (en una escala de 1
a5)

Indicador Num 10 indice de satisfaccién de los alumnos/as superior a 4,0 Valor Limite

Indicador Num 11 Num. de cursos impartidos al afio Valor Limite

Gestion Cultural 1 0 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 4
Escénica Técnica 2 3 1 0 0 0 0 0 2 6 2 2 18
Escénica Artistica 6 2 1 0 0 0 2 0 1 5 1 1 19
on line 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 1 3
N° total de cursos 9 5 4 0 0 0 2 0 4 13 3 4 44
N° total cursos evaluados 5 4 4 0 0 0 2 0 4 10 3 4 36
5 P A A

N°de curss::ecr?:;:(ii;ea ::I: :::mfaccmn 5 4 4 0 0 0 2 0 3 s 3 3 2

Porcentaje 100,00 % 100,00 % 100,00 % - - - 100,00 % - 75,00 % 80,00 % 100,00 % 75,00 %

Porcentaje acumulado 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 94,74 % 89,66 % 90,63 % 88,89 %

indice de satisfaccién media mensual 5,00 5,00 4,68 - - - 5,00 - 4,25 4,38 4,85 4,40

- En 2020 se han realizado un total de 32 cursos en la Escuela Piblica de Formacién Cultural de Andalucia., se suspendieron cursos y la Escuela permanecio cerrada para frenar la
expansién del COVID-19.

-La media anual de satisfaccién de los alumnos y alumnas ha sido 4.70 (en una escalade 1 a 5).

-El 88,89% de los cursos impartidos ha superado el indice de satisfaccion establecido de 4,0 puntos (se ha aumentado el valor estandar de referencia de 3,2 a 4,0). No se cumple el
compromiso establecido pero son muy pocos alumnos los que responden al cuestionario, por lo tanto los resultados no son representativos. Hay que intentar conseguir que

responda el 100% del alumnado.



Servicio: Disefiar e impartir formacion en las areas de direccion escénica, técnicay expresion oral, interpretaciony
técnicas del espectaculo y disefiar e impartir cursos monograficos y de reciclaje para profesionales de las
artes escénicas desarrolladas en la Escuela Piblica Formacién Cultural de Andalucia

Compromiso: Mejorar la calidad de los servicios prestados, evaluando externamente los cursos de formacion

impartidos alcanzando un indice de satisfaccion de los alumnos mayor o igual a 3,2 (en una escalade 1
as)

Indicador N 12 Num. de mujeres y hombres que han recibido formacién en la Escuela
ndicacior = Publica de Formacion Cultural de Andalucia

Valor Limite

Dato de actividad
necesario para el analisis

Num. total de mujeres

NUm. total de hombres
NUm. Total

No tiene estandar asociado ya que es un dato de actividad necesario para el analisis. Durante el 2020 han recibido formacién 567 alumnosy alumnas, de los cuales el 55,54% son
mujeres y un 44,46% son hombres.
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Servicio: Disefiar e impartir formacion en las areas de direccion escénica, técnica y expresion oral,
interpretacion y técnicas del espectaculo y disefiar e impartir cursos monograficosy de
reciclaje para profesionales de las artes escénicas desarrolladas en la Escuela Publica de

Formacion Cultural de Andalucia

Indicador N2 13

Num. de cursos de formacion programados al aiio

Valor Limite

Dato de actividad

Indicador N2 14

Porcentaje de las actividades difundid.

con al 15 dias de

antelacién Valor Limite

90,00%
N¢ total de cursos
N2 de cursos con:liiiaf:sién mayor de 15 9 5 3 0 0 0 2 0 4 13 3 4 3
Porcentaje 100,00 % 100,00 % 75,00 % - - - 100,00 % - 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 %
Porcentaje acumulado 100,00 % 100,00 % 94,44 % 94,44 % 94,44 % 94,44 % 95,00 % 95,00 % 95,83 % 97,30 % 97,50 % 97,73 %
100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00 % 100,00 %
100 % 100 % &5 it ey 97?73%
10p\o0 % 9405 opany D524% 9585% 95E5% 9583y -
- o574% 9615% 96,30%
94,44 % o5 755 Jh44% 200% 9500% =
80 % 90 % 92,31 %
87,50 %
5 .
= 60 % S 80% 81,8
©
L 2
3 3
E 3
S  420% s 70%
20 % 60 %
0,00% 0,00% 0,00%
0% T T T T 50 % T T T T T T T T T T
En. Feb. Mz Ab. My. Jn. JI. Ag. Sept. Oct. Nov. Dic. En. Feb. Mz Ab, My. Jn. JI Ag. Sept. Oct. Nov. Dic.
2018-2019-2020
2020 — 2018 Comparativa Interanual
Meses del Afio — 2019 Grafico de lineas: Porcentaje acumulado.
~ 2020

En 2020 se cumple el compromiso establecido. El porcentaje anual acumulado de cursos difundidos al menos con 15 dias de antelacién ha sido de 97,73%.
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Servicio: Coordinar las giras correspondientes en los circuitos de espacios escénicos.

Compromiso: Difundirel 90% de actividades culturales de los circuitos andaluces al menos con 15 dias de antelacion.

Indicador N2 15 Valor Limite
actividad

N° total de representaciones

12



: Coordinar las giras correspondientes en los circuitos de espacios escénicos.

Compromiso: Difundirel 90% de actividades culturales de los circuitos andaluces al menos con 15 dias de antelacion.

N2 de compaiiias satisfechas con la representacién valorandola con

una puntuacion >7/ N2 total de representaciones valoradas Valor Limite

90,00%

Indicador N2 16

N° total de representaciones 0 0 0 0 0 0 48 37 27 73 52 123 360
N° total de representaciones valoradas 0 0 0 0 0 0 15 15 11 21 11 26 99
5 = :
N° de compaiiias satlsf?chas con la 0 0 0 0 0 0 15 14 10 2 1 25 95
representacion
Porcentaje - - - - - - 100,00% 93,33% 90,91% 95,24% 100,00% 96,15%
Porcentaje acumulado = N = N N N 100,00% 96,67% 95,12% 95,16% 95,89% 95,96%
100,00% 100,00% 1 o%
100 % 95,24% ﬂ 100% 5 R Tonde e .
oz , 97,58% i 3 3
Qheirt ittt y 6,23% S o6ps% B ogysy Tgt TIM% 9707
9 9GD7% 1%
61% 96,79%
on.g3% 95,89% 9s0s% 0B0% 90¢7 95,89% 95,96%
0 5,24% 72 96,49% 95,12% 95,16%
LY 4
90%
S  60% 5
% k
E z
= 5
2 =
S 4% s
80%
20%
0,00% 9,00% 0,00% 0,006 0,00% 0,00%
0% +———8——8——8——8— 0
En. Feb. Mz Ab. My in. I Ag.  Sept. Oct. Nov.  Dic. En. Fb w2 oAb My i . As  Seet O Nov  Dic
2018 - 2019 - 2020
20§°| — 018 Comparativa Interanual
M AR
Saeace 0 Gréfico Barras: Valor mensual. — 010
Gréfico de lineas: Valor acumulado.
— 2020 Grafico de lineas: Porcentaje acumulado.

Este compromiso no se esta midiendo. Este programa se sustituyo por Red Andaluza de Teatros Publicos y todo se realiza online, por lo que se propuso como medida correctiva su
sustitucion por “porcentaje de compafiias satisfechas con la representacion, valorandola con una puntuacién >7 (en una escala de 1 a 10), respecto al total de representaciones
valoradas. El estandar de calidad establecido es del 90%.

Se cumple el compromiso obteniéndose un porcentaje acumulado de 95,96%. 13



Servicio: Coordinar las giras correspondientes en los circuitos de espacios escénicos.

Compromiso: 90% de cumplimiento de la programacion anual de los Circuitos Andaluces.

Indicador N2 17 Num. de actividades programadas Valor Limite
actividad
Valor Limite

NuUm. de municipios que valoran la calidad de representacién con una
puntuacién > 7/ Ne total de representaciones valoradas

Indicador N2 18

N2 total de representaciones 0 0 0 0 0 0 48 37 27 73 52 123 360
N2 total de representaciones valoradas 0 0 0 0 0 0 48 37 27 73 52 123 360
N2 de municipios que consideran
SUEES RO L 0 0 0 0 0 0 48 36 26 72 45 116 343
cumplidas sus expectativas
Porcentaje - - - - - - 100,00 % 97,30 % 96,30 % 98,63 % 86,54 % 94,31 %
Porcentaje acumulado - - - - - - 100,00 % 98,82 % 98,21 % 98,38 % 95,78 % 95,28 %
o 6 " I3 00w L 00,00 % 100,00 %
b Qo % 98,71%
@ s ssnasasssimssENaEEEsERNNENEE AR EasEAREEEEEsmaEEaunn 5 o 98,44 % % 98,5 d 98,46 % 98,31 %
8,25 % 9835% 9847 % 98,28 %
= i i 98,29 %
97,92 % 98,05 % 98,22% 98,29%
80 % 97,92 % 0781% 97,67% ofso% 97,70% °782% 98,03
95 % g
S
S 60% _
S 3
© 1]
£ 5
= £
o -
- o
S 4% 5
90 %
20%
0,00% 0,00%» 0,006 0,00% 0,00%
0% — - R —+—® — & — & 85% T r T r T r T r T r
En. Feb. Mz. Ab. My. In. I Ag. Sept. Oct. Nov. Dic. En. Feb. Mz. Ab. My. In. . Ag. Sept.  Oct. Nov. Dic.
2020 2018 - 2019 - 2020
Meses del Afio Comparativa Interanual
— 2018
Grafico Barras: Valor mensual. -
Grafico de lineas: Valor acumulado. " 5 .
— 2020 Gréfico de lineas: Porcentaje acumulado.

Este compromiso no se esta midiendo. Este programa se sustituyo por Red Andaluza de Teatros Publicos, todo se realiza on line, por lo que por lo que se propuso como
medida correctiva su sustitucién por “Porcentaje de municipios que valoran la calidad de la representacién con una puntuacién >7 (en una escala de 1 a 10) respecto al total de
representaciones valoradas”. El estandar de calidad establecido es del 90%.

, X 14
Se ha cumplido el compromiso, obteniéndose un porcentaje acumulado en 2020 de 95,28%.



Indicador N2 19

Indicador N2 20

N2 de peticiones de
visitas para grupos
N2 de peticiones
contestadas en un

plazo > 5 dias

Porcentaje
Porcentaje
acumulado

Servicio: Gestionar espacios culturales.

Compromiso: Responder a las solicitudes de reserva para visitas de grupos a los centros en un plazo menor o igual a

.
5dias
Num. de reservas de visita para grupos Valor Limite
Dato de
actividad
Porcentaje de reservas de visita para grupos contestadas en el plazo .
Valor Limite

maximo de 5 dias

291 344 107 0 0 41 120 140 157 122 38 78 1438
2 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4
99,31% 99,71% 99,07% - - 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
99,31% 99,53% 99,46% 99,46% 99,46% 99,49% 99,56% 99,62% 99,67% 99,70% 99,71% 99,72%

99,31%.

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

100%

96% -

92% -

Valor Indicador

88% -

84%

80% -
En.

Feb. Mz. Ab. My. Jn. JI. Ag.

2020
Meses del Afio

Gréfico Barras: Porcentaje mensual.
Grafico de lineas: Porcentaje acumulado.

Valor Indicador

100,00%

100,00%

100% -
99,60%
9953%  g946%  gouen 9954% o e
» .
99,31% oo 9962% gy 996 9965%
99,46% 9%
99,23
99% - -
98,97%
98%
97%
96% T T T T T

En.

— 2018
- 2019
— 2020

2018 - 2019 - 2020
Comparativa Interanual

I Ag.

Sept. Oct.

Nov. Dic.

Gréfico de lineas: Porcentaje acumulado.

No se cumple el 100%, aunque estamos muy cerca. Como medida correctora se ha propuesto acercar el valor estandar de referencia a la realidad, algunas veces hay que conformar

los grupos con un minimo de personas para poder realizar la visita guiada, retrasando la respuesta al visitante. Se ha propuesto bajarlo al 99%, que es un valor mas realista, aunque

sigue siendo exigente.

Desde mediados de marzo hasta mayo estuvieron cerrado los espacios culturales por la pandemia de COVID-19.

Durante el 2020 se ha obtenido un porcentaje acumulado del 99,72%.
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Servicio: Disefiar y montar exposiciones.

Compromiso: El 90% de las exposiciones programadas difundidas al menos con 15 dias de antelacion.

Indicador N2 21 NUm. de exposiciones inauguradas Valor Limite

actividad
Valor Limite

Porcentaje de exposiciones inauguradas con actividades paralelas
programadas

Indicador N2 22

N° de exposiciones
producidas

0 0 0 0 0 0 1 0 2 2 2 3 10

N° de exposiciones
con1omas

actividades
realizadas

Porcentaje - - - - - - 0,00% - 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Porcentaje

- - - - - - 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
acumulado

Este compromiso no se esta midiendo. Se ha modificado por “Realizar al menos una actividad paralela por exposicion producida”. El estandar de calidad fijado ha sido del 99%.

Durante el ejercicio 2020 no se han podido realizar talleres, ni visitas guiadas por la COVID-19.
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Servicio: Disefiar y montar exposiciones.

Compromiso: Porcentaje de modificaciones sobre lo programado

VALORACION GLOBAL

Satisfaccion General

9,50
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Servicio: Disefiary elaborar guias, folletos y libros.

Compromiso: Actualizar el 80% de los folletos informativos facilitados a los visitantes de los yacimientos
arqueoldgicos al menos cada 3 afios.

Indicador N2 24 Num. de folletos informativos actualizados anualmente Valor Limite

actividad

Porcentaje de folletos informativos con mas de tres afios

Indicador N2 25 N
actualizados

Valor Limite

Este compromiso no se mide. Hay que eliminarlo de la Carta de Servicios en la proxima actualizacion.
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icio: Gestionar los siguientes espacios escénicos: Teatro Alhambra, Teatro Canovas, Teatro Central y otros
espacios.

Compromiso: Mejorar la calidad de los servicios prestados, evaluando externamente los espectaculosy servicios
ofrecidos en cada uno de los teatros alcanzando un indice de satisfaccion de los espectadores mayor o
iguala 3,2 (enunaescaladelas)

Indicador n2 26 indice de satisfaccion de los espectadores Valor limite

>4,0

Se realizan encuestas en los tres Teatros Alhambra, Canovas y Central desde la Temporada 07/08 con resultados excelentesy muy estables, por lo que se ha decidido no realizarlas
todas las temporadas, sélo cuando tenga lugar algiin cambio significativo.

Se modificd el valor limite establecido en la Carta de Servicios de 3,2 a 4,0 (en una escalade 1 a5).

Teatro Alhambra Valoracion global Teatro Canovas Valoracion global Teatro Central Valoracion global

Temporada 07/08 4,1 Temporada 07/08 4,3 Temporada 07/08 4,1
Temporada 08/09 4,4 Temporada 08/09 4,4 Temporada 08/09 4,4
Temporada 09/10 4,1 Temporada 09/10 4,3 Temporada 09/10 4,3
Temporada 10/11 4,2 Temporada 10/11 4,3 Temporada 10/11 4,1
Temporada 11/12 4,3 Temporada 11/12 4,5 Temporada 11/12 4,4
Temporada 12/13 4,2 Temporada 12/13 41 Temporada 12/13 4,4
Temporada 13/14 4,2 Temporada 13/14 4,3 Temporada 13/14 4,6
Temporada 14/15 4,3 Temporada 14/15 4,4 Temporada 14/15 4,8
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Servicio: Programar las actividades culturales escénicas y musicales de los teatros adscritos a la Consejeria de

Cultura.
Compromiso: El90% de los espectaculos programados difundidos al menos con 15 dias de antelacion.

Num. de representaciones programadas al afio y porcentaje

de aquellas difundidas al menos 15 dias antes \EISIEIIL

Indicador Num 27
indicador Num 28

Num. total de espectaculos
programados
Num. de espectaculos difundidos
en menos de 15 dias de 0 3 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 5
antelacién
Porcentaje 100,00% 88,89% 100,00% - - - - - - 93,33% 97,06% 100,00%
Porcentaje acumulado 100,00% 93,33% 94,55% 94,55% 94,55% 94,55% 94,55% 94,55% 94,55% 94,29% 95,19% 96,38%
100,00%
100% 100% -
el 97,87%
94,55% 94,55% 94,55% 94,55% 94,55% I767% 97,67% 97,67% 97,67% __
95% ! - - = 97,56% 97,56% 97,56% 97,56% 97,8100ty 17 96,38%
95%
90% - - - - *
,55% o
e 94,55% 94,55% 9455% oas5% 94,55% 94,55% o g 94,12%
85% +°7% 93,33%
s 5
S 3
2 s0% 2 9o%
s 5
= Kl
> o
75% =
70% 85%
65%
60% T T T T
My. In. n Ae.  Sept. 80% . . . . r . . . . . .
En. Feb. Mz. Ab. My. Jn. JI. Ag. Sept. Oct. Nov. Dic.
2020
m Meses del Afio 2018-2019-2020
Teatro Central - 2018 Comparativa Interanual
| Teatro Cénovas - + = 2019
Grafico Barras: Porcentaje. ) ; )
B teatro Alhambra Gréfico de lineas: Porcentaje acumulado. — 2020 Gréfico de lineas: Porcentaje acumulado.

En los meses donde no hay datos es porque no se han programado espectaculos. Desde mediados de marzo hasta mayo estuvieron cerrados por la pandemia. El porcentaje acumulado

anual ha sido de 96,38%, cumpliéndose el compromiso adquirido.
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Servicio: Programar las actividades culturales escénicas y musicales de los teatros adscritos a la Consejeria de
Cultura.

Compromiso: Porcentaje anual de representaciones modificadas sobre las programadas.

N2 de representaciones programadas al afio y porcentaje

L. e g Valor Limite
anual de programacion sin modificacion

Indicador Num 29
indicador Num 30

Num. total de representaciones
z - 41 60 27 66 49 9 0 0 0 17 61 40 370
programadas al afio
Num. total de representaciones
P 0 0 2 1 1 0 0 0 0 0 0 0 4
modificadas
Porcentaje 100,00% 100,00% 92,59% 98,48% 97,96% 100,00% - - - 100,00% 100,00% 100,00%
Porcentaje acumulado 100,00% 100,00% 98,44% 98,45% 98,35% 98,41% 98,41% 98,41% 98,41% 98,51% 98,79% 98,92%
o 97.50% 99,08% 99,20% 99,20% 99,20% 99,20% 99,20% 99,20% 99,20% 99,32% 98,92% 98,32% :
o 99,08% 9920% 9920% 99.20% 99.20% 9920% % 99327 .
97,96% 97,75% _9: 98,45%
97,46% 97,39% 97,50% 97,56% 97,56% 97,56% 97,56% ’
90% - 98,10% 9 29
97,50% o 97,52% 97,84% 98,32%
’ 97,01% 97,27% 97,30% 97,30% 97,30% 97,30% (adaitd 97,83%|
- 6,46% 90,69%
80% 4
93,88%
. 70%
S 5 92%
©
2
2 e0% = - sneitanmsiassuessnsiunanansranasouasEuRnanshaanuttnnnannanRnannstunnnnnsnunnsonaeunnnns:rnniy
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o ©
> >
50% 88%
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2020 2018-2019-2020
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I Teatro Canovas = 2019
I Teatro Alhambra Gréfico de barras: Porcentaje. — 2020 Grafico de lineas: Porcentaje acumulado.
Grafico de lineas: Porcentaje acumulado

En los meses donde no hay datos es porque no se han programado espectaculos. El porcentaje acumulado anual en 2020 ha sido de 98,32%.

Se ha cumplido el compromiso adquirido.
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Servicio: Produciry distribuir espectaculos flamencos.

Compromiso: Porcentaje de espectaculos difundidos con al menos 15 dias de antelacion.

Indicador Num 31 -
) ) Valor Limite
Indicador Num 32

>90%

N° total de espectaculos
flamencos programados

N° de espectaculos
flamencos difundidos en

menos de 15 dias antes de su 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
representacion
Porcentaje - 100,00% 100,00% - - 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Porcentaje acumulado - 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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Indicador Niim 33
indicador Num 34

N° total de espectaculos
flamencos programados

N° de espectaculos flamencos
modificados

Porcentaje

Porcentaje acumulado

Servicio: Produciry distribuir espectaculos flamencos.

Compromiso: Porcentaje anual de representaciones de flamenco modificadas sobre las programadas.

Valor Limite

12 5 0 0 8 28 14 34 46 47 118 312
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
100,00% 100,00% - - 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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Conclusiones
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