Junta de Andalucia

':l'."'lS".".-'.';J o la Presidendia,
Administracien Pablica ¢ Interior

ANEXO I: REQUISITOS Y MERITOS

- REQUISITOS DE PRESELECCION:

e Titulacion de Ingenieria Superior en Informatica/Telecomunicaciones o
equivalente en titulacion de Grado, asi como titulaciones extranjeras
homologadas.

e Experiencia minima de 10 afios en el sector TIC.

e Experiencia previa demostrable de al menos 5 afios en la gestidn de proyectos o
servicios relacionados con el disefio, operacion y mantenimiento de
infraestructuras TIC.

- OTROS ASPECTOS VALORABLES:

e Certificacién en ITIL v3, al menos Foundation.

e Certificacion en metodologia de gestion de proyectos.

e Experiencia previa en gestidon de proyectos o servicios Tl con diferentes
organismos de la Junta de Andalucia, ejerciendo el papel de interlocucién con el
organismo sobre los trabajos en ejecucion.

e Conocimientos técnicos en los servicios del Catalogo de Servicios del
Departamento de Servicios Tl: Alojamiento de Infraestructura Tl — Housing, 1aaS$,
Alojamiento de Aplicaciones, Oficina Técnica de Proyectos y Explotacién de
Infraestructura TI,

e Competencias y habilidades como: fuerte orientacion al cliente, dotes de
comunicacidon y relaciones personales, técnicas de negociacién, toma de
decisiones y resolucion de problemas.



