Junta de Andalucia e

CONVENIO DE COLABORACION ENTRE EL SERVICIO ANDALUZ DE SALUD Y LA ASOCIACION
TODO POR UNA SONRISA PARA EL DESARROLLO DEL PROGRAMA ALOJAMIENTO A
FAMILIARES DE PACIENTES HOSPITALIZADOS EN AREAS ESPECIALES.

En Cadiz, a 6 de mayo de 2022

REUNIDOS

De una parte, D. Sebastian Quintero Otero, Director Gerente del Hospital Universitario Puerta del Mar
nombrado/a por Resolucién de 15 de 03 de 2019 del Director Gerente del Servicio Andaluz de Salud (BOJA
num. 71, 12/04/2019), actuando en este acto en nombre y representacion del Servicio Andaluz de Salud, en
virtud de Resolucién de delegacién de firma de su Director Gerente de 29 de 04 de 2022.

Y de otra, Dfia. Gloria Rosado Aparicio, con NIF [l en nombre y representacién de la Asociacién Todo por
una Sonrisa, con CIFG11812880, en su calidad de Presidenta, manifestando estar facultado/a para ello por la
entidad, la cual esta inscrita en el Registro General de Entidades de Voluntariado de Asociaciones con el nimero
650.

Ambos/as intervienen en funcién de sus respectivos cargos y en el ejercicio de las facultades que les estan
conferidas a cada uno.

EXPONEN

Primero. El articulo 21.a) de la Ley 16/2011 de Salud Piblica de Andalucia, de 23 de diciembre, entre otras
medidas, garantiza el derecho a la participacién ciudadana en salud publica, a través de alianzas con
asociaciones en complemento y continuidad de la accidén de los servicios. El articulo 32.1, dispone que las
Administraciones pulblicas apoyaran y fomentaran a las entidades de la iniciativa social sin animo de lucro en el
ejercicio de sus acciones de ayuda mutua, en relacidn a los campos de actuacién primarios en salud.

Segundo. El /V Plan Andaluz de Salud 2013-2020, marco de referencia e instrumento base para todas las
actuaciones en materia de salud de la Comunidad Auténoma de Andalucia establece, como primer compromiso,
aumentar la esperanza de vida en buena salud. Para cumplir este compromiso marca una serie de metas, entre
ellas la 1.2,, que insta a potenciar la accidn social e intersectorial en el abordaje de las condiciones de vida y de
los determinantes de salud de mayor impacto en la esperanza de vida en buena salud de la poblacidn. El tercer
compromiso, se centra en generar y desarrollar los activos de salud de nuestra comunidad auténoma, y ponerlos
a disposicién de la sociedad andaluza. Para cumplir con este compromiso, entre otras metas y objetivos, se
establece el fomento de alianzas y planes de trabajo para potenciar activos con organizaciones ciudadanas.
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Tercero. El Plan de Calidad del Sistema Sanitario Publico de Andalucia, construye tres escenarios: ciudadania,
profesionales y espacio compartido. Las lineas de accién del primer escenario profundizan en la posicién que la
ciudadania debe ocupar en un sistema sanitario, que considera como valores esenciales propios: |a participacion,
la autonomia en la toma de decisiones, la diversidad y la corresponsabilidad. Concretamente, la linea de accién
4.3., contempla el establecimiento de sistemas que promuevan el intercambio de conocimientos entre
ciudadania y profesionales, con especial atencién al papel que juegan las asociaciones de ayuda mutua en el
manejo cotidiano de determinados problemas de salud. Su tercer escenario lo constituye el espacio compartido,
donde confluyen profesionales y ciudadania, relacionandose y compartiendo valores en un clima de vinculacién
positiva que permite adoptar un compromiso claro con la sostenibilidad del sistema sanitario piblico ante la
sociedad.

Cuarto. Segln establece en sus estatutos, la Asociacién Todo por una Sonrisa es una entidad no gubernamental
sin animo de lucro, que tiene como objetivos primordiales:
e Llevarilusién, alegria y esperanza al maximo posible de menores hospitalizado y a sus familias.

e Contribuir a la aplicacién de los derechos de los menores hospitalizados contemplados en la Carta
Europea del 13 de mayo de 1986.

e Apoyo a las familias de los menores hospitalizados.

e Crear un clima de buenas relaciones en el hospital que permita el trabajo de equipo entre
voluntarios que favorezca la estancia tanto a los menores hospitalizados como a sus familiares.

e Colaborar con entidades sanitarias para cubrir necesidades.

e  Promover el voluntariado social.

Que ha puesto en marcha las siguientes actividades:

— Talleres de padres

— Conferencias, charlas, seminarios, Congresos, entre otros.

— Jornadas de formacién para el voluntariado.

— Reuniones de coordinacién del equipo.

—  Grupos de autoayuda.
Plataforma online destinada a menores hospitalizados.
Campafas de prevencién y sensibilizacién.

~ Programas de colaboracion con instituciones publicas espafiolas e internacionales para desarrollar
programas de voluntariado online en hospitales espafioles.

Y en virtud de lo expuesto, las partes firmantes prestan su conformidad a la formalizacién del presente
convenio de colaboracion con sujecidn a las siguientes
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ESTIPULACIONES

Primera. Objeto del convenio

El Convenio de colaboracion del Hospital Universitario Puerta del Mar con la entidad Asociacién Todo por una

Sonrisa tiene por objeto el desarrollo del programa Alojamiento a Familiares de Pacientes Hospitalizados en
Areas Especiales.

Segunda. Objetivos del programa
Este programa tiene los siguientes objetivos generales:

I Disponer de alojamientos cercanos al hospital para familiares de pacientes en situacién especial
que lo requieran.

Il. Facilitar que los familiares de pacientes de larga hospitalizacién con situaciones clinicas complejas
o de gravedad, que no tengan medios econdmicos para que puedan estar cerca del paciente.

El programa tiene los siguientes objetivos especificos:

1. La disponibilidad de alojamientos por terceros que puedan utilizar temporalmente familiares de
pacientes que cumplan los requisitos establecidos.

2. Lacoordinacion de la estancia y gestién de las incidencias se llevard a cabo por Asociacion Todo por una
Sonrisa.

Tercera. Obligaciones de las partes
El centro sanitario se compromete a:

1. Designar un/a profesional del centro sanitario para ejercer las funciones de coordinacién e interlocucién
con la persona designada por la entidad para el desarrollo del programa objeto de este convenio.

2. Proporcionar informacién sobre este programa a los/as profesionales que corresponda, asi como a la
comision de participacién ciudadana del centro sanitario.

3. Facilitar sitios especificos donde colocar carteleria o depositar folletos informativos sobre el programa
objeto de este convenio.

4. Establecer con la entidad firmante los mecanismos de coordinacién oportunos en aras de favorecer el
6ptimo desarrollo de este programa, evitando interferencias en la actividad que realiza el personal de la
entidad en el marco de este convenio.

5. Garantizar la proteccién de datos y el derecho a la intimidad de las personas beneficiarias de este
programa, de sus acompafiantes, de los/as profesionales del centro y de las personas de la entidad, de
acuerdo con lo establecido en la estipulacién sexta del presente convenio de colaboracién.
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La entidad se compromete a:

1,

1,

Designar una persona de la entidad para ejercer las funciones de coordinacién e interlocucién con el/la
profesional designado/a por el centro sanitario para el desarrollo del programa objeto de este convenio.
Poner a disposicin del centro sanitario el personal necesario para el buen desarrollo de este programa.
Establecer con el centro sanitario los mecanismos de coordinacién oportunos en aras de favorecer el
dptimo desarrollo de este programa, evitando interferencias en la actividad asistencial u organizativa del
centro sanitario. Asi como, no suplir actividades propias de sus profesionales sanitarios y no sanitarios.
Garantizar la proteccion de datos y el derecho a la intimidad de las personas beneficiarias de este
programa, de sus acompafiantes, de los/as profesionales del centro y de las personas de la entidad, de
acuerdo con lo establecido en la estipulacién sexta del presente convenio de colaboracidn.

Facilitar al centro sanitario una declaracién responsable que expresamente manifieste, que todo su
personal trabajador o voluntario, propio o subcontratado, no tiene antecedentes penales no cancelados
por delitos de violencia doméstica o de género, por atentar contra la vida, la integridad fisica, la libertad,
la integridad moral o la libertad e indemnidad sexual de toda persona, o por delitos de tréfico ilegal o
inmigracién clandestina de personas o por delitos de terrorismo.

En caso de que la realizacién de las actividades del programa objeto de este convenio conlleve el
contacto habitual con menores, la entidad deberd facilitar al centro sanitario una declaracidn
responsable que manifieste, expresamente, que todo su personal trabajador o voluntario, propio o
subcontratado; cuenta con el certificado negativo del Registro Central de Delincuentes Sexuales, en las
condiciones que se establecen en el Real Decreto 1110/2015, de 11 de diciembre.

Seguir las indicaciones de las autoridades sanitarias que en materia de salud publica se puedan
establecer en funcion de la situacion epidemioldgica existente en cada momento.

Cuarta. Funciones del personal designado por la entidad para el desarrollo del programa.

En el marco del presente convenio, las personas designadas por la entidad para la ejecucién del
programa, exclusivamente, realizard las siguientes funciones:

La gestion de los pisos de acogida.

La coordinacion de la estancia de los familiares de los pacientes.

Acompafiamiento familias.

Coordinacién con la Unidad de Trabajo Social del hospital para la acogida de dichas familias.
La gestion de las incidencias.
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Este personal designado por la entidad no podra desarrollar actividades que correspondan a los/as
profesionales del centro sanitario, estén o no incluidas en la cartera de servicios del centro.

En el ejercicio de su actividad, el personal de la entidad esta sujeto a la obligacién de garantizar la
proteccién de datos de las personas beneficiarias del programa, de sus acompafiantes, de los/as
profesionales del centro y de las personas de la entidad, de acuerdo con establecido en la
estipulacion sexta del presente convenio.

En el marco del presente convenio, las actividades y funciones que realicen estas personas, en
ningln caso supondrd una relacién civil, laboral, funcionarial o mercantil con el Servicio Andaluz de
Salud.
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Quinta. Acceso al programa

1. El acceso al programa objeto de este convenio, se realizara cuando exista una peticidn previa y
expresa por parte de la persona destinataria del mismo o de su representante. La peticién se
formulara a través de los canales que se determinen para ello.

2. El centro sanitario informara a la entidad qué personas han solicitado la participacién en el
programa.

3. Lainformacién a suministrar a la entidad ser4 la estrictamente necesaria para facilitar el acceso de
las personas subsidiarias de beneficiarse de las actividades de este programa.

Sexta. Proteccién de datos de caricter personal y seguridad

Las partes se comprometen a cumplir lo dispuesto en la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, asi como, con el texto consolidado de la
Ley 41/2002, de 14 de noviembre, bdsica reguladora de la autonomia del paciente y de derechos y
obligaciones en materia de informacién y documentacién clinica.

1. Régimen aplicable

Todo tratamiento de los datos personales que fuese necesario para la correcta ejecucién del convenio se
efectuara de conformidad con lo dispuesto en Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva
95/46/CE (Reglamento General de Proteccién de Datos o RGPD), asi como en la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccién de datos personales y garantia de los derechos digitales (LOPDGDD) y demés
normativa estatal y autondmica en la materia.

Las partes velaran por el cumplimiento del Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el que se regula el
Esquema Nacional de Seguridad en el dambito de la Administracién electrénica.

2. Deber de informacién mutuo

Los datos de caracter personal de los firmantes del Convenio y de aquellas personas que participen en su
ejecucién, tales como los miembros de los grupos de trabajo y de la comisién de seguimiento, seran
incorporados a las actividades de tratamiento de cada una de las partes para la gestién, mantenimiento y
control del presente convenio y el cumplimiento de sus obligaciones legales. Para ello serd imprescindible
que se aporten sus datos identificativos, el cargo que ostentan, nimero de DNI o documento equivalente y
su firma. Este tratamiento es necesario para la ejecucién del Convenio y el cumplimiento de la normativa
aplicable que constituyen las causas legitimadoras del mismo.

Asimismo, las partes garantizan cumplir con el deber de informacién con respecto a sus empleados cuyos
datos personales sean comunicados entre las partes para el mantenimiento y cumplimiento de la relacién
prevista en el Convenio. Las partes se comunicardn mutuamente la identidad de sus Delegados de
Proteccién de Datos, en caso de que dicho nombramiento les sea de aplicacién.
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Los firmantes y las personas fisicas involucradas por cada parte en la ejecucién del Convenio podran
ejercitar sus derechos de acceso, rectificacién, oposicion, supresién, portabilidad, limitacién del
tratamiento, y cualesquiera otros derechos que resulten de aplicacién, por escrito en los domicilios que
figuran en el encabezado del Convenio. Los datos personales seran tratados mientras el convenio esté en
vigor y, tras ello, permaneceran bloqueados durante el plazo maximo de seis afios (o por un plazo superior
cuando lo exija una norma aplicable). Cualquier reclamacion o solicitud relacionada con la proteccion de
datos personales se podra ejercitar ante el Consejo de Transparencia y Proteccién de Datos de Andalucfa.

3. Modalidad del tratamiento

Dado que este convenio no supone tratamiento de datos personales distinto del referido en la cldusula de
informacién mutua, forma parte de este clausulado el contenido del “Anexo | - Ausencia de tratamiento de
datos personales”.

Séptima. Financiacidn del programa objeto del convenio.

La ejecucion del presente convenio no generard obligaciones econdmicas para el Hospital Universitario Puerta
del Mar.

La Asociacién Todo por una Sonrisa facilitara los recursos necesarios para la ejecucién del programa objeto de
este convenio.

Octava. Mecanismos de seguimiento, vigilancia y control de la ejecucion del convenio

Se constituird una Comisién de participacion y seguimiento de composicién paritaria, encargada del
seguimiento, vigilancia y control de la ejecucion del presente convenio. Esta comisién estard formada por
los siguientes miembros.

Por parte del Hospital Universitario Puerta del Mar:

Direccidn Gerencia o persona en la que delegue.
Profesional/es designado/s por la Direccién Gerencia.

Por parte de la Asociacién Todo por una Sonrisa:

Presidencia o persona en la que delegue.
Persona/s designada/s por la Presidencia.

Seran funciones generales de esta comisién:

1. La evaluacién anual del presente convenio, al objeto de valorar el cumplimiento de objetivos y
actividades realizadas, asi como la salvaguarda de los datos de caracter personal.
2. Lapropuesta de la prérroga, modificacién o resolucidn de este convenio.
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3. Interpretar las dudas y resolver las controversias que puedan surgir entre las partes en el
cumplimiento del presente convenio; asi como, velar por la adecuada ejecucién del mismo.

Esta comisién se reunird, al menos, una vez al afio; asf como, a requerimiento de cualquiera de sus
miembros, y/o en las circunstancias excepcionales que asi se determinen.

Esta comision elaborara un informe que recoja todo lo tratado en cada reunién, el cual deberd presentarse
para su aprobacion en la Comisién de Participacién Ciudadana del centro sanitario.

Novena. Ambito y duracién del convenio

El dmbito de actuacién del programa objeto de este convenio se circunscribe a familiares de pacientes
hospitalizados en dreas especiales.

El presente convenio tendra vigencia de un afio, a contar desde la fecha de su firma, prorrogandose
tacitamente por periodos iguales, salvo denuncia expresa de alguna de las partes, con un mes de antelacién
como minimo, a la fecha de su vencimiento.

De conformidad con el articulo 49.h de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico Andaluz, las prérrogas acordadas no podran exceder los cuatro afios adicionales.

Décima. Consecuencias aplicables en caso de incumplimiento y resolucion del convenio
La resolucion de este convenio se podr3 llevar a cabo por las causas siguientes:

El mutuo acuerdo de las partes.

Por incumplimiento por cualquiera de las partes de las obligaciones estipuladas en el presente
convenio.

Por voluntad de una de las partes, manifestada con un plazo minimo de un mes de antelacién, a la
fecha de su vencimiento.

Undécima. Naturaleza y régimen juridico del convenio

El presente convenio se ajusta a un modelo normalizado informado favorablemente, por la Asesoria Juridica
de los Servicios Centrales del Servicio Andaluz de Salud, conforme a lo estipulado en el articulo 50.2.a) de la
Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Piblico.

El presente convenio tiene naturaleza administrativa, y en lo previsto en el mismo se estara a lo que dispone
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comdn de las Administraciones PUblicas,
los articulos 47 y siguientes de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Piblico y la
Ley 9/2007, de 22 de octubre, de la Administracidn de la Junta de Andalucia.

De acuerdo con lo dispuesto en los articulos 4 y 6 del Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y



del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, este Convenio queda excluido del ambito de
aplicacion de la citada Ley, sin perjuicio de la aplicacidn de sus principios para la resolucién de las dudas y
lagunas que puedan plantearse.

Asimismo, en cumplimiento del principio de transparencia contenido en la Ley 1/2014, de 24 de junio, de
Transparencia Plblica de Andalucia, este convenio se hara publico con mencién de las partes firmantes,
plazo duracién, y modificaciones realizadas.

Duodécima, Efectividad del convenio

El presente convenio surtira efecto a partir de la fecha de su firma.

Las partes firman el presente convenio, en ejemplar triplicado y a un solo efecto, en el lugar y fecha
mencionados en su encabezamiento.

El Director Gerente Hospital Universitario La Presidenta de la Asociacién Todo por una
Puerta del Mar. (P. D. Res. 29/04/2022/) Sonrisa.

Fdo. D. Sebastian Quintero Otero Fdo. Diia. Gloria Rosado Aparicio



tuds gur unw sanrise

ANEXO CONVENIO

Anexo I: Ausencia de tratamiento de datos personales

El presente Convenio no conlleva que una parte acceda a datos personales de los que es responsable la otra parte
por su cuenta y nombre, distintos de los referidos en la cldusula de informacién mutua.

Ambos sujetos firmantes del Convenio adoptaran las medidas técnicas y organizativas necesarias para evitar la
presencia de datos personales en las actividades objeto del Convenio.

Frente a evidencias que pongan de manifiesto la necesidad de tratar datos personales para la correcta ejecucion
del Convenio, ambos sujetos se emplazaran para la anulacién del presente anexo y la adopcién del que en su
caso resulte de aplicacién.









