JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA
Intervencién General

INSTRUCCION 2/2011, DE 29 DE JULIO, DE LA INTERVENCION GENERAL
DE LA JUNTA DE ANDALUCIA, SOBRE EL CONTROL FINANCIERO
PERMANENTE DE LA AGENCIA TRIBUTARIA DE ANDALUCIA.

El articulo 94.2 del Texto Refundido de la Ley General de la Hacienda Plblica de
la Junta de Andalucia, aprobado por Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de marzo,
establece que, en sustitucién de la intervencion previa, por Acuerdo de Consejo de
Gobierno podra establecerse el sometimiento a control financiero permanente de
determinados drganos o servicios en los que se considere adecuada dicha férmula de
control.

Et apartado 4 del mencionado articulo dispone que las agencias de régimen

especial estaran sometidas, en todo caso, a control financiero permanente.

Por otra parte, segiin la disposicion final tercera de la Ley 9/2007, de 22 de
octubre, de la Administracién de fa Junta de Andalucia, el régimen establecido para las
entidades de derecho publico del articulo 6.1.b) de la anterior Ley General de la
Hacienda Pdblica serd de aplicacion a las agencias de régimen especial. En virtud de lo
anterior se ha contemplado en esta Instruccion la emisién de informes de seguimiento
de recomendaciones e informes de actuacion, segin lo dispuésto en el Acuerdo de 8
de mayo de 2007, del Consejo de Gobierno, por el que se aprueba el programa de
control a realizar en el ejercicio 2007 y siguientes de las empresas de la Junta déi
Andalucia sometidas a control financiero permanente, y se establecen otras medidas
de control financiero.

La Agencia Tributaria de Andalucia se crea tras la publicacién de la Ley
23/2007, de 18 de diciembre, y la aprobacion de sus estatutos mediante el Decreto
32472009, de 8 de septiembre, entrando en funcionamiento el 25 de enero de 2010,
segun establece la Orden de 18 de diciembre de 2009, de inicio de las actividades de la

Agencia Tributaria de Andalucia.
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De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 181 de la Ley Organica 2/2007, de
19 de marzo, de reforma del Estatuto de Autonomia para Andalucia, se crea la Agencia
Tributaria de Andalucia como agencia de régimen especial para realizar, en régimen de
autonomia de gestion, las actividades administrativas de aplicacién de los tributos y las
demas funciones y competencias referidas en la Ley 23/2007, de 18 de diciembre.

En lo que se refiere a la aplicacion del control financiero permanente, el articulo
94. 3 del TRLGHP establece que por la Intervencién General de la Junta de Andalucia
se estableceran las condiciones de! ejercicio de dicho control. En cumplimiento de lo
anterior, se aprueban las siguientes:

INSTRUCCIONES
PRIMERA. AMBITO DE APLICACION

La presente Instruccién regula las actuaciones a sequir en materia de control
financiero permanente de la Agencia Tributaria de Andalucia.

SEGUNDA. NORMATIVA DE APLICACION

Para la elaboracion de los informes, el Interventor actuante se sujetard a lo
previsto en las siguientes disposiciones:

Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de marzo, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley General de la Hacienda Plblica de la Junta de Andalucia (TRLGHP)

Decreto 149/1988, de 5 de abril, por el que se aprueba el Reglamento de
Intervencion de la Junta de Andalucia

Acuerdo det Consejo de Gobierno de 8 de mayo de 2007 por el que se aprueba
el Programa de Control a realizar en el ejercicio 2007 y siguientes de las empresas de
la Junta de Andalucia sometidas a control financiero permanente, y se establecen otras
medidas de control financiero.
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Normas técnicas sobre actuaciones de control financiero o control financiero

permanente dictadas por la Intervencion General de la Junta de Andalucia.

Instruccion 5/2004, de 21 de septiembre, de la Intervencién General de la
Junta de Andalucia, sobre evaluacién de la calidad de las auditorias y de los informes
de control financiero.

Subsidiariamente seran tenidas en cuenta las Normas de Auditoria del Sector
Publico Estatal.

TERCERA. OBJETO DEL CONTROL FINANCIERO PERMANENTE

El control financiero permanente se extendera a la totalidad de las operaciones
de contenido econdmico-financiero llevadas a cabo por la Agencia Tributaria de
Andalucia. No obstante, la Intervencion General de la Junta de Andalucia, para una
mayor eficacia del control, podra establecer procedimientos mixtos de control previo y
posterior, en aquellas materias y fases de ejecucion de gastos e ingresos que
considere oportuno.

De conformidad con los objetivos del control financiero permanente

establecidos en el articulo 94.1 del TRLGHP, se llevaran a cabo las siguientes
actuaciones:

3.1. Comprobacion del cumplimientoc de la legalidad econdmico-financiera,
presupuestaria y contable y de las normas y directrices de aplicacién, la cual se
llevara a cabo por periodos anuales.

3.2, Examen vy juicio critico sobre la gestion de los programas asignados a la
Agencia, con objeto de verificar si su ejecucion se ha desarrollado en forma
econdmica, eficaz y eficiente, que se plasmara igualmente en informes anuales.

CUARTA. CONTABILIDAD
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La gestion de la contabilidad de la Agencia Tributaria de Andalucia se llevara a

cabo por la Intervencion Delegada de la Consejeria competente en materia de
Hacienda, la cual realizara todo tipo de asientos y anotaciones contables que le sean
propuestos por el érgano gestor competente.

La contabilidad de la Agencia continuard rigiéndose por las normas e
instrucciones actualmente vigentes, con las especialidades que se contienen en esta
Instruccién. Por tanto, la Intervencion seguira rindiendo los estados y cuentas a que le
obligan las disposiciones en vigor.

En materia de contabilidad presupuestaria de gastos no serd necesaria la
contabilizacién independiente de la fase de autorizacién de gastos, pudiendo
acumularse la misma a la fase de disposicion, en todos los casos.

Asimismo, no sera necesaric acompafiar a los documentos contables remitidos
a la Intervencién la documentacion justificativa de los mismos. Por tanto, los
documentos justificativos de las propuestas de pago quedardn archivadas en las
dependencias del drgano gestor. Todo ello sin perjuicio de lo dispuesto en la normativa
vigente para la justificacion de libramientos.

Como consecuencia de lo anterior, no sera necesario que la Intervencion
correspondiente verifique la adecuacion de los datos del documento con el acto u
operacion que se contabiliza, siendo de la exclusiva responsabilidad del érgano
proponente los problemas que se puedan suscitar con motivo de errores en el
perceptor u otros campos de los documentos contables.

El control de las cuentas de gastos de funcionamiento y habilitacion de personal
de la Agencia Tributaria de Andalucia se llevard a cabo de acuerdo con la Resolucién
de la Intervencion General de 3 de diciembre de 1990, por la que se aprueba la
Instruccion sobre Contabilidad Auxiliar y control de las Habilitaciones o Pagadurias de
la Junta de Andalucia, asi como la Instruccion 4/2003, de 30 de junio, de la
Intervencion General, por la que se dictan normas relativas a la contabilizacion y el
control de las operaciones registradas en el Sistema de Registro de Facturas y Fondos
del C')rgano Gestor del Sistema Integrado Jupiter (FOG). El acta en la que se plasmen
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las actuaciones de control realizadas al amparo de dicha normativa, se unird al

informe de cumplimiento del periodo correspondiente.

QUINTA. MESAS DE CONTRATACION Y COMPROBACION DE INVERSIONES

El drgano de contratacidn de la Agencia comunicard a la Intervencion actuante
la celebracion de Mesas de Contratacion, para que ésta designe al funcionario que

asistira a las mismas, con arreglo a las disposiciones vigentes.

Por tratarse de expedientes de contratacion sin fiscalizacién previa, los
funcionarios asistentes a las mesas, durante las sesiones de las mismas, deberan poner
especial cuidado en la observancia de las normas juridicas y contables que sean

aplicables, manifestando sus observaciones o votos particulares cuando proceda.
Asimismo, los organos gestores deberan solicitar a la Intervencidn General la

designacidon de representante en las recepciones para la comprobacion de las

fnversiones, de acuerdo con las normas que regulan la materia.

SEXTA. ORGANOS COMPETENTES

El control financiero permanente se realizara por la Intervencion Delegada de la
Consejeria competente en materia de Hacienda, bajo la superior direccién de la
Intervencion General de la Junta de Andalucia,

SEPTIMA. DESARROLLO DE LOS TRABAJOS
A) ACTUACIONES DE PLANIFICACION Y PROGRAMACION

La periodicidad y el alcance de las actuaciones de control seran los

determinados en la presente Instruccién, sin perjuicic de que por la Intervencion
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General de la Junta de Andalucia se puedan establecer otros en el Plan de auditorias,
control financiero y control financiero permanente de cada ejercicio.

En su virtud, la Intervencién competente elaborara un programa de trabajo en
el que se determinaran los procedimientos y actuaciones a desarrollar, gue debera ser
actualizado cada afo. Dicho programa de trabajo sera enviado a la Intervencion
General para que ésta efectlie las observaciones que considere convenientes, y debera
ser formalmente aprobado por el titular del citado centro directivo.

B) INFORMACION PARA EL EJERCICIO DE CONTROL

La Intervencidn actuante requerira informacion regular periddica y permanente a la
Agencia sobre ingresos, gastos, cobros y pagos, contratos y cualquier otro tipo de
expediente, asi como sobre todos aquellos aspectos de la actividad economico-
financiera de la Agencia que estimen necesarios para el ejercicio de los controles
regulados en la presente Instruccion.

Para ello, se requerira la remisién a la oficina de Intervenciéon de los documentos
originales objeto de examen, o su puesta a disposicidén en las dependencias de la
Agencia.

OCTAVA. CONTROL DE CUMPLIMIENTO DE LEGALIDAD

A). CONTENIDO Y OBJETIVOS

El objetivo de una auditoria de cumplimiento es emitir un dictamen sobre si la
entidad auditada cumple adecuadamente la legislacion mas importante relativa a la
administracidn y control de los fondos publicos. Si el Interventor no ha aplicado las
suficientes pruebas y procedimientos de auditoria que le permitan alcanzar un
dictamen profesional, tendra que hacerlo constar en el informe.

Una vez efectuadas las comprobaciones pertinentes, se elaborara un informe de
legalidad, que tendrd como objeto verificar ef cumplimiento de la misma en la
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tramitacion de los expedientes. Dicho informe serd comprensivo de los objetivos

perseguidos y del alcance del contro! de legalidad.

El Interventor actuante incluird en el informe todos los incumplimientos y
abusos significativos que hayan sido detectados durante o en conexién con la
auditoria, y recogeran una mencién expresa del grado de observancia de la legislacion
aplicable,

En particular, se debera referenciar el grado de cumplimiento de:

1°. La legislacion general, principalmente la de cardcter administrativo, con
especial referencia a la que regula la contratacion de las Administraciones Pablicas.
20, Las normas relativas a la gestién presupuestaria.

39, Las normas relativas a la organizacion, procedimiento y control interno de la
Agencia.

La informacion sobre el grado de incumplimiento, sin perjuicio de fo que
establezca la Norma Técnica sobre importancia relativa que pudiera dictar la
Intervencion General de la Junta de Andalucia, deberd situarse en una perspectiva
adecuada, con objeto de que el lector del informe pueda juzgar su importancia. Se
debe sefialar, por tanto, la relacién que guardan los incumplimientos detectados con el
universo o el nimero total de casos examinados y seran cuantificados en términos de
valor monetario cuando sea posible y apropiado. Asimismo, se deber hacer referencia
expresa a aquella legislacion en la que fundamentalmente se ha centrado la
investigacion auditora en materia de cumplimiento.

Dentro de las actuaciones de control, el Interventor actuante deberd concretar
el objeto de control, asi como las actuaciones de comprobacién dentro de cada una de
las dreas de control que se desarrollan en la presente Instruccién.

B). ALCANCE DEL CONTROL DE CUMPLIMIENTO.

El control de cumplimiento se extendera alas siguientes areas:
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B.1.- AREA DE GASTOS DE PERSONAL (Capitulo I del Presupuesto de Gastos):

Las actuaciones en esta area se referiran a:

» El andlisis de las ndminas del personal directivo de la Agencia, y , en su caso,
del resto de su personal, tanto funcionario como laboral. Cuando se considere
oportuno, podra establecerse una muestra representativa de las néminas
correspondientes al personal de la Agencia.

> El andlisis de las retribuciones del personal directivo de la Agencia, verificando
que su determinacion y modificacion han sido informadas con caracter previo y
favorable por parte de la Consejerias competentes en materia de
Administracion Publica y Hacienda.

> La verificacién de que la cuantia de la masa salarial destinada al complemento
de productividad o concepto equivalente del personal funcionario y laboral esta
vinculada al grado de cumplimiento de los objetivos fijados en el contrato de
gestion.

» El andlisis del proceso de seleccion del personal laboral de la Agencia,
comprobando que la misma se efectla mediante convocatoria publica, de
acuerdo con los principios de igualdad, mérito y capacidad. Asimismo,
comprobacién de que las necesidades de personal se determinan de acuerdo
con el contrato de gestidn, y segdn la previsidn maxima de plantilla establecida
en el plan de accion anual.

» Comprobacién del nombramiento del personal directive atendiendo a criterios
de mérito y capacidad, a criterios de idoneidad y mediante procedimientos que
garanticen la publicidad y concurrencia. En el caso de que se tratase de
personal no funcionario, comprobacidn del sometimiento a la relacidn laboral de
caracter especial de alta direccion.

> Verificacidn del cumplimiento de lo dispuesto en la Ley de Presupuesto de cada

ejercicio en materia de personal.

B.2.- AREA DE GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS (Capitulo II del
Presupuesto de Gastos).
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Las actuaciones de control podran venir referidas a todas o algunas de las

siguientes subareas:
B.2.1. Contratacion administrativa.

Los objetivos generales a satisfacer en esta drea seran comprobar que los
regimenes de contratacion empleados son los adecuados, que se cumplen los
principios y tramites esenciales de la contratacién y que las obligaciones reconocidas
responden a bienes y servicios efectivamente realizados y recepcionados de acuerdo
con las estipulaciones contractuales. Tales actuaciones vendran referidas a operaciones
de ejecucién presupuestaria, con independencia del procedimiento de materializacién
de los correspondientes pagos que se empleen (pagos en firme, anticipo de caja fija,
etc).

A tal efecto, las comprobaciones a realizar seran, como minimo, las siguientes:

b.2.1.1. En los compromisos de gastos:

En una muestra representativa de los expedientes de gasto del periodo objeto
de control, se verificara el cumplimiento de las normas vigentes, con especial
consideracién a los siguientes extremos:

- Existencia de crédito adecuado y suficiente

- Justificacién de la necesidad del gasto

- Existencia de los informes juridicos y técnicos preceptivos

- Aprobacién del gasto por autoridad competente

- Inexistencia de fraccionamiento con el fin de eludir los requisitos de

concurrencia

- Adecuacién del procedimiento de adjudicacion y que éste se realice de

acuerdo con los principios de publicidad y concurrencia

- Cumplimiento de los tramites legales para la adjudicacién del contrato, en

funcién del sistema elegido

- La prestacion de fianza y la acreditacion de los requisitos de capacidad por

parte del adjudicatario

- La adjudicacion del contrato por el érgano competente
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- La formalizacién del contrato en documento notarial 0 administrative
- La correcta contabilizacién del compromiso

b.2.1.2. En las obligaciones:

Se comprobarad que el adjudicatario ha cumplido la prestacién contratada, de
acuerdo con las estipulaciones del contrato, con especial atencidn a los siguientes
extremos:

- Existencia de factura que cumpla los requisitos legales

- Existencia de recepcidén o conformidad de la factura

- Liquidacién adecuada de los tributos a los que se encuentren gravadas las

operaciones

B.2.2. Otros gastos no sujetos a las normas de contratacion administrativa.

En una muestra representativa de los expedientes de gasto del periodo objeto
de control, se examinaran los compromisos y las obligaciones contraidas respecto a los
expedientes de gasto no sujetos a las normas de contratacion administrativa.

Los objetivos generales a satisfacer son la verificacion del cumplimiento de los
requisitos legales aplicables, en funcién de la distinta naturaleza de los gastos, asi
como la comprobacién de que las obligaciones reconocidas se corresponden con los

acuerdos, actos o resoluciones que, en su momento, autorizaron el compromiso.

Concretamente, el examen comprendera el analisis de los actos, acuerdos o
resoluciones de adquisicion de compromisos de gasto y de contraccion de obligaciones,
con el fin de verificar el correcto cumplimiento de los tramites legalmente previstos
para cada una de las operaciones, con especial consideracidn a los siguientes
extremos:

- Existencia de crédito adecuado y suficiente

- Justificacion de la necesidad del gasto

- Aprobacion del gasto por la autoridad competente

- Acreditacion documental de la existencia de la obligacién

- Correcta contabilizacién de las operaciones

10
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Igualmente, se analizaran las encomiendas de gestion que 1a Agencia pudiera
realizar a otras entidades instrumentales de la Junta de Andalucia.

B.3.- AREA DE TRANSFERENCIAS Y SUBVENCIONES (Capitulos IV y VII del
Presupuesto de Gastos).

El objeto del control consistird en examinar una muestra representativa de los
expedientes de gasto del periodo correspondientes a transferencias y subvenciones
concedidas por la Agencia, realizdndose, con caracter minimo, las siguientes
actuaciones de comprobacion:

Como objetivo general, se comprobarad que las subvenciones concedidas en el
periodo o son a beneficiarios que relinen los requisitos previstos en la correspondiente
norma reguladora y demas normativa aplicable.

A tal efecto, se examinaran los expedientes administrativos de concesion de las
subvenciones seleccionadas, prestando especial atencién a los siguientes extremos:

v Verificacién en el expediente de que constan los documentos de preceptiva
aportacion por los beneficiarios y los informes y demds tramites previstos en la
normativa reguladora. '

v" Concesion de la subvencion por el 6rgano competente.

v Acreditacion del cumplimiento de las obligaciones tributarias y para con la

Seguridad Social por parte de los beneficiarios, excepto en los casos de
exencién.

v Se comprobara la acreditacién por los beneficiarios del cumplimiento de la
finalidad para la que se concede !a subvencién, con anterioridad al pago de la
misma.

v Se comprobara, asimismo, que los procesos correspondientes se contabilizan
correctamente,

11
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Las comprobaciones en materia de subvenciones derivadas de la presente
Instruccidn serdn independientes de los controles que procedan en aplicacién de la
Instruccion 1/1998, de 24 de marzo, de la Intervencidn General de la Junta de

Andalucia, sobre Control Financiero de Subvenciones y Ayudas.

B.4.- AREA DE INVERSIONES (Capitulo VI del Presupuesto de Gastos).

El objeto de control consistira en examinar la totalidad de los compromisos y de
las obligaciones correspondientes al Capitulo VI del Presupuesto de Gasto, del periodo
correspondiente.

Los objetivos generales a satisfacer en esta drea son la comprobacion del
cumplimiento de los requisitos legales aplicables en funcién de la distinta naturaleza de
los gastos, verificandose el cumplimiento de los trdmites legalmente previstos para
cada una de las operaciones y que han sido expuestos en el “area de gastos corrientes
en bienes y servicios” de la presente Instruccion.

Con cardcter particular se verificara, si procede, el alta o inclusién en inventario
de los bienes objeto de adquisicion por parte de la Administracién.

Finalmente, se analizaran las encomiendas de gestion que la Agencia pudiera
realizar a otras entidades instrumentales de la Junta de Andalucia.

B.5.- AREA DE CONVENIOS
Se analizara cualquier convenio suscrito por la Agencia, comprobando, entre
otros aspectos, su adecuacién presupuestaria y su naturaleza juridica. En particular, se

analizaran los convenios suscritos con las Oficinas Liquidadoras y Diputaciones

Provinciales.

B.6.- AREA DE INGRESOS

12
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El alcance de contro! financiero permanente en el &rea de ingresos se

extendera al control de los ingresos propios de la Agencia, de naturaleza no tributaria,
que figuren en su presupuesto de ingresos.

B.7.- AREA DE TESORERIA

Las comprobaciones en el érea analizada se limitaran a verificar el cumplimiento
de la normativa relativa al control de las cuentas de Gastos de Funcionamiento y

Habilitacion de Personal, segun se describe en la Instruccién cuarta de la presente
norma.

NOVENA. CONTROL OPERATIVO

La realizacion de los controles operativos o de gestidn se referird al conjunto de

la actuacién de la Agencia. Estos se centraran en el andlisis de los siguientes aspectos:

1. Estructura operativa.

Se analizara la adecuacion del organigrama a los fines asignados y funciones de la

Agencia y las relaciones funcionales entre las distintas unidades y dependencias de la
estructura.

2. Plantilla.

Se analizardn los distintos aspectos cuantitativos y cualitativos de la plantilla, con el
fin de emitir un juicio sobre el dimensionamiento del personal de la Agencia, el grado
de aprovechamiento de los recursos humanos y la relacidon existente entre las

relaciones de puestos de trabajo o plantilla organica, dotaciones presupuestarias y
plazas vacantes.

3. Medios materiales.

13
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Se examinaran las instalaciones y recursos materiales disponibles por la Agencia,
determinando si son o no adecuadas y suficientes, asi como la eficiencia de su
utilizacién.

4. Cumplimiento de objetivos e indicadores de gestién.

Se analizara el contenido del contrato de gestidn v el plan de accién anual con el
fin de emitir un juicio critico sobre los siguientes aspectos:

» Objetivos establecidos en los citados documentos, resultados a obtener
y actuaciones a desarroflar para su consecucion. Se deberan analizar
tanto los objetivos estratégicos como los programas y objetivos
especificos en que se traducen los primeros.

» Indicadores para la medicion de los resultados, que deberdn ser
significativos y cuantificables.

» Verificacion de la existencia de una contabilidad de gestién que permita
el seguimiento del cumplimiento de los compromisos asumidos en el
contrato de gestidn. Analisis del grado de ejecucidn de los objetivos.

> Comprobacion de los efectos asociados al grado de cumplimiento de los
objetivos segln el contrato de gestion. En particular, la responsabilidad
del personal directivo y el complemento de productividad o concepto
equivalente del personal funcionario y laboral.

> Analisis de la carta de servicios elaborada porlla Agencia, en la que se
debe prestar especial atencién a los compromisos de calidad, previendo
sistemas de evaluacion y, en su caso, programas de mejora de la

calidad, todo ello segln las previsiones del contrato de gestién.

5. Situacidn econémico-financiera.

E! analisis de este aspecto pretende evaluar la situacién actual de las finanzas de la
Agencia Tributaria de Andalucia, a la vista de las tendencias histdricas de las distintas
variables econdmicas (gastos, ingresos, inversiones, etc..), realizando una estimacion
de la proyeccion futura.

14
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6. Control interno.

El analisis del control interno comprendera el seguimiento de los informes emitidos
por la Comisién de Control sobre el desarrollo y ejecucién del contrato de gestién, plan

de accidn anual y plan de control tributario anual, asi como cualquier otro informe que
dicha Comision pudiera emitir.

7. Procedimientos.

En este area el control operativo se centrard en un estudio detaliado de los
principales circuitos administrativos existentes y el grado de mecanizacién alcanzado,

con el fin de detectar las ineficacias que pudieran producirse y proponer medidas
correctoras.

Con caracter general, se analizara el grado de eficacia en la tramitacién de los
expedientes de los tributos, cedidos y propios. En particular, siempre que no se
encuentren incluidos en el contrato de gestién y plan de accién anual, a los que se
refiere el punto 4 anterior, se podran analizar las siguientes cuestiones:

o Andlisis de las medidas adoptadas para velar por que todos los obligados
declaren.

¢ Andlisis del volumen de expedientes pendientes de tramitacion,
distinguiendo por tipologia y situacién. Para eIIo,-se recabara informacion
del drgano gestor, determinandose la razonabilidad de las cifras obtenidas e
incluyéndose todas las situaciones a que pueda dar lugar un expediente,
desde que se presenta hasta que se archiva definitivamente.

e Analisis de la eficacia del control llevadoc a cabo por las distintas
Coordinaciones Territoriales sobre las Oficinas Liquidadoras, asi como sobre
la actuacion de las Oficinas Coordinadoras de ambito provincial.

« Existencia de medidas para conocer o valorar el nivel de fraude, analizar sus
causas y actuar en consecuencia.

¢ Analisis de los tiempos medios de tramitacion de los expedientes en el caso
de que la obtencién de dicha informacion fuera posible, con diferenciacion
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de la tipologia y situacidn de cada tributo, mediante la oportuna
ponderacion de tiempos y niimeros de expedientes.

» Estudio del control que se realiza sobre la recaudacion efectiva y sobre el
analisis de posibles prescripciones de los derechos a cobrar.

» Analisis de los procedimientos y tipos de reclamacion.

* Determinacion de los posibles errores que pueden surgir en los tratamientos
masivos de informacién y su incorporacion a los diferentes sistemas
informaticos.

» Numero de recursos existentes y porcentajes de admisién e inadmisién, asf
como estimacion y desestimacion de las pretensiones de los recurrentes.

« Comprobacidn de la aplicacidn en todas las Coordinaciones Territoriales de
sistemas y criterios homogéneos.

e Estudio de la razonabilidad de los plazos de gestion de cada tributo.

El alcance de las actuaciones de control podra afectar a una o a varias de las 4reas
de actuacion antedichas, y se delimitara en la forma y condiciones que se establezcan
por {a Intervencion General en el Plan anual de auditorias, control financiero y control
financiero permanente.

DECIMA. EMISION DE INFORMES

Las actuaciones de control financiero permanente de cada ejercicio daran lugar
a dos informes, correspondientes a la auditoria de cumplimiento de la legalidad y
auditoria operativa, respectivamente.,

I. ESTRUCTURA

Los informes se emitiran conforme a las Normas de Auditoria dictadas por la
Intervencion General de la Junta de Andalucia, asi como subsidiariamente a las Normas

de Auditoria del Sector Publico Estatal, y contendran con caracter minimo los
siguientes aspectos:

- Titulo del informe

16




JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA

Intervencidn General
- Competencias del control financiero

- Objetivos y alcance del trabajo desarrollado

- Limitaciones al alcance en Ja aplicacién de las normas y procedimientos de
auditoria

- Resultados del control

- Parrafo de énfasis

- Opinién

- Recomendaciones

- Seguimiento de recomendaciones del ejercicio anterior
- Cumplimentacion del tramite de alegaciones

- Anexos de informacion supletoria

- Fecha de emision del informe y firma del mismo

A) Tituto del informe

Todo informe deberd llevar su correspondiente titulo, que servird para
distinguirlo.

B) Competencias del control financiero
En este apartado se hara mencién expresa al articulo 94.4 del TRLGHP, que
determina que las agencias de régimen especial estaran sometidas, en todo caso, a
control financiero permanente, a la presente Instruccion y al Plan de auditorias,
control financiero y control financiero permanente del ejercicio.

C) Objetivos y alcance del trabajo desarrollado

Los informes deberdn sefialar claramente los objetivos perseguidos,

indicandose, por tanto, el tipo de auditoria que se ha efectuado.
Los objetivos tendran que redactarse siempre con detalle, incluso cuando ello

suponga la repeticidn exacta de un texto legal, en cuyo caso sera conveniente la

referencia al articulado del mismo.
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Con la finalidad de evitar una interpretacion errdnea en los casos en que se
puedan inferir objetivos mas amplios, serd necesario establecer de forma explicita qué
objetivos no han sido contemplados y han quedado, por tanto, excluidos del control
financiero permanente.

Se hara mencidn expresa y lo suficientemente descriptiva del tipo de
comprobaciones efectuadas en la evaluacién de la informacion y en la formacién del
juicio u opinion del interventor, indicando la extensién con que se han aplicado los
procedimientos y técnicas de auditoria.

El interventor debera hacer constar en su informe el grado de responsabilidad
que asume sobre la informacién detallada en los anexos que pudieran acompafiar al
informe.

Especialmente, el informe debera asegurar que los datos en que se ha basado
son creibles y fiables. Para ello, si se cree necesario, se hardn constar las eventuales
disfunciones que el sistema informético pudiera presentar en orden a la finalidad de los
informes.

En concreto, el informe debera:

1) Identificar ei alcance del trabajo realizado cuando se confie en los
controles del sistema para reducir las pruebas sustantivas.

2) Describir las pruebas sustantivas, su‘ proposito y las tasas de error
descubiertas.

3) Presentar cualquier factor conocido que limite |a fiabilidad de los datos
Yy, cuando sea significativo, la sensibilidad de los resultados a la precision
de los datos.

4) Declarar que el trabajo ha sido realizado de acuerdo con las Normas de
Auditoria de! Sector Publico, asi como por las Normas Técnicas de la
Intervencidon General de la Junta de Andalucia. Cualquier desviacion a

esta norma se indicard explicitamente en el informe, sefialando las
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razones por las que no se siguen y el efecto previsible sobre los
resultados de la auditoria,

D) Limitaciones al alcance en la aplicacion de las normas vy
procedimientos de auditoria

Una auditoria completa de una entidad publica es aquélla en la que no existen
limitaciones en la aplicacion de las normas de auditoria del sector publico y de aquellos
procedimientos que son necesarios, a juicio del interventor.

Cualquier restriccion en la aplicacion de las normas y procedimientos de
auditoria debera mencionarse expresamente en el informe, junto a las causas de la
restriccion y sus posibles efectos en los distintos informes especificos. Una restriccién
en el alcance del examen de auditoria puede haber sido determinada previamente o
derivarse de dificultades surgidas en el transcurso del trabajo, que pueden impedir al
interventor llegar a obtener conclusiones adecuadas.

En estas circunstancias, el interventor debera considerar la oportuna salvedad
en su informe o, si la importancia de la limitacion lo justifica, abstenerse de emitir un
dictamen u opinién sobre la informacién financiera y el cumplimiento de la legislacién
aplicable o, en algunos casos, de hacer una evaluacion operativa global de la Agencia.

La decision sobre denegar el dictamen o evaluacién o emitirlo con salvedades
dependera de la importancia de la limitacidn. En su decision, el Interventor deberd
ponderar la naturaleza y magnitud del posible efecto de los procedimientos omitidos y
la relevancia de la seccion omitida en la Agencia. Todo ello, sin perjuicio de lo que
establezcan las Normas Técnicas sobre importancia relativa que pudiera dictar la
Intervencion general de la Junta de Andalucia.

En el caso de abstencién de dictamen o evaluacion global, el informe hard

constar los resultados obtenidos de la aplicacion de aquellos procedimientos de
auditoria que se han podido realizar.

19




JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA

Intervenciéon General
E) Resultados del control

En este apartado se realizara una descripcion en detalle de los resultados del
trabajo y otras incidencias detectadas durante el mismo.

En el informe deberan incluirse los resultados mas significativos obtenidos para
la auditoria. Al resefiar los mismos, deberd incluirse informacién suficiente, competente
y relevante, con la finalidad de que el tema expuesto pueda ser comprendido
adecuadamente y los hechos se presenten de forma convincente e imparcial. También
se deberd proporcionar aquella informacidn de caricter general que los lectores
necesiten para comprender mejor los resultados.

Se abrird un epigrafe para cada una de las areas objeto de control, indicando
aquellas circunstancias puestas de manifiesto a lo largo de la verificacién auditora.
Igualmente, en cada drea de trabajo se debera efectuar el seguimiento de aquellas
medidas que el gestor haya decidido adoptar como consecuencia de las conclusiones y
recomendaciones contenidas en los anteriores informes de control financiero.

Los resultados dependeran integramente de los objetivos de la auditoria. Un
resultado o conjunto de resultados seré completo en tanto en cuanto satisfaga los
objetivos de la auditoria y el informe deberd relacionar de forma clara ambos
extremos.

En la medida de lo posible, se debera cuantificar los efectos negativos que
tendrd para la Agencia continuar su actividad sin corregir las deficiencias descubiertas.

Esta cuantificacion podra comprender gastos excesivos o innecesarios, o
cualquier otro tipo de desviacion cuantificable, respecto al marco legal y contable que

le es de aplicacion.

Los posibles efectos intangibles o de dificil medicién habran de ser también
incluidos en el informe si se consideran significativos.
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Los informes de control no deben perseguir como fin Unico la identificacion de
deficiencias, errores, actos ilegales, fraudes, etc, sino que también tendrén que poner
de manifiesto las mejoras mas sustanciales alcanzadas por la Agencia. Conviene
resaltar que uno de los objetivos esenciales de la auditoria de una entidad plblica es
mejorar los sistemas y procedimientos que permiten un control de gestién econdmico,
eficiente y eficaz de los recursos publicos. Particularmente, cuando las mejoras de
gestion en un area puedan ser aplicables a cualquier otra.

Tal informacion facilita una presentacion mas objetiva de la realidad,
proporcionando al informe el equilibrio adecuado. Por otra parte, el reconocimiento de
los logros mas importantes alcanzados por una entidad plblica puede permitir su
aplicacion en otra entidad publica de caracteristicas similares.

Finalmente, deberan identificarse, en la medida de lo posible, aquellas
cuestiones que pudieran requerir un estudio mas amplio y preciso, a efectos de ser
tenidas en cuenta en la planificacién de futuras auditorias. Si en el transcurso de los
controles se descubriesen cuestiones importantes no relacionadas con los objetivos de
la auditoria que se esta realizando y que requirieran, por tanto, un trabajo adicional,
los interventores deberdn comunicarlo a la Intervencion General y resefiarlo en el
informe, junto con las razones que justifiquen un trabajo suplementario posterior, de
cara a que se tenga en cuenta en la planificacién de auditorias futuras.

F) Parrafo de énfasis

Cuando se considere conveniente resaltar alguna cuestion puesta de manifiesto
en el informe, por considerarse de especial relevancia, podrd incluirse un parrafo de
énfasis que refleje tal situacion. En particular, cuando se detecten circunstancias que
pudieran dar lugar a los supuestos de responsabilidad contable contemplados en el
Titulo VI del Texto Refundido de la Ley General de la Hacienda Publica de la Junta de
Andalucia, deberan ponerse de manifiesto en el informe.

Asimismo, podran proponerse a la Intervencion General de la Junta de
Andalucia los controles financieros que se estimen convenientes por las incidencias

detectadas en el desarrollo de los trabajos.
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G) Opinion

El interventor actuante deberd emitir en el informe una opinién sobre el objeto
del mismo, pudiendo ser ésta:

- favorable
- favorable con salvedades
- desfavorable

- opinion denegada

Cuando el interventor concluya que existen una o varias circunstancias que
afectan significativamente a su dictamen deberd incluir las correspondientes

salvedades. Las circunstancias que puedan dar lugar a una opinion con salvedades son
las siguientes:

1. Limitaciones al alcance del trabajo realizado
2. Incertidumbres

3. Errores o incumplimientos de la normativa aplicable

Las incertidumbres se definen como un asunto o situacién de cuyo desenlace
final no se tiene certeza por depender de que se produzca o no algin otro hecho
futuro. |

Ante una limitacion al alcance o una incertidumbre, el interventor debera decidir

si deniega la opinidn o la emite con salvedades, dependiendo de 1a importancia de la
restriccion.

La necesidad de denegar la opinion debe estar motivada exclusivamente por
limitaciones al alcance o incertidumbres, siempre que se produzcan en importancia y
magnitud muy significativa y que impidan al interventor formar su opinidn.

H) Recomendaciones
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Los interventores efectuaran recomendaciones de acuerdo con los resultados de

la auditoria cuando ello suponga una potencial mejora en ei funcionamiento y en las
operaciones de la entidad. Cuando se detecten casos de incumplimientos significativos
0 se encuentren puntos deébiles en el sistema de control, se efectuaran las
recomendaciones oportunas para mejorar los controles internos o para asegurar el
cumplimiento de las leyes y demas normas.

Las recomendaciones seran mas dtiles en tanto se dirijan a resolver las causas
de los problemas detectados, sean factibles y especificas y guarden la debida
proporcion en términos de coste-beneficio.

La responsabilidad de adoptar las medidas oportunas respecto a las
recomendaciones contenidas en el informe corresponde a la Agencia Tributaria de
Andalucia.

I) Seguimiento de recomendaciones del ejercicio anterior

En este apartado se hara referencia a la obligacién por parte de la Agencia
Tributaria de presentar ante la Consejeria competente en materia de Hacienda y ante
la Intervencidn actuante, en un plazo de seis meses desde la recepcion del informe
definitivo, un informe en el que se describa el grado de implantacion de las
recomendaciones propuestas en el informe correspondiente al ejercicio anterior,
estimando el plazo previsto para su solucion, o, en su caso, las causas o circunstancias
que impidan su aceptacion por la Agencia.

Una vez presentado el informe de seguimiento de recomendaciones ante la
Intervencion actuante, ésta valorara la razonabilidad y oportunidad en el seguimiento
de las mismas, asi como su grado de implantacion, dejando constancia de tales
circunstancias en los sucesivos informes que se realicen para ejercicios posteriores en

el “area de seguimiento de recomendaciones”.
Sin perjuicio de lo citado anteriormente, si el interventor competente no tuviera

constancia de que se hubiera elaborado y presentado el precitado informe, deberd

poner en conocimiento de dicha circunstancia a la Intervencion General, a la mayor
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brevedad. De igual forma deberd actuarse cuando, en el desarrolio de las actuaciones

de control, se detectasen circunstancias que por su importancia pudieran ocasionar
menoscabo de |os fondos publicos.

J) Anexos

Se completaran, con la numeracion correlativa que corresponda, los oportunos
anexos en el caso de que se requiera informacidén adicional a la que se cita en los
apartados anteriores de la presente Instruccion.

Por otra parte, la necesaria concisién de los informes de auditoria recomienda la
elaboracion de anexos que incluyan detalles e informaciones adicionales que
contribuyan a una mejor comprensidn de los aspectos mas importantes incluidos en el
informe. En este apartado se inciuiran los estados que deben rendirse en atencion al
tipo de informe de que se trate.

Se incluirda también como anexo al informe cualquier otra informacion
suplementaria de interés. En el informe se hara referencia a aquellos aspectos que son
objeto de ampliacion en el anexo.

Los anexos deberan estar estructurados de manera logica y debidamente
puestos en relacion con la informacion contenida en el informe.

K) Fecha de emision del informe y firma del mismo
El informe debera estar fechado. La fecha def informe sera la del momento final
de su elaboracién. Ademas, se harad constar la fecha del Ultimo dia de trabajo en los
locales de la entidad, con indicacidn de que el interventor actuante ha considerado

todos los asuntos que hayan ocurrido hasta ese momento de los que pueda tener
conocimiento y que puedan afectar a la Agencia.

II. TRAMITACION
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Los informes, tanto los correspondientes a la auditoria de cumplimiento como a
la auditoria operativa, se tramitaran de acuerdo a las siguientes reglas:

1. Se emitirén dentro de los 3 primeros meses del periodo siguiente al que es
objeto de control.

2. La Intervencidn Delegada de la Consejeria competente en materia de
Hacienda sera la encargada de suscribir y enviar una copia del informe provisional a la
Agencia Tributaria de Andalucia, para que formule sus alegaciones en el plazo de
quince dias habiles.

3. La Agencia podra formular alegaciones al informe provisional en el
mencionado plazo, de las que se dara traslado directamente a la Intervencién
actuante.

4. Una vez cumplimentado el preceptivo tramite de alegaciones, o transcurrido
el plazo fijado para su remision sin haberlas recibido, el Interventor actuante analizara
y evaluara si su contenido supone la necesidad de modificar los términos en que
estaba redactado el informe provisional, incorporando las que considere oportuno, y
elevando el mismo a definitivo. Tanto las alegaciones como los comentarios de la
Intervencidn a las mismas se incluiran necesariamente en anexos.

5. El informe definitivo deberd ser suscrito por el Interventor actuante y
remitido a la Agencia Tributaria de Andalucia y a la Intervencién General de la Junta de
Andalucia, que, su vez, dara traslado del mismo a la Consejeria competente en materia
de Hacienda.

UNDECIMA. SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES.

Las actuaciones de control financiero permanente sobre la Agencias Tributaria
de Andalucia implicaran la obligatoria presentacién, por parte de ésta, en un plazo
maximo de seis meses desde la recepcion de los informes definitivos, de un informe

sobre el grado de implantacién de las recomendaciones propuestas en los mismos, que
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habra de ser presentado a la Consejerila competente en materia de Hacienda y a la
Intervencion actuante.

DUODECIMA. INFORME DE ACTUACION.

La Intervencion General de la Junta de Andalucia emitird informe de actuacién
en aquellos casos y plazo previstos en las normas que desarrollan el mencionado
informe.

El informe de actuacién se remitird a la Consejeria competente en materia de
Hacienda para que manifieste su conformidad o disconformidad con el mismo.

En caso de conformidad, los responsables de la gestién de la Agencia daran
cumplimiento a las recomendaciones formuladas en los informes de actuacién.

Si, por el contrario, existiera disconformidad, el titular de la Consejeria
competente en materia de Hacienda, previo informe de la Intervencion General,
sometera las actuaciones, en su caso, a la consideracién del Consejo de Gobierno para
que resuelva lo procedente.

DECIMOTERCERA. REFERENCIA A LA ORGANIZACION DE PAPELES DE
TRABAJO/CALIDAD

‘La organizacién de los papeles de trabajo debera realizarse, en todo caso, de
conformidad a la Instruccion 5/2004, de 21 de septiembre, sobre evaluacién de la
calidad de las auditorias y de los informes de control financiero.

En relacibn con otros aspectos organizativos, deberd acudirse a las
Instrucciones que con tal fin pudiera dictar la Intervencién General de la Junta de
Andalucia, y con caracter supletorio, a las Normas técnicas de Auditoria del Sector
PUblico Estatal,
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DECIMOCUARTA. APLICABILIDAD.

La presente Instruccion sera de aplicacion a los informes de control financiero
permanente que se emitan en relacion con el ejercicio 2010 y siguientes.

DECIMOQUINTA. DISPOSICION TRANSITORIA.

Para la emision de los informes correspondientes al ejercicio 2010, el plazo
limite serd el 30 de noviembre de 2011.

Sevilla, 29 de julio de 2011
LA INTERVENTORA GENERAL DE LA
JUNTA DE ANDALUCIA
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