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CONVENIO DE COLABORACION ENTRE LA DIPUTACION PROVINCIAL DE
CORDOBA Y EL CONSORCIO “FERNANDO DE LOS RIOS” PARA LA
GESTION DEL PROYECTO “GUADALINFO” EN LA PROVINCIA DE CORDOBA
DURANTE EL PERIODO 2022

De una parte, el limo. Sr. D. Antonio Ruiz Cruz, Presidente de la Diputacion
Provincial de Coérdoba, en uso de las competencias que le atribuye el articulo
34.1.b) de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen
Local, como representante de la Corporacion.

De otra parte, el Sr. D. Juan Luis Cruz Navarro, Director General del Consorcio
para el desarrollo de politicas en materia de Sociedad de la Informacion y el
Conocimiento en Andalucia “Fernando de los Rios”, en uso de las facultades
delegadas por acuerdo del Consejo Rector en sesién 2 de julio de 2007 sobre
“Punto numero 8. Delegacion de funciones en el Director y en la Comision Ejecutiva

Las partes intervinientes se reconocen reciprocamente, en la representacion que
ostentan, la capacidad suficiente para formalizar el presente Convenio de
colaboracion, al amparo de lo dispuesto en el articulo 57 de la Ley 7/1985, de
2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local, en el que se establece
la posibilidad de celebrar convenios administrativos entre las entidades que
integran la administracion local, y en el articulo 47.2 de la Ley 40/2015, de 1
de octubre, de Régimen juridico del sector publico, y acuerdan la formalizacién
el presente convenio interadministrativo, para el desarrollo de sus competencias
propias, a cuyos efectos,

EXPONEN

PRIMERO.- La Constitucion Espafola garantiza autonomia a la provincia para
la gestion de sus intereses (articulo 137) sin precisar “cuales sean estos
intereses ni cual el haz minimo de competencias que para atender a su
gestiéon debe el legislador atribuir a la provincia” (STC 32/1981). La “concreta
configuracién institucional de Ila autonomia provincial corresponde al
legislador”, que “debe especificar y graduar las competencias provinciales
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teniendo en cuenta la relacién entre intereses locales y supralocales en los
asuntos que conciernan a la comunidad provincial” (STC 27/1987, de 2 de
marzo). Las competencias de la Diputacién seran, pues, las que decidan
atribuirle el Estado y las Comunidades Auténomas, cada cual en el marco de sus
competencias, sin perjuicio de la garantia constitucional de la autonomia
provincial (SSTC 214/1989 y 41/2016).

SEGUNDO: A este respecto, la doctrina constitucional ha precisado que las
competencias instrumentales -aquellas que tienen al municipio por destinatario
inmediato- entroncan directamente con la Constituciéon Espafola: “el/ apoyo a
los Municipios radicados en su ambito territorial” constituye el “nudcleo” de la
actividad de la provincia, “en cuanto entidad local determinada por la
agrupacién de Municipios (articulo 141 C.E.)” cuya autonomia presenta ‘“rasgos
y perfiles especificos” respecto de la municipal (STC 109/1998, de 21 de
mayo). El articulo 36.1.b) de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases
del Régimen Local (en adelante LBRL) le atribuye como competencia propia “la
asistencia y cooperacion juridica, econémica y técnica a los municipios,
especialmente los de menor capacidad econémica y de gestion” .

TERCERO.- A su vez, las tareas provinciales de cooperacion con el municipio,
lejos de vulnerar la autonomia municipal, contribuyen a facilitar su desarrollo
efectivo. En especial, las dirigidas a promover entre los ciudadanos un uso
eficiente y sostenible de las TIC, dotando de contenido las competencias
reconocidas a los municipios por la LRBRL (art. 25.2.fi, “Promocién en su
término municipal de la participacion de los ciudadanos en el uso eficiente y
sostenible de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones”) y la
LAULA (art. 9.26 “Establecimiento y desarrollo de estructuras de participacion
ciudadana y del acceso a las nuevas tecnologias”).

CUARTO.- Hay que tener en cuenta, ademas, que el art. 31.2 a) LBRL dispone
como fines propios y especificos de las diputaciones provinciales los de
“garantizar los principios de solidaridad y equilibrio intermunicipales” y, de
modo particular, el de “asegurar la prestacion integral y adecuada en la
totalidad del territorio provincial de los servicios de competencia municipal”.
Por ello, lo que pretende el art. 36.1 g) LRBRL es dar efectividad a la
prestacion de unos servicios que exigen la aplicacién de tecnologia informatica
(en el caso de la administracion electrénica) que los municipios de pequefa o
mediana poblacion (hasta 20.000 habitantes), pueden no estar en condiciones
de asumir. De otro lado, el art. 70 bis.3 de la misma norma prescribe:
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"asimismo, las entidades locales y, especialmente, los municipios ,
deberan impulsar la utilizacion interactiva de las tecnologias de la
informacién y la comunicacion para facilitar la participacion y la
comunicaciéon con los vecinos, para la presentacion de documentos y
para la realizacion de tramites administrativos”" y "Las Diputaciones
provinciales, colaboraran con los municipios que, por su insuficiente
capacidad econdmica y de gestién, no puedan desarrollar en grado
suficiente el deber establecido en este apartado”.

En definitiva, se trata de que la diputacion provincial cumpla su funcién
institucional mas caracteristica prestando apoyo a estos municipios en las tareas
que desempefan relacionadas con la llamada administracion electrénica.

QUINTO.- El Consorcio “Fernando de los Rios”, segun declaran sus Estatutos
(art. 5), tiene por objeto la cooperacidon econdémica, técnica y administrativa
entre las entidades que lo integran (Junta de Andalucia y Diputaciones
Provinciales) para la gestion y organizacién, por si o a través de otros
organismos, de todo tipo de actuaciones conducentes al desarrollo eficiente y
sostenible del uso de las tecnologias la Sociedad de la Informacién y el
Conocimiento.

Continua diciendo el art. 7 que “1. Para la consecucion de su objeto y
fines el Consorcio podra concertar con entidades publicas,
Corporaciones Locales y particulares, los programas y las
actuaciones adecuadas al desarrollo de sus objetivos,
utilizando las formas y técnicas de cooperacidén, asociaciones
0 gestion de los servicios que se muestren mas eficaces para
la satisfaccion de los intereses publicos (...). 2. Para la
gestion de los servicios de su competencia, el Consorcio
podra utilizar cualquiera de las formas previstas en el
Derecho Administrativo.”

Es por todo lo anterior, por lo que se procede a la firma de
este convenio de colaboracién entre la Diputaciéon de Cérdoba
y el Consorcio “Fernando de los Rios” para la gestiéon del
Proyecto “Guadalinfo” en la provincia de Cérdoba durante la
anualidad de 2022.
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ESTIPULACIONES

PRIMERA.- Objeto del convenio.

El presente convenio tiene por objeto regular la colaboracién entre la Diputacién
provincial de Coérdoba (en adelante “la Diputaciéon”) y el Consorcio para el
desarrollo de politicas en materia de Sociedad de la Informacién y el
Conocimiento en Andalucia “Fernando de los Rios” (en adelante “el
Consorcio”), para el sostenimiento y funcionamiento, durante un afo, de un
centro “Guadalinfo” en cada uno de los municipios de la provincia de Cérdoba
relacionados en el Anexo 1.

Los detalles técnicos, administrativos, operativos, o de cualquier otra indole,
relativos al presente Convenio y no especificados en este documento seran
analizados, establecidos y acordados en el seno de la “Comision de
Seguimiento” que se establece en la estipulacion séptima.

SEGUNDA.- Ambito de aplicaciéon y vigencia.

El ambito de aplicacién del presente convenio es el de los municipios de la
provincia de Cérdoba detallados en el Anexo 1 del mismo.

El plazo de vigencia del presente convenio sera el comprendido entre su firma y
el 31 de diciembre de 2022. No obstante, se admitiran los gastos efectuados a
partir del 1 de enero del afio 2022.

TERCERA.- Compromisos que asume la Diputaciéon Provincial de Cérdoba.

1) La Diputaciéon se compromete a ejecutar en tiempo y forma el plan
de transferencias financieras al Consorcio, segun lo dispuesto en la
estipulacion quinta de este convenio, y de acuerdo a los
compromisos acordados por las entidades consorciadas en el ambito
del Consejo Rector del Consorcio

2) La Diputacion se compromete a colaborar y hacer aportaciones,
individualmente o junto a otras entidades consorciadas, relativas al
desarrollo estratégico del proyecto “Guadalinfo”. Entre otras acciones,
la Diputacién podra realizar aportaciones sobre la definicion de
objetivos estratégicos y operativos del proyecto, sobre las actividades
y servicios que deban realizarse en la red de centros, sobre acciones
de promocién y comunicacion llevadas a cabo, asi como acerca de
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cualquier otra cuestion que pueda ser relevante para el desarrollo del
proyecto.

3) La Diputacion se compromete a hacer efectiva, durante el mes
siguiente a la formalizacion del presente convenio, su cuota como
miembro del Consorcio destinada a cofinanciar los gastos de
funcionamiento ordinario de esta entidad, en funcion del porcentaje
de participacion establecido en el articulo 2 de sus Estatutos. El
importe de esta aportacién fue acordado por el Consejo Rector en el
momento de la aprobacién de los presupuestos anuales de la entidad.

CUARTA.- Compromisos que asume el Consorcio “Fernando de los Rios”.

1.- Serdn obligaciones del Consorcio, en su condicion de entidad
beneficiaria, los recogidos en el articulo 14 de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones, en concreto:

1.1. Realizar la actividad que fundamenta la concesion de la subvencion.

1.2. Justificar ante la Diputacion el cumplimiento de los requisitos y
condiciones, asi como la realizacion de la actividad y el
cumplimiento de la finalidad que determine la concesion de la
subvencion.

1.3. Someterse a las actuaciones de comprobacién a efectuar por la
Diputacion, asi como cualesquiera otras de comprobaciéon y control
financiero que puedan realizar los o6rganos de control
competentes, tanto nacionales como comunitarios, aportando
cuanta informacion le sea requerida en el ejercicio de las actuaciones
anteriores.

1.4. Comunicar a la Diputacién la obtencién de otras subvenciones,
ayudas, ingresos o0 recursos que financien las actividades
subvencionadas. Esta comunicacion debera efectuarse tan pronto
como se conozca y, en todo caso, con anterioridad a la justificacion
de la aplicacion dada a los fondos percibidos.

1.5. Acreditar con anterioridad a dictarse la propuesta de resolucion de
concesion que se halla al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social, en la
forma que se determine reglamentariamente.

1.6. Disponer de los libros contables, registros diligenciados y demas
documentos debidamente auditados en los términos exigidos por la
legislacién mercantil y sectorial aplicable al beneficiario en cada caso,
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asi como cuantos estados contables y registros especificos sean
exigidos por las bases reguladoras de las subvenciones, con la
finalidad de garantizar el adecuado ejercicio de las facultades de
comprobacion y control.

1.7. Conservar los documentos justificativos de la aplicacién de los
fondos recibidos, incluidos los documentos electrénicos, en tanto
puedan ser objeto de las actuaciones de comprobacién y control.

1.8. Dar la adecuada publicidad del caracter publico de la financiacion
de programas, actividades, inversiones o actuaciones de cualquier
tipo que sean objeto de subvencién, en los términos
reglamentariamente establecidos.

1.9. Proceder al reintegro de los fondos percibidos en los supuestos
contemplados en el articulo 37 de la Ley General de Subvenciones.

2. El Consorcio se compromete adicionalmente a:

2.1. Gestionar globalmente la red de centros “Guadalinfo” de la provincia
de Codrdoba, financiando su funcionamiento con los recursos
econémicos que, a través de subvenciones o cualquier otra via
legal, le otorguen la Consejeria competente de la Junta de
Andalucia, la Diputacion Provincial de Coérdoba y el resto de sus
entidades consorciadas.

2.2. Realizar las funciones de despliegue, gestién, operaciéon vy
prestacién de servicios que sean necesarios para el adecuado
funcionamiento de los centros “Guadalinfo” de la provincia,
singularmente las recogidas en el Anexo 2 de este convenio.

2.3. Realizar las tareas de gestion, soporte, atenciéon a los centros y
cualesquiera otras de explotacion técnica que lleven aparejado el
establecimiento de “Acuerdos de nivel de servicio” (A.N.S.), los
cuales seran elaborados y acordados en el ambito de la “Comision
de seguimiento” que se establece en este convenio.

2.4. Gestionar los recursos economicos asociados a este convenio y
conseguir los fines propuestos.

2.5. Adoptar las medidas necesarias de gestiéon y organizacién para
asegurar la confidencialidad, seguridad e integridad respecto de
cada fichero automatizado de datos de caracter personal creado
como consecuencia de la ejecucion del proyecto, asi como las
conducentes a hacer efectivas las demas garantias, obligaciones y
derechos reconocidos en la Ley Organica 3/2018, de 5 de
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diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales y en las demas normas vigentes.

2.6. Reportar regularmente a la Diputacién de Coérdoba y al resto de
entidades consorciadas informacion sobre la evolucion, desarrollo,
impacto, gestién y resultados de las actuaciones a que se refiere
este Convenio.

QUINTA.- Financiacion.

Para dar cumplimiento al objeto del convenio, la Diputacién autoriza un
gasto por importe total de 84.188,57 euros, para el periodo 2022, cuyo abono
al Consorcio se realizara con cargo a la aplicacién presupuestaria 274 4911 46700
: “Subvencién al Consorcio Fernando de los Rios. Convenio Guadalinfo”

El pago de dicha subvencién nominativa se realizara a la firma del
convenio, previa acreditacién por parte del Consorcio Fernando de los Rios
de estar al corriente de sus obligaciones con la Corporacion.

La Diputacion realizara la aportacion anual a los gastos necesarios
para el funcionamiento de la red de centros, segin lo previsto en el
“Anteproyecto de Presupuestos del Consorcio Fernando de los Rios para el afio
2022” aprobado por el Consejo Rector del Consorcio, en sesién de 21 de mayo
de 2021.

SEXTA.- Abono y justificaciéon de gastos.

1. La Diputacion transferira al Consorcio los fondos sefalados en el
presente convenio antes del dia 30 de septiembre de cada afo.

2. La justificacion de las subvenciones tendra lugar de la siguiente forma:
antes del dia 30 de junio de 2023, el Consorcio justificara la aportacion
realizada por la Diputacién en el ejercicio anterior.

3. La justificacion del cumplimiento de las condiciones y objetivos de la
subvencion se realizara mediante la modalidad de “cuenta justificativa”,
adoptando la forma prevista el articulo 74 del Real Decreto 887/2006,
de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

4. Asimismo, y siguiendo la estipulacion cuarta de este convenio sobre
“‘Compromisos que asume el Consorcio “Fernando de los Rios”, sera
obligatoria la justificacion de las medidas de difusion realizadas en los

16 P e
EINSTITUCIONES
Souns

o

Plaza de Colén, 15. 14001 - Cérdoba
Tel.: 957 212924
E-mail: admonelectronica@dipucordoba.es

Este documento es una copia en papel de un documento electronico. El original podra verificarse en
www.dipucordoba.es/tramites (Validacion de Documentos)

Firmado por Director General Consorcio Fernando de los Rios CRUZ NAVARRO JUAN LUIS el 9/2/2022

Firmado por Presidente RUIZ CRUZ ANTONIO el 10/2/2022

Conforme de Secretario General COBOS CLIMENT JESUS el 11/2/2022

pie._fimna_corto_dipu_01




M,

o~ -

. Ve | -
DIpUtaCIOn Tan” Delegacion de Programa Europeos y Administracion Electrénica
de Cordoba s%NsDA Departamento de Administraciéon Electronica

términos establecidos en la estipulacion undécima mediante documentacion
electroénica.

Entre otros, se podran presentar: En el caso concreto de paginas web debera
facilitarse la “URL”, fotografias de actos y actividades y/o notas de prensa.

5. Sdlo podran aceptarse con cargo a este convenio gastos originados a
partir del 1 de enero de 2022. El periodo de aceptacion del gasto se
entendera concluido el 31 de diciembre de 2022.

6. Los gastos efectuados de acuerdo con las actuaciones proyectadas
habran de ser conformes a la normativa autondmica, nacional y
comunitaria aplicable.

SEPTIMA.- Comisién de Seguimiento del convenio.

Se creara una “Comisién de Seguimiento” del presente convenio,
constituida por dos representantes de la Diputacién y dos representantes del
Consorcio. Ambas entidades nombraran a sus representantes y a sus suplentes.

Las fases, contenidos y calendario detallado de desarrollo, despliegue,
implantacion, ejecucion, gestidon, soporte, explotacién, promocién y evaluacion
de las actuaciones de este convenio seran objeto de analisis y decisién en el
ambito de esta “Comisidn de seguimiento”.

OCTAVA.- Modificaciones del presente convenio.

El presente Convenio podra ser modificado, previo acuerdo de las partes,
conforme a la legislaciéon administrativa que resulta de aplicacion.

NOVENA.- Régimen Juridico.

Al presente Convenio sera de aplicacion la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones, el texto refundido de la Ley de
Haciendas Locales, aprobado por el Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de
marzo, la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Reégimen Juridico del Sector Publico y la restante legislacion administrativa que
resulte de aplicacién.
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El presente convenio queda excluido del ambito de aplicacién de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

DECIMA.- Reintegro de la ayuda.

Procederd al reintegro de los fondos percibidos en los supuestos
contemplados en el articulo 37 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones , asi como en el caso de incumplimiento de normas
medioambientales al realizar el objeto de la subvencion.

A este Convenio le son de aplicacidon las normas recogidas por la Ordenanza
Reguladora de la Actividad Subvencionable, publicada en el Boletin Oficial de la
Provincia, n® 29, de 12 de febrero de 2020, en especial, lo referente a criterios de
graduacién y potestad sancionadora ante los posibles incumplimientos de las
condiciones impuestas con motivo de la concesion de esta subvencion.

UNDECIMA.- Informacién y publicidad.

En todos los actos de difusion del proyecto, asi como en toda la informacion y
publicidad que se efectiue de las actividades llevadas a cabo en virtud del
presente convenio, por iniciativa de cualquiera de las entidades intervinientes,
debera hacerse constar que las mismas se realizan en colaboracién con la
Consejeria competente de la Junta de Andalucia y con la Diputacién provincial
de Cdrdoba.

Las cuestiones que pudieran suscitarse con ocasién de su interpretacion,
modificacion, resolucion y efectos del mismo seran resueltas por la Comision de
seguimiento, sin perjuicio de la competencia del Orden Jurisdiccional
Contencioso— Administrativo.

DUODECIMA.- Causas de resoluciéon y efectos de la misma.

El presente Convenio podra resolverse por mutuo acuerdo entre el Consorcio
y la Diputaciéon, o por decision unilateral de cualquiera de ellas, por causas
excepcionales vy justificadas que obstaculicen o impidan el cumplimiento de las
estipulaciones previstas en el mismo, previa denuncia fehaciente y notificacion e
informe a la Comision Ejecutiva del Consorcio, con un plazo de antelacién
de un mes.

En el supuesto de extincion del Convenio por las causas indicadas
anteriormente u otras distintas a la expiracion de su plazo de vigencia, se
procedera a la liquidacion econdmica y administrativa de las obligaciones
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contraidas por cada una de las partes, de acuerdo con el régimen econdémico y
juridico previsto en el mismo.

DECIMO TERCERA.- Jurisdiccién.

Las partes se someten a los juzgados y tribunales de Cérdoba y a los superiores
que le correspondan.

DECIMO CUARTA.- Igualdad de género.

Las partes se comprometen a respetar e incorporar en la ejecuciéon del presente
convenio, procedimientos de igualdad efectiva de mujeres y hombres y de promocion
para la igualdad de género, en el ambito de su actuacion.

DECIMO QUINTA. Apoyo a metas de ODS.

Las medidas que atiende el presente convenio apoya a la meta 9.C de ODS:
“Aumentar de forma significativa el acceso a la tecnologia de la informacion y las
comunicaciones y esforzarse por facilitar el acceso universal y asequible a Internet en
los paises menos adelantados a mas tardar en 2020”.

Las entidades firmantes se comprometen a divulgar este apoyo y a considerarlo en las
actuaciones que se desarrollen, pudiendo enviar reportaje fotografico a
participamos2030@dipucordoba.es.

Y en prueba de conformidad con lo expresado y acordado en el presente
Convenio, las partes se afirman y ratifican en el contenido del mismo,
firmandolo telematicamente.

El Presidente de la Diputacién de El Director General del Consorcio
Cérdoba

Juan Luis Cruz Navarro
Antonio Ruiz Cruz
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ANEXO 1

LISTADO DE LAS ENTIDADES LOCALES DE LA PROVINCIA DE CORDOBA
INCLUIDAS EN EL AMBITO DE APLICACION DEL CONVENIO

Frupo Provincia |[Municipio

A Cérdoba ELA Algallarin (Adamuz)

A Cordoba Blazquez (Los)

A Cérdoba ELA Castil de Campos (Priego de Cérdoba)
A Cordoba Conquista

A Cérdoba Fuente la Lancha

A Cordoba Fuente-Tojar

A Cordoba Granjuela (La)

A Cordoba Guijo (EI)

A Cérdoba ELA Ochavillo del Rio (Fuente Palmera)
A Cérdoba San Sebastian de los Ballesteros
A Cérdoba Santa Eufemia

A Cordoba Valsequillo

A Cérdoba Villaharta

A Cérdoba Zuheros

B Cérdoba Adamuz

B Cérdoba Alcaracejos

B Cdrdoba Fuentes Carreteros

B Cérdoba Almedinilla

B Cérdoba Almoddvar del Rio

B Cérdoba Afiora

B Cérdoba Belalcazar
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Frupo Provincia |[Municipio
B Cérdoba Belmez
B Cordoba Benameji
B Cordoba Bujalance
B Cérdoba Cariete de las Torres
B Cordoba Carcabuey
B Cérdoba Cardefia
B Cordoba Carpio (EI)
B Cérdoba Castro del Rio
B Cérdoba Dofia Mencia
B Cérdoba Dos Torres
B Cérdoba ELA Encinarejo de Cérdoba (Cérdoba)
B Cérdoba Encinas Reales
B Cordoba Espejo
B Cordoba Espiel
B Cérdoba Fernan-Nufiez
B Cordoba Fuente Obejuna
B Cérdoba Fuente Palmera
B Cérdoba Guadalcazar
B Cérdoba La Guijarrosa
B Cordoba Hinojosa del Duque
B Cérdoba Hornachuelos
B Cordoba Iznajar

1

pie._fimna_corto_dipu_01

PAZ, JUSTICIA
EINSTITUCIONES
SOLIDAS

Plaza de Colén, 15. 14001 - Cérdoba
Tel.: 957 212924
E-mail: admonelectronica@dipucordoba.es

Este documento es una copia en papel de un documento electronico. El original podra verificarse en

www.dipucordoba.es/tramites (Validacion de Documentos)

Firmado por Director General Consorcio Fernando de los Rios CRUZ NAVARRO JUAN LUIS el 9/2/2022

Firmado por Presidente RUIZ CRUZ ANTONIO el 10/2/2022
Conforme de Secretario General COBOS CLIMENT JESUS el 11/2/2022




M,

[ Dlotaelon | M| ouececn e s Sy st st
Frupo Provincia |[Municipio

B Cérdoba Luque

B Cérdoba Montalban de Cérdoba

B Cordoba Montemayor

B Cérdoba Montoro

B Cordoba Monturque

B Cérdoba Moriles

B Cérdoba Nueva Carteya

B Cérdoba Obejo

B Cdrdoba Palenciana

B Cdrdoba Pedro Abad

B Cérdoba Pedroche

B Cérdoba Posadas

B Cérdoba Rambla (La)

B Cdrdoba Rute

B Cérdoba Santaella

B Cordoba 'Torrecampo

B Cdrdoba Valenzuela

B Cordoba Victoria (La)

B Cdrdoba Villa del Rio

B Cérdoba Villafranca de Cérdoba
B Cérdoba Villanueva de Cérdoba
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Frupo Provincia |[Municipio I
B Cérdoba Villanueva del Duque
B Cérdoba Villanueva del Rey
B Cdrdoba Villaralto
B Cérdoba Villaviciosa de Cérdoba
B Cordoba Viso (El)
C Cérdoba Aguilar de la Frontera
C Cérdoba Carlota (La)
C Cérdoba Pefarroya-Pueblonuevo
o Cdrdoba Pozoblanco
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ANEXO 2

DETALLE DE OBLIGACIONES TECNICAS Y PRESTACION DE SERVICIOS A
CARGO DEL CONSORCIO “FERNANDO DE LOS RIOS”

Las actividades que el Consorcio llevara a cabo para la gestion de la red de
centros Guadalinfo son las siguientes:

1.- Coordinacion y gestion de la red de centros, velando de forma proactiva por
el correcto funcionamiento de los mismos. Para ello pondra a disposicién del
proyecto el personal técnico necesario para su mejor desarrollo.

2.- Coordinacion, planificacién, contratacion y prestacion efectiva del servicio
de acceso a Internet en banda ancha en todos los centros de la Red.

3.- Soporte y mantenimiento, control de inventario y reparaciones de todo el
equipamiento informatico y TIC asignado a los centros de la Red.

4.- Coordinacion, planificacion, disefio, desarrollos, implantacién, pruebas y
testeos, instalacién, puesta en produccion, control de calidad, y prestacion
efectiva de los servicios de soporte y mantenimiento preventivo, correctivo y
evolutivo, asi como atencion de incidencias del portal web Guadalinfo.es.

5.- Coordinacion, planificacién, disefio, desarrollos, disposicion de
actualizaciones, migraciéon, implantacion, pruebas y testeos, instalacién,
distribucién, control de calidad, de versiones, y prestacion efectiva de los
servicios de soporte y mantenimiento preventivo, correctivo y evoluti vo,
atencioén de incidencias, etcétera, de las aplicaciones software que se usen a
través del equipamiento TIC de la red de centros, abarcando como minimo:

+ Sistema Operativo Base

+ Software de registro de indicadores estadisticos de uso de los centros
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« Software de control

* Herramienta de gestién de la red de centros

6.- Coordinacion, planificacién, disefio, gestion de la contratacion,
adjudicacion, despliegues, desarrollos, implantacion, pruebas y testeos,
instalacion, puesta en marcha, operacién, explotacion, control de calidad y
prestacion efectiva de los servicios de atencion multicanal a todos los centros
via CAU / CRM.

7.- Coordinacién, planificacion, disefo, gestidon, control del desarrollo y puesta
en marcha, apoyo a la explotacion, control de calidad e impacto de los
servicios y actividades de la red de centros de acceso publico a internet,
especialmente las de indole formativa y dinamizadora del territorio andaluz en
relacion al impulso de la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento.

8.- EI Consorcio sera responsable del disefio, gestién, apoyo a |la
implantacion, soporte y evaluacidon continua de una carta de servicios y de un
catalogo de formacion.

9.- Acciones de promocion y difusion:

a. Produccion y actualizacion periddica, en su caso, de una Guia de
Identidad del Proyecto en soportes multimedia.

b. Planificacién, gestion, organizacién y celebracion de diversos eventos
de promocién y difusion del proyecto.

c. Gestion, organizacion y celebracién de encuentros de dinamizadores.

d. Disefio, gestidon, suministro, distribucion y envio a la red de centros de
diverso material y elementos de promocion.

10.- Acciones de evaluacion: se realizaran asimismo actuaciones de
evaluacién interna y externa del proyecto, especialmente en lo relativo al
cumplimiento de los objetivos y al impacto del programa en los colectivos
preferentes.
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