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CONVENIO DE COLABORACION ENTRE LA CONSEJERIA DE IGUALDAD, POLITICAS
SOCIALES Y CONCILIACION DE LA JUNTA DE ANDALUCIA Y LA ENTIDAD FINANCIERA
CAIXABANK

Sevilla, 11 de Abril de 2022.

De una parte, D*. Rocio Ruiz Dominguez, titular de la Consejeria de lgualdad, Politicas Sociales y
Conciliacion de la Junta de Andalucia, en virtud del Decreto del Presidente 4/2019, de 21 de enero,
por el que se designan los Consejeros y las Consejeras de la Junta de Andalucia (BOJA nim. 14, de
29 de enero de 2019) y de conformidad con lo establecido en el Decreto 106/2019, de 12 de
febrero, por el que se establece la estructura organica de la Consejeria de lgualdad, Politicas
Sociales y Conciliacion (BOJA num. 31, de 14 de febrero de 2019), actuando en nombre y
representacion de la misma y ejerciendo sus competencias seglin lo dispuesto en el art. 26.1y 2.i)
de la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de la Administracion de la Junta de Andalucia (en adelante, la
“Consejeria”).

Y de otra, en representacion de la entidad financiera CaixaBank:

D. JUAN IGNACIO ZAFRA BECERRA, mayor de edad, con BB domicilio a efectos de
notificaciones para el acto de referencia C/Liborio Garcia n° 10, 2? planta, C.P. 29005, Malaga y
direccion de correo electronico jizafra@caixabank.com. Actuando en calidad de Director Territorial
de Andalucia Oriental en nombre y representacion de Caixabank S.A. con NIF: A08663619, sita en
Valencia, C/Pintor Sorolla numeros 2-4, C.P. 46002, inscrita en el Registro Mercantil de Valencia,
joja n° V-178351, y en el Registro de Entidades del banco de Espafia con el Codigo 2100( en
adelante Caixabank), en virtud de escritura de poderes otorgada a mi favor por el notario I
con fecha 12/06/2013 bajo nimero 1783 de su Protocolo.

- D* MARIA JESUS CATALA BUERA, mayor de edad, con D.N.I. numero BB domicilio a
efectos de notificaciones para el presente asunto en C/ Sierpes n.° 85, de Sevilla (C.P. 41004) y
direccién de correo electronico mjcatala@caixabank.com; actuando en calidad de Directora
Territorial de Andalucia Occidental y Extremadura en nombre y representacion de la entidad
CAIXABANK, S.A., con N.I.F. A-08663619, domiciliada en Valencia, C/Pintor Sorolla nimeros 2-4,
C.P. 46002, inscrita en el Registro Mercantil de Valencia, joja n° V-178351, y en el Registro de
Entidades del banco de Espafia con el Codigo 2100( en adelante Caixabank), en virtud de escritura
de poderes otorgada a mi favor por el notariol A - fecha 14 de enero de

2016, bajo numero 68 de su Protocolo.
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Las partes, en la calidad con que intervienen en este acto, se reconocen reciprocamente capacidad
para obligarse y otorgar el presente Convenio Marco de Colaboracion a cuyo efecto

EXPONEN

PRIMERO.- Que el Estatuto de Autonomia de Andalucia dispone en su articulo 10.3 como
objetivos basicos de la Comunidad Auténoma, entre otros, la consecucion de la cohesion territorial
para la equiparacion del bienestar de todos los ciudadanos, especialmente los que habitan en el
medio rural; la incorporacion del pueblo andaluz a la sociedad del conocimiento; la cohesion social,
con especial atencion a los colectivos y zonas mas desfavorecidos social y econémicamente; la
especial atencion a las personas en situacion de dependencia; y el dialogo y la concertacién social.
Y afiade en su apartado 4 que los poderes publicos de la Comunidad Autonoma de Andalucia
adoptaran las medidas adecuadas para alcanzar los objetivos sefialados.

SEGUNDO.- Que la Consejeria de lgualdad, Politicas Sociales y Conciliacién, en virtud de lo
previsto en el art. 1 del Decreto 106/2019, de 12 de febrero, por el que se establece la estructura
organica de la Consejetia de Igualdad, Politicas Sociales y Conciliacién, ademas de las atribuciones
asignadas en el art. 26 de la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de la Administracién de la Junta de
Andalucia, tiene atribuidas, entre otras, la propuesta y ejecucion de las directrices generales del
Consejo de Gobierno sobre la promocion de politicas sociales. En particular, corresponde a la
Consejeria de lgualdad, Politicas Sociales y Conciliacion las competencias en materia de
planificacion, coordinacion, seguimiento, inspeccidn y evaluacion de los Servicios Sociales de
Andalucia, asi como el desarrollo, coordinacién y promocion de las politicas activas en materia de
personas mayores, de acuerdo con lo dispuesto en los arts. 19y 61 del Estatuto de Autonomia para
Andalucia, el art. 25 j) de la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucia y
la Ley 6/1999, de 7 de julio, de atencion y proteccion a las personas mayores.

TERCERO.- Que la Entidad Financiera firmante de este Convenio se halla comprometida en la
aplicacion de los criterios ambientales, sociales y de gobierno corporativo, asi como con la inclusion
financiera, entendida como el acceso y uso de servicios financieros de calidad por parte de todos
los segmentos de poblacion, como medios para contribuir a alcanzar diversos Objetivos de
Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.

CUARTO.- Que la progresiva prolongacion de la vida, la modificacién de las condiciones sociales,
familiares y demogréficas y la necesidad de asegurar un envejecimiento activo mediante politicas
centradas en la persona que mandata la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de
Andalucia, aconsejan prestar una atencion especial y continuada en el tiempo a las personas
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mayores en Andalucia. En efecto, en 2021, las personas mayores de 65 afios eran 1.495.393 lo
que representa el 21,93% de la poblacién andaluza mayor de 18 afios, esperandose que alcancen el
36% en el afio 2040. Todo ello es objeto de atencion y desarrollo preferente por parte de la Junta de
Andalucia en el marco del | Plan Estratégico Integral para personas mayores en Andalucia 2020-
2023, concretamente de las lineas estratégicas 2 y 3, de atencion a la dependencia y de atencion a
personas mayores con especial vulnerabilidad.

QUINTO.- Que el proceso general de digitalizacion ha dado lugar a la existencia de la llamada
brecha digital de las personas mayores en muy diversos ambitos, lo que hace necesaria la
colaboracion publica y privada y la implicacion y el respectivo compromiso de todos los agentes
economicos, administrativos y sociales en su resolucion, como se desprende de la medida 2_4_4
de la linea estratégica 2 y del programa 1_4 de la linea estratégica 1 del ya mencionado | Plan
Estratégico Integral para las Personas Mayores en Andalucia.

SEXTO.- Que la entidad financiera es plenamente consciente de que el proceso de digitalizacion de
las actividades sociales no se estd produciendo con igual rapidez e intensidad en todos los
segmentos de la poblacion espafiola. Y ya sea por razones de edad, de formacion, de capacidad, de
acceso a redes o por cualquier otra causa, determinados colectivos estan teniendo dificultades
adicionales de adaptacion a la nueva realidad.

Conocedores de esta situacion, las entidades financieras han puesto en marcha distintas iniciativas
con un doble objetivo. En primer lugar, contribuir mediante la formacién, a incrementar las
habilidades digitales de sus clientes con menor conocimiento en estas nuevas tecnologias, como el
colectivo de personas mayores, para facilitar la adaptacion y el acceso al mayor numero posible de
servicios digitales, tanto publicos como privados, no solo bancarios. En segundo lugar, ofrecer
alternativas a aquellos otros clientes que, por diferentes motivos, no estan en condiciones de
acceder a la sociedad digital, necesitan de un tiempo de adaptacion mas prolongado o,
sencillamente, quieren una atencion mas personalizada.

SEPTIMO.- Que la Consejeria gestiona en el conjunto del territorio andaluz ciento sesenta y ocho
Centros de Participacion Activa (en adelante, “CPA") a los que estan asociados mas de 474.328
socios y socias en los que se desarrollan diversos talleres y actividades de capacitacion digital,
estando interesada la Consejeria en la ampliacion y especializacion de dichas formaciones, en
virtud de los articulos 7.1 y 8 de la Orden de 6 de mayo de 2002, por la que se regula el servicio de
comedor y la oferta de actividades continuadas en los Centros de Dia para Personas Mayores de la
Administracion de la Junta de Andalucia. De igual modo, la Consejeria esta desarrollando la
actuacion denominada “Centro de Participacion Activa Virtual” con cargo a los Fondos de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia y en el marco de la linea estratégica 1 del | Plan
Estratégico Integral para Personas Mayores en Andalucia 2020-2023.
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OCTAVO.- Que la Consejeria y las Entidades Financieras de Andalucia, con la mediacién del Banco
de Espafia, acordaron en el mes de octubre de 2021 constituir un grupo de trabajo al respecto,
hecho que tuvo lugar en el mes de enero del afio corriente, con el fin de formalizar su colaboracion
para la resolucion de los aspectos sociales de los problemas sefialados en los expositivos anteriores
y de cualesquiera otros similares que existan o pudieren surgir en lo futuro, fijando el marco
reciproco de compromisos a desarrollar.

Por todo ello, tanto la Consejeria como la Entidad Financiera CaixaBank, estimando conveniente, en
aras al cumplimiento de sus respectivos fines, establecer un cauce estable de cooperacion entre
ellas han decidido suscribir el presente Convenio Marco de Colaboracién (en adelante, el
“Convenio”), que se regira por las siguientes,

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO

El objeto del Convenio entre la Consejeria y la Entidad Financiera CaixaBank, es la formalizacion de
los objetivos comunes relacionados con los hechos indicados en los expositivos y que se indicaran
en la clausula siguiente, asi como del marco general de colaboracion y compromisos entre las
partes para el desarrollo y consecucion de los mismos que sirva a la elaboracion de los respectivos
convenios especificos a celebrar al efecto.

SEGUNDA.- COMPROMISOS

En el marco de sus respectivas competencias y ambitos organizativos, la Consejeria y las Entidad
Financiera firmante se comprometen a colaborar en el desarrollo de los objetivos siguientes:

L.La reduccion de la brecha digital financiera mediante el desarrollo de actividades formativas
presenciales y telematicas sobre operativa basica digital, como la retirada de efectivo o consulta de
saldos en cajeros, la descarga e instalacion de aplicaciones, la operativa a través de aplicaciones
moviles o paginas web o las demas que se acordaren. Esta formacién se desarrollari en los
Centros de Participacion Activa, Centros Residenciales de Personas Mayores y Centro de
Participacion Activa Virtual de la Junta de Andalucia. Para su ejecucion, las actividades formativas
se realizaran por parte de las Entidad Financiera y bajo los principios fijados por el “Codigo de
buenas précticas para las iniciativas en educacion financiera” del programa Finanza para Todos del
Banco de Espafia.

2.La preservacion de la asistencia personal y permanente a las personas mayores que lo requieran
por parte de las Entidad Financiera con los medios y procedimientos que cada una de ellas
determinare, asi como el desarrollo de procesos de comunicacion adaptados al perfil de sus
clientes mayores.

Avenida de Hytasa 14, 41071 Sevilla.




Consejeria de lgualdad,

y Junta de Andalucia o
f : A\ CaixaBank

Politicas Sociales y Conciliacion

3.Garantizar la adaptabilidad, accesibilidad y sencillez de los canales tales como paginas web, apps
y resto de canales en funcion de sus uso, poniendo a disposicién de las personas mayores
versiones con lenguaje y vistas simplificados, con el menu de las operaciones mas frecuentes del
cliente o cualquier otra medida de similar efecto que cada Entidad Financiera determine con la
finalidad de convertitlos en instrumentos mas accesibles para las personas mayores.

4.Cualquier otro objetivo de naturaleza analoga que pudiere determinarse con posterioridad entre
las partes.

Con el fin de dar cumplimiento a los objetivos acabados de sefalar, la Consejeria asumira los
compromisos siguientes:

1.Firmar con caracter individual los convenios especificos que fueren precisos para la consecucion
de cada objetivo concreto.

2 Revisar los servicios formativos digitales y de tecnologias de informacién y comunicacion que
actualmente se imparten en los Centros de Participacion Activa a fin de contribuir a la reduccion
general de la brecha digital.

3.Potenciar, prestar informacion y colaborar en el desarrollo de las actividades y proyectos,
facilitando el apoyo necesario para su correcta ejecucion.

4.Poner a disposicion del cumplimiento de los objetivos los equipamientos, espacios y servicios de
los CPA, los Centros Residenciales de Personas Mayores y el Centro de Participacion Activa virtual
de la Junta de Andalucia cuando fuere necesario para ello.

5.Difundir y dar publicidad a las actividades que se realicen a través de los cauces institucionales a
su disposicion y en los términos y condiciones recogidos en el presente Convenio

6.Facilitar a la Entidad Financiera el listado de los CPA y Centros Residenciales de Personas
Mayores a la Entidad Financiera con la finalidad de organizar las actividades a realizar en ellos con
arreglo al principio de eficiencia y para optimizar los recursos.

7.Con el fin de dar cumplimiento a los objetivos acabados de sefialar, las Entidad Financieras
asumiran los compromisos siguientes:

1.Firmar con caracter individual los convenios especificos que en cada caso y segln su criterio y
modelo de negocio fueren precisos para la consecucion de cada objetivo concreto.

2.Adoptar con caracter interno las medidas organizativas que, seglin su modelo de negocio,
contribuyan a la correcta consecucion de los objetivos recogidos en el Convenio.
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3.Contribuir a la difusion de las actividades que se realicen a través de sus cauces ordinarios de
comunicacion con sus clientes,

4.Facilitar a la Consejeria 0 a sus Delegaciones Territoriales el listado de las poblaciones en las que
existan CPA y Centros Residenciales de Personas Mayores donde estuvieren dispuestas a realizar la
actividad formativa o de otra indole que fuere necesaria para la consecucion de un objetivo
concreto.

5.Acordar la calendarizacion de las actividades que hubieren de realizarse en los CPA y Centros
Residenciales de Personas Mayores en el desarrollo de un objetivo concreto.

TERCERA.- OBLIGACIONES Y COMPROMISOS ECONOMICOS

Este Convenio no implica obligacion econémica para la Hacienda de la Comunidad Auténoma.
Este Convenio no implica obligacién econémica para la Entidad Financiera.

CUARTA.- CONSECUENCIAS EN CASO DE INCUMPLIMIENTO

Para la terminacion de las actuaciones en curso y demas efectos de la extincion del Convenio por
causa distinta a su cumplimiento, se estara a lo establecido en el apartado e) del articulo 49 de la
Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico de Sector Publico.

El incumplimiento de los compromisos sefialados en la clausula segunda del presente Convenio
podra dar lugar a la resolucion del mismo, a instancia de cualquiera de las partes, de conformidad
con lo dispuesto en la letra c) del articulo 51 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico.

En caso de resolucion del Convenio, los efectos de la misma se regularan por lo dispuesto en el
articulo 52 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

QUINTA.- COMISION DE SEGUIMIENTO

Dentro de los treinta dias naturales siguientes a la firma del presente Convenio, se constituira una
Comision de Seguimiento, de composicién paritaia, integrada por dos personas representantes de
cada una de las partes firmantes. Las personas representantes de la Entidad Financiera sera
designada conforme a su normativa de funcionamiento interno. Las personas en representacion de
la Consejeria seran designadas por la persona titular de la misma,

Las decisiones se tomaran por unanimidad de todos los miembros.
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Por parte de la Consejeria de de lgualdad, Politicas Sociales y Conciliacion, los miembros que
conformaran parte de la comision mixta seran aquellos que ostenten lo siguientes cargos en el
momento de la firma de dicho convenio:

- El cargo de la Presidencia, siendo la persona titular de la Direccion General de Personas Mayores
y Pensiones no contributivas.
- El cargo de Secretario, sera ejercido por la persona con cargo de Jefatura de Setrvicio.

La organizacion y funcionamiento de la Comision de Seguimiento se regira por lo previsto en el
Capitulo I, Seccion 3%, Subseccion 1%, del Titulo Preliminar de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico, y en la Seccién 12, del Capitulo II, del Titulo IV, de la Ley
9/2007, de 22 de octubre, de la Administracién de la Junta de Andalucia, respecto a los organos
colegiados.

A la Comision de Seguimiento le corresponden, entre otras, las funciones siguientes:

a) Velar por el cumplimiento de los objetivos comunes perseguidos por las partes.

b) La solucién de controversias que pudieran surgir en aplicacion del presente Convenio.

c) Informar sobre la interpretacion, seguimiento, resolucion y prérroga del presente Convenio.

Las decisiones de esta Comision se adoptaran siempre por unanimidad, reuniéndose un minimo de
una vez al trimestre y siempre que lo solicite alguna de las partes conveniantes.

SEXTA.- NATURALEZA Y REGIMEN JURIDICO

El presente Convenio queda sometido al régimen juridico administrativo, y en lo no previsto en el
mismo, se estara a lo que dispone los articulos 47y siguientes de la Ley 40/2015, de 1 de octubre,
de Régimen Juridico del Sector Publico o el Capitulo VI del Titulo Preliminar de la citada Ley
40/2015, siendo de aplicacién los principios de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, por el que se
aprueba la Ley de Contratos del Sector Publico, tal y como se establece en su articulo 4.

El presente Convenio tiene naturaleza administrativa y se regira en su interpretacion y desarrollo por
el ordenamiento juridico-administrativo, con especial sumisién de las partes a la Jurisdiccion
Contencioso-Administrativa

SEPTIMA.- REGIMEN DE MODIFICACION DEL CONVENIO
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Los términos del presente Convenio de colaboracion podran ser modificados de mutuo acuerdo
entre las partes suscriptoras. La modificacion se formalizara en una Adenda que se incorporara
como parte inseparable del texto del Convenio y con la misma publicidad que el mismo.

Las entidades y fundaciones financieras que no sean parte del Convenio podran adherirse al mismo
sin modificar sus términos mediante la firma de la Adenda correspondiente, que se incorporara al
Convenio como parte inseparable de este.

OCTAVA.- USO DE LOGOTIPOS

El uso y la insercion de un logotipo de cualquiera de las partes en las actividades que se realicen al
amparo de este Convenio, requerira el previo consentimiento expreso y por escrito de la parte titular
de los mismos que, en dicha autorizacion, establecera los términos y condiciones y limites d la
licencia de uso de sus signos distintivos, debiendo respetar, en todo caso, la aplicacion de las
normas por las que vengan reguladas normativamente, asi como los principios y cddigos invocados
en el Convenio. Con respecto a la Consejeria se tendra que atener a lo establecido en el Manual de
Identidad Corporativa de la Junta de Andalucia vigente, de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto
96/2017, de 27 de junio, por el que se regula la coordinacion de la estrategia de imagen
institucional de la Administracion de la Junta de Andalucia.

NOVENA.- VIGENCIA

El presente Convenio entrara en vigor a partir de la fecha de su firma y tendra una vigencia de un
afo, que podra ser prorrogado, por mutuo acuerdo de las partes, por un periodo de hasta cuatro
afios adicionales, salvo que alguna de las partes lo denuncie con una antelacién minima de dos
meses a la finalizacion del mismo de acuerdo con lo previsto en el art. 49.h) de la Ley 40/2015, de
1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

DECIMA.- RESOLUCION ANTICIPADA

Seran supuestos de resolucion anticipada del Convenio con relacion a la Entidad Financiera o a la
Consejeria:

L.El mutuo acuerdo de la Consejeria y de la entidad financiera correspondiente, formulado de forma
expresa y por escrito.

2.El'incumplimiento por cualquiera de las partes firmantes de las obligaciones asumidas con la
suscripcion del presente Convenio. La decisién de cualquiera de las partes si sobreviniesen
causas que impidiesen o dificultasen de forma significativa la ejecucion del Convenio, siempre
que sea comunicada por escrito a la otra parte con antelacion suficiente mediante denuncia,
constituyendo esta una causa adicional de resolucién anticipada.
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Para la terminacion de las actuaciones en curso y demas efectos de la extincion del Convenio por
causa distinta a su cumplimiento, se estara a lo establecido en el articulo 52 de la Ley 40/2015, de
1 de octubre, de Régimen Juridico de Sector Publico.

En caso de resolucion anticipada del Convenio, las partes quedan obligadas al cumplimiento de las
acciones previstas dentro de los dos meses siguientes a la fecha de denuncia del Convenio.

DECIMOPRIMERA.- CUESTIONES LITIGIOSAS Y JURISDICCION

Estos mecanismos deben resolver los problemas de interpretacion y cumplimiento que puedan
plantearse al respecto del Convenio.

La Comision Mixta a la que se refiere la clausula quinta sera competente en la resolucion de
eventuales conflictos que surjan en la ejecucion o interpretacion de este Convenio y, en caso de no
ser posible alcanzar un acuerdo, podran ser sometidos a la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

Las partes acuerdan, en el caso de no ser posible llegar a una solucion amistosa, con renuncia
expresa y consentida a cualquier otro fuero o jurisdiccion que pudieran corresponderles en derecho,
someterse expresamente al fuero de los Juzgados y Tribunales competentes del orden jurisdiccional
contencioso-administrativo para cualquier discrepancia, conflicto o litigio que se deriven sobre el
cumplimiento, ejecucion o interpretacion del presente Convenio, de conformidad con lo establecido
en la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

DECIMOSEGUNDA.- CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS DE CARACTER
PERSONAL

Con respecto a los datos de caracter personal que pudieran derivarse durante la vigencia del
presente Convenio de Colaboracion, las partes firmantes quedan expresamente obligadas al
cumplimiento de la normativa en materia de proteccion de datos de caracter personal de aplicacion
durante el periodo de vigencia del presente instrumento de colaboracion.

Las partes firmantes del presente Convenio, se comprometen, en el caso de manejo de datos de
caracter personal, especialmente protegidos o sensibles, a cumplir el Reglamento Europeo de
Proteccion de Datos, Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de
abril de 2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de
datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva
95/46/CE y la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales vy
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garantia de los derechos digitales, y cualesquiera otras disposiciones complementarias o de
desarrollo aplicables en cada momento.

También, las partes firmantes se comprometen a guardar secreto sobre los datos de caracter
personal que le sean facilitados por la otra parte, y no utilizarlos, comunicarlos, cederlos o
transferitlos a terceros, con finalidades distintas a las de dar cumplimiento a las obligaciones
dimanantes del Convenio de Colaboracion y exclusivamente en la forma prevista en el mismo,
garantizando en todo caso la confidencialidad de los mismos.

Con este proposito, en cumplimiento de los articulos 24 y siguientes del Reglamento General de
Proteccion de Datos, se comprometen a:

A. Utilizar y tratar los datos siguiendo en todo caso las instrucciones recibidas de la persona
responsable del tratamiento y expresamente se abstendra de dar a los Datos cualquier uso
distinto al acordado, asi como de alterarlos, comunicarlos o permitir el acceso de terceros a
los mismos, ni siquiera para su conservacion. Todo ello, sin perjuicio de la facultad que tiene
la Consejeria de comunicar a las restantes partes del Convenio, inclusive con fines
estadisticos o de investigacion, todos aquellos datos, que por estar disociados quedarian
excluidos de la aplicacion de la normativa de proteccién de datos.

B. Observar la maxima confidencialidad respecto de los Datos de la investigacion,
comprometiendose a no desvelar a terceras personas, ninguno de estos Datos, asi como
cualquier otra informacién que se hubiera facilitado en virtud del presente Convenio.

C. Devolver a la persona responsable, todos los documentos y archivos en los que se hallen
reflejados todos o alguno de los Datos, cualquiera que sea su soporte o formato, asi como las
copias de los mismos.

D. Adoptar y cumplir con las medidas de seguridad de proteccion de los Datos (en adelante, “las
medidas de seguridad”) establecidos legalmente, asi como ir actualizando las medidas de
seguridad conforme las exigencias legales sobrevenidas durante la duracion del presente
Convenio y cualesquiera otras que sean objeto de notificacion fehaciente por parte de la
persona responsable.

La persona responsable del tratamiento de los datos personales es la Consejeria de lgualdad,
Politicas Sociales y Conciliacion.

Las personas cuyos datos de caracter personal sean objeto de tratamiento podran contactar con la
persona Delegada de Proteccion de Datos de la Consejetia de lgualdad, Politicas Sociales v
Conciliacién en la siguiente direccion electronica dpd.cipsc@juntadeandalucia.es.
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Las personas cuyos datos de caracter personal sean objeto de tratamiento podran ejercer los
derechos de acceso, rectificacion, supresion en relacion con sus datos personales, o la limitacion u
oposicion a su tratamiento, asi como a la portabilidad de los datos, solicitandolo por esctito, con
copia de su DNI, a la Consejeria de lgualdad, Politicas Sociales y Conciliacién, con domicilio en
Avda. De Hytasa, 14, o mediante correo electronico a. dpd.cipsc@juntadeandalucia.es.

Los datos de contacto de las partes firmantes del presente Convenio de Colaboracion, de las
personas de contacto, y demas personas incluidas en el Convenio, seran tratados en base a la
ejecucion del Convenio, asi como en base al cumplimiento de una obligacion legal y de una mision
de interés publico, con la finalidad de gestionar el mantenimiento, cumplimiento, desarrollo, control
y ejecucion de lo dispuesto en el presente Convenio de Colaboracion. Asimismo, las personas
afectadas por el tratamiento podran ejercitar, en cualquier momento, sus derechos de acceso,
rectificacion, supresion, oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad y a no ser objeto de
decisiones automatizadas, dirigiéndose a dpd.cipsc@juntadeandalucia.es indicando como
referencia en el sobre «Proteccion de Datos» y acompafiado de fotocopia de su documento nacional
de identidad. En su caso, las personas interesadas también podran plantear una reclamacion ante
la autoridad de control competente.

A estos efectos, la Consejeria debera aplicar a los tratamientos de datos personales que en su caso
se realizaran en ejecucion del presente Convenio, y a ello se comprometen, los principios, garantias
y medidas técnicas y organizativas establecidas en la normativa citada para la adecuada proteccion
de los derechos vy libertades de las personas en el tratamiento que se haga de sus datos

personales.

Dada la naturaleza de los datos que se van a tratar se solicitard el expreso consentimiento a la
poblacion objeto de estudio, en los términos del art. 6 y concordantes de la LEY ORGANICA
3/2018, DE 5 DE DICIEMBRE, de proteccion de datos personales y garantia de los derechos
digitales.

Las partes mantendran la confidencialidad en el tratamiento de la informacion facilitada por las
partes y de la informacion, de cualquier clase o naturaleza, generada como consecuencia de la
ejecucion del presente Convenio; dicha obligacion se extendera indefinidamente aunque el
Convenio se hubiera extinguido. Todo ello sin perjuicio de la eventual autorizacion de las partes o de
que en su caso, dicha informacion pasara a ser considerada de dominio publico.

Tales datos se trataran mientras que se mantenga en vigor el presente Convenio de Colaboracion
entre las partes y, posteriormente, se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la
finalidad para la que se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se
pudieran derivar de dicha finalidad.
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DECIMOTERCERA.- DIFUSION Y COMUNICACION DE LA COLABORACION

La Consejeria y la Entidad Financiera CaixaBank, aportaran sus cauces habituales de comunicacién
para difundir las actividades organizadas en colaboracion, y en aquellos casos en los que resulte
oportuna una nota de prensa conjunta, esta sera consensuada entre las partes. En todo caso, en
cualquier actividad organizada conjuntamente debera hacerse constar, en la medida de lo posible,
la participacion de las partes.

DECIMOCUARTA.-

En la ejecucion y desarrollo de las futuras actuaciones que se deriven del presente Convenio Marco
se instrumentaran a través de convenios especificos que a tal efecto se suscriban.

Las partes, por medio de sus representantes, suscriben presencialmente el presente Convenio

POR LA CONSEJERIA DE IGUALDAD,
POLITICAS SOCIALES Y CONCILIACION,

Juan Ignacio Zafra Becerra.
DIRECTOR TERRITORIAL DE  ANDALUCIA

D? Rocio Ruiz Dominguez.

ORIENTAL.

CONSEJERA DE  IGUALDAD, POLITICAS|Maria Jesus Catala Buera.

SOCIALES Y CONCILIACION. DIRECTORA  TERRITORIAL  DE ANDALUCIA
OCCIDENTAL
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