Junta de Andalucia

ACUERDO DE COLABORACION ENTRE LA AGENCIA DIGITAL DE ANDALUCIA DE LA JUNTA DE ANDALUCIAY
LAS DISTINTAS AGENCIAS PUBLICAS EMPRESARIALES, SOCIEDADES MERCANTILES Y FUNDACIONES DEL
SECTOR PUBLICO ANDALUZ, PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE FIRMA ELECTRONICA DE
DOCUMENTOS MEDIANTE LA HERRAMIENTA PORTAFIRMAS.

En Sevilla, a fecha de pie de firma

REUNIDOS

De una parte el Excmo. Sr. D : tor Gerente de la Agencia Digital de Andalucia de
la Junta de Andalucia, con domicilio a estos efectos en Calle Zaragoza n.° 8 de Sevilla, designado para dicho
cargo por Decreto 140/2021, de 13 de abiril, por el que se dispone el nombramiento de don

1z como Director Gerente de la Agencia Digital de Andalucia; de acuerdo con las competencias que le
atribuyen el articulo 8.3 de los Estatutos de la Agencia, aprobados por Decreto 128/2021, de 30 de marzo,
por el que se aprueban los Estatutos de la Agencia Digital de Andalucia,

Y de otra parte, D. Carlos Artuo Bernal Bergua, Consejero Delegado de Extenda-Empresa Publica Andaluza
de Promocidn Exterior, S.A., en adelante EXTENDA, designado para dicho cargo por escritura publica
otorgada ante la Notaria de Sevilla, Dofia Piedad Maria Parejo-Merino y Parejo, el dia 12 de septiembre de
2019, bajo nlimero 629 de su protocolo, en nombre y representacién de la misma para la firma de este
convenio, y con domicilio social en Sevilla, calle Marie Curien®5.

EXPONEN

Primero.- Que la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de la Administracién de la Junta de Andalucia, establece en
el articulo 3 que la Administracion de la Junta de Andalucia se organiza y acttia de acuerdo con el principio
de colaboracidn y cooperacidn en su relacion con otras Administraciones Publicas. Asimismo, el articulo 7.1
de la citada Ley dispone que la aplicacion de las tecnologias de la informacién a la Administracion estara
orientada a mejorar su eficacia, aproximarla a la ciudadania y agilizar la gestiéon administrativa, mientras
que el articulo 8.1 dispone que, en sus relaciones con otras Administraciones Publicas, la Administracién de
la Junta de Andalucia deberd prestar, en el ambito propio, la cooperacidn y asistencia activas que las otras
Administraciones pudieran recabar para el eficaz ejercicio de sus competencias.

Segundo.- Que la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, establece en el
articulo 140.1.f) que las diferentes Administraciones Publicas actlan y se relacionan con otras
Administraciones y entidades u organismos vinculados o dependientes de éstas de acuerdo con el principio
de eficiencia en la gestion de los recursos publicos, compartiendo el uso de recursos comunes.

Asi mismo, que el articulo 157 de la citada Ley, relativo a la reutilizacién de sistemas y aplicaciones de
propiedad de la Administracidn, dispone la obligacion de las Administraciones de poner a disposicidén de
cualquiera de ellas que lo solicite las aplicaciones, desarrolladas por sus servicios o que hayan sido objeto
de contratacion y de cuyos derechos de propiedad intelectual sean titulares.

Tercero.- Que en funcién del articulo 8.3 de los Estatutos de la Agencia Digital de Andalucia, esta “podra
celebrar convenios de colaboracién con otras Administraciones Publicas y entidades y acordar la creacién
de 6rganos y grupos de trabajo para su seguimiento y, en general, para la cooperacion y la coordinacién en
el ambito de sus respectivas competencias”.



Por otro lado, en virtud del articulo 6.3.w del los Estatutos de la Agencia Digital de Andalucia, compete a la
misma “La transferencia tecnolégica y cooperaciéon en materia de tecnologias de la informacién y la
comunicacién, en especial con las Administraciones Publicas de Andalucia, y el impulso de la reutilizacion
de sistemas y aplicaciones propiedad de la Administracién”.

Cuarto.- Que EXTENDA para lograr una mayor agilidad y eficiencia en la realizacién de sus procesos de
gestion, tiene interés en disponer de la posibilidad de la firma electrénica de documentos generados en el
ejercicio de sus funciones, especialmente en el marco de su relacion con la Consejeria a la cual esta adscrita
y los demds érganos de la Junta de Andalucia, asi como para la remisién electronica e insercién de
disposiciones en el Boletin Oficial de la Junta de Andalucia.

Quinto.- Que la Agencia Digital de Andalucia tiene interés en colaborar en la mejora de la eficiencia de la
gestion publica, en facilitar la utilizacién conjunta de medios y servicios piblicos y en contribuir a la
realizacién de actividades de utilidad publica.

Por todo lo expuesto, las partes intervinientes, en la representacidn y con las facultades que sus respectivos
cargos les confieren, se reconocen reciprocamente capacidad y legitimacion para firmar el presente
Convenio, formalizandolo sobre la base de las siguientes

CLAUSULAS
Primera.- Objeto.

El presente acuerdo de colaboracién tiene por objeto la incorporacién de EXTENDA a la utilizacion de la
herramienta Portafirmas para la firma electrénica de documentos generados en el ejercicio de sus
funciones, en particular, en el marco de su relacidén con la Consejeria a la cual estd adscrita y los demas
érganos de la Junta de Andalucia, asi como para la remisién electrdnica e insercién de disposiciones en el
Boletin Oficial de la Junta de Andalucia”

Segunda.- Actuaciones de las partes.

La Agencia Digital de Andalucia:

- Prestard un servicio de soporte técnico sobre la utilizacidn de la herramienta e incidencias que puedan
surgir, previo filtrado de las incidencias por el centro de atencidn a usuarios dispuesto por EXTENDA. El
responsable o responsables de dicho centro de atencidn a usuarios seran los Unicos interlocutores con el
servicio prestado por la Agencia Digital de Andalucia. Este servicio se prestara en horario de 8 a3 de la
tarde en dias laborables.

- Prestara un servicio de soporte técnico sobre la integracidn de la herramienta con los sistemas de infor-
macidn generadores de documentos electrdnicos de EXTENDA que vayan a ser firmados electrénicamen-
te.

- Mantendra la disponibilidad de la herramienta y asegurara su correcto funcionamiento.

- Prestara un servicio de almacenamiento de los documentos firmados a los solos efectos de dar cumpli-
miento tecnoldgico a lo dispuesto en el articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedi-
miento Administrativo Comtin de las Administraciones Publicas.

EXTENDA:

- Designara una dnica persona de referencia para la interlocucién con los servicios técnicos de la Agencia
Digital de Andalucia en relacién con la herramienta, en especial para la gestién de altas y bajas de perso-
nas usuarias y sus perfiles de uso.



- Determinara en su d&mbito interno el conjunto de documentos generados en el ejercicio de sus funciones
que podran ser firmados electrénicamente en la herramienta, asi como directrices para su utilizacién.

- Realizaré la remisién de documentos a la firma siguiendo las especificaciones técnicas dictadas por la
Agencia Digital de Andalucia, en particular respecto a la subida y firma masiva de documentos electréni-
cos. El incumplimiento de dichos requisitos podra ser tenido en cuenta como motivo para la extincién
delacuerdo.

- Dispondra de servicio de soporte informatico de nivel 1 para los usuarios, para ello dispondré de un cen-
tro de atencion de usuarios de primer nivel adecuado al servicio que va a prestar con capacidad para rea-
lizar un correcto filtrado y clasificacion de las incidencias previo a su escalado.

- Custodiara en su infraestructura informatica los documentos electrénicos firmados, los cuales serdn in-
corporados a los expedientes, asuntos, etc. de los que deban formar parte.

- Adecuard la configuracion de los puestos de trabajo correspondientes a los usuarios de la herramienta a
fin de hacerla compatible con las exigencias de la misma.

- Atenderd las peticiones de documentacién firmada electrénicamente que puedan serle formuladas des-
de la Junta de Andalucia u otras Administraciones en el ejercicio de sus funciones.

Tercera.- Vigencia y modificacion.

El presente Acuerdo tendra una vigencia de cuatro afios. En cualquier momento antes de la finalizacién de
su vigencia las partes podran acordar unanimemente su prérroga por un periodo de hasta cuatro afios adi-
cionales o su extincién.

La modificacién del Acuerdo requerira la unanimidad de las partes.
Cuarta.- Extincién.

El presente Acuerdo se extinguira por el cumplimiento de las actuaciones que constituyen su objeto.

Asimismo, el Acuerdo se extinguird por incurrir en cualquiera de las siguientes causas de resolucién:
a) El transcurso del plazo de vigencia del Acuerdo, sin haberse acordado la prérroga del mismo, o
bien por el agotamiento de las prdrrogas acordadas.
b) El acuerdo unanime de las partes.
¢) La denuncia de cualquiera de las partes.
¢) Elincumplimiento de cualquiera de las cldusulas pactadas por parte de alguno de los firmantes.
d) La imposibilidad sobrevenida del objeto o de su completa realizacién.
e) Por decision judicial declaratoria de la nulidad del Acuerdo.

f) Por pérdida de la condicion de entidad del sector publico o de fundacién del sector pdblico anda-
luz
Los supuestos de las letras c), d), y e) requeriran previa comunicacidn fehaciente y con, al menos, un mes de
antelacion, por cualquiera de las partes, no existiendo derecho a indemnizacién en ninguno de los supues-
tos.

Quinta.- Régimen econémico.



Del cumplimiento de lo establecido en el presente Acuerdo no se derivard contraprestacién econémica al-
guna para las partes, al no originar la extensién del uso de la herramienta Portafirmas a EXTENDA gasto adi-
cional alguno para la Agencia Digital de Andalucia. Por un lado, la evolucidn del producto no estd condicio-
nado al ndimero de usuarios del mismo, por lo que no sera necesario ampliacidén alguna de los contratos
existentes a tal efecto. Por otro lado, el soporte se dard unicamente a interlocutores concretos de EXTENDA
tal y como se establece en la clausula segunda y no a la generalidad de sus usuarios, por lo que tampoco se-
ra necesario ampliar la capacidad de los equipos de soporte.

Sexta.- Seguimiento, vigilancia y control.

Para el seguimiento, vigilancia y control de la ejecucién del presente Acuerdo y de los compromisos adquiri-
dos por las partes, se constituird una Comisidén de Seguimiento que estara compuesta por dos personas de
cada parte que suscribe el Acuerdo, sin perjuicio de que puedan ser invitadas a las sesiones de la Comisién
aquellas personas que se estime conveniente por cualquiera de las partes, que asistiran con voz pero sin
voto.

Uno de los miembros designados por la Agencia Digital de Andalucia ostentara la Presidencia de la Comisién
en afios naturales pares y uno de los miembros designados por EXTENDA. la ostentard en afios impares.

La Secretarfa de la Comisién serd ejercida por una persona funcionaria de la Agencia Digital de Andalucia,
con voz pero sin voto.

La Comisién se reuniré a peticién de cualquiera de las partes y resolvera los problemas de interpretacion y
cumplimiento que puedan plantearse respecto del presente Acuerdo.

Para el cumplimiento de sus atribuciones, la Comision podra acordar la celebracién de reuniones de segui-
miento técnico, con la periodicidad que estime oportuna. Estas reuniones se convocaran por la persona que
ocupe en cada momento la Presidencia de la Comisidn con al menos diez dias de antelacién, debiendo ad-
juntarse a la convocatoria el correspondiente orden del dfa. Estas reuniones se celebraran, de forma alter-
nativa, en la sede de cada una de las partes firmantes o bien mediante videoconferencia.

Para la valida constitucién del 6rgano, a efectos de la celebracion de sesiones, deliberaciones y toma de
acuerdos, se requerira la asistencia de las personas titulares de la Presidencia y de la Secretaria, o de quie-
nes les suplan, y la de la mitad, al menos, de sus miembros. Las decisiones se tomaran por mayoria de los
miembros presentes, teniendo voto de calidad la persona titular de la Presidencia.

Las cuestiones de interpretacién, modificacidn, resolucidn y efectos que se deriven del presente Acuerdo,
asi como las controversias que puedan suscitarse con motivo de su aplicacion, se resolveran por las partes
firmantes del Acuerdo de mutuo acuerdo en el seno de esta Comisién de Seguimiento, en virtud de lo dis-
puesto en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, sin perjuicio de las facul-
tades de cada parte interviniente en las materias atribuidas a su exclusiva competencia.



Séptima.- Régimen juridico y orden jurisdiccional.

El presente Acuerdo de colaboracién tiene naturaleza administrativa y estaré regulado por lo dispuesto en
la Ley 40/2015, de 1 de octubre.

Y en prueba de conformidad de cuanto antecede, se firma el presente Acuerdo, por triplicado y a un solo
efecto, en el lugary fecha arriba indicados.

EL DIRECTOR GERENTE DE LA AGENCIA EL CONSEJERO DELEGADO DE EXTENDA-
DIGITAL DE ANDALUCIA EMPRESA PUBLICA ANDALUZA DE PROMO-
Firmado digitalment CION EXTERIOR, S.A.
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