A Servicio Andaluz de Salud
CONSEJERIA DE SALUD Y FAMILIAS Hospital Universitario Reina Sofia

CONVENIO DE COLABORACION ENTRE EL HOSPITAL UNIVERSITARIO REINA
SOFIA DE CORDOBA, DEL SERVICIO ANDALUZ DE SALUD, Y LA ASOCIACION
ALCER-CORDOBA PARA LA LUCHA CONTRA LAS ENFERMEDADES DEL
RINON, PARA LA GESTION INTEGRAL DE LOS DESPLAZAMIENTOS DE
PACIENTES EN TRATAMIENTO DE HEMODIALISIS.

En Cérdoba, a 1 de septiembre de 2021
REUNIDOS

De una parte, Dofia Valle Garcia Sanchez, Directora-Gerente del Hospital
Universitario Reina Sofia de Cérdoba, sito en la Avda. Menéndez Pidal, s/n.°, que
actla en virtud de lo establecido en la Resolucion de la Direccién-Gerencia del
Servicio Andaluz de Salud de 7 de septiembre de 2020 (BOJA N° 181, de 17.09.2020),
de delegacién de competencias para la suscripcién de este Convenio, en relacién con
el articulo 12.1.g) del Decreto 105/2019, de 12 de febrero, por el que se establece la
estructura organica de la Consejeria de Salud y Familias y del Servicio Andaluz de
Salud (BOJA nim. 31 de 14 de febrero de 2019).

De otra parte, Don José Maria Reifs Trocoli, con D.N.I-9.2- en su calidad
de Presidente de la ASOCIACION PARA LA LUCHA CONTRA LAS
ENFERMEDADES RENALES DE CORDOBA (desde ahora ALCER-CORDOBA), con
C.LLF. G14047146, domiciliada en Cérdoba, en la Plaza Santuario de la Fuensanta,
num. 2, que actla en nombre y representacion de la misma, segun acredita
debidamente.

Ambas partes expresan su interés en suscribir el presente Convenio a tenor de lo
previsto en el articulo 47.c) de la Ley 40/2015 de 1 de octubre de Régimen Juridico del
Sector Publico (desde ahora LRJSP). Asi mismo se reconocen mutuamente plena
capacidad juridica en la representacion que ostentan, para poder suscribir el presente
documento, seglin preceptla el articulo 49.a) de la LRJSP, y en base a ello,

EXPONEN:

Primero. - Competencia en la que se fundamenta la actuacion del SAS. -

Segun establece el Decreto 105/2019, de 12 de febrero, por el que se establece la
estructura organica de la Consejeria de Salud y Familias y del Servicio Andaluz de
Salud, el SAS es una agencia administrativa de la Junta de Andalucia de las previstas
en el articulo 65 de la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de Administraciones de la Junta
de Andalucia, que se adscribe a la Consejeria de Salud y Familias, gestionando y
administrando los servicios publicos de atencién sanitaria que dependen orgénica y
funcionalmente del mismo, entre los que se encuentra el Hospital Universitario Reina
Sofia de Cérdoba.
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Corresponde al SAS el ejercicio de las funciones que se especifican en el Decreto
105/2019, con sujecion a las directrices y criterios generales de la politica de salud en
Andalucia, siendo determinada la competencia en la que se fundamenta la presenta
actuacion administrativa por lo establecido en el Articulo 12.1 g) del Decreto
105/2019 citado, en tanto que establece como funcién inherente a la Direccién
Gerencia de dicho Organismo la suscripcién de Acuerdos y Convenios asi como en el
articulo 47.c) de la Ley 40/2015 de 1 de octubre de Régimen Juridico del Sector
Publico .

Segundo Justificaciéon de la presente actuacién colaborativa mediante
Convenio.-

La atencién prestada por el Hospital Universitario Reina Sofia a la problematica de los
enfermos renales de la provincia de Codrdoba, en sus diversas y complejas
manifestaciones, encuentra una adecuada correlacion en las actividades que se
desarrollan por ALCER-CORDOBA.

Uno de los problemas especificos de estos pacientes cronificados se relaciona con los
desplazamientos que de forma continuada deben realizar al Hospital o a otro Centro
dializador, para someterse a tratamientos programados de hemodialisis.

Esta circunstancia implica un coste gravoso para estos enfermos y sus familias, por lo
que en el Servicio Andaluz de Salud estd establecida una prestacion de caracter
econdmico para compensarles dichos gastos mediante el reembolso hasta el limite de
cuantia establecido normativamente, para facilitar la accesibilidad de los ciudadanos a
la asistencia sanitaria, y hacer efectivo uno de los principios en que se inspiran las
actuaciones sobre proteccién de la salud, recogidos en el articulo 2 de la Ley 2/1988,
de 15 de junio, de Salud de Andalucia.

Aln recibiendo la compensacién econémica aportada por el SAS, existe una evidente
roblematica anexa a este tipo de pacientes, determinada por los cambios asociados a
a enfermedad, que se ve influida por multiples factores, entre los que destaca la
respuesta emocional, por su evidencia e implicacion en el estilo de vida, las relaciones
personales y el afrontamiento de la propia enfermedad.

Es de destacar las alteraciones psicolégicas que pueden sufrir los pacientes de
dialisis, como son alteraciones del estado de animo (la tristeza, el desanimo o la
depresion), asi como problemas de ansiedad derivados de la situacion personal que
implica el. someterse con periodicidad al tratamiento dializador y la limitacién vital que
sufren.

Por toda esta problematica, el cargar a cada paciente la gestion del desplazamiento de
ida y vuelta al Centro dializador, supone el desarrollo de una actividad complementaria
que afiade ansiedad a su situacion patolégica, ya de por si bastante estresante y llena
de incertidumbres.

El hecho de que esta gestién de desplazamientos pueda realizarla un tercero, en este

caso ALCER-CORDOBA, asociacién que conoce las circunstancias personales y
familiares de cada uno de los enfermos renales a transportar, supone una descarga
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tensional y emocional en cada paciente, redundando en una mejora global en su
calidad de vida y la de su familia.

En este sentido y con el fin de instrumentar una accién coordinada y complementaria
con la asociacion de enfermos renales ALCER-CORDOBA, se consideré conveniente
la suscripcién de un anterior Convenio de Colaboracién, que entro en vigor el 16 de
junio de 2014 y que se ha prorrogado por dos veces, siendo la Cltima prérroga la
correspondiente al periodo 16.6.16 a 15.6.17.

Posteriormente, Los resultados y experiencia obtenidos durante la duracién del citado
Convenio, hicieron absolutamente aconsejable por su innegable interés sanitario-
publico, la suscripcién de un nuevo Convenio colaborativo con fecha 11 de agosto de
2017, al objeto de adaptarlo a los preceptos de la Ley 40/2015 de 1 de octubre de
Régimen Juridico del Sector Pablico.

No obstante, tras este tiempo transcurrido, con unos resultados ampliamente exitosos,
que han contribuido, sin duda, a una mejor calidad de vida de estos enfermos, es
necesario que ALCER-CORDOBA, asuma la gestién integral de los desplazamientos
de los enfermos, lo que conllevaria tanto los aspectos funcionales, organizativos, como
econdmicos, con el objeto de evitar que se pueda incurrir por parte de las
Administraciones en determinadas practicas restrictivas y discriminatorias  en el
transporte complementario, como asi se ha ido poniendo de manifiesto por parte
del Consejo de Defensa de la Competencia en Andalucia, estableciendo un
procedimiento, como asi se viene realizando en otras Comunidades Auténomas, para
que ALCER-CORDOBA realice la gestion completa de esta actividad, incluido el pago
a las asociaciones de taxi o empresarios individuales de taxi, procediéndose por parte
del hospital al abono a ALCER-CORDOBA del coste de los desplazamientos, una vez
abonados por esta, previa presentacion de la documentacion justificativa por parte de
dicha asociacion.

Asi mismo, es de destacar, que la gestion de desplazamientos de pacientes en
tratamiento de hemodidlisis que realizara ALCER-CORDOBA, se encuadra como una
actividad no contractual, dado que dicha gestién la realiza en su calidad de asociacion
sin animo de lucro para la lucha contra las enfermedades renales, que tiene entre sus
objetivos los siguientes:

* La mejora de la calidad de vida del paciente renal y su familia.

e La prestacion de asistencia integral al enfermo renal y su familia en los
aspectos psicolégico, social y laboral.

Entre los servicios disponibles en la asociacién se encuentra el asesoramiento social:
valoracion, asesoramiento y seguimiento de las prestaciones, ayudas sociales y
asistenciales que tenga derecho el enfermo renal y su familia.

Por tanto, la gestion integral del desplazamiento de enfermos renales para asistir a
tratamiento de dialisis en taxi compartido, se enmarca plenamente en los objetivos y
servicios disponibles por la Asociacién \

\
ALCER-CORDOBA, como asociacion especifica de lucha contra las enfermedades |
renales, conoce exactamente las necesidades de todo tipo de estos pacientes, y las
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acciones a desarrollar para mejorarles la vida, disponiendo del conocimiento y la
experiencia necesaria para organizar adecuadamente y facilitar la forma de acceso al
servicio del taxi para los enfermos, siendo dicha asociacién la encargada de contactar
con los pacientes y/o sus familiares, asi como con los taxistas y asociaciones del taxi,
facilitando a los mismos los datos necesarios para que se realice el servicio de taxi sin
incidencias: nombres de los pacientes a recoger, el teléfono de ambos, el horario de
recogida y Centro de destino, la indicacién de si el paciente requiere alguna ayuda
especial segln sus circunstancias de salud y familiares (subir a su casa a recogerlo,
acompafarle desde su casa al taxi, etc.), efectuando el pago a los taxistas o
asociaciones de taxi, percibiendo por parte del hospital el abono del coste de los
desplazamientos, asi como de la actividad complementaria de su gestion.

En consecuencia, con lo anteriormente expuesto, ha de decirse que la mejora global
de la calidad de vida del paciente renal y su familia, al facilitarse por parte de ALCER-
CORDOBA la gestion integral del todo el proceso de traslado al Centro dializador,
evitandose de esta manera tensiones psicolégicas innecesarias a estos pacientes,
justifica la firma del presente Convenio de Colaboracion.

Tercero. - Legitimacion del tratamiento de datos personales

ALCER-CORDOBA, estara legitimada para el tratamiento de datos personales, en los
términos establecidos en el anexo al presente convenio el cual constituye el contrato
de encargo de tratamiento a que hace referencia el articulo 28.3 del Reglamento (UE)
2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccién de las personas fisicas en los que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva
95/46/CE (Reglamento General de Proteccion de Datos o RGPD).

Cuarto. - Naturaleza juridica del Convenio.

En los estatutos de ALCER-CORDOBA, se establece que la misma no tiene animo de
lucro y establece la posibilidad de suscribir convenios de cooperacién con instituciones
publicas o privadas.

El presente Convenio de Colaboracidn tiene naturaleza administrativa y se regira en su
interpretacién y desarrollo por lo dispuesto en el mismo y en la Ley 40/2015 de 1 de
octubre de Régimen Juridico del Sector Publico, ya que el objeto del mismo no
contiene prestaciones propias de la normativa vigente sobre Contratos del Sector
Publico, tal y como se establece en el articulo 6 de la ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Plblico, por la que se transponen al ordenamiento juridico
espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

Por ello, y en concordancia con lo anteriormente expuesto, el presente convenio,
ademas de regirse por la LRJSP, se regira por las siguientes,
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CLAUSULAS
Primera. - Objeto del Convenio y actuaciones a realizar para su cumplimiento. -
Objeto del Convenio. -

El objeto del presente Convenio es regular la colaboracién entre el Hospital
Universitario Reina Sofia de Cérdoba y ALCER-CORDOBA en la gestion integral de
los desplazamientos efectuados en taxi por los pacientes renales para someterse a
tratamiento programado de hemodidlisis en el Hospital 0 en Centros Concertados por
éste, de acuerdo con lo establecido en la prestacion de carécter econdmico regulada
en el Servicio Andaluz de Salud para la compensacion a los pacientes de los gastos
de desplazamiento citados.

El ambito del presente Convenio se extiende a los pacientes residentes en la provincia
de Codrdoba, con derecho a la asistencia sanitaria, para tratamiento programado de
hemodialisis en el Hospital Universitario Reina Sofia de Cérdoba o en Centros
concertados a los que pueda remitir pacientes el Hospital, siempre que su situacion
clinica lo permita, quedando, por tanto, excluidos los traslados de estos pacientes por
otros motivos: consultas, pruebas complementarias, traslado interhospitalario, etc.

Los traslados en taxi incluidos en el presente Convenio son los realizados desde el
domicilio del paciente en cualquier municipio de la provincia de Cérdoba, a la Unidad
del Hospital o Centro concertado donde se realiza el tratamiento programado de
hemodialisis y el de regreso a su domicilio.

La inclusién del paciente en este convenio sera voluntaria, quedando constancia
expresa de la misma por parte del paciente o su representante legal en caso de
menores o incapacitados.

Actuaciones a realizar para el cumplimiento del Convenio. -

a) ALCER-CORDOBA asume con caracter obligacional mediante la firma del presente
Convenio de Colaboracién, la realizacién de las siguientes actuaciones:

1) Informar a los enfermos renales sometidos a tratamiento programado de
hemodialisis en el Hospital Universitario Reina Sofia o en Centros concertados,
en general, y sus asociados, en particular, de las condiciones de prestacion del
servicio de traslado en taxi.

2) Organizacién de los traslados de los pacientes. Se procurara que los
pacientes que se desplacen para recibir el tratamiento programado de
hemodialisis en taxi lo hagan, siempre que sea posible, de dos en dos, al objeto
de que la compensacién que abona el Servicio Andaluz de Salud por los
traslados cubra, como hasta ahora, el coste total de los mismos, sin perjuicio
de que, en situaciones especiales en que ambas partes asi lo acuerden, el
numero de pacientes por taxi pueda ser mayor, si las circunstancias lo
permiten. Como caso excepcional y mediante la correspondiente justificacion y
autorizacion por parte del Hospital, se podré realizar el traslado de un sélo
paciente cuando no sea posible agruparlos de dos en dos (por no existir en el
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programa de didlisis otro paciente de la misma procedencia, destino y turno).
Correspondera por tanto a ALCER-CORDOBA, toda la gestién, organizacion y
tramitacion que corresponda, al objeto de contactar con las asociaciones de
taxi o empresarios individuales de taxis, en base a determinar rutas, horarios,
etc., para la adecuada y la mas eficiente prestacién del servicio.

3) Gestidn del pago a los taxistas en base a los justificantes presentados por
los usuarios del servicio.

4) Comunicar al Hospital Universitario Reina Soffa las incidencias o
alteraciones que puedan producirse en la realizacion de las distintas
actuaciones, objeto del presente Convenio.

5) Proponer al Hospital Universitario Reina Sofia todas aquellas medidas que
tiendan a la facilitacion del traslado voluntario de varios pacientes en taxi.

6) Garantizar la confidencialidad de los datos de los pacientes en relacion con
el objeto del presente Convenio. En concreto la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales y el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo
o de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccién de personas fisicas en lo que
i respecta a tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos
datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de
proteccion de datos), en los términos establecidos en el Anexo al presente

£ convenio (Contrato de encargado del tratamiento).

7) ALCER-CORDOBA, debera contar con los medios humanos y materiales
adecuados para la correcta realizacion de las actuaciones objeto del presente
convenio.

8) Presentar una memoria anual, al Hospital Universitario Reina Sofia sobre las
actuaciones y resultados conseguidos en aplicacién del presente Convenio.

) EL HOSPITAL UNIVERSITARIO REINA SOFIA DEL -SERVICIO ANDALUZ DE
ALUD, asume, mediante la firma del presente Convenio, la realizacién de las
siguientes actuaciones:

1) Abono de las compensaciones econémicas por traslados en taxi abonadas a
taxistas autorizados por los pacientes, para tratamiento programado de
hemodiélisis en el Hospital o Centro concertado, indicando si los traslados se
han producido de forma individual, de dos en dos pacientes o de mas de
dos pacientes por traslado.

2) Estudiar y, en su caso, implementar mediante la oportuna modificacion del
presente Convenio, las medidas que proponga ALCER-CORDOBA para
facilitar la realizacion del objeto del presente Convenio.

3) Informar a los taxistas, tanto individuales como de asociaciones de taxistas,
sobre las condiciones del traslado para pacientes en hemodialisis, que regiran
a la entrada en vigor del presente convenio y sobre la gestion encomendada a
ALCER del mismo.
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4) Dotar a ALCER CORDOBA, de acceso al software adecuado a las
necesidades de control y gestién del servicio, que facilite el trafico de
informacion entre los intervinientes en este convenio.

5) Apoyar a ALCER CORDOBA, en lo indicado en el apartado a) 1 del apartado
“‘Actuaciones a realizar para el cumplimiento del Convenio”, cuando fuere
necesario

Segunda. - Obligaciones y compromisos econémicos asumidos por cada una de
las partes. -

1) El Hospital Universitario Reina Sofia del Servicio Andaluz en Cérdoba, abonaré a
ALCER-CORDOBA, de acuerdo con lo previsto en la legislacién presupuestaria, y con
cargo al Capitulo IV, Articulo 48, bajo el epigrafe “transferencias corrientes a familias e
instituciones sin fines de lucro” (subconcepto 482.02 del programa 4.1.G), del
Presupuesto del Hospital, las cantidades establecidas en el presente convenio, para
que ALCER-CORDOBA pueda desarrollar en su totalidad el objeto conveniado.

El Hospital Universitario Reina Soffa aportara una cuantia anual, que abonara en doce
importes mensuales correspondientes a:

* Una parte fija, por las actuaciones realizadas para la gestién y racionalizacion
del desplazamiento de pacientes, por un importe anual de 30.200 euros, y, por
tanto, de 2.516,66 euros mensuales

» Una parte variable, derivada de las compensaciones econémicas por traslados
en taxi abonadas por ALCER a las asociaciones de taxis o a taxistas
individuales autorizados para efectuar el traslado, para tratamiento programado
de hemodialisis en el Hospital o Centro concertado, que se estima en un
importe maximo de 2.300.000 euros anuales, cantidad que podra ser
modificada al alza si los desplazamientos de los pacientes a diélisis superan el
importe indicado.

El presupuesto estimado del presente convenio es de 2.330.200 euros

2) Tarifas a abonar:

La parte variable correspondiente a la compensacion econdémica viene determinada
por el abono de los servicios prestados por los traslados mensuales, realizados por los
profesionales del taxi, que presenten su facturacion en ALCER-CORDOBA en base a
|las tarifas establecidas por el Hospital y que son las siguientes:

- Para transporte interurbano:
0,31 € por km. recorrido (traslado de un paciente).
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0,39 € por km. recorrido (traslado de dos pacientes)

0,51 € por km recorrido (para casos excepcionales en que se trasladen
tres o cuatro pacientes)

6,99 € por hora de espera (en todos los casos)

- Para transporte urbano en el casco urbano de Cérdoba:
16 € ida y vuelta (traslado de un paciente).
18 € ida y vuelta (traslado de un paciente) en taxi adaptado
20 € ida y vuelta (traslado de dos pacientes).
22 € ida y vuelta (traslado de dos pacientes) en taxi adaptado
25 € ida y vuelta (para casos excepcionales en que se trasladen tres o
cuatro pacientes).
27€ ida y vuelta (para casos excepcionales en que se trasladen tres o
cuatro pacientes) en taxi adaptado

- Para transporte urbano en-areas periféricas de Cérdoba:
35 € ida y vuelta (traslado de un paciente).
43,75 € ida y vuelta (traslado de dos pacientes)
54,70 ida y vuelta (para casos excepcionales en que se trasladen tres o
cuatro pacientes).
69,66 € ida y vuelta para la barriada de Santa Cruz.

- Para el transporte urbano dentro del casco de Pozoblanco o dentro de Palma

del Rio o dentro de Cabra:

12,42 € ida y vuelta (traslado de un paciente).

15,53 € ida y vuelta (traslado de dos pacientes)

19,40 ida y vuelta (para casos excepcionales en que se trasladen tres o

cuatro pacientes
Las presentes tarifas solo podran ser modificadas a propuesta del Hospital,
debiéndose formalizar al respecto una adenda al convenio tanto para reflejar las
nuevas tarifas, como el nuevo importe anual estimado derivado de la aplicacién de las
mismas. En todo caso la negociacion de posibles modificaciones de las tarifas
corresponderé al hospital directamente con los representantes de los taxistas y con la
olaboracién necesaria por parte de ALCER CORDOBA.

la fecha de la firma del presente convenio, el nimero mensual de pacientes
estimados que acuden a tratamientos de didlisis es aproximadamente de 503
personas.

3) El Presidente de la Comisién Mixta establecida en la clausula cuarta de este
convenio, apoyado por la Unidad de Prestaciones del Hospital, serd quién
mensualmente ejercera las funciones de control y comprobacién de que por parte de
ALCER-CORDOBA se cumplen las obligaciones derivadas del presente convenio,
dando por tanto conformidad al pago del importe mensual correspondiente.

4) Emision de la certificacion y documentacién que debe aportarse para el abono de
las compensaciones econémicas derivadas del presente convenio.
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Para realizar la aprobacién de los documentos que acrediten la conformidad de la
realizacién mensual del objeto del convenio, serd necesario que ALCER-CORDOBA,
presente en el Registro General del Hospital Universitario Reina Sofia, la certificacion
correspondiente, junto con la documentacién exigida en este convenio.

En la certificacion presentada se hara constar, ademas del nombre de la asociacion,
direccion, CIF, el periodo mensual al que corresponde la misma, los datos bancarios y
los datos del destinatario de la certificacion, es decir, la Plataforma Logistica Sanitaria
de Coérdoba.

Contendra en la descripcién del detalle el desglose de los dos servicios realizados por
ALCER-CORDOBA:

* 1. Por un lado, el importe fijo, correspondiente al concepto de organizacién del
traslado de los pacientes.

e 2. Por otro, el importe variable derivado de los traslados mensuales realizados
para el tratamiento programado de hemodidlisis en el Hospital o Centro
concertado.

Ademas, la certificacién debera venir acompafiada de una relacién por paciente con el
desglose de los dias que ha acudido a diélisis, y que por tanto han generado su
traslado en taxi, cuya valoracién coincidira con el importe del segundo detalle de la
misma indicado en el parrafo anterior.

La administracién tendra la obligacién de abonar el importe de la certificacion una vez
que apruebe los documentos que acrediten la conformidad con lo dispuesto en el
convenio.

Debiendo presentar ALCER-CORDOBA, la certificacién junto con la documentacion
que la acompafia, el Ultimo dia del mes siguiente al mes en que se han realizado los
traslados.

El Hospital Universitario Reina Sofia abonard a dicha asociacién, el importe de la
certificacion mensual presentada, antes del dia diez del siguiente mes. ~

En cualquier caso, ALCER CORDOBA, durante la ejecucion del presente convenio, no
estara obligado a responder patrimonialmente frente a los transportistas de los efectos
derivados por incumplimientos imputables al retraso o falta de pago de las cantidades
reflejadas en el presente convenio por parte del Hospital.

Tercera. - Consecuencias aplicables en caso de incumplimiento de las
obligaciones y compromisos asumidos.

En caso de que cualquiera de las partes firmantes del presente Convenio incumpla
alguno o algunos de los compromisos adquiridos, se estara a lo dispuesto en la
clausula séptima, apartado 3, del presente Convenio.
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Cuarta. - Seguimiento, vigilancia y control de la ejecucién del Convenio. -

Para el seguimiento, vigilancia y control de lo previsto en el presente Convenio, se
crea una Comision Mixta que estara formada por dos miembros del Hospital
Universitario Reina Sofia de Coérdoba, designados por la Direccion-Gerencia del
Hospital, y dos miembros de ALCER-CORDOBA, designados por la Asociacion.

Por unanimidad de los miembros de la Comisién Mixta, se podra acordar la asistencia
a las sesiones de la misma de Técnicos Asesores.

La presidencia de la Comisién Mixta de seguimiento correspondera a uno de los
representantes del Hospital y tendra voto de calidad.

Esta Comisién tendra como funcion, resolver todas las dudas y controversias que
surjan en relacién con la interpretacion del texto del Convenio y la adecuada aplicacion
del mismo.

Para la valida constituciéon de la Comision, sera necesaria la asistencia del Presidente
y de dos de sus miembros.

La Comisién Mixta se reunira en sesién ordinaria, como minimo una vez al afio y en
sesion extraordinaria siempre que cualquiera de las partes lo solicite.

Tanto para las sesiones ordinarias, como extraordinarias, los miembros de la Comision
Mixta seran citados por el Presidente con al menos cuarenta y ocho horas de
antelacién al comienzo de la sesion.

La comisién Mixta, debera informar expresa y preceptivamente cualquier modificacion
que afecte al Convenio.

La Comisién Mixta en caso de incumplimiento de las clausulas del Convenio por
cualquiera de las partes, serd notificada para su conocimiento, del requerimiento
efectuado a la parte incumplidora.

Las dudas y controversias que no puedan ser resueltas por la Comision Mixta, podran
ser sometidas al la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa, sefialandose a tal efecto
los Juzgados y Tribunales de la Ciudad de Cérdoba.

Quinta. - Régimen de modificacién del Convenio. -

El presente Convenio podré ser modificado siempre que ello no suponga una
alteracion sustancial del objeto del mismo.

Sin perjuicio de lo establecido en la clausula segunda, apartado 2), para el supuesto
de modificacion de tarifas por parte del hospital, cualquier modificacién que se efectue,
habra de realizarse mediante acuerdo expreso y escrito de ambas partes firmantes,
previo informe favorable de la Comisiéon Mixta y, siempre dentro de los limites
sefialados en la legislacion vigente en cada momento, en materia de Convenios de
Colaboracién entre entidades publicas y sujetos de derecho privado.
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La modificacion ira referida a todos aquellos aspectos de su contenido que supongan
una mejora sustancial de la gestién integral de los desplazamientos efectuados en taxi
por los pacientes renales para someterse a tratamiento programado de hemodidlisis,
siempre que ello redunde en un incremento de la calidad global de vida de los mismos,
premisa fundamental del Convenio de Colaboracién.

De igual manera, cuando se produzca este tipo de modificacién, el clausulado del
Convenio que tangencialmente se vea afectado por la nueva redaccion, debera ser
adaptado y consecuentemente modificado.

Sexta. - Plazo de vigencia del Convenio. -

El presente Convenio entrara en vigor el dia de su firma y tendra una duracién de un
afio.

En cualquier momento, antes de la finalizacién del anterior plazo de un afio, ambas
partes podran acordar unanime, expresamente y por escrito su prorroga, por un
periodo de hasta cuatro afios adicionales.

Séptima. -Causas de extincién y de resolucién del presente Convenio.

a) Extincion del Convenio. -

El presente Convenio se extinguira por el cumplimiento de las actuaciones que
constituyen su objeto.

b) Resolucion del Convenio. -
Se consideran causas de resolucién del convenio, las siguientes:

1) El transcurso del plazo de vigencia del Convenio, sin haberse acordado prorrogar el
mismo.

.

2) El acuerdo mutuo y unanime de los firmantes.

3) El incumplimiento de las obligaciones y compromisos asumidos por parte de alguna
de las partes firmantes.

Para resolucién en caso de incumplimiento de las clausulas del convenio cualquiera de
las partes podra notificar a la parte incumplidora, un requerimiento para que cumpla en
un plazo de cinco dias habiles con las obligaciones o compromisos que se consideran
incumplidos.

Este requerimiento sera notificado a la Comisién Mixta, para su conocimiento.

Si trascurridos los cinco dias habiles sefialados en el requerimiento persistiera el
incumplimiento, la parte que lo dirigi6 notificaré a la parte incumplidora la concurrencia
de la causa de resolucién y se entendera resuelto el Convenio

4) La decision de un 6rgano judicial declaratoria de la nulidad del Convenio.
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5) La extincion de la personalidad juridica de ALCER-CORDOBA.

6) La falta de aceptacién por parte de los taxistas de las condiciones, tanto
econdmicas como de otro tipo, que hagan imposible la prestacion del servicio.

Octava. - Confidencialidad

Toda la informacién facilitada por las partes y toda la informacién generada como
consecuencia de la ejecucién del presente Convenio, tendra el tratamiento de
confidencial, sin perjuicio de la informacién que sea de dominio publico, no pudiendo
ser divulgada o facilitada a terceros, ni utilizada para un fin distinto del previsto en este
documento, de acuerdo con lo previsto en la normativa aplicable.

La obligacién de confidencialidad para las partes se extendera indefinidamente,
aunque el Convenio se hubiera extinguido. Todo ello sin perjuicio de la eventual
autorizacion de las partes o en su caso, de que dicha informacién pasara a ser
considerada como de dominio publico.

Novena. - Proteccién de datos personales y seguridad
1.- Régimen aplicable

Todo tratamiento de los datos personales que fuese necesario para la correcta
ejecucion del convenio se efectuara de conformidad con lo dispuesto en Reglamento
(UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo
a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva
95/46/CE (Reglamento General de Proteccion de Datos o RGPD), asi como en la Ley
Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de datos personales y garantia de
los derechos digitales (LOPDGDD) y demas normativa estatal y autonémica en la
materia.

Las partes velaran por el cumplimiento del Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el
ue se regula el Esquema Nacional de Seguridad en el ambito de la Administracion
lectrénica.

2.- Deber de informacién mutuo

Los datos de caracter personal de los firmantes del Convenio y de aquellas personas
que participen en su ejecucion, tales como los miembros de los grupos de trabajo y de
la comisién de seguimiento, seran incorporados a las actividades de tratamiento de
cada una de las partes para la gestién, mantenimiento y control del presente convenio
y el cumplimiento de sus obligaciones legales. Para ello sera imprescindible que se
aporten sus datos identificativos, el cargo que ostentan, nimero de DNI o documento
equivalente y su firma. Este tratamiento es necesario para la ejecucion del Convenio y
el cumplimiento de la normativa aplicable que constituyen las causas legitimadoras del
mismo.

Asimismo, las partes garantizan cumplir con el deber de informacién con respecto a
sus empleados cuyos datos personales sean comunicados entre las partes para el
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mantenimiento y cumplimiento de la relacién prevista en el Convenio. Las partes
se comunicaran mutuamente la identidad de sus Delegados de Proteccién de Datos,
en caso de que dicho nombramiento les sea de aplicacion.

Los firmantes y las personas fisicas involucradas por cada parte en la ejecucion del
Convenio podran ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, oposicion, supresion,
portabilidad, limitacién del tratamiento, y cualesquiera otros derechos que resulten de
aplicacion, por escrito en los domicilios que figuran en el encabezado del Convenio.
Los datos personales seran tratados mientras el convenio esté en vigor y, tras ello,
permaneceran bloqueados durante el plazo maximo de seis afios (o por un plazo
superior cuando lo exija una norma aplicable). Cualquier reclamacién o solicitud
relacionada con la proteccién de datos personales se podra ejercitar ante el Consejo
de Transparencia y Proteccion de Datos de Andalucia.

3.- Modalidad del tratamiento

Al implicar el presente Convenio la prestacion de un servicio que, directa o
indirectamente, requiere el tratamiento de datos personales, habra de entenderse
como parte del clausulado el contenido del “Anexo — Contrato de Encargado del
Tratamiento.

En ningun caso se procedera a contemplar la figura del corresponsable del tratamiento
para las partes involucradas en el presente Convenio, a excepcién de que exista
autorizacion previa para ello por parte del responsable del tratamiento del SAS. Frente
a tal eventualidad, habra de anexarse el correspondiente clausulado con la validacién
previa de las partes. '

Décima. - Se aplicaran los principios de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Plblico, por las que se transponen al ordenamiento juridico
espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE vy
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, para resolver las dudas y lagunas que
pudieran presentarse. ;

Y en prueba de conformidad con el contenido del presente Convenio de Colaboracion,
firman las partes, en duplicado ejemplar y a un solo efecto, el presente documento, en
el lugar y fecha arriba indicados.

POR EL HOSPITAL. UNIV REINA SOFIA POR ALCER-CORDOBA,
(Segun Resoluci eccion Gerencia :
del SAS, 2
BOJA 2

)
Sanchez Fdo. José Maria Reifs Trocoli

/’
|
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Anexo: Contrato de encargado del tratamiento

Los distintos apartados del presente anexo constituyen el contrato de encargo de
tratamiento a que hace referencia el articulo 28.3 del RGPD, entre el responsable y el
encargado del tratamiento.

1. Rol de cada sujeto firmante del Convenio

Responsable del tratamiento: HOSPITAL UNIVERSITARIO REINA SOFIA DE
CORDOBA, DEL SERVICIO ANDALUZ DE SALUD

Encargado del tratamiento: ASOCIACION ALCER-CORDOBA PARA LA LUCHA
CONTRA LAS ENFERMEDADES DEL RINON

2. Obligaciones generales

De conformidad con lo previsto en el articulo 28 del RGPD, el ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO se obliga a garantizar el cumplimiento de las siguientes obligaciones,
complementadas y concretadas con lo detallado en el apartado 7 «Tratamiento de
Datos Personales»:

a) Tratar los datos personales conforme a las instrucciones documentadas en el
presente anexo, en otros documentos conveniados aplicables y aquellas instrucciones
que, en su caso, reciba del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO por escrito en cada
momento. Si el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO considera que alguna de las
instrucciones infringe el RGPD o cualquier otra disposiciéon en materia de proteccion
de datos de la Unién Europea o de los Estados miembros, informara inmediatamente
al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO.

b) No utilizar ni aplicar los Datos Personales con una finalidad distinta a la
ejecucién del presente Convenio. En ningln caso podra utilizar los Datos Personales
para fines propios.

c) Tratar los Datos personales de conformidad con los criterios de seguridad y el
contenido previsto en el articulo 32 RGPD, asi como observar y adoptar las medidas
técnicas y organizativas de seguridad necesarias o convenientes para asegurar la

nfidencialidad, secreto e integridad de los Datos Personales a los que tenga acceso.

n particular, y sin caracter limitativo, se obliga a aplicar las medidas de proteccion del
nivel de riesgo y seguridad relacionadas en el apartado 7 «Tratamiento de Datos
Personales», ademas de las detalladas en el Anexo Il del RD 3/2010, de 8 de enero,
por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad en el ambito de la
Administracion Electrénica para sistemas de categoria MEDIA.

El RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO realizara un analisis de los posibles riesgos
derivados del tratamiento, asi como una evaluacién de impacto si procede, para
determinar las medidas de seguridad apropiadas para garantizar la seguridad de la
informacion tratada y los derechos de los interesados y trasladard al ENCARGADO
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DEL TRATAMIENTO un informe con las medidas de seguridad adecuadas para que
proceda a su implantacion.

El ENCARGADO DE TRATAMIENTO, por su parte, deber4d analizar los posibles
riesgos y otras circunstancias que puedan incidir en la seguridad de los datos y que le
sean atribuibles, debiendo informar al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO para que
evalle su impacto.

d) Mantener la méas absoluta confidencialidad sobre los Datos Personales a los
que tenga acceso para la ejecucion del Convenio, asi como sobre los que resulten de
su tratamiento, cualquiera que sea el soporte en el que se hubieren obtenido. Esta
obligacién se extiende a toda persona que pudiera intervenir en cualquier fase del
tratamiento por cuenta del ENCARGADO DEL TRATAMIENTO, siendo deber del
ENCARGADO instruir a las personas que de él dependan de este deber de secreto y
del mantenimiento de dicho deber auiin después de la terminacién del Convenio o de su
desvinculacién.

e) Llevar un listado de las personas autorizadas para tratar los Datos Personales
objeto de este Convenio y garantizar que las mismas se comprometen, de forma
expresa y por escrito, a respetar la confidencialidad y a cumplir con las medidas de
seguridad correspondientes, de las que les debe informar convenientemente. Y
mantener a disposicion del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO dicha
documentacion acreditativa.

f) Garantizar la formacion necesaria en materia de proteccién de Datos
Personales de |las personas autorizadas a su tratamiento.

9) Salvo que cuente en cada caso con la autorizaciéon expresa y por escrito del
RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, no comunicar, ceder ni difundir los Datos
Personales a terceros, ni siquiera para su conservacion.

h) Nombrar Delegado de Proteccion de Datos, en caso de que sea necesario
segin el RGPD y comunicarlo al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, también
cuando la designacién sea voluntaria, asi como la identidad y datos de contacto de
la(s) persona(s) fisica(s) designada(s) por el ENCARGADO como sus representante(s)
a efectos de proteccion de los Datos Personales (representantes del ENCARGADO
DEL TRATAMIENTO), responsables del cumplimiento de la regulacién del tratamiento
de Datos Personales en las vertientes legales/formales y en las de seguridad.

i) Una vez finalizada las actividades objeto del Convenio, se compromete, segin
corresponda y se instruye en el apartado 7 «Tratamiento de Datos Personales» a
devolver o destruir (i) los Datos Personales a los que haya tenido acceso; (i) los Datos
Personales generados por el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO por causa del
tratamiento; y (iii) los soportes y documentos en que cualquiera de estos datos
consten, sin conservar copia alguna; salvo que se permita o requiera por ley o por
norma de derecho comunitario su conservacion, en cuyo caso no procedera la
destruccion. El ENCARGADO DE TRATAMIENTO podra, no obstante, conservar los
datos durante el tiempo que puedan derivarse responsabilidades de su relacién con el
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RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO. En este ultimo caso, los Datos Personales se
conservaran blogueados y por el tiempo minimo, destruyéndose de forma segura y
definitiva al final de dicho plazo.

) Segln corresponda y se indique en el apartado 7 «Tratamiento de Datos
Personales», a llevar a cabo el tratamiento de los Datos Personales en los
sistemas/dispositivos de tratamiento, manuales y automatizados, y en las ubicaciones
que en el citado Anexo se especifican, equipamiento que podra estar bajo el control del
RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO o bajo el control directo o indirecto del
ENCARGADO DEL TRATAMIENTO, u otros que hayan sido expresamente autorizados
por escrito por el RESPONSABLE, segln establezca en dicho apartado en su caso, y
Unicamente por los usuarios o perfiles de usuarios asignados a la ejecucion del
CONTRATO.

K) Salvo que se indique otra cosa en el apartado 7 «Tratamiento de Datos
Personales», o se instruya asi expresamente por el RESPONSABLE DEL
TRATAMIENTO, a tratar los Datos Personales dentro del Espacio Econémico Europeo
u otro espacio considerado por la normativa aplicable como de seguridad equivalente,
no tratandolos fuera de este espacio ni directamente ni a través de cualesquiera
subcontratistas autorizados conforme a lo establecido en este contrato o demas
documentos contractuales, salvo que esté obligado a ello en virtud del Derecho de la
Unién Europea o del Estado miembro que resulte de aplicacién.

En el caso de que por causa del Derecho nacional o de la Union Europea el
ENCARGADO DE TRATAMIENTO se vea obligado a llevar a cabo alguna
transferencia internacional de datos, informara por escrito al RESPONSABLE DEL
TRATAMIENTO de esa exigencia legal, con antelacién suficiente a efectuar el
tratamiento, y garantizara el cumplimiento de cualesquiera requisitos legales que sean
aplicables al mismo, salvo que el Derecho aplicable lo prohiba por razones
importantes de interés publico.

) De conformidad con el articulo 33 del RGPD, comunicar al RESPONSABLE
DEL TRATAMIENTO, de forma inmediata, sin dilacién indebida y a mas tardar en el
plazo de 24 horas, cualquier violacién de la seguridad de los Datos Personales a su
cargo de la que tenga conocimiento, juntamente con toda la informacion relevante para
la documentacién y comunicacién de la incidencia o cualquier fallo en su sistema de
tratamiento y gestion de la informacién que haya tenido o pueda tener que ponga en
peligro la seguridad de los Datos Personales, su integridad o su disponibilidad, asi
como cualquier posible vulneracién de la confidencialidad como consecuencia de la
puesta en conocimiento de terceros de los datos e informaciones obtenidos durante la
ejecucion del contrato. Comunicara con diligencia informacion detallada al respecto,
incluso concretando qué interesados sufrieron una pérdida de confidencialidad. Si no
se puede facilitar la informacion simultdineamente, y en la medida en que no lo sea, la
informacién se facilitara gradualmente sin dilacién indebida.

m) Asistir al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, siempre que sea posible, para
que éste pueda cumplir y dar respuesta a los ejercicios de los derechos de acceso,
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rectificacién, supresién y oposicién, limitacién del tratamiento, portabilidad de datos y a
no ser objeto de decisiones individuales automatizadas, u otros reconocidos por la
normativa aplicable (conjuntamente los «derechosy).

Cuando una persona ejerza alguno de los Derechos ante el ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO, éste debe comunicarlo al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO con
la mayor prontitud. La comunicacién debe hacerse de forma inmediata y en ningun
caso mas alla del dia laborable siguiente al de la recepcién de la solicitud del ejercicio
del derecho, juntamente, en su caso, con la documentacion y otras informaciones que
puedan ser relevantes para resolver la solicitud que obre en su poder, e incluyendo la
identificacion fehaciente de quien ejerce el derecho.

n) Colaborar con el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO en el cumplimiento de
sus obligaciones en materia de (i) medidas de seguridad, (i) comunicacién y/o
notificacién de brechas (logradas e intentadas) de medidas de seguridad a las
autoridades competentes o a los interesados y (iii) colaborar en las realizacién de
analisis de riesgos y evaluaciones de impacto relativas a la proteccion de datos
personales y consultas previas al respecto a las autoridades competentes; teniendo en
cuenta la naturaleza del tratamiento y la informacién de la que disponga.

Asimismo, pondra a disposicion del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, a
requerimiento de éste, toda la informacién necesaria para demostrar el cumplimiento
de las obligaciones previstas en este contrato y demas documentos conveniado y

colaborara en la realizacién de auditorias e inspecciones llevadas a cabo, en su caso
por el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO.

0) En los casos en que la normativa asi lo exija, llevar, por escrito, incluso en
formato electrénico, y de conformidad con lo previsto en el articulo 30.2 del RGPD, un
registro de todas las categorias de actividades de tratamiento efectuadas por cuenta
del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO que contenga, al menos, las circunstancias
a que se refiere dicho articulo.

p) Disponer de evidencias que demuestren el cumplimiento de la normativa de
proteccion de Datos Personales y el deber de responsabilidad activa, como
certificados previos sobre el grado de cumplimiento o resultado de auditorias, que
habrd de poner a disposicion del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO a su
requerimiento. Asimismo, durante la vigencia del Convenio, pondra a disposicion del
RESPONSABLE toda informacion, certificaciones y auditorias realizadas en cada
momento.

q) Derecho de informacion: EI| ENCARGADO DEL TRATAMIENTO, en el momento
de la recogida de los datos, debe facilitar la informacién relativa a los tratamientos de
datos que se van a realizar. La redaccién y el formato en que se facilitara la
informacién se debe consensuar con el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO antes
del inicio de la recogida de los datos.

r) En caso de que como consecuencia de la ejecucién del Convenio resultara
necesario en algun momento la modificacién de lo aqui estipulado, el ENCARGADO
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DEL TRATAMIENTO lo requerira razonadamente y sefialara los cambios que solicita.
En caso de que el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO estuviese de acuerdo con lo
solicitado, se emitiria un nuevo contrato de encargado del tratamiento con la
correspondiente actualizacion del apartado 7 «Tratamiento de Datos Personales», de
modo que el mismo siempre recoja fielmente el detalle del encargo de tratamiento.

3. Subcontratacion

Cuando se produzca una subcontratacion con terceros de la ejecucion del Convenio y
el subcontratista deba acceder a Datos Personales, el ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO lo pondré en conocimiento previo y por escrito al RESPONSABLE
DEL TRATAMIENTO identificando qué tratamiento de datos personales conlleva e
identificando de forma clara e inequivoca la empresa subcontratista, sus datos de
contacto y las condiciones de solvencia profesional o técnica, para que el Responsable
decida, en su caso, si otorgar o no su autorizaciéon a dicha subcontratacion. Esta
obligaciéon del ENCARGADO DEL TRATAMIENTO incluye si éste tiene previsto
subcontratar los servidores o los servicios asociados a los mismos.

En todo caso, para su autorizacion es requisito que se cumplan las siguientes
condiciones:

¢ Que el tratamiento de Datos Personales por parte del subcontratista se ajuste a
la legalidad vigente, lo contemplado en este contrato de Encargado del
Tratamiento y demas documentos conveniados, asi como en su caso las
instrucciones del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO.

¢ Que el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO y la empresa subcontratista
formalicen un contrato de Encargo de Tratamiento de datos en términos no
menos restrictivos a los previstos en el presente contrato, el cual sera puesto a
disposicién del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO.

e En el caso de incumplimiento por parte del subencargado, el ENCARGADO
DEL TRATAMIENTO inicial seguird siendo plenamente responsable, ante el
RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO en lo referente al cumplimiento de las
obligaciones.

El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO informara al RESPONSABLE DEL
TRATAMIENTO de cualquier cambio previsto en la incorporacién o sustitucién de otros
subcontratistas dando asi la oportunidad de otorgar la autorizacién prevista en esta
clagsula. La no respuesta a dicha solicitud equivale a oponerse a dichos cambios.

. Obligaciones del Responsable del Tratamiento
rresponde al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO:

a) Entregar al ENCARGADO DEL TRATAMIENTO los datos personales a los que se
refiere el subapartado b) «Colectivos y datos tratados» del apartado 6 «Tratamiento de
Datos Personales» este documento.
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b) Realizar una evaluacién de impacto en la proteccién de datos personales de las
operaciones de tratamiento a realizar por el encargado.

c) Realizar las consultas previas que correspondan

d) Velar, antes y durante todo el tratamiento, por el cumplimiento de las
disposiciones del RGPD, la LOPDGDD, el ENS y demas normativa aplicable por parte
del encargado.

e) Supervisar el tratamiento, incluida la realizacién de inspecciones y auditorias.
5. Duracién

Las obligaciones y prestaciones del ENCARGADO DEL TRATAMIENTO de datos
personales correspondientes a las actividades objeto del Convenio, no son retribuibles
de forma distinta al mismo y tendran su la misma duracién prorrogandose en su caso
por periodos iguales a éste. No obstante, a la finalizacién del Convenio, el deber de
secreto continuara vigente, sin limite de tiempo, para todas las personas involucradas
en su ejecucion.

6. _Responsabilidad

En caso de incumplimiento de las estipulaciones de este documento y de las
obligaciones que la legislacién en materia de protecciéon de datos establece a cada
parte, |a parte infractora respondera de las sanciones administrativas y de los dafios y
perjuicios causados, incluyendo multas y penalizaciones que la parte no infractora
pueda sufrir como consecuencia de tal incumplimiento.

El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO sera considerado Responsable del Tratamiento
en el caso de que destine los datos a ofra finalidad, los comunique o los utilice
incumpliendo el presente contrato. En estos casos, el ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO respondera de las infracciones en que hubiera incurrido
personalmente.

7. Tratamiento de datos personales

A) Descripcion General del tratamiento de Datos Personales a efectuar

El tratamiento consistira en /a gestién integral de los desplazamientos efectuados en
taxi por los pacientes renales para someterse a tratamiento programado de
hemodiélisis en el Hospital o en Centros Concertados por éste, de acuerdo con lo
establecido en la prestacién de carécter econémico regulada en el Servicio Andaluz de
Salud para la compensacién a los pacientes de los gastos de desplazamiento citados.

El personal adscrito por el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO para proporcionar las
prestaciones establecidas en el presente contrato puede tratar Datos Personales. Los
Datos Personales se trataran (nicamente por el personal adscrito y al Gnico fin de
efectuar el alcance contratado.
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B) Colectivos y datos tratados

Los colectivos de interesados y datos personales a los que puede tener acceso el
ENCARGADO DE TRATAMIENTO son:

Tratamientos Colectivos de Datos personales Ubicacion y control
interesados
Gestion integral de Pacientes - Datos de filiacion: Aplicaciones web:
desplazamientos nombre y apellidos, NIF, - GATT
efectuados en taxi por NUHSA, domicilio, - Facturacion Rutas
pacientes renales teléfono.

- Datos de salud: N° Ubicado en el CPD del
historia clinica interno, Hospital Univ Reina

Centro sanitario de Sofia.

tratamiento, Turno de

tratamiento. Bajo control directo del
- Otros datos: SAS.

Trayectos-rutas de
domicilio de paciente a
centro sanitario.

El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO debera aportar, antes de la formalizacion del
Convenio, una declaracion responsable firmada en la que ponga de manifiesto dénde
van a estar ubicados los servidores y desde dénde se van a prestar los servicios
asociados a los mismos. Esta debera satisfacer la condicién impuesta en la columna
“ubicacion y control” de la tabla anterior. Asi mismo, el ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO se obliga a comunicar cualquier cambio que se produzca, a lo largo de
la vida del contrato, de la informacién facilitada en la declaracién antes requerida.

C) Elementos del tratamiento
Los tratamientos de datos personales comprenden (mérquese lo que proceda):

Los tratamientos de datos personales comprenden (mdrquese lo que proceda):

[ Recogida (captura de datos) M Registro (grabacién M Estructuracién
M Modificacién M Conservacién (almacenamiento) Extraccién (retrieval)
M Consulta Cesién M Difusién
| Interconexién (cruce) Cotejo Limitacién
Supresién DDestruccién (de copias temporales) Conservacién (en sus sistemas de
informaci6n)
Duplicado Copia (copias temporales) Copia de seguridad
Recuperacién Otros (especificar):
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D) Disposicién de los datos al terminar la prestacién

Una vez finalice el encargo, el ENCARGADO DE TRATAMIENTO debe:
a) Devolver al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO los datos de caracter

personal y, si procede, los soportes donde consten. La devolucién debe
comportar el borrado total de los datos existentes en los sistemas utilizados por
el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO. No obstante, el encargado puede
conservar una copia mientras puedan derivarse responsabilidades de la
ejecucion de la prestacion. En este caso los Datos Personales se conservaran
blogueados y por el tiempo minimo legalmente establecido, destruyéndose de
forma segura y definitiva al final de dicho plazo.

No obstante, el RESPONSALE DEL TRATAMIENTO podra requerir al ENCARGADO
para que en vez de la opcién a), cumpla con la b) o con la ¢) siguientes:

b) Entregar al encargado que designe por escrito el RESPONSABLE DEL

c)

TRATAMIENTO, los datos de caracter personal y, si procede, los soportes
donde consten. La entrega debe comportar el borrado total de los datos
existentes en los sistemas de informacién utilizados por el ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO. No obstante, el encargado puede conservar una copia
mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion de la prestacién.
En este caso los Datos Personales se conservaran bloqueados y por el tiempo
minimo legalmente establecido, destruyéndose de forma segura y definitiva al
final de dicho plazo.

Destruir los datos una vez cumplida la prestacién. Una vez destruidos, el
ENCARGADO DEL TRATAMIENTO debe certificar su destruccién por escrito y
debe entregar el certificado al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO. No
obstante, el encargado puede conservar una copia mientras puedan derivarse
responsabilidades de la ejecucion de la prestaciéon. En este caso los Datos
Personales se conservaran bloqueados y por el tiempo minimo legalmente
establecido, destruyéndose de forma segura y definitiva al final de dicho plazo.

La devolucién de los Datos Personales prevista en el punto a) y/o la entrega de estos
a un nuevo encargado prevista en el punto b), se hara en un formato estructurado, de
uso comun y lectura mecanica, pactado entre ambas partes.

E) Medidas de Seguridad

El RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, en su condicién de Administracién Publica y
conforme a la disposicion adicional primera de la LOPDGDD 3/2018, debe aplicar a los
tratamientos de datos personales las medidas de seguridad que correspondan de las
previstas en el Esquema Nacional de Seguridad, asi como impulsar un grado de
implementacion de medidas equivalentes en las empresas o fundaciones vinculadas a
los mismos sujetas al Derecho privado.

En los casos en los que un tercero preste un servicio en régimen de concesion,
encomienda de gestion o contrato, caso en el que nos encontramos, las medidas de

/
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seguridad se corresponderan con las de la Administracion publica de origen y se
ajustaran al Esquema Nacional de Seguridad.

El RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO ha valorado el sistema de informacion
encargado de llevar a cabo el tratamiento de los datos personales derivado de la
ejecucion del contrato como de categoria MEDIA.

De acuerdo con la evaluacién de riesgos realizada, ademas de las medidas
establecidas en el ENS, se deben implantar al menos, las medidas de seguridad
siguientes:

- De aplicacién conforme a los niveles asociados a las dimensiones de seguridad para
la categorizacion del sistema de informacién en el ENS, asi como la relacion y tipo de
activos intervinientes

| [org] Marco organizativo
[org.1] Politica de Seguridad
[org.2] Normativa de seguridad
[org.3] Procedimientos de seguridad
[org.4] Proceso de autorizacion

[op] Marco operacional
[op.pl] Planificacién
[op.pl.1] Analisis de riesgos
[op.pl.2] Arquitectura de seguridad
[op.pl.3] Adquisicién de nuevos componentes
[op.acc] Control de acceso
[op.acc.1] Identificacion
[op.acc.2] Requisitos de acceso
[op.acc.3] Segregacion de funciones y tareas
[op.acc.4] Proceso de gestion de derechos de acceso
[op.ace.5] Mecanismo de autenticacién
[op.acc.6] Acceso local (local logon)
[op.acc.7] Acceso remoto (remote login)
[op.exp] Explotacion
[op.exp.1] Inventario de activos
[op.exp.2] Configuracion de seguridad
[op.exp.3] Gestion de la configuracion
[op.exp.4] Mantenimiento
[op.exp.5] Gestion de cambios
[op.exp.6] Proteccion frente a cédigo dafiino
[op.exp.7] Gestidn de incidentes
[op.exp.8] Registro de la actividad de los usuarios
[op.exp.9] Registro de la gestion de incidentes
[op.mon] Monitorizacion del sistema
[op.mon.1] Deteccién de intrusion
[op.mon.2] Sistema de métricas
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[mp] Medidas de proteccién

[mp.per] Gestién del personal
[mp.per.1] Caracterizacién del puesto de trabajo
[mp.per.2] Deberes y obligaciones
[mp.per.3] Concienciacion
[mp.per.4] Formacién

[mp.eq] Proteccion de los equipos
[mp.eq.1] Puesto de trabajo despejado

[mp.com] Proteccién de las comunicaciones
[mp.com.2] Proteccién de la confidencialidad
[mp.com.3] Proteccién de la autenticidad y de la integridad

[mp.si] Proteccion de los soportes de informacién
[mp.si.2] Criptografia

[mp.sw] Proteccién de las aplicaciones informaticas (SW)
[mp.sw.1] Desarrollo de aplicaciones
[mp.sw.2] Aceptacién y puesta en servicio

[mp.info] Proteccién de la informacién
[mp.info.1] Datos de caracter personal
[mp.info.2] Calificacién de la informacién
[mp.info.4] Firma electrénica
[mp.info.6] Limpieza de documentos
[mp.info.9] Copias de seguridad (backup)

[mp.s] Proteccion de los servicios
[mp.s.2] Proteccioén de servicios y aplicaciones web

En todo caso, se deben implantar mecanismos concretos para:
a) Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia
permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.

b) Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma
répida en caso de incidente fisico o técnico.

c¢) Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas

técnicas y organizativas implantadas para garantizar la seguridad del
tratamiento.

d) Seudonimizar y cifrar los datos personales en su caso.

El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO no podra no implementar o suprimir dichas
medidas mediante el empleo de un analisis de riesgos o evaluacién de impacto salvo
aprobacién expresa y por escrito del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO.

A estos efectos, el personal del ENCARGADO DEL TRATAMIENTO debe seguir las
medidas de seguridad establecidas por el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, no 1
pudiendo efectuar tratamientos distintos de los definidos.
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