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0.IDENTIFICACION DE LA ACTIVIDAD

Codigo y denominacion de la actividad
05.09.08 Turismo de eventos

Tipo de actividad

Actividad estadistica

Clasificacion de la actividad

- En funcién de su etapa de desarrollo: proyecto.
- En funcién de su objeto: actividad de produccién
Area tematica

05. Actividad econdmica y tejido empresarial.
Subarea tematica

09. Turismo y hosteleria

Sectores econdomicos u otros sectores cubiertos por la actividad

Organismo responsable

Consejeria competente

Unidad ejecutora

Empresa Publica para la Gestion del Turismo y del Deporte de Andalucia, S.A. (en adelante EPGTD)

Organismos colaboradores y convenio



1. INTRODUCCION
Area de estudio

Como consecuencia de la mayor complejidad en los habitos de consumo, se estd produciendo una
diferenciacion en los comportamientos, motivaciones y formas de viajar de los turistas dando lugar a la

identificacion de modalidades turisticas entre las que se encuentra el turismo de eventos.

La asistencia a actividades deportivas es una modalidad de turismo que muestra un elevado interés por el
aprovechamiento de los recursos existentes, potenciando la difusién y promocién de nuevas alternativas al

turismo convencional.

Regularmente se analiza el Campeonato de Motociclismo de Jerez, y puntualmente la Consejeria competente

incluye algiin evento mas que considera de interés.
Marco conceptual: conceptos y definiciones

Segun definicion de la Organizacion Mundial de Turismo (en adelante OMT), visitante es toda aquella persona
que se desplaza a un lugar distinto de su entorno habitual por un periodo de tiempo inferior a doce meses, y
cuya finalidad principal del viaje no es la de ejercer una actividad remunerada en el lugar visitado. Existen dos

clases de visitantes: turistas, los cuales deben permanecer una o mas noches en el lugar visitado y los

excursionistas, que comprenden a aquellos que visitan un lugar sin pernoctar en él.

Para definir el entorno habitual, a efectos de esta actividad estadistica, se considera turista a toda persona no
residente en Andalucia que realice turismo en la Comunidad y a toda persona residente que se desplace a una
zona distinta, segun la clasificacion de la Encuesta de Coyuntura Turistica de Andalucia (en adelante ECTA),

para realizar turismo.



Antecedentes: en el tiempo / en otros ambitos

Considerada estadistica oficial desde 2007, afio en el que se incluyd por primera vez en un programa
estadistico anual, es concebida para completar la informacion de otras actividades estadisticas, siendo

incluida desde entonces en los programas posteriores, incluido el Gltimo programa 2017.

Esta continuidad permite realizar analisis longitudinales y comparativos, ya que se ha realizan todos los afios

con metodologia homogénea.

La ECTA realizada por el Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia (en adelante IECA) y las Encuestas
a Segmentos Turisticos elaboradas por la Consejeria competente, han servido de base para desarrollar este
proyecto de Turismo de eventos que permite analizar con mayor detalle una tipologia turistica muy especifica

y conocer la importancia que tiene el desarrollo de los grandes eventos en el turismo de Andalucia.
Justificacion y utilidad

Esta encuesta nos permite conocer el perfil y comportamiento del turista de eventos y estimar la repercusion
econémica que supone para el turismo la celebracion de grandes eventos deportivos y/o culturales,
ofreciendo una herramienta de gran utilidad al sector publico y PYMEs turisticas para mejorar su

competitividad y toma de decisiones para eventos futuros.

En este sentido, esta actividad da cumplimiento al Plan Estadistico y Cartografico de Andalucia 2013 - 2020 en los

objetivos generales de:

*  Producir lainformacién estadistica y cartografica de calidad requerida para la ejecucion y el
seguimiento de las politicas europeas, nacionales y autondmicas en el ambito de competencia de la

Junta de Andalucia.

*  Produciry difundir los datos estadisticos y cartograficos como informacion (til y reutilizable para la

toma de decisiones participativas por la sociedad andaluza.



2,0BJETIVOS

Objetivo general

Avanzar en el conocimiento sobre la actividad productiva y la realidad econémica del turismo.
Objetivos especificos

Con esta actividad se pretende ofrecer informacion cuantitativa y cualitativa de los turistas que visitan
Andalucia motivados por esta tipologia de acontecimientos y medir su rentabilidad econémica. Se trata de
realizar estudios mas especificos que permitan un mejor conocimiento sobre estos grupos de turistas que

responden a una misma motivacidn, para adaptar mejor la oferta y las politicas turisticas.

De este modo, se pretende dotar al sector turistico en general y a las PYMES turisticas en particular de

herramientas que ayuden a la toma de decisiones, de una manera agil y efectiva.
Ejes transversales

* Cohesidn: la actividad es pertinente al eje de cohesion porque estudia variables que contribuyen a

corregir desigualdades econdmicas, sociales o territoriales.
* Sostenibilidad: para esta actividad no es aplicable el eje transversal de sostenibilidad.
* Innovacion: para esta actividad no es aplicable el eje transversal de innovacion.

* Género: esta actividad es pertinente al eje transversal de género ya que estudia variables relativas a

personas.

*  Evaluacion de la eficacia de las politicas publicas: la actividad es pertinente a este eje en cuanto produce
informacion de calidad requerida para la ejecucion y el seguimiento de politicas europeas, nacionales y
autondmicas en el ambito de competencia de la Junta de Andalucia. En concreto, contribuye a la

planificacion en materia de turismo.



3.METODOLOGIA
Ambito de estudio

Poblacién objeto de estudio: Turistas residentes y no residentes en la Comunidad Auténoma andaluza que

asisten al evento deportivo o cultural analizado.

Unidad investigada: Turista residente y no residente en la Comunidad Autdnoma andaluza que asiste al evento

deportivo o cultural analizado.

Periodicidad en la recogida: En las fechas de celebracidn del evento.

Desagregacion territorial maxima alcanzada: Autondmica

Variables
e Motivo de su visita
e Gasto medio diario

e Tipo de alojamiento: se recogeran aquellos alojamientos especificos de los segmentos

analizados.
e Organizacion del viaje: se obtendra la utilizacion de paquetes turisticos.
e Medio de transporte
e Perfil sociodemografico de los turistas
=  Sexo
= Edad

= Sjtuacidn laboral



e Valoracion del evento: organizacion, recinto, infraestructuras e instalaciones, servicios prestados

en el circuito, entorno, accesos y media.

e Motivo por el que piensa volver a Andalucia: Turismo cultural, de naturaleza o rural, de sol y playa,
gastrondmico, trabajo o negocios, vista a familiares y amigos, deporte del evento analizado,

otros.
e Grado de satisfaccion
e Grado de repeticion
e Recuerdo de Marca
Recogida de la informacion
El tipo de encuestacion es mediante entrevista personal a través del cuestionario que se adjunta en el anexo |.

Se realiza en las instalaciones en las que se desarrolla el evento y temporalmente se realiza en funcion de la
informacidn disponible facilitada por la organizacion, pero en cualquier caso se centra la mayoria de la muestra
en los dias de mayor afluencia de publico que suelen coincidir con las competiciones finales en el caso de eventos

deportivos.

El tipo de muestreo que se lleva a cabo es aleatorio simple en cada uno de los eventos. La eleccidn de los

entrevistados se realiza en las zonas comunes de transito, (entrada al evento, cafeteria, tiendas, etc.)



Marco muestral: En todos los eventos analizados se realiza en primer lugar una toma de contacto con la

organizacion del mismo para valorar sus caracteristicas:
- Entrada libre / entrada por pago
- Aforo maximo
- Tipo de entrada (individual, bonos, invitaciones, etc.)
- N°participantes / acompafiantes
- N°dedias de duracién

Tamaiio de la muestra y método de afijacion de la misma: Segln estas especificaciones se establece el
trabajo de campo y se distribuye la muestra que se adecua al nivel de representatividad exigido en el analisis
de la operacion. No obstante en todos los casos se realizan 400 cuestionarios por evento seglin la muestra
obtenida por poblacién finita (nimero de espectadores de la edicion anterior o aforo maximo) con un nivel

de confianza del 95,5% y un error del +/- 5% donde p=g=0,5.

De forma paralela se realizara un conteo aleatorio, para cada evento, de los abordados hasta cubrir el total de
la muestra de turistas diferenciando residentes y excursionistas. En este Gltimo caso se solicitara informacion

sobre procedencia, tamafio del grupo y gasto diario.

Método de sustitucion de unidades en la muestra: Las negativas o no perfil (residentes) se sustituyen por
un entrevistado que cumpla con los requisitos exigidos: que el lugar de celebracion del evento no sea su
entorno habitual o residencia y que cumpla la definicion de visitante, aquella persona que se desplaza a un
lugar distinto de su entorno habitual por un periodo de tiempo inferior a doce meses, y cuya finalidad principal
del viaje no es la de ejercer una actividad remunerada en el lugar visitado. Existen dos clases de visitantes:
turistas, los cuales deben permanecer una o mas noches en el lugar visitado y los excursionistas, que

comprenden a aquellos que visitan un lugar sin pernoctar en él.

Unidades de analisis: Visitantes (Turistas / Excursionistas)



Tipo de encuestacion: Entrevista personal

La seleccion de los entrevistadores se produce a través de la contratacidn de la empresa de campo. A su vez,
la oferta técnica de dicha empresa, es valorada no solamente desde el punto de vista econémico sino también
desde el técnico. Asi, una formacion adecuada, una sobrada experiencia y una solvencia técnica se
constituyen como principios fundamentales en la eleccion de la empresa encargada de llevar a cabo, siempre

bajo la direccion del proyecto, el trabajo de campo de la operacion estadistica.

La empresa de campo llevard a cabo el proceso de formacion de sus encuestadores, salvo casos concretos,
en los que la unidad de estadistica cree conveniente impartir un curso de formacion a todos aquellos

trabajadores que vayan a formar parte del trabajo de campo de la operacion.

El control de trabajo de los encuestadores es realizado por la propia empresa de campo. No obstante, desde
la Empresa Publica para la Gestion del Turismo y del Deporte de Andalucia S.A. se realizan continuas
inspecciones para validar el trabajo del encuestador (uniforme, acreditacion, trato recibido, realizacién de la
encuesta, etc). Asi pues, se estableceran mecanismos de control del trabajo de campo que realice la empresa
adjudicataria, en lo que se refiere al cumplimiento en el lugar y tiempo preestablecido asi como de la

presenciay conducta del equipo investigador.

Utilizacion de cuestionario y tiempo estimado de cumplimentacion: la entrevista personal tiene lugar en

el lugar del evento a través de un cuestionario (Se adjunta en el anexo 1).

Las técnicas de codificacion del cuestionario, asi como su tratamiento informatico y depuracién, son
realizadas por la empresa que hace el trabajo de campo y previamente validadas en la valoracion de la oferta
técnica presentada por la empresa. Los filtros de depuracion de los cuestionarios son proporcionados por la

direccién del proyecto.

Tratamiento informatico de los cuestionarios: La técnica de entrevista personal asistida por ordenador
permite que el cuestionario se programe informaticamente, lo que supone una recogida automatica de datos,
facilitando también que se pueda incluir un completo sistema de control de la consistencia y coherencia de
cada respuesta al mismo tiempo que se contesta a la entrevista. Para la explotacion y tratamiento posterior

de las bases de datos se realiza a través de Access y SPSS.



Técnicas de depuracion de los cuestionarios

Para la depuracidn de los cuestionarios, la empresa que realice el trabajo de campo, utilizara una aplicacion

informatica que realizara los siguientes controles:
1. Andlisis de los principales estadisticos.

2. Analisis de fiabilidad (consistencia de las variables que a priori se determina que deben estar

correlacionadas si los datos son correctos).
3. Analisis de la correcta aplicacion de filtros.
4. Andlisis logicos.
5. Andlisis de rangos.
Técnicas de imputacion. No se utilizan

Las encuestas piloto, tan sélo son realizadas en aquellos casos en los que la propia naturaleza de la operacién

asi lo requiere. Asi, un nuevo proyecto, exige un nuevo cuestionario, y por tanto una prueba piloto.
El sujeto informante es la persona calificada como turista que asiste al evento.

Calculo de estimadores: Al usar muestreo aleatorio simple para estimar la medida poblacional, se obtiene el

siguiente estimador:

Estimacion de la medida poblacional para un muestreo aleatorio simple

Estimador:
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Varianza estimada del estimador:
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Estimacion del Total Poblacional para una muetra aleatoria simple

Estimador:
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6f = N26y?
Cota para el Error de Estimacion:

Ny + 263

<P

2 _\yn
i=1

Estimacion de la proporcidn poblacional para una muetra aleatoria simple
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Estimador:
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En este caso Y es él numero total de los elementos de la muestra que tienen determinada caracteristica.

Elevacion de los resultados: Los coeficientes de elevacién son los factores que, a partir de los datos
obtenidos en la muestra, permiten la obtencion de los resultados totales poblacionales. Las variables que se

propone utilizar para la elevacion de los datos de cada uno de los eventos analizados son las siguientes:
- Datos de afluencia al evento por parte de la organizacion.
- Conteo: proporcién de turistas/excursionistas/ residentes

Validacion de la informacion: La adecuacién de los cuestionarios a la muestra prefijada y los controles de

coherencia del cuestionario forman parte de la validacion de la informacién.
Existen dos tipos de validacion:

- En elmomento de la recogida y grabacion de la informacion, a realizar por la empresa adjudicataria. Esta

fase comprende:

Redaccion y validacion del cuestionario por la empresa adjudicataria y por la EPGTD traduccion del
cuestionario a todas las lenguas implicadas; adecuacion de los cuestionarios a la muestra prefijada

(tamafios de las muestras y del perfil de los entrevistados) y controles de coherencia del cuestionario;



sesion informativa de formacion sobre el estudio y sus objetivos a los entrevistadores; supervision directa
de las entrevistas mientras se estén realizando; depuracion y validacién de la base de datos por parte de

la empresa adjudicataria.

- En el momento de la recepcidn de los datos por parte del Sistema de Analisis y Estadistica del Turismo

de Andalucia (en adelante SAETA) que comprende:

Adecuacién de los cuestionarios a la muestra prefijada (se comprueba que el nimero de cuestionarios
realizados se distribuyen adecuadamente a la propuesta inicial) y controles de coherencia del
cuestionario (se establecen determinados filtros que permiten analizar que una respuesta tenga

coherencia respecto a otras respuestas relacionadas)

Ademas se procedera a la validacion de la base de datos. Para ello se comprobara que la base de datos
contiene todas las variables estipuladas en el cuestionario y que aquellas que hayan requerido una
codificacion posterior, ésta se haya realizado conforme al plan de cédigos acordado con Turismo Andaluz,

asi como se realizardn controles de coherencia de variables relacionadas.
Restricciones y alternativas

Las principales restriccion con que cuenta esta operacion estadistica son de dos tipos:

1. Por un lado la necesidad de recursos que exige el trabajo de campo hace inviable el que pueda ser
acometido por el propio personal de la Consejeria. Por tanto, como ya se ha sefialado, se hace necesario acudir a

la contratacidn exterior del trabajo de campo.

2. Por otro lado una restriccion de caracter metodoldgico con que cuenta esta operacion es el
desconocimiento del volumen de la poblacién objeto de estudio asi como su distribucion. La informacion de
partida es el nimero de entradas al evento proporcionado por la organizacion del mismo pero este sesgo se
corrige a medida que se van obteniendo los primeros resultados. Esto hace que sea la propia encuesta la que va

facilitando la informacién acerca de la poblacion.



4.PLAN DE ANALISIS, TABULACION Y COMPILACION
Preparacion y tratamiento base de la informacion

La estimacion, analisis y tabulacion de los resultados de todos los segmentos turisticos especificados se
realiza con las herramientas de Microsoft Office (Excel y Access), asi como el programa de tratamiento de datos

estadisticos IBM-SPSS Statistics 20 (software).
Sistemas de codificacion y nomenclaturas utilizados
Criterios y variables de clasificacion

Analisis realizado y metodologia

El andlisis de las principales caracteristicas que presenta la demanda de turismo de eventos en Andalucia se
lleva a cabo a través de una explotacion especifica del cuestionario elaborado para el desarrollo de dicha
operacion estadistica. De este modo, SAETA actualiza anualmente las cifras mas relevantes de los principales

segmentos turisticos en Andalucia.

El trabajo desarrollado permitira el disefio de estrategias mas personalizadas para cada uno de los segmentos

por todos los agentes del sector, especialmente por el tejido empresarial.
Control de calidad

La recogida, grabacion y procesamiento de la informacion, asi como la validacion y explotacion de la base de
datos resultante se realiza a través de programas informaticos que permiten realizar todos estos procesos de la
manera mas automatica posible, lo que minimiza la posibilidad de cometer errores y garantiza la calidad de los

resultados.
Garantia de secreto estadistico

Los entrevistados seran objeto de proteccidn y quedaran amparados por el secreto estadistico todos los datos

personales que obtengan los servicios estadisticos, tanto directamente de los informantes como a través de



fuentes administrativas (art. 13.1 de la Ley de la Funciéon Estadistica Publica de 9 de mayo de 1989, (LFEP)). Y que

todo el personal estadistico tendra la obligacion de preservar el secreto estadistico (art. 17.1 de la LFEP).
Normas y estandares de aplicacion
Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la promocién de igualdad de género en Andalucia

Articulo 10. Estadisticas e investigaciones con perspectiva de género.

1. Los poderes publicos de Andalucia, para garantizar de modo efectivo la integracion de la perspectiva de

género en su ambito de actuacion, deberan:

a) Incluir sistematicamente la variable sexo en las estadisticas, encuestas y recogida de datos que realicen.

b) Incorporar indicadores de género en las operaciones estadisticas que posibiliten un mejor conocimiento
de las diferencias en los valores, roles, situaciones, condiciones, aspiraciones y necesidades de mujeres y

hombres, su manifestacion e interaccion en la realidad que se vaya a analizar.
c) Analizar los resultados desde la dimension de género.

2. Asimismo, realizaran andlisis e investigaciones sobre la situacion de desigualdad por razén de sexo y
difundiran sus resultados. Especialmente, contemplaran la situacion y necesidades de las mujeres en el medio

rural, y de aquellos colectivos de mujeres sobre los que influyen diversos factores de discriminacion

Posibles resultados (plan de tabulacion, mapas, fotos, servicios, datos espaciales u otros que se esperan

obtener):
Tabulacion:
e NUmero de turistas e ingresos generados.
e Distribucion de los turistas del evento seglin nacionalidad.

e Perfil sociodemografico del turista asistente al evento.



e Distribucion de los turistas asistentes al evento segliin medio de transporte utilizado para acceder a

Andalucia.
e Distribucion de los turistas asistentes al evento segln tipo de alojamiento
e Distribucion de los turistas asistentes al evento seglin forma de organizar el viaje a Andalucia.
e UsodeInternet por la demanda (asistentes al evento).
e Gasto medio diario (gmd).
e Distribucion porcentual de gasto en destino seglin conceptos.
e Estancia media.
e Valoracion (de 1 a 10) del viaje a Andalucia seglin conceptos por los turistas asistentes al evento.

e Valoracion (de 1 a 10) del evento.

Grado de repeticion.

Niveles de desagregacion territorial alcanzados
Lugar donde se realiza el evento

Unidades de medida utilizadas

Indicadores que se van a construir

No se construyen indicadores.



5.PLAN DE DIFUSION
Denominacion de la publicacion
Turismo de eventos

Organismo difusor

Consejeria competente

Tipo de producto de difusion (microdatos, datos espaciales, tablas, graficos, mapas, fotos, bases de

datos, directorios, servicios -WMS para aplicaciones,...-, informes, otros):
Informes Tablas Graficos

Medio de difusion (Internet, CD-DVD, publicacion impresa)

Internet

http://www.juntadeandalucia.es/turismoydeporte/opencms/areas/servicios/centro-
documentacion/publicaciones/turismo/Repercusion-en-el-turismo-de-la-celebracion-de-grandes-eventos-

deportivos-en-Andalucia/

Periodicidad de la publicacion

Anual

Periodicidad de difusion de resultados

Anual

Perfil de los receptores (descripcion de los usuarios potenciales de los datos)

Publicos (Administracion turistica, Universidad, Bibliotecas, etc.) Privados (Asociaciones del sector) y Expertos

Disponibilidad de bases de datos



No
Posibilidad de peticiones especificas a demanda o disponibilidad de microdatos

No

6. RECURSOS Y PRESUPUESTO
Recursos humanos

Dada las caracteristicas de la encuesta planteada, no se dispone de recursos suficientes para acometerla
desde la EPGTD. Por ello se propone una contratacion externa del trabajo de campo siempre bajo la

supervision del equipo de EPGTD
En cuanto a los recursos personales , cabe destacar los técnicos responsables asignados a la actividad.

Un técnico superior de nivel | de SAETA , perteneciente a la Empresa Publica para la Gestién de Turismo y del

Deporte de Andalucia S.A. con una dedicacién anual del 10%.

Recursos materiales
« Hardware: Equipos informaticos disponibles en SAETA.

« Software: Microsoft Office y el programa de tratamiento de datos estadisticos IBM-SPSS Statistics 20

(software).



Recursos econémicos

Contratacion mediante concurso publico con un coste aproximado, para el Programa 2019, de 20.000 euros

por evento analizado, financiados desde 2016 con Fondos FEDER. La empresa adjudicataria debera realizar

expresamente las siguientes fases:

1.

Preparacion del trabajo de campo, que incluye:

Edicion de los cuestionarios (en varios idiomas) a partir de un modelo propuesto por la EPGTD y que

constaria aproximadamente de 30 preguntas.
e Formacion de los agentes encuestadores.

El nimero de encuestadores sera el necesario para cubrir cuotas y ademas se exige que al menos el 50%
de los encuestadores dominen ademas del espafiol, el inglés y/u otro de los idiomas oficiales de la Unién

Europea.
Control e inspeccién del proceso de informacidn
Grabacion de los cuestionarios debidamente cumplimentados.

Depuracion de los datos grabados, de acuerdo con las especificaciones facilitadas por la direccion del

trabajo.
La informacion que debera entregar una vez finalizado el evento sera:
e Originales de los cuestionarios cumplimentados

e Resultado de la grabacion de los cuestionarios en soporte magnético (Access 2000 y SPSS), de

acuerdo con las especificaciones de la direccion del trabajo.

e Informe del desarrollo de los trabajos, que incluya una cuantificacion de los resultados asi como las

incidencias que se hayan presentado.

e Explotacion basica de resultados.



7.CRONOGRAMA

* Recogida u obtencién de informacion: Durante el periodo de celebracion del evento

» Tratamiento y procesamiento de datos: Semana siguiente a la finalizacion del evento

* Obtencidony difusion de resultados:

* Comunicado de prensa: Semana siguiente a la finalizacion del evento.

* Publicacion eninternet al mes siguiente a la celebracion del evento.

8.ANEXOS

Cuestionario para eventos deportivos:

01. ;El principal motivo de su visita es ?

01.Si  02.No (CONTEO)
(puede haber turistas que vengan a Andalucia por otro motivo y aprovechen su estancia para acudir al evento)

CONTEO: Excursionistas / Turistas / Residentes - Para excursionistas preguntar personas del grupo, gasto del
dia, personas del gasto (ALEATORIO HASTA 440 ENCUESTAS DE TURISTAS) y +100 conteos (excursionistas)

02.;Encalidaddequéhaasistidoa____ ?
01. Motivos profesionales
02. Aficionado
03. Acompafiante

04. Participante

05. Otros (especificar)



03. Pais de residencia
01. Espaiia
02. Alemania
03. Bélgica
04. Francia
05. Holanda
06. Italia
07. Portugal
08. Reino Unido
09. Resto Unidn Europea (Irlanda, Dinamarca, Grecia, Austria, Finlandia, Suecia, Luxemburgo)
10. EE.UU.
11. Japon

12. Otros

04. Comunidad Auténoma de residencia
01 Andalucia
02 Aragén
03 Asturias (Principado de)
04 Balears (Illes)
05 Canarias

06 Cantabria



07 Castillay Ledn
08 Castilla - La Mancha
09 Cataluna
10 Comunitat Valenciana
11 Extremadura
12 Galicia
13 Madrid (Comunidad de)
14 Murcia (Region de)
15 Navarra (Comunidad Foral de)
16 Pais Vasco
17 Rioja (La)
18 Ceuta (Ciudad Autonoma de)
19 Melilla (Ciudad Auténoma de)
05. Municipio de residencia (sefiale el municipio de Andalucia en el que tiene fijada su residencia)
COD.INE____
06. Pernoctd esta noche en Andalucia?
1. Sh e (municipio_COD INE)  02.No
07. ;Cuantas pernoctaciones fuera de su residencia habitual hara en Andalucia con motivo de este viaje?

_______ localidad en la que se realizan mayor nimero de
pernoctaciones (Cod INE)

08. Tipo de alojamiento empleado en el dia de ayer:

01 Hotel y similar (Hotel, Parador, Aparthotel, Villa Turistica, etc.)



05 Pension
02 Apartamento, chalet, casa
21 Alquilado
22 Propiedad
23 Amigos o familiares
03 Camping, albergue
04 Otros (Casa Rural o similar, ...)
09. ;Como organizod su viaje?
01. Usted mismo
02. Club, Asociacidn, empresa, etc.
03. Agencia de viajes

10. Tipo de transporte utilizado en su viaje a Andalucia, desde su lugar de residencia habitual (si ha utilizado

mas de uno, ordénelo por mayor distancia de recorrido)

01. Turismo
11 Coche particular
12 Coche de alquiler
13 Taxi

02. Autocar

03. Moto

04. Tren

05. Barco

06. Avidn



07. Otros (especificar).....ccoceeerveerenne.

11. ;Cuanto ha pagado en su lugar de residencia habitual por su viaje y el de sus acompafiantes?
Especifique la cantidad.........ccceevvevvenennne Especifique lamoneda.........ccccveeeeereenenenee.
12. Lo pagado en su lugar de residencia habitual incluye: (Multirespuesta)
01. Transporte
02. Alojamiento
03. Restaurantes, cafeterias, bares

04. Entradas al evento

13. ;Cuanto le cuesta a usted su estancia en Andalucia? (lo pagado en su lugar de residencia y lo pagado en
Andalucia) (filtro= suma de los conceptos = total)

Especifique la cantidad..........cceeevvecveenenenne Especifique lamoneda........ccceveevenennenenee.
01. Alojamiento

02. Transporte

03. Compras

04. Entradas (incluir aqui siempre que se trate de abono y las entradas individuales siempre que no
se incluyan en la pregunta 15)

05. Restaurantes, cafeterias, bares
Es fundamental que NO se dupliquen los conceptos de gasto
14. ;Cuanto ha gastado en el dia de ayer? (pasar todo a euros)
Especifique la cantidad........cceeeeieceecieceececeeeeee

Especifique la moneda



15. De este gasto cuanto corresponde a:
01. Alojamiento
02. Restaurantes, bares, cafeterias
03. Transporte publico (autobus, taxi, etc.)
04. Compras alimenticias
05. Compras no alimenticias
06. Gasolina repostada en Andalucia
07. Alquiles de coches
08. Ocio (visitas, discotecas, deportes, cultura, etc..)
09. Entradas
10. Otros
Especifique moneda........ccceevecrevenenne
16. Nimero de personas del grupo (Incliyase usted mismo)
01. ;cuantas personas incluye el gasto del viaje completo (pregunta 11)? ..............
02. ;cuantas personas incluye el gasto del viaje completo (pregunta 13)? ..............
03. ;cuantas personas incluye el gasto del dia de ayer (pregunta 14)? ..............
04. ;cuantas personas componen el grupo con el que viene de viaje?.................
05. ;con cuantas personas de este grupo va a acudir al campo (pregunta 21)? ..............

(IMPORTANTE: este dato debe ser igual o menor al grupo con el que viene de viaje). Hay que insistir
en conocer si existe diferencia entre los que vienen a Andaluciay van finalmente al evento.

Las preguntas 17, 18 y 19 se refieren al grupo con el que viene de viaje.



17.Indique su edad y la de sus acompanantes
Encuestado____
Acompaiantel __
Acompaiante2 __
Acompainante3 __
Acompaiante4
Acompainante5__
Acompaiante6 ___

18. Indique su género y el de sus acompafiantes (01 = Hombre; 02 = Mujer)
Encuestado____
Acompaiantel
Acompaiante2 __
Acompaiante3 __
Acompaiante4 __
Acompafiante5___
Acompafiante6 ___

19. Indique su situacion laboral y la de sus acompafiantes. (01 = Trabajo remunerado (por cuenta ajena o
propia); 02 = En paro; 03 = Estudiante; 04= Retirado/jubilado; 05= Labores del hogar; 06 = Otras
(especificar))

Encuestado____
Acompanantel___

Acompanfante 2 _

Acompanfante 3 _



Acompaiante4 __
Acompafiante5___
Acompafiante6______

20. ;Cuantos dias va a asistir a ?

_______ dia (Filtro: N° de dias de asistencia al evento tiene que ser menor o igual al n° de dias de
estancia en Andalucia) En caso de Motos GP solo puede ser como maximo de 3 dias.

21. ;Y sus acompafiantes?
Acompaiantel
Acompaifante2 __
Acompainante3 __
Acompaiante4
Acompaiante5__
Acompaiante6__
22. ;Ha utilizado Internet para realizar consultas, reservas o compras en relacion a este viaje?
01Si
02 No
23. Utilizd Internet para (1 consulta on line; 2 Reserva on line; 3 Compra on line)
01. Programa conjunto transporte y alojamiento
02. Sélo transporte
03. Sélo alojamiento
04. Restaurantes, cafeterias, bares

05. Lugares que visitar



06. Entradas al evento

24. ;Ha estado en Andalucia en otra ocasion?
01Si
02 No

25. Si 10 significa “MUY SATISFACTORIO” y 1 “MUY INSASTISFACTORIO”, digame de 1 a 10 cémo calificaria
Andalucia en cuanto a:

01. Alojamiento

02. Restauracion

03. Ocio/Diversion

04. Trasportes publicos

05. Sefializacion

06. Informacion Turistica

07. Conservacion del entorno natural
08. Conservacion del patrimonio histérico-artistico
09. Seguridad ciudadana

10. Ordenacion urbana

11. Limpieza urbana

12. Ruido ambiental

13. Asistencia sanitaria

14. Atencidn y trato recibido

15. Relacién calidad/precio



26. Si 10 significa “MUY SATISFACTORIO” y 1 “MUY INSASTISFACTORIO”, digame de 1 a 10 cémo calificaria
este evento en cuanto a:

01. Organizacion
02. Recinto (capacidad y disefio del circuito, sefializaciones, etc..)
03. Infraestructuras e instalaciones (restaurantes, cafeterias, etc..)
04. Servicios prestados en el circuito (atencidn, personal, limpieza, etc..)
05. Entorno
6. Accesos (carreteras, etc...)
27. ;Piensa volver a Andalucia en calidad de turista durante este afio o en el afio préximo?
01Si
02 No
03 no sabe
28. ;Por qué motivo? (si 25=01)
01. Turismo Cultural
02. Turismo de Naturaleza y/o rural
03. Turismo de Sol y Playa
04. Turismo de Salud y Belleza
05. Turismo de Golf
06. Turismo Gastrondémico
07. Trabajo o negocios
08. Visitas a familiares y/o amigos

09. Deporte del evento analizado



10. Otros (especificar)...............

29. ;A cuantos eventos similares se desplazé el afio pasado?
11. En su pais de residencia.................
12. Fuera de su pais de residencia ..........c........

30. {Estuvo en la edicidn anterior del afio pasado?
01.Si
02.No

31. ;Recomendaria a alglin amigo/conocido que viniera a conocer Jerez fuera del marco del Gran Premio?
01.Si
02.No

32. ;Recuerda haber visto la marca “Andalucia” durante su estancia en el Gran Premio?

01.Si
02.No
Si es asi ;donde? (dejar al encuestado contestar sin dar opciones)
Posteriormente se puede codificar utilizando:
No recuerda el sitio
Rotonda entrada al circuito
Colina dentro del circuito
Vallas en el exterior del circuito
Vallas en el interior del circuito

En la ciudad de.......



