
MARÍA  I SABEL  GONZÁLEZ .  JEFA  DE  SERV IC IO  DE  ENERG ÍA .  COP  DE  

EF IC IC IENC IA  ENERGÉT ICA .  ANDALUC ÍA .

Facilitar el trabajo de una Comunidad de Práctica 

permite ver a las personas con más motivación por 

innovar desde la generosidad de compartir y afrontando 

retos individuales de forma colectiva  

Las Comunidades de Práctica son un espacio de 

reflexión compartido que sirve como brújula para crear 

direcciones adecuadas en las Unidades y sus proyectos. 

DIEGO  FERNÁNDEZ  CARABALLO .  JEFE  DE  SERV IC IO  DE  GEST IÓN  DE  

SERV IC IOS  SOC IALES .  COP  CENTROS  DE  PART IC IPAC IÓN  ACT IVA  DE  

MAYORES .  SEV ILLA  

Nunca pude imaginar que esta fórmula de trabajo, al 

contar con la satisfacción y felicidad de sus miembros, 

multiplicara por diez el resultado y la generación de 

productos.  

Mª  DOLORES  J IMÉNEZ .   JEFA  DE  SERV IC IO  DE  ACC IÓN  E  INSERC IÓN  

SOC IAL .  COP  ZONA  DE  IMPACTO .  JAÉN  

Para una mejora continua de los servicios públicos es 

imprescindible trabajar compartiendo objetivos y 

conocimientos como lo hacen las Comunidades de 

Práctica. Las personas responsables de los Servicios 

podemos facilitar las condiciones para ello. 

JOSÉ  PUERTA  ALARCÓN .   JEFE  DE  SERV IC IO  DE  PROTECC IÓN  DE  

MENORES .  COP  ABEONA .  INTERVENC IÓN  Y  SEGU IM IENTO  A  

PERSONAS  EXTUTELADAS .    GRANADA  

COMUNIDADES  
DE PRÁCTICA
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