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ENTREVISTA A JOSE M? SANCHEZ BURSON

Director del Instituto Andaluz de Administracion Publica

(En qué grado considera que se han conseguido los objetivos del
area EPP definidos en el documento “fundacional” de 2016?
En general, me siento satisfecho de los objetivos alcanzados en -

l
|
generales, y establecer una estrategia de pasos cortos pero '
firmes. Nuestro proyecto se ha construido pensando en
desarrollar un Sistema de EPP a largo plazo, a una década vista.
Hemos avanzado en: Promover una cultura de la evaluacion en
la organizacion, articular los medios para implantar el sistema

de evaluacion y desarrollar Evaluacion de Politicas Publicas

esta Legislatura, pienso que hemos sabido enfocar los objetivos Yo
Q\

el

;Cuales han sido, en su opinion, los principales logros del area?

Sin duda, dotarnos de un nucleo motor que impulse la EPP en la Junta de Andalucia, y generar
una red de personas comprometidas con la EPP en el seno de la Junta. Ellos conforman el alma
de la transformacion de las formas de planificar y evaluar las politicas publicas.

iQué factores/elementos han contribuido en mayor medida a la realizacion de esos logros?

Varias razones. Primero, un liderazgo politico que ha posibilitado fijar objetivos a largo plazo,
neutralizando las demandas cortoplacistas. Segundo, el entusiasmo y la pasion que han
desplegado las personas encargadas de la direccion ®cnica del proyecto, y por ultimo, el ejercicio
de confianza que hemos promovidos en los profesionales de la Junta de Andalucia, que nos ha
demostrado que hay mucho talento entre los empleados de la Junta de Andalucia, y que tan solo
necesitamos generar las condiciones para que aflore.

iCuales son, en su opinidn, los retos del area EPP para la proxima legislatura?

Primero, proseguir el camino trazado en el fortalecimiento de nuestras capacidades en EPP:
cultura, formacion, personas motivadas, responsables politicos conscientes de la importancia EPP,
metodologias, investigacion, equipos, y en general proseguir capilarizando progresivamente la EPP
en las venas de la Junta de Andalucia.

Y también habria que avanzar en la institucionalizacion de la EPP, pero a mi modo de ver de forma
liviana y paulatina, en la misma medida que progresamos en competencias y capacidades del
sistema. Pienso que ya estamos maduros para establecer la obligatoriedad del informe de
evaluabilidad de los planes que se ofrecen a la ciudadania. Una excesiva institucionalizacion puede
forzar la aplicacion de la EPP y acaba provocando efectos adversos. Hasta que los decisores no
estn plenamente convencidos de las bondades de la EPP no hay garantia de éxito.



ENTREVISTA A JOSE M? SANCHEZ BURSON

Director del Instituto Andaluz de Administracion Publica

(Como valora la aportacion del grupo de personas colaboradoras?

De forma muy positiva, de una parte nos aportan valor en la direccion y definicion del modelo de
aplicabilidad de la EPP, y de otra son nuestros actores en sus departamentos, actuan de
promotores de la EPP, y al mismo tiempo son los actores reales de los trabajos de EPP.

A nuestro modo de ver, representa una experiencia de éxito, que nos enorgullece disponer en
nuestras filas. Y que hemos extendido a otros proyectos estrategicos del IAAP, como innovacion
publica, gestion del conocimiento, etc.

Nos sentimos en deuda con todas aquellas personas que conforman el grupo, y que representan
las personas mas valiosas de la Junta de Andalucia, profesionales activos y comprometidos con la
mejora permanente de los servicios publicos.

iCudles son, en su opinion, los elementos caracterizadores de la evaluacion de politicas publicas
en la Junta de Andalucia?

* Proyecto perfilado a largo plazo.

* Basado en los postulados definidos por la Union Europea, y en la practica de EPP seguida por el
Centro de Investigacion de JRC de la UE con sede en Sevilla. Organismo de la UE que ha
realizado mas de 1.500 EPP de las politicas europeas. Dirigido al fortalecimiento de las
capacidades y competencias de la Junta de Andalucia para el desarrollo de la EPP

* Edificado sobre el especializacion y profesionalizacion de los propios empleados publicos.

* Capilarizado a traws del conjunto de Consejeria y Agencias instrumentales de la Junta de
Andalucia.

* Modelo abierto e innovador, y alta eficiencia con coste econémico minimo.

* Contrasta las politicas publicas con el conocimiento cientifico y las prospectivas, garantiza un
proceso participativo y abierto, e incorpora un proceso disciplinado, coherente y eficiente.

iConsidera que el IAAP puede liderar la evaluacion de politicas publicas en la Junta de Andalucia?
iPor qué razones?

Si, primero porque no disponemos aun de madurez para asumir cambios y el sistema aun se
encuentra en desarrollo, y de otra, los cambios en materia como la EPP, que comportan una
verdadera transformacion cultural de la organizacion, exigen tiempo y resiliencia. El 1AAP
actualmente dispone de recursos humanos y redes de personas y conocimiento para consolidar un
verdadero sistema de EPP en Andalucia que nos permita producir politicas publicas basadas en la
ciencia, participadas, y coherentes y poder llegar a rendir cuenta a la ciudadania de forma
realista.



I NEWS

El Instituto Andaluz de Administracion Publica, a traws del Area de Evaluacion de
Politicas Publicas se propone continuar en la senda de difusion y consolidacion de
la cultura evaluadora. Para ello, entre otras acciones, lanza la oferta formativa de
2019 con un total de 9 acciones formativas diferenciadas en tres niveles:
sensibilizacion, inicial y avanzado.

OFERTA FORMATIVA DEL AREA DE
EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS 2019

A continuacion se expone el listado de las acciones formativas en orden cronolégico,
sefialando el numero de horas, el nivel al que pertenece, la fecha de inicio y fin y la

modalidad (online, semipresencial o presencial).

ACTIVIDAD FORMATIVA  HORAS NIVEL MODALIDAD FECHA INICIO FECHAFIN
Bases de la EPP Sensibilizacion Online Abierto en Oct Abierto
SUTOCESIEUIAC ) Inicial Semipresencial  11/02/2019  15/03/2019

Estratégico .
La Teoria del cambioy ~ Avanzado  Semipresencial  03/04/2019  29/04/2019
la l6gica del programa
El analisis de la
evaluabilidad de planes 20 Inicial Semipresencial ~ 23/04/2019 28/05/2019
y programas
Cdémo elaborar un Plan . . .
B 22 Inicial Semipresencial  06/05/2019 10/06/2019
S e Avanzado  Semipresencial  11/06/2019  25/06/2019
datos para la evaluacion
MOOC EPP 50 Sensibilizacion Online 24/09/2019 09/12/2019
AAFCEIC 30 Inicial Semipresencial  07/10/2019  22/11/2019
género
lll Jornadas de EPP Sensibilizacion Presencial 16/10/2019 17/10/2019



TRABAJANDO CON NOSOSTROS

ASESORAMIENTO EN EL I PLAN ANDALUZ DE ATENCION INTEGRAL A PERSONAS
MENORES DE 6 ANOS EN SITUACION DE DEPENDENCIA 0 EN RIESGO DE
DESARROLLARIA 2017-2020

Entrevista a Daniel Jiménez Calvo
Director | Plan Andaluz de Atencion Integral a Personas Menores de 6 anos
en situacion de Dependencia o en riesgo de desarrollarla 2017-2020

(En qué consistio la colaboracion del area de Evaluacion de Politicas Publicas del IAAP con vuestro
Plan?

Me resulta dificil responder en pasado. Entiendo que la colaboracion del area de Evaluacion de
Politicas Publicas con el | Plan Andaluz de Atencién Integral para Personas Menores de 6 afos o en
riesgo de desarrollarla (2017-2020) debiera seguir vigente, al menos, hasta el afio 2020.

La colaboracion se inicid una vez ya estaba aprobado el Plan, mediante un grupo de trabajo
dinamizado por el IAAP, al objeto de integrar e interrelacionar en el marco de la programacion
operativa bienal, los objetivos, lineas y acciones contenidos en el Plan con una propuesta de vision
sobre las necesidades de este sector de poblacion, priorizando los problemas a afrontar y disefiando
una serie de objetivos estratégicos que hicieran, en definitiva, evaluable el Plan en un contexto de
transparencia y rendicion de cuentas.

Posteriormente, un equipo #cnico del area de Evaluacion de Politicas Publicas nos ha acompanado y
asesorado para que, bajo los preceptos de la planificacion estratégica, se elaboraran los programas
de trabajo bienales que contempla la estructura de coordinacion del Plan.

¢(Por qué acudisteis al area de Evaluacion de Politicas Publicas del IAAP para ayudaros en vuestro
trabajo?

Consideramos que podia ser muy valiosa para la evaluabilidad del Plan la sinergia con el area de
Evaluacion de Politicas Publicas del IAAP. Era muy estimulante a nivel de gestion incorporar este
conocimiento experto al objeto de mejorar la gestion de las politicas publicas dirigidas a los menores
de seis afios en situacion de dependencia o en riesgo de desarrollarla y sus familias.

Ademas, teniamos muy buenas referencias de la experiencia de colaboracion que estaban llevando a
cabo con el Il Plan de Infancia y Adolescencia de Andalucia.



TRABAJANDO CON NOSOSTROS

ASESORAMIENTO EN EL I PLAN ANDALUZ DE ATENCION INTEGRAL A PERSONAS
MENORES DE 6 ANOS EN SITUACION DE DEPENDENCIA 0 EN RIESGO DE
DESARROLLARIA 2017-2020

(Qué diferencias percibisteis entre trabajar con la colaboracion del area de EPP y hacerlo sin su
apoyo?

No hay viento favorable para el que no sabe a donde va. Esta frase atribuida a Séneca puede
sintetizar muy bien lo que ha supuesto esta colaboracion.

Consideramos una virtud la estructura de coordinacion que define el Plan para su desarrollo y
evaluacion. Y esta colaboracién ha incorporado foco, priorizacion, metodologia, herramientas,
reflexion, cultura de coordinacién interdepartamental. Con mayor o menor acierto, hay viento
favorable porque sabemos hacia donde nos dirigimos.

¢Recomendarias la participacion del area de EPP para la elaboracion de Planes? ;Por qué?

Sin lugar a dudas. Estamos en una época de transformacion donde las organizaciones publicas
queremos situar a las personas en el centro de sus actuaciones. Esto exige una cultura de la
colaboracion en un contexto de transparencia y rendicion de cuentas. La propuesta que realiza el
area de EPP para la elaboracion de Planes Estrategicos afade valor a la hora de codisenar con la
ciudadania politicas publicas eficaces y eficientes.



GRUPO DE PERSONAS COLABORADORAY

Conociendo a...

Francisco Fernandez
(Subgrupos de MOQC y Visual
Thinking)

Nuria Bolafios
(Subgrupos de MOQOC y Visual
Thinking)

{Cuanto tiempo llevas en el grupo?

Comence a participar de forma activa a mediados Desde verano de 2017. Sin darnos cuenta han
del 2017, aunque ya seguia el trabajo que realizaba pasado ya casi dos anos.

el Grupo de Personas Evaluadoras a traweés de
herramientas colaborativas de la Junta.

¢{Por qué te apuntaste al grupo?

Mi des.,arrollo profes_lonal ha_ ido unido a la | Hapia cursado la carrera de Ciencias Politicas
evaluacion de las politicas publicas y en concreto a y de un par de asignaturas conocia el tema de

las politicas de empleo. Actualmente pertenezco a | |5 Evaluacion y me parecié interesante. Lo que
la Unidad de Evaluacion del SAE y uno de nuestros | me encontré valié |a pena y ahi sigo.

principales objetivos es la promocién de la cultura
de la evaluacion dentro de la organizacion.
Compartir este objetivo con profesionales de
distintos ambitos dentro de la Administracion
Publica andaluza me parecia una gran oportunidad.

iPara qué te ha servido?

La participacion en este grupo me ha permitido, | Me ha servido para actualizar conocimientos y
principalmente, acceder a una experiencia de | conocer gente de otras areas de la Junta (no
trabajo colaborativo y de reflexion continua. La | sblo de otras areas y con formacion distinta,
construccion de conocimientos a traves del know- | sino también de otras provincias e incluso
how de profesionales con amplia experiencia en la | alguna persona de fuera de la Junta. Es un
gestion y evaluacion de la accion publica es lo que | grupo humano increible). Es bastante
mas me atrae de esta iniciativa. "refrescante" participar en nuevas actividades
Podria decir ademas, sin riesgo a equivocarme, que | distintas de las del dia a dia y ver desde otra
este tipo de iniciativa es una buena ormula para la | perspectiva la accion publica. En mi trabajo de
mejora de la gestion publica desde dentro, sabiendo | informatico me ayuda a orientar algunos
“aprovechar” el capital humano del que dispone la | desarrollos a la obtencion de indicadores y a
Administracion. tener "in mente" durante el desarrollo que el
trabajo pueda evaluarse finalmente.

{Por qué sigues?
Considero que es una oportunidad de contribuir al | Encuentro estimulante intelectualmente
fortalecimiento de la Evaluacion en el ciclo de las | aprender nuevas cosas (el "visual thinking",
politicas publicas de la Junta. Una evaluacion que | por ejemplo, suena interesante) y entrar en la
permita al personal dirigente afrontar los problemas o | disposicion de estar atento a nuevas formas de
retos de la ciudadania y disefiar estrategias | hacer las cosas.

adecuadas, todo ello en un entorno de transparencia
de la gestion y la rendicion de cuentas.

Si perteneces al personal de la Junta de Andalucia, puedes unirte al grupo de personas colaboradoras en:
http://lajunta.es/14ddm



http://lajunta.es/14ddm

REALIZACION DE GRUPOS FOCALES

(Para qué sirven
los grupos focales?
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1. Identificacion de
personas expertas

————

No

2. Cuestionario
online previo
=
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=

3. Sintesis del
cuestionario

@)

4. Reunién
presencial

QL oy
- th‘af
v -
il

Para ofrecer puntos de vista diferentes y aportar conocimiento experto y
buenas practicas en el ambito de actuacion del Plan.

Para analizar la viabilidad, enfoque y posibilidad de resolver los retos que
se plantean en el Plan.

Para poner en relieve las prioridades de las acciones innovadoras,
sugiriendo nuevas acciones o formatos de actuacion.

Para recoger recomendaciones que permitan enriquecer el documento de
trabajo.

Disefnar preguntas y duracion de la sesion.

Determinar los perfiles idoneos (internos/externos, reconocida solvencia
profesional, representatividad hombres/ mujeres).

Contactar con antelacion y explicar detalladamente su participacion.

Las preguntas no deben ser muchas y deben ser abiertas.

Se debe facilitar a las personas expertas el documento borrador sobre el
que versen las preguntas.

Es importante establecer un plazo razonable para responder al
cuestionario.

Es importante que se reflejen todas las ideas que se hayan transmitido
mediante el cuestionario.

Debe servir como documento de partida para definir las preguntas que se
haran durante la sesion presencial.

Es importante que el documento de sintesis se envie a todas las personas
participantes.

El grupo debe ser dirigido por personal tcnico, pudiendo estar presentes
los promotores para preguntar o pedir aclaraciones en todo momento.
Debe desarrollarse un guion que facilite la conduccion de la sesion.

No es aconsejable una duracion superior a tres horas de trabajo mas el
descanso.

El numero de participantes no deberia exceder de las 7 u 8 personas.

Al finalizar la sesion se elaborara una sintesis del debate



