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(Por qué considera que la Evaluacion de Politicas Publicas es
necesaria hoy en dia?

La sociedad nos lo demanda y con un mundo cada vez mas interconectado la
toma de decisiones debe basarse en un buen diagnostico y evaluacion ex
ante de una politica publica. Es obligacion de la accion publica controlar,
realizar seguimiento y valorar hasta qué punto se ha conseguido lo que nos
hemos comprometido a hacer para mejorar la calidad de vida de la
ciudadania. Ademas, cuando nos paramos a recoger informacion de forma
sistematica, la organizamos y tratamos de saber que ha pasado, nos
encontramos con dos grandes beneficios: el primero, ser capaces de explicar S .
lo que hacemos y rendir cuentas; en segundo lugar, nos permite reflexionar sobre como hacerlo mejor,
esto es, aprender de la experiencia en un proceso de mejora continua. Ademas como indico el
Vicepresidente del gobierno de la Junta de Andalucia, la evaluaciéon no es una “opcion” sino que pronto
sera una ley de obligado cumplimiento..

(Qué rol ejerce hoy el IAAP en materia de Evaluacion de Politicas Publicas?

El IAAP esta apoyando los procesos de evaluacion de las politicas de todos los organismos de la Junta
de Andalucia (bajo la Coordinacién de la Secretaria Gral. de Regeneracion, Racionalizacion y
Transparencia), ello nos lleva a asesorar y apoyar a otros organismos para que realicen evaluacion.

Ademas y de esto me siento especialmente orgulloso, estamos impulsando una red de personas en la
organizacion que trabaja colaborativamente, creando espacios y metodologias participativas como
elementos de transformacion y mejora organizacional. En este sentido promovemos y nos apoyamos
en el Grupo de personas colaboradoras de la EPP. Casi 50 profesionales que desarrollan su trabajo
ordinario en sus respectivas consejerias y ademas colaboran puntualmente con el IAAP. El IAAP, en
este caso, es facilitador: provee de formacion, infraestructuras, contactos, transversalidad, red
profesional, autoridad, puertas abiertas en las consejerias, publicaciones, etc., todo lo que permite que
el valioso recurso profesional que encarnan como institucion no formal pueda surtir los efectos
pretendidos.

También pretendemos proporcionar capacidades efectivas a todo el personal en general de la Junta de
Andalucia, para que sean capaces de abordar las tareas de evaluacion y de una planificacion
estratégica evaluable. Consideramos que el personal debe contar con una mentalidad evaluadora
acompafada de unas minimas capacidades que garantice que la accion publica puede evaluarse.

El IAAP esta abierto a todos los requerimientos de la sociedad andaluza y de los centros directivos que
promueven distintas politicas publicas, por ello ofrecemos también la posibilidad de “controlar” la
evaluabilidad de un Plan antes de que sea aprobado.

(Cuales son, en su opinion, los proximos retos de la Evaluacion de Politicas Publicas en la
Administracion?

El gobierno de la Junta de Andalucia esta comprometido a elaborar una Ley de Evaluacion de Politicas
Publicas que, sin duda, sera un impulso definitivo para que las practicas de evaluacion se generalicen.
Nuestro papel es colaborar en la medida de nuestras posibilidades para obtener el mejor texto
normativo.



MEWS " REUNION DEL GRUPO DE PERSONAS
—— ' COLABORADORAY DEL AREA DE EVALUACION
DE POLITICAS PUBLICAS

El pasado 2 de octubre de 2019, se llewo
a cabo la reunion trimestral del Grupo de
Personas  Colaboradoras del area
Evaluacion de Politicas Publicas del
Instituto Andaluz de Administracion
Publica. En esta reunion se trataron los
principales  trabajos y actividades
desarrollados por el grupo de
Evaluadores.

La reunion comenzd con la bienvenida de las nuevas incorporaciones y con la
exposicion de los avances realizados hasta la fecha asi como de los proximos hitos
por parte de los diferentes subgrupos de trabajo: MOOC de EPP, Difusion de la
cultura evaluadora, Manual de #cnicas de participacion, evaluacion con enfoque de
genero, presentacion de ideas con herramientas de Visual Thinking, Glosario de
trminos de EPP, practicas de evaluabilidad.

Se continud con una exposicion sobre la Guia para realizar un diagndstico para una
politica publica, 1a cual ha sido elaborada por el subgrupo de diagndstico.

Posteriormente, se llevd a cabo un ejercicio practico, con la herramienta de analisis
de gnero, sobre el diagnostico del Il Plan de Accién Integral de Personas con
Discapacidad.

A continuacion, se presentd la propuesta de Formacion en EPP para 2020, con la
finalidad de que las personas del grupo realizaran los comentarios y aportaciones
que considerasen oportunas.

La tarde se centrd en la exposicion de la
planificacion definitiva de las Ill Jornadas
de EPP los dias 23 y 24 de octubre, asi
como en el rol que deberan desempenar
las personas del grupo durante Ia
celebracion de las mismas,
especificamente en el tiempo de
networking.
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[EWS ® - ELABORACION DE LA GUIA PARA REALIZAR
I_ UN DIAGNOSTICO PARA UNA POLITI(A
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Recientemente se ha publicado en la web del IAAP la “Guia para realizar un
diagnostico para una politica publica”.

Esta guia ha sido elaborada por Juan Javier Cerezo Espinosa de los Monteros,
Ricardo Manuel Zuniga Guevara y Maria del Mar Herrera Menchén, y ha contado
con la colaboracion de las personas colaboradoras integrantes del subgrupo de
diagnostico.

La propuesta del documento tiene como
objetivo facilitar y sistematizar el trabajo de
la elaboracion de un diagnostico, elemento
clave para la adecuada formulacién de
planes  estrattgicos 'y su  posterior
evaluacion.

En este sentido, la guia ofrece una gran
cantidad de ejemplos practicos y reales de
diagndsticos que se han realizado
recientemente con la colaboracion y el
apoyo del Area de Evaluacion de Politicas
Publicas del IAAP.

GUIA PARA REALIZAR UN DIAGNOSTICO
PARA UNA POLITICA PUBLICA

@

La Guia propone estructurar el trabajo de elaboracién del diagndstico en 5 fases:
1. Recoger informacion disponible y accesible.

2. Incorporar la voz de los grupos de interés y colectivos afectados directa e
indirectamente.

3. Analizar la informacion recogida de forma que ayude a comprender la
realidad de partida.

4. Elaborar el diagnéstico final, identificando problemas, necesidades y retos y
seleccionando los indicadores de contexto relacionados.

5. Poner el diagndstico en contexto analizando las oportunidades y amenazas y
estudiando las causas y consecuencias..

Puede descargar la Guia completa en el siguiente enlace:

http://www.juntadeandalucia.es/institutodeadministracionpublica/publico/anexos
/evaluacion/Guia diagnostico politica publica.pdf



http://www.juntadeandalucia.es/institutodeadministracionpublica/publico/anexos/evaluacion/Guia_diagnostico_politica_publica.pdf

GRUPO DE PERSONAS COLABORADORAY

Conociendo a...

Eduardo Serrano Padial

(DG Agriculture and Rural Develpment -
Comision Europea)

Rosa Gomez Torralbo

(Delegacion Territorial de Salud y
Familias de Malaga)

{Cuanto tiempo llevas en el grupo?

Llevo unos dos afios y medio, aunque me parece mas | Llevo en el grupo desde el comienzo de su formacion,
tiempo, la verdad. alld por la primavera de 2016.

¢Por qué te apuntaste al grupo?

Vengo colaborando con proyectos promovidos por el IAAP En mi Consejeria llevabamos un tiempo queriendo
desde hace dieciocho afos, con equipos comprometidos, impulsar una pequefia unidad de evaluacion, que
entusiastas, con ganas de anticiparse a los cambios que diera apoyo interno a las personas responsables de
afectan a la Administracion Publica, y siempre me ha los programas y proyectos que se llevaban a cabo.
interesado mucho la evaluaciéon. La considero una fase Estaba buscando recuperar mi faceta como
fundamental del ciclo de politica publica para conseguir planificador y evaluador que tuve en experiencias
reducir al minimo la brecha entre las necesidades reales laborales y académicas y, en ese momento, surgio el
de la ciudadania y la prestacion de servicios publicos. La proyecto del equipo de personas evaluadoras, una
evaluacion nos ensefia que hay que cambiar las politicas iniciativa que engarzaba completamente con nuestro
para cambiar sus efectos. Por ello, inicié un dialogo, a proyecto. Fue una fantastica coincidencia.

través de la Red Profesional, con el grupo que se habia
creado de Evaluacion de politicas Publicas y terminé
formando parte de forma permanente y constituyendo un
nuevo subgrupo.

(Para qué te ha servido?

Estoy aprendiendo mucho sobre evaluacion de politicas | Es dificil de resumir, pero si tengo que destacar algo,
publicas y sobre las necesidades y las barreras que hay | ha sido la posibilidad de trabajar con el resto de
para aplicar un enfoque de gnero en la evaluacion. | colegas en una materia que considero fundamental
Ademas, el subgrupo de gnero me ha permitido | para mejorar el servicio que damos a la ciudadania a
compartir con las compafieras y compaferos que lo | tras de las politicas publicas. Los debates, grupos
componemos, reflexiones, dudas, disefio de estrategiasy | de trabajo y todas las iniciativas formativas y de
caminos a explorar. Hemos vivido una experiencia muy | evaluacion me han permitido incrementar mi
interesante de trabajo colaborativo que ha tenido como | conocimiento y experiencia en evaluacion y crecer
resultado la elaboracién y publicacion de "LA | profesionalmente. Ademas, de haber disfrutado del
EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS CON ENFOQUE | fantastico ambiente que existe dentro del grupo y del
DE GENERO. Guia de aplicacion" trabajo en equipo que hemos realizado.
{Por qué sigues?
Sigo porque siento que va calando la conciencia de la | Porque, aunque ahora estoy muy lejos fisicamente
necesidad de aplicar un enfoque de gnero en la | hablando, me siento perteneciente al grupo, llevo en
Evaluacion, porque seguimos planteandonos retos, | él casi cuatro afios. Ademas, creo que hay que seguir
porque para que esa Guia sea realmente util, tenemos | apoyando la iniciativa de manera activa para
que aplicarla en evaluaciones reales y adaptarla a partir | conseguir que la cultura de la evaluacion y las
de la prctica. Y sigo porque he aprendido mucho en | evaluaciones formen parte de la cotidianidad de la
toda mi trayectoria profesional en esta organizacion y | accion publica. Por ultimo, porque me permite seguir
mientras pueda, quiero contribuir a su mejora y | en contacto con personas realmente interesadas en el
profesionalizacion tema y aportar al grupo y recibir de él el
conocimiento.

Si perteneces al personal de la Junta de Andalucia, puedes unirte al
grupo de personas colaboradoras en: http://lajunta.es/14ddm



http://lajunta.es/14ddm

oBJETIVO SM

p—

-j‘ Objetivo  definido con la  mayor

concrecion posible.

PECIFICO

S

Im1 ” Que se puedan cuantificar
los logros o valorar.

EDIBLE

Que sean viables en
el tiempo y con los

recursos disponibles.

LCANZABLE

o
El objetivo presenta
soluciones al problema vy
se ajusta a las
necesidades detectadas
ELevanTe (D)
EMPORALIZADO

Incluye el periodo de
tiempo en el que se
espera alcanzar el
objetivo

Para que los objetivos puedan evaluarse, deben estar ﬁ
bien formulados y cumplir determinadas caracteristicas.

Los objetivos SMART son una herramienta efectiva y
sencilla de aplicar. *




