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Infografia

Compromisc y coherencia con la igualdad de género como valor, principio, objetivo y resultado

Compromiso

con la El derecho a la igualdad es un derecho humano que conlleva a los

igualdad de Estados la obligacion de respetarlo, protegerlo y garantizarlo.

Responsabilidad Cumplimiento de las leyes de igualdad.

BEENEro con los Derechos
Humanos

- Vision integral y sistémica de la realidad. Tener en
Vision cuenta el pensamiento situado, el contexto y la

integral situacidn vy posicidn de personas y organizaciones

S———_, EiESheiD Andlisis de género de todos lo de interés.
5 e todos los grupos de
Igualdad de ,E _E —— o Comprension de las relaciones de género
en las politicas criterio de
FI.IinIEHS analisis

Empoderamiento, autonomia y participacion de las
Empr::_deran_menm mujeres. Acceso a los recursos, al control, a la toma de
de las mujeres decisiones y a la transmisién

_ Orientacion
Evaluacion
gelos de |a desigualdad, y a todas las dimensiones y niveles que intervienen en el cambio

resultados desigualdad que se pretende.
e Impactos

de genero
Evaluacion de los resultados & impactos de género en todos los grupos de interés

a las causas Creacion y planificacion de procesos innovadores atendiendo a las causas de la



Articulo

¢Como aplicar la metodologia 5C a la evaluacion de una
polltlca publica? La experiencia del II Plan de Infanciay
Adolescencia de Andalucia

Daniel Romero Portillo

Daniel Romero Portillo es Graduado en Sociologia y en Ciencias
Politicas y de la Administracidon por la Universidad Pablo de Olavide y
master en Current Democracies: Nationalism, Federalism and
Multiculturalism por la Universitat Pompeu Fabra.

Cuenta con experiencia en investigacion y en consultoria orientada
al sector publico, destacando su colaboracién con el Area de

Evaluacion de Politicas Publicas del Instituto Andaluz de
Administracion Publica (IAAP).

Actualmente trabaja en el Centro de Investigaciones Socioldgicas
(CIS).

El drea de Evaluacion de Politicas Publicas del Instituto Andaluz de Administracion Publica (IAAP)
desarrollo junto con la Direccion General de Infancia y otros agentes la evaluacion del II Plan de Infancia y
Adolescencia de Andalucia. Para ello, se optdé por aplicar la metodologia de las 5C, una propuesta del
Grupo de Personas Evaluadoras del IAAP. En este articulo se sintetizan los principales hitos de la
aplicacion de esta metodologia de evaluacion de resultados a la experiencia del II Plan de Infancia y
Adolescencia de Andalucia 2016-2020 (II PIAA).
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Grdfico 1: Fase 1. Conocer

En la fase conocer se aplicaron 5 pasos a fin de integrar a las personas y los equipos implicados en la
metodologia y delimitar la finalidad de la evaluacion.

1.El analisis del proposito de la demanda manifestada por el centro directivo promotor del II PIAA
identific6 como finalidades la evaluacion del desempeno, la rendicidn de cuentas, la participacion
ciudadanay la promocion de la evolucion del ciclo de politicas publicas.

2.La oficina técnica de la evaluacion tuvo una composicion plural, participativa y multidisciplinar.
Participaron en ella la Direccion General de Infancia, el Observatorio de la Infancia en Andalucia y Unicef
Andalucia. Ademas, se llevd a cabo un mapeo de actores implicados y partes interesadas.

3.A fin de conocer las posibilidades de evaluacion del IT PIAA, se llevo a cabo un analisis de evaluabilidad.
4.Posteriormente, se llevdé a cabo un analisis e identificacidon de las necesidades informativas del centro
directivo y de las partes implicadas.

5.Finalmente, se desarroll6 un ejercicio de contraste entre las posibilidades y las necesidades de
evaluacion para, de esta forma, identificar las dimensiones y las preguntas clave a las que daria respuesta

el proceso de evaluacion de resultados.

2.1 Logica del 2.2 Teona del 2.3 Matnz de
programa cambio evaluacion

Grdfico 2: Fase 2. Comprobar

En la fase Comprobar se desarrollaron dos acciones con el fin de organizar y sistematizar el proceso de
evaluacion de resultados.

1.En primer lugar se llevd a cabo la reconstruccion ex post de la |6gica del programa. Para ello, se consulté

a personas responsables de la elaboracion, diseno e implementacion del plan a fin de reconstruir la
cadena de resultados. Posteriormente, se identificaron los ambitos y dimensiones objetivo del II PIAA.

2.La naturaleza y las limitaciones de la planificacidon no permitieron poner en practica la teoria del cambio.

3.Finalmente, se diseid una matriz de evaluacion que organizara las preguntas de evaluacidon en funcion
de criterios de evaluacion e identificara fuentes y tecnicas de recogida de informacion.
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Grdfico 3: Fase 3. Cooperar

En la fase Cooperar se desarrollaron tres acciones con el objetivo de recoger y analizar informacion que
permitiese dar respuesta a las preguntas de evaluacion.

1.En primer lugar se disenaron de manera participativa los instrumentos de recogida de informacion

cualitativa y cuantitativa.

2.Una vez recogida la informacion, el area de EPP y la oficina técnica de la evaluacion la analizaron vy
produjeron informes parciales de analisis de informacion.

3.Posteriormente, se interpretd el conjunto de informacion recogida y analizada mediante la metodologia
de la triangulacion. Asimismo, el equipo plural discutio las interpretaciones y extrapolaciones y oriento las

conclusiones extraidas a la respuesta de las preguntas de investigacion

4.1 Feedback a :
los participantes 4.2 Deliberar 4.3 Informe de

an |3 evaluacion sobre las evaluacon de
conclusiones resultados

Grdfico 4: Fase 4. Compartir

En la fase Compartir se llevaron a cabo tres acciones a fin de abrir el proceso de extraccion de
conclusiones y elaboracion de informes a la a las partes implicadas y a la ciudadania en general.

1.En primer lugar se disenaron herramientas para recabar las impresiones de las partes implicadas con el
objetivo de recibir y modular las conclusiones de la evaluacién en funcion de sus valoraciones.

2.A continuacion, el area de EPP y la oficina técnica discutieron y ajustaron los informes de evaluacion

atendiendo a las aportaciones recibidas.
3.Finalmente, se elabord el informe de evaluacion del II PIAA tras haber sido validado por el centro

promotor de la politica publica.
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Grafico 5: Fase 5. Comunicar

En la fase Comunicar se llevaron a cabo tres acciones con el objetivo de explicar y difundir no solo las
conclusiones y las recomendaciones extraidas del proceso de evaluacion sino, ademas, los resultados del

proceso de aprendizaje que supone la evaluacion de resultados.

1.La difusidén del informe de evaluacion con las partes implicadas y la poblacion destinataria de la politica
se realizd mediante la celebracion de unas Jornadas de difusidn de los resultados de la evaluacion. En esta

dinamica, asimismo, se recogio informacion sobre valoracion del informe y problemas publicos que deben

ser abordados
2.La explicacion del informe al personal de la Administracion se llevo a cabo a través de la exposicion del

informe a los organos de la administracion involucrados
3.Finalmente, la toma de decisiones publicas informada por la evaluacion de resultados produjo los

siguientes resultados:

* Delimitacion del alcance y poblacion diana III PIAA

* Abordaje de problemas y oportunidades de mejora identificadas
* Mantenimiento y puesta en valor de logros identificados

* Aprendizajey sensibilizacion con la evaluacion

alera de las 5C
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Grdfico 6: La escalera de las 5C




Noticia

La Comision Europea publica el Informe "She Figures 2021"

Las publicaciones She Figures comenzaron por primera vez en 2003, actualizandose cada tres anos. En ellas
se presentan datos sobre los objetivos de igualdad de género en el ambito de la politica de I+i de la UE. En

este contexto, She Figures 2021 ofrece datos y analisis para unos 88 indicadores con el fin de supervisar el
estado de laigualdad de género en la I+i en toda Europa.

La mayoria de los indicadores incluidos en She Figures 2021 actualizan los de ediciones anteriores sobre
cuestiones como: la presencia de mujeres entre personas graduadas en educacion superior, en particular,

a nivel de doctorado; la segregacion horizontal por sexo en diferentes ocupaciones en el ambito de la
ciencia y la tecnologia; el desequilibrio entre personas investigadoras de los distintos sectores de la

economia; las diferentes condiciones de trabajo de las mujeres y los hombres en la investigacion; la
segregacion vertical por sexo en el mundo académico, es decir, la infrarrepresentacion de las mujeres en

los mas altos puestos de investigacion, en la direccion de las investigaciones y como jefas de instituciones
académicas; el exito de mujeres y hombres en investigaciones en materia de I+i, relacionada con la

obtencion de financiacidn para proyectos de investigacion y la inclusion de la perspectiva de género en el
contenido de la investigacion y la investigacion de género.

* *
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Ademas, esta ultima edicion, proporciona nuevos indicadores en relacion con las nuevas prioridades
politicas para I+i, como el nuevo indicador que mide la brecha entre mujeres y hombres en las actividades
empresariales dentro de areas orientadas a la tecnologia, y un seqgundo que ofrece informacion sobre la
posicion precaria de mujeres y hombres investigadores, desglosando los datos por situacion familiar y
etapa profesional.

Entre las conclusiones del informe destaca un aumento constante del numero de alumnas y tituladas de

los niveles de grado, master y doctorado en los ultimos afios, aunque a pesar de ello las mujeres siguen
estando infrarrepresentadas en las carreras relacionadas con la +i. Asi, a nivel de grado y master, las

mujeres superan a los hombres como alumnas en 4 puntos situandose en un 54% y las tituladas en un
59%. En los datos referidos a doctorado existe bastante equilibrio ascendiendo la proporcion de mujeres a

un 48%. Sin embargo, cuando los datos se refieren a personas investigadoras, las mujeres solo
representan un 33%. En el mas alto nivel academico, las catedras, las mujeres siguen estando

infrarrepresentadas, ocupando en torno a una cuarta parte de las mismas con un 26%.

Sin embargo, cada vez se hace mas palpable que tanto en el ambito de la economia, como en los

laboratorios y el mundo académico de Europa, la presencia de mujeres es clave, y es necesario hacer mas
para promover la igualdad de género, en particular para orientar a las nifias hacia una carrera en los

ambitos de las ciencias, las tecnologias, las ingenierias y las matematicas.




Entrevista a Anna Garcia-Altés

Directora de I'Observatori del Sistema de Salut de Cataluha en la Agencia de
Qualitat i Avaluacio Sanitaries de Catalunya

Anna Garcia-Altés es Licenciada en Ciencias EconOmicas y
Empresariales por la Universidad Pompeu Fabra, Doctora en
Medicina y Cirugia por la Universitat Autonoma de
Barcelona, master Salud Publica (también en la Universitat
Auonoma de Barcelona) y master en Health Policy and
Management en la Universidad de Harvard.

Actualmente es la directora de |'Observatori del Sistema de Salut
de Catalunya en la Agencia de Qualitat i Avaluacio Sanitaries de

Catalunya y la vicepresidenta de la Asociacion de Economia de la
Salud.

Previamente ha trabajado en la Agencia de Salud Publica de
Barcelona, en el Kings College London & London School of

Economics, en el Departamento de Salud de NUeva York y en el
Banco Mundial.

¢Qué beneficios tiene la transparencia en la gestion publica y la evaluacion de politicas mas
alla de la rendicion de cuentas?

Las politicas publicas tienen por objetivo resolver problemas sociales buscando la satisfaccion de sus
destinatarios. Dentro de lo que se consideran politicas publicas, las politicas de salud ocupan un lugar

muy destacado, bien sea por su relacion directa con el bienestar de la sociedad, bien por sus
caracteristicas politicas y sociales, o bien por el importante peso que el sector sanitario representa en la

actividad econdmica de los paises.

En este contexto, el propdsito de la evaluacion es analizar las diferentes etapas, desde que se decide

intervenir hasta que se manifiestan los impactos, comprobando la validez, tanto interna como externa, de
las politicas publicas de salud. En términos generales, la evaluacion tiene que servir para determinar el

grado de consecucion de los objetivos propuestos, mejorar la implementacion de las politicas, contribuir a
su base cientifica y rendir cuentas ante la ciudadania.

En su experiencia, ;qué buenas practicas cree que se pueden extender desde el ambito
sanitario a otros sectores con un nivel incipiente de desarrollo de la evaluacion?

A pesar de que los que trabajamos en el sector sanitario somos conscientes de que es necesaria mucha
mas evaluacion de las politicas publicas de salud, es cierto que el sector sanitario esta a anos luz de otras
areas del sector publico.

En Catalunya, por ejemplo, el Departament d’Economia i Empresa apuesta por integrar la evaluacion dentro
del ciclo presupuestario, con tal de alcanzar el mayor rendimiento social del gasto publico; esto es

perfectamente trasladable a cualquier otra Comunidad Autonoma. Otro ejemplo es el del Departament de

Salut que publica en abierto los resultados de todos los centros sanitarios (hospitales, centros de atencién
primaria, centros de salud mental, etc.), con “nombres y apellidos”; seria magnifico disponer de algo

parecido, por ejemplo, comparando los resultados de las escuelas publicas.

A la hora de recabar y generar informacion en un proceso de evaluacion, ;son compatibles la
perspectiva participativa y el uso de datos masivos?

Por supuesto. Los datos son esenciales para la evaluacidon, acompanados de metodologias cuantitativas
nien aplicadas, y disefios de evaluacidon que permitan evaluar el impacto de las politicas publicas. Ahora
vien, la participacion de la ciudadania es perfectamente compatible (y deseable), y puede abarcar desde la
identificacion de los temas que requieren evaluacion a la participacion en estudios cualitativos en los que
se recabe informacion sobre las percepciones de la ciudadania sobre determinadas politicas o servicios
publicos, pasando por el uso de instrumentos de medida la calidad de vida o de experiencia del paciente.

Dada su experiencia profesional, ;qgue buenas practicas recomendaria adoptar a una
Administracidn para gestionar mejor los datos con los que cuenta?

El desarrollo, interoperabilidad y cruce de los diferentes sistemas de informacion estan facilitado la
obtencion de un gran numero de datos que, sin duda, contribuyen a una mejor caracterizacion de la
poblacion, y son primordiales en la evaluacion de los resultados de las politicas publicas y, en concreto, las
politicas sanitarias.

No sblo eso, sino que la informacidn que se recoge da lugar a nuevas formas de generar conocimiento, en
especial cuando se conjugan multiples fuentes de datos (genéticos, medioambientales, socioeconémicos,

etc.) y estos se ponen a la disposicién de la ciudadania. De este modo, la informacién disponible se
convierte en un activo muy valioso a la hora de planificar y evaluar, pero también para terceros,

especialmente en investigacion y potenciando el uso de datos abiertos (open data).

~-omentar el uso de los datos de los que dispone de la Administracion para la evaluacion de politicas
oUblicas, tanto internamente como facilitando estos datos a terceros bajo condiciones de seguridad (por

ejemplo, cediéndolos a universidades, centros de investigacién, etc.) es un tema pendiente.




Libro del mes

Introduccion a la gestion publica: un Estado al servicio de la
ciudadania

Mario Waissbluth

Mario Waissbluth:

Formado en ingenieria quimica en la Universidad de Chile y la Universidad
de Wisconsin, Mario Waissbluth ha dedicado su vida profesional a distintas

materias que abarcan desde la innovacion tecnoldgica y la educacion
hasta la mejora de la gestidon publica.

\ (7 Ha trabajado como director y gerente de diferentes empresas publicas y
UN ESTADO AL SERVICID privadas entre las que se encuentran entidades como Holding Invertec,
DE LA CIUDADANIA CODELCO y Correos de Chile. En 2008 fundé la organizaciéon Educacién
MARIO WAISSBLUTH 2020, orientada a la mejora de la calidad y equidad de la ensefianza en

Chile. También fundd en 2010 el Centro de Sistemas Publicos con el
objetivo de optimizar la creacion de valor publico y modernizar las
instituciones en el contexto chileno.

Entre sus publicaciones mas destacadas se encuentra 'Introduccion a la

gestion publica: un Estado al servicio de la ciudadania’, 'Tejado de vidrio:
cOmo recuperar la confianza en Chile' y 'Educacion para el siglo XXI: el

desafio latinoamericano'.

'Introduccion a la gestion publica: un Estado al servicio de la ciudadania' es fruto del trabajo de doce
profesores y colaboradores del Centro de Sistemas Publicos de Ingenieria Industrial de la Universidad de

Chile. Esta obra, liderada por Mario Waissbluth, constituye un esfuerzo orientado a explicar como hacer un
Estado mejor que sea capaz de hacer frente a las problematicas publicas que aquejan a la sociedad vy

cubrir las demandas ciudadanas.

En palabras del autor, el publico objetivo esta constituido tanto por los directivos publicos que busquen
servir a la ciudadania como por universidades dedicadas a formar a este tipo de perfil profesional.

El libro esta compuesto por 19 capitulos, divididos a su vez en tres secciones: "1. Conceptos generales”,
"2. Diseno estrategico" y "3. Herramientas de gestion". En el desarrollo de las secciones se recogen

experiencias de los autores relativas a la gestion publica, identificandose asi una serie de reformas
organizacionales y operacionales para impulsar al Estado y a sus organismos para que produzcan y

ofrezcan mejores servicios a sus ciudadanos.

En lineas generales, la obra puede debe ser entendida como un manual orientado a pensar, discutir,

analizar, proponer y observar a las instituciones publicas, pudiendo obtenerse instrumentos de caracter
practico y conceptual para optimizar el funcionamiento publico.




Comprometidos con la Evaluacion
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O Documentacion y materiales
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