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Instruccion 1/2024 de la Direccion Gerencia del Consorcio Parque de las Ciencias, por la
que se establece la normativa sobre objetos perdidos del Consorcio Parque de las
Ciencias de Granada

El Consorcio «Parque de las Ciencias» de Granada se configura como el primer centro
interactivo de ciencia y museo en el ambito de la Comunidad Auténoma de Andalucia, cuyos
principales objetivos son promover la divulgacion de la ciencia; fomentar la cultura cientifica,
tecnoldgica, sanitaria y ambiental; potenciar el desarrollo de la didactica de la ciencia,
mantener un permanente intercambio con centros analogos, y contribuir a la formacion del
alumnado, del profesorado y de otros profesionales de los centros docentes y a la formacion
integral y continuada de la ciudadania en el ambito de la ciencia, asi como a la promocion de
la actividad socioecondmica y a la innovacion en su entorno.

ElConsorcio tiene establecido un reglamento de funcionamiento que rige sus actividades. Sin
embargo, la dindmica diaria ha evidenciado la necesidad de crear normativas adicionales que,
a pesar de no estar contempladas, resultan imperativas para garantizar la seguridad y
confianza de los visitantes. En este contexto, la implementacion de un protocolo de objetos
perdidos cobra una relevancia significativa, ya que brinda tranquilidad y certeza tanto a los
visitantes como al personal del Consorcio. La meticulosa catalogacién y almacenamiento de
objetos extraviados se erige como un acto de responsabilidad institucional que fortalece la
imagen del museo como un espacio seguro.

A la vista de lo expuesto, se establece el protocolo de objetos perdidos de acuerdo con las
siguientes previsiones, que se haran publicas en el Portal de Transparencia de la entidad:

« Cuando se encuentre un objeto o documento en el Parque de las Ciencias se entregara
lo antes posible en el control de seguridad del centro.

« El personal de seguridad entregard a primera hora de la mafiana los objetos
depositados el dia anterior al responsable de los objetos perdidos designado por la Jefatura
del Servicio de Administracion y Personas de la entidad.

+ Trasrecibirel objeto o documento encontrado, el responsable de los objetos perdidos
cumplimentara un registro de depdsito que reflejara:

1. Lafechaen la que hasido encontrado.

2. Un cédigo de identificacidn consistente en ANO-N° OBJETO (por ejemplo,
2024-001). Este codigo serd anotado tanto en el registro como en el objeto.

3. Una breve descripcion del articulo.

+ Losobjetos seran custodiados en el Servicio de Administracion; la responsabilidad del
seguimientoy la custodia de este protocolo recae en la Jefatura de Atencién al Publico o cargo
que lo sustituya.
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« Los objetos recibidos seran conservados en las oficinas del museo por un periodo
variable que dependera de la naturaleza de los mismos. Durante este tiempo podran ser
reclamados por su propietario y transcurrido este periodo se procedera a la donacién a una
ONG o a su retirada como residuo.

« Para retirar un objeto o documento depositado se deberd demostrar de forma
fehaciente la propiedad, asi como aportar documento que acredite la identidad para firmar el
justificante de entrega. Los menores de edad deberan acudir acompariados de padres, tutores
o representantes legales.

« ElParque de las Ciencias no se responsabiliza del estado de los objetos o documentos
depositados.

e Lostiempos de depdsito de los objetos perdidos son los siguientes:

1. Documentos de identificacion como DNI, pasaporte, tarjetas bancarias, etc.,
seran notificados a la Policia Nacional o Local en caso de no localizarse al
propietario en un breve periodo de tiempo.

2. Las prendas textiles o calzado usado se guardaran en las oficinas Unicamente
durante 15 dias por razones de higiene. Transcurrido ese plazo se enviaran al
correspondiente almacén para su posterior donacion o retirada como residuo
de forma trimestral.

3. El resto de objetos (mochilas, carteras, paraguas, gafas, libros, documentos
teléfonos, cargadores, etc.) permaneceran custodiados en las oficinas durante
un periodo de 3 meses, transcurridos los cuales se procedera al envio al
correspondiente almacén para su posterior donacion o retirada como residuo
de forma trimestral.

Granada, a la fecha de la firma.
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