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Presentacion

La expansion y especializacion de los servicios a las empresas,
fendbmeno comun a todas las economias desarrolladas, ha
experimentado en Andalucia un desarrollo espectacular en los
ultimos afos. Razones de calidad asistencial y de eficiencia
econdmica han llevado a las empresas andaluzas a acudir a
proveedores externos de servicios que, como la publicidad, la
investigacion, la seguridad, la asesoria informética o la
limpieza, sectores comprendidos en el presente estudio, son
necesarios para el mantenimiento y la actualizaciéon de
sistemas y de productos.

Hasta el presente, y a pesar del peso creciente que este
tipo de servicios ha ido adquiriendo en el desarrollo econémico,
la cobertura estadistica que se les ha prestado ha sido escasa,
razon que ha impulsado el compromiso del Instituto de
Estadistica de Andalucia (IEA) con un campo de estudio
emergente, de interés indudable para el conocimiento de
nuestro tejido empresarial, de su situacion de presente y de sus
proyecciones de futuro.

Esta publicacién, pionera en su ambito, se concibe como
una experiencia piloto destinada a completarse en el futuro con
el tratamiento pormenorizado de ramas no contempladas en el

presente estudio, tales como los servicios de comercio, que
saldra a la luz de forma inminente. Con ella el IEA pretende
ampliar el abanico de usuarios de las estadisticas econémicas,
y dotar a toda persona interesada en este &mbito, y en especial
al empresariado andaluz, de una fuente especifica de
informacion, orientacion y consulta.

La confeccién de las distintas tablas que componen este
volumen nos ha hecho deudores de muchas empresas. Sin la
generosa atencion que han dedicado a la cumplimentacion de
nuestros cuestionarios no habria sido posible la edicion de esta
obra. Su laboriosa y ejemplar contribucion al desarrollo de
nuestra labor es el mejor exponente de una voluntad de
dialogo, cooperacion y transparencia que es, sin ninguna duda,
una de las bases mas sélidas sobre las que descansa nuestro
futuro.

Magdalena Alvarez Arza
Consejera de Economia y Hacienda
Presidenta del Consejo Andaluz de Estadistica
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Introduccion

Dentro de los principales cambios que han experimentado las
economias occidentales a lo largo de las Ultimas décadas hay
que destacar el fenébmeno de la terciarizacion como uno de los
mas importantes, fenémeno en virtud del cual el sector de los
servicios ha ido ganando importancia, de manera continua, en
detrimento de los sectores primario (agricultura, ganaderia y
pesca) y secundario (industria, incluida la construccion).
Andalucia no ha sido ajena a este fendmeno, como lo
demuestra el hecho de que en tan sélo veinte afios las
actividades de servicios han pasado de significar el 55% del
valor afiadido bruto en 1980 al 72% en el afio 2000.

Entre las actividades terciarias que mas crecimiento han
experimentado sobresalen las dedicadas a prestar servicios a
las empresas, donde se engloban las estudiadas e incluidas en
la presente publicacion. Dicho crecimiento ha sido propiciado
por la paulatina y generalizada politica de externalizacién de
estos servicios, originada en la especializacion cada vez mayor
de la produccion y en la disminucién de costes que dicha
especializacion lleva consigo. A las empresas les resulta mas
cémodo y menos costoso contratar con otras empresas
especializadas el asesoramiento juridico, las aplicaciones
informaticas, las campafias publicitarias o la limpieza de
instalaciones y edificios, obteniendo mejores resultados que si
realizaran estas tareas con sus propios medios personales y
materiales.

A pesar de la relevancia de los servicios prestados a las
empresas, puesta de manifiesto en su gran dinamismo y en la
aportacion creciente que hacen al desarrollo econémico, hasta
tiempos recientes no se han iniciado los estudios estadisticos
sobre los mismos. Por estos motivos, el Instituto de Estadistica

de Andalucia pretende potenciarlos, dando a conocer las
caracteristicas de las empresas que desarrollan su actividad
dentro de esta parcela de la economia en nuestra region. La
presente publicacién recoge los resultados de los primeros
estudios econdémicos elaborados por este Instituto referentes a
los sectores de servicios de publicidad, servicios técnicos,
investigacion y seguridad, informatica y limpieza industrial,
relativos al afio 1999.

Con el fin de lograr el citado objetivo se ha investigado los
aspectos mas relevantes de las empresas: numero de
establecimientos, tamario y localizaciéon de los mismos, forma
juridica que ostentan, personal ocupado por sexo y categoria
profesional, cifra media de negocios, naturaleza de los
servicios prestados, actividad de los clientes, gasto medio de
personal, inversiones realizadas, estructura econémica de las
empresas y principales ratios econémicos y financieros. Para
cada sector se ofrece un breve comentario que proporciona
una vision general del mismo, asi como un conjunto de tablas y
graficos que recogen en detalle los resultados. Estos se
muestran en términos medios o porcentuales clasificados por
actividad, estrato de empleo y nivel de facturacion de las
empresas.

Los estudios aqui publicados forman parte del conjunto de
operaciones estadisticas integradas en el Sistema de Cuentas
Econ6micas de Andalucia, y vienen a complementar la
informacion procedente de otras estadisticas elaboradas por
este Instituto como la Central de balances de actividad
empresarial, la Contabilidad regional anual, el Marco input-
output y el Directorio de establecimientos con actividad
econdmica en Andalucia.
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1. Notas metodoldogicas

1.1. Contenido

Los contenidos de esta publicacion son los siguientes:

« Distribuciéon de los establecimientos por provincias,
forma juridica y estratos de empleo.

» Gastos de personal y cifra de negocios por actividad,
estratos de empleo y estratos de facturacion.

» Ocupados por sexo, régimen de trabajo y categoria
profesional.

* Desglose de la cifra de negocios por servicios prestados
y actividad de los clientes.

* Desglose de compras de medios y subcontratas (para los
servicios de publicidad).

* Inversion por actividad y estratos de empleo.

« Estructura econémica y ratios econémicos y financieros.

* Gréficos.

1.2. Metodologia

1.2.1 Ambito de la encuesta

La informacion para la realizacion de estos estudios se ha
obtenido, principalmente, a través de encuestas. Estas se han
dirigido a unidades estadisticas titulares de, al menos, un
establecimiento ubicado en la Comunidad Auténoma de
Andalucia y cuya actividad principal se encuentra dentro de
alguna de las rubricas siguientes de la Clasificacion Nacional
de Actividades Econémicas (CNAE-93):

a) Publicidad

74.401 Agencias y consultores de publicidad
Esta subclase comprende:

 la creacion y realizaciobn de campafas publicitarias,
independientemente del medio en el que se vayan a difundir.

Esta subclase no comprende:

* la impresion de material publicitario

* la investigacion de mercados

« la fotografia publicitaria

* la confeccion de listas de direcciones para distribucion
publicitaria.

74.402 Gestién de soportes publicitarios
Esta subclase comprende:

« |la colocacion de publicidad exterior en carteles, vallas, la
colocacion de anuncios en automoviles y autobuses, etc.

« la venta y obtencion de tiempo y espacio publicitarios

* la publicidad aérea.

Esta subclase no comprende:

* la produccién de anuncios para su difusion por radio,
television o cine.

A efectos de esta investigacion, el presente estudio
incorpora junto a la actividad principal otras no pertenecientes
al sector de publicidad, desarrolladas como actividades
secundarias por las empresas investigadas.

Asi, las actividades contempladas en el estudio se han
agrupado de la siguiente forma:

Planificacion y gestion de medios
Comprende las actividades de planificacion de medios y
compras de medios

Disefo y produccion publicitaria
Comprende las actividades de disefio estratégico, creatividad,
disefio grafico, produccion y asesoramiento.

Medios en exclusiva y publicidad exterior
Comprende las actividades de explotacion de medios en
exclusiva y colocacion de publicidad exterior.

Promocion, patrocinio y distribucién por correo
Comprende las actividades de promocion, patrocinio y
distribucién de publicidad por correo.

Otros
Comprende las actividades de
investigacion, bases de datos y otros.

relaciones publicas,

b) Servicios técnicos

74.201 Servicios técnicos de arquitectura
Esta subclase comprende:
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« los servicios de asesoria técnica de arquitectura:
- la proyeccion de edificios y de planos de
construccion
- la supervision de la construccion
- la ordenacién urbana y la planificacion paisajistica y
de jardines.
Esta subclase no comprende:
« la decoracion de interiores.

74.202 Servicios técnicos de ingenieria
Esta subclase comprende:
* la concepcion de maquinaria y de instalaciones
industriales
¢ las actividades técnicas, de ingenieria y gestion de
proyectos:
- proyectos de ingenieria civil, hidraulica y de trafico
- elaboracion y realizacion de proyectos relativos a
ingenieria eléctrica y electrénica, de minas, quimica, mecénica,
industrial, de sistemas y de seguridad, agrarios, etc.
- elaboracién de proyectos que requieran ingenieria
de acondicionamiento de aire, refrigeracién, saneamiento,
control de la contaminacion, ingenieria acustica, etc.

74.203 Servicios técnicos de cartografia y topografia
Esta subclase comprende:

« la realizacién de estudios topograficos

« el levantamiento de limites

« las actividades de informacion cartografica y espacial.

74.204 Otros servicios técnicos
Esta subclase comprende:
« las actividades geolégicas y de prospeccion:

- la realizacion de mediciones con objeto de obtener
informacioén sobre la estructura del subsuelo y la ubicacion de
yacimientos de petréleo, gas natural y minerales, asi como de
depositos de aguas subterraneas

- las actividades de prevision meteorolégica

- la realizacién de estudios geodésicos:

estudios hidrograficos

estudios sobre el subsuelo.
Esta subclase no comprende:
« las prospecciones y perforaciones de prueba
« las actividades de investigacion y desarrollo
« la realizacion de ensayos técnicos.

74.301 Inspecciodn técnica de vehiculos
Esta subclase comprende:

« el control periédico de los vehiculos de motor segln la
legislacion vigente en seguridad vial.

74.302 Otros ensayos y analisis técnicos
Esta subclase comprende:

¢ la medicién de la pureza del agua o aire, de la
radiactividad; el analisis de la contaminacion potencial por
emision de humos o aguas residuales, etc.

« los analisis en el campo de la alimentacion

« la realizacion de pruebas de resistencia de materiales y
otros objetos

« el control técnico de construccion

¢ la homologacion de barcos, aeronaves, vehiculos
motorizados, contenedores presurizados, plantas nucleares, etc.
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A efectos de esta investigacion, las actividades
contempladas se agrupan de la siguiente forma:

Servicios técnicos de arquitectura

Comprende las actividades de asesoramiento arquitecténico,
disefio arquitectonico, rehabilitacion de edificios, urbanismo y
ordenacion paisajistica y otros servicios de arquitectura.

Servicios técnicos de ingenieria

Comprende las actividades de asesoramiento en ingenieria,
disefio en ingenieria, servicios técnicos en la fase de
construccion e instalacion, servicios integrados de ingenieria
(proyectos llave en mano) y otros servicios de ingenieria.

Otros servicios técnicos

Comprende las actividades de servicios de cartografia y
topografia, servicios de ensayo y analisis de composicion,
servicios de pruebas de resistencia, servicios de control y
homologacién, inspeccion técnica de vehiculos, otros servicios
de ensayos y andlisis técnicos, servicios de estudios de
ecologia y medio ambiente y otros servicios técnicos.

c) Seguridad

74.602 Vigilancia, proteccion y seguridad
Esta subclase comprende:
* los servicios de vigilancia, proteccién y seguridad:

- la custodia por vigilantes jurados de edificios de
apartamentos, oficinas, almacenes, fabricas, solares en
construccion, etc.

- el transporte de objetos de valor

- el servicio de vehiculos blindados

- las actividades de guardaespaldas

- el control mediante dispositivos de seguridad
mecanicos o eléctricos

- el asesoramiento en el campo de la seguridad
industrial, de los hogares y servicios publicos

- el adiestramiento de perros para defensa

Esta subclase no comprende:
* la instalacion de sistemas de alarma
« las actividades de los peritos de siniestros

A efectos de esta investigacion, el presente estudio
incorpora junto a la actividad principal otras no pertenecientes
al sector de seguridad, desarrolladas como actividades
secundarias por las empresas investigadas.

Asi, las actividades contempladas en el estudio se han
agrupado de la siguiente forma:

Servicios de vigilancia, proteccién y custodia por
vigilantes de seguridad

Comprende los servicios de vigilancia, proteccion y custodia
por vigilantes de seguridad.

Otros servicios de seguridad

Comprende la investigacion y actividades de detectives
privados, el transporte de objetos de valor (incluido servicio de
vehiculos blindados), escoltas privados, control mediante
dispositivos de seguridad, asesoramiento en el campo de la
seguridad, seguridad informatica, depésito de valores,
instalacion y mantenimiento de sistemas de seguridad,



comercializacién de equipos y sistemas de seguridad,
fabricacion de equipos y sistemas de seguridad, formacion y
otros servicios de seguridad.

d) Informatica

72.100 Consulta de equipo informatico
Esta subclase comprende:

* la asesoria sobre clases y configuraciones de aparatos,
asi como los correspondientes programas y aplicaciones:

- andlisis de las necesidades y problemas de los

usuarios y asesoramiento sobre posibles soluciones.

Esta subclase no comprende:

* la asesoria sobre equipo informatico asociado a la
fabricacion o venta de ordenadores.

72.200 Consulta de aplicaciones informaticas vy
suministro de programas de informética
Esta subclase comprende:

« el andlisis y resolucion de las necesidades y problemas
de los usuarios

* la creacion, produccion, suministro y documentacion de
programas hechos a medida con arreglo a pedidos de usuarios
especificos

* la creacién, produccion, suministro y documentacion de
programas, incluida su edicion, para la clientela (no hechos a
medida).

Esta subclase no comprende:

* la reproducciéon de programas informaticos para su
comercializacion.

72.300 Proceso de datos
Esta subclase comprende:
« el proceso y tratamiento de datos suministrados por el

cliente:

- proceso completo de los datos

- servicios de entrada de datos: grabacion, lectura
Optica, etc.

- la gestion y utilizacién, de forma continuada, de
instalaciones de proceso de datos.

72.400 Actividades relacionadas con bases de datos
Esta subclase comprende:
* las actividades relacionadas con las bases de datos:

- la creacion de bases de datos

- el almacenamiento de datos: elaboracién de un
modelo de registro informatico para almacenar la informacion
prevista en un formato preestablecido

- el servicio de consulta de las bases de datos:
suministro de los datos en un orden o secuencia determinados,
mediante recuperacién o acceso por linea directa (gestion
informatizada), de modo que sean accesibles para todos o para
unos usuarios limitados y estén ordenados en la forma
solicitada.

72.500 Mantenimiento y reparaciéon de maquinas de
oficina, contabilidad y equipo informatico
Esta subclase no comprende:

* la instalacion de ordenadores y equipo informatico
asociada a su fabricacion y asociada a la venta.

72.600 Otras
informéatica

actividades relacionadas con la

A efectos de esta investigacion, el presente estudio
incorpora junto a la actividad principal otras no pertenecientes
al sector de informatica, desarrolladas como actividades
secundarias por las empresas investigadas.

Asi, las actividades contempladas en el estudio se han
agrupado de la siguiente forma:

Consultoria, desarrollo, outsourcing y mantenimiento de
software

Comprende las actividades de consultoria y asesoria,
desarrollo y suministro de software no hecho a medida,
desarrollo y suministro de software hecho a medida,
outsourcing y mantenimiento de software.

Sistemas, mantenimiento de hardware, proceso de
datos y otros servicios informaticos

Comprende las actividades de implantacién e integracion de
sistemas, mantenimiento de hardware, proceso de datos,
centro de célculo, base de datos, proyectos llave en mano,
formacion, otros servicios informaticos, fabricacion de equipos
informaticos, comercializacion de equipos informaticos,
suministros de material auxiliar y otras actividades.

e) Limpieza industrial

74.700 Actividades industriales de limpieza
Esta subclase comprende:

* la limpieza interior de todo tipo de edificios, incluidas
oficinas, fabricas, comercios, edificios de organismos publicos
y otros establecimientos empresariales y profesionales, asi
como bloques residenciales

« la limpieza de cristales

« la limpieza de chimeneas, hogares de chimenea, hornos,
incineradores, calderas, conductos de ventilacion y extractores de aire

* los servicios de desinfeccion, desratizacion y
desinsectacion de edificios, barcos, trenes, etc.

« la limpieza de trenes, autobuses, aviones, etc.

Esta subclase no comprende:

* la lucha contra las plagas agropecuarias

* la limpieza con vapor, con chorro de arena y otras
actividades similares para saneamiento de fachadas

« la limpieza de edificios recién construidos

« el lavado de alfombras y tapices y la limpieza de
colgaduras y cortinas

« el servicio doméstico

A efectos de esta investigacion, el presente estudio
incorpora junto a la actividad principal otras no pertenecientes
al sector de limpieza industrial, desarrolladas como actividades
secundarias por las empresas investigadas.

El periodo de referencia de la encuesta es el afo

1999. Los datos solicitados hacen referencia al ejercicio
econdmico de todo el afio.
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1.2.2 Unidad investigada

La unidad investigada es el elemento de la poblacién que se
analiza en un estudio concreto. En las encuestas realizadas
para estos estudios sectoriales la unidad estadistica observada
ha sido la empresa cuya actividad econémica principal en
Andalucia es la prestacion de alguno de los servicios incluidos
en las subclases de la CNAE-93, citadas en el apartado de
ambito de la encuesta.

Empresa: toda unidad juridica que constituye una unidad
organizativa de produccioén de bienes y servicios, y que disfruta
de cierta autonomia de decision, principalmente a la hora de
emplear los recursos corrientes de que dispone. La empresa
puede ejercer una o més actividades en uno o varios lugares.

Establecimiento: unidad productora de bienes y/o
servicios que desarrolla una o mas actividades de caracter
economico o social, bajo la responsabilidad de un titular o
empresa, en un local situado en un emplazamiento fijo y
permanente.

Segun se ha especificado anteriormente la unidad
investigada es la empresa, con independencia de que sean los
establecimientos -uno o mas de uno propiedad de cada
empresa, segun los casos- los que desarrollen la actividad de
servicios que se investiga, salvo para las tablas y graficos sobre
distribucion de los centros productivos por provincias, forma
juridica y tamafio (medido en estratos de empleo) que hacen
referencia al establecimiento, al tener como fuente el Directorio
de establecimientos con actividad econémica en Andalucia.

Por lo tanto, la informacion econdmica para la realizacion
del estudio se solicitd a la unidad empresa en su conjunto, lo
que parece la decisién mas acertada:

» Porque con caracter general los datos de la empresa, por
su globalidad, resultan mas coherentes en cuanto a la fiabilidad
que se pretende para definir la estructura econémica de la
actividad.

« Porque en numerosas ocasiones, las empresas no llevan
contabilidad de los establecimientos por separado, sino de la
empresa en su totalidad.

« Porque determinados gastos generales de la empresa
son dificilmente imputables a establecimientos concretos.

No obstante, la eleccién de la empresa como unidad de
referencia para la encuesta incorpora una dificultad derivada de
la informacién suministrada por los titulares que poseen varios
establecimientos, de los cuales uno 0 mas se encuentran
localizados fisicamente fuera del territorio andaluz. En estos
casos se regionaliza la actividad realizada en Andalucia por la
empresa afectada, utilizando para ello determinados
indicadores.

1.2.3 Variables consideradas

La informacion ofrecida se estructura segun un sistema de
conceptos y definiciones de acuerdo con las normas que la
Oficina Estadistica de la Union Europea (EUROSTAT) establece
al respecto. Las variables objeto de estudio han sido las
siguientes:

1. En las tablas referentes al gasto medio de personal por trabajador, se ha
utilizado la variable empleo equivalente a tiempo completo, es decir, el nimero
de trabajadores se calcularia como cociente entre el numero de horas
trabajadas y la media anual de las horas trabajadas en puestos de trabajo a
tiempo completo.
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Actividad principal: es aquélla por la que la empresa
obtiene el mayor valor afiadido. Para las empresas que llevan a
cabo més de una actividad, el calculo del valor afiadido resulta
complicado, por lo que se determina como actividad principal
aquélla por la que se genera mayor volumen de facturacion o,
en su defecto, la que ocupa a mayor nimero de personas.

Cifra de negocios: son los importes facturados por la
empresa durante el afio de referencia por prestacion de
servicios y venta de bienes que son objeto del trafico de la
empresa. Las ventas se contabilizan sin incluir los impuestos
que gravan las operaciones y sin incluir el IVA repercutido. Se
contabilizan netos de devoluciones y “rappels” sobre ventas.
La facturacién no incluye la venta de activos fijos ni las
subvenciones ingresadas por producir.

Gastos de personal: recoge el importe total agregado de
los pagos efectuados por la empresa durante el afio de
referencia en concepto de sueldos y salarios, indemnizaciones
y cargas sociales (seguridad social, planes de pensiones y
otros gastos sociales).

Ocupados: es el conjunto de personas fijas y eventuales,
que en el afio de referencia de los datos se encontraban
ejerciendo una labor, remunerada o no, para la empresa, y
perteneciendo y siendo pagadas por ésta.

Valor afadido bruto (VAB): es la diferencia entre la
produccion de una empresa, y las compras de materias primas,
suministros y servicios necesarios para la obtencién de dicha
produccion.

Excedente bruto de explotacion (EBE): es el excedente
generado por las actividades de explotacion tras retribuir el
factor trabajo. Constituye el saldo disponible que permite
retribuir a los proveedores de fondos propios y deuda, pagar
los impuestos y eventualmente financiar la inversion.

Inversién: son las compras de elementos destinados a ser
utilizados en la actividad de la empresa de forma duradera,
realizadas durante el afio de referencia. Ademas, incluyen las
grandes reparaciones y mejoras de activos que van més alla de
las necesarias para el mantenimiento y las reparaciones
corrientes.

Forma juridica de la empresa: hace referencia a la
naturaleza juridica que adopta el titular de la empresa.

Ratios: expresan el valor de una magnitud en funcién de
otra. Su objetivo es conseguir una informacién distinta y
complementaria a la de las cifras absolutas.

Los ratios que se ofrecen en esta publicaciéon son los
siguientes:

Activo circulante
Solvencia (S)=
Pasivo circulante
S<1 posible suspension de pagos

S>2 Exceso de recursos a corto plazo. Pérdida de rentabilidad
1<S<2 Deseable

Pasivo exigible
Grado de endeudamiento (GE)=
Pasivo total
GE>0,6 pérdida de autonomia financiera

GE<0,5 puede existir exceso de fondos propios
0,5<GE<0,6 Deseable



Disponible+Realizable cierto
Tesoreria=

Exigible a Corto Plazo

Valor éptimo cercano a 1

Disponible
Liquidez inmediata=

Exigible a Corto Plazo

Valor deseable cercano a 0,2

Beneficios

Rentabilidad financiera=
Fondos propios

Beneficios
Rentabilidad econdémica=
Activo Total
Activo real

Garantia (G)=

Recursos ajenos

G>1 deuda garantizada por los bienes de la empresa
G=1 limite de garantia para los acreedores

G<1 situacién de quiebra, no es posible hacer frente a los acreedores con la

totalidad del activo

Fondos propios

Autonomia financiera=
Pasivo total

Este ratio es complementario al Grado de endeudamiento

1.2.4 Marco de la encuesta
El marco muestral para el estudio viene dado por el Directorio
de establecimientos con actividad econémica en Andalucia,
que mantiene el IEA.

Este directorio es actualizado permanentemente por el
IEA, para lo que se utiliza distintas vias:

* Registros administrativos que recogen los establecimientos
que desarrollan actividad econémica en Andalucia.

« Otros ficheros sectoriales de diferentes actividades.

» Trabajos especificos de encuestacion realizados por el
propio Instituto.

« Otras encuestaciones del IEA.

1.2.5 Disefio muestral

Se ha utilizado un muestreo estratificado con los siguientes
criterios de estratificacion: CNAE de la actividad principal y
estrato de empleo. Se realiza una afijacion Optima,
estudidndose el estrato de 20 y mas empleo de forma
exhaustiva, y en el resto de los estratos se hace una seleccion
sistematica con arranque aleatorio, ordenando previamente las
empresas de mayor a menor tamafio.
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2. Servicios de publicidad

Establecimientos y empleo pequefios (de 0 a 2 empleos) representando los mayores (con
Los establecimientos del sector de servicios de publicidad en 20 y mas empleos) solamente el 1,3%. La forma juridica
Andalucia se concentran en las provincias de Méalaga (31%) y predominante entre ellos es la de sociedad limitada (55%o),

Sevilla (29%). Casi las dos terceras partes (65,8%) son muy siguiéndole a distancia la de personas fisicas (27%).

2.1. Distribucion de los establecimientos por provincias

Malaga
31%

Almeria
5%

Huelva
3% 11%

Granada
9% Coérdoba
7%
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2.2. Distribucidn de los establecimientos por estratos de empleo

100%
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20%{ 13.1% 11.6%
8,3%

10%-{ - 1,3%
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2.3. Distribucion de los establecimientos por forma juridica

Sociedad limitada

55,0% Sociedad anénima y

sociedad anénima laboral
9,4%

Sociedad civil
5,0%

Sociedad en
~comunidad de bienes

2,4%
\ Sociedad en cooperativa
1,1%

Otras formas juridicas
0,1%

Persona fisica
27,0%
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Las personas empleadas en estos establecimientos de
publicidad se concentran ain més en las dos provincias
citadas: Sevilla (38,5%) y Malaga (31%). Mas de la tercera parte
de este personal (38%) trabaja en establecimientos del mayor
estrato (20 y mas empleos) y algo mas de la quinta parte (23%o)
en el estrato menor (de 0 a 2 empleos). En todas las provincias,
a excepcion de Sevilla, son las sociedades limitadas las formas

2.4. Distribucién del empleo por provincias

juridicas que mayor empleo albergan; en Sevilla, por el
contrario, las sociedades andénimas y sociedades anénimas
laborales acogen la mayoria de trabajadores. En el conjunto de
Andalucia, el 44,7% del empleo esta ubicado en sociedades
limitadas y el 36,8% en sociedades andnimas y sociedades
anonimas laborales.

Sevilla

Méalaga

Jaén

Huelva

8,9%

Granada

Cérdoba

Cadiz 6,5%

38,5%

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800 2000
NUmero de ocupados
2.5. Distribucién del empleo segun estratos de empleo
De 6-19

23%
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2.6. Distribucidon del empleo por forma juridica

7]

Persona fisica 12,1%

Sociedad limitada

Sociedad anénima y sociedad
anonima laboral

Sociedad civil ggc

Sociedad en comunidad de bienes 3%

Sociedad en cooperativa 2,9%

. I 0,4%
Otras formas juridicas

- 447%

36,83%

1 1 1
0 250 500 750
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1 1 1 1 1 1
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La distribucién por sexo de las personas ocupadas en este
sector es variable segun las actividades, aunque en todas
predominan los varones. Asi, en Disefio y produccion
publicitaria y en Promocion, patrocinio y distribuciéon por
correo, las proporciones estan en torno a 55% de hombres y
45% de mujeres. El porcentaje de varones aumenta en
Planificacién y gestion de medios y en Otras -relaciones
publicas, investigacion, etc.- (alrededor del 64%), siendo muy
acusado en la de Medios en exclusiva y Publicidad exterior
(83%).

22
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El régimen de trabajo también es dispar segun la actividad.
Mientras que las personas ocupadas en Planificacion y gestion
de medios, en Medios en exclusiva, en Publicidad exterior y en
Otras actividades son en su casi totalidad (mas del 95%)
trabajadores a tiempo completo, en Disefio y produccion
publicitaria estos ocupados significan poco menos de las dos
terceras partes (65%) y en Promocion, patrocinio y distribucion
por correo, menos de la cuarta parte (23%o).



2.7. Distribucién de ocupados por sexo
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80%—
60%—
40%—
20%—
09 T T T T T
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2.8. Distribucion de ocupados por régimen de trabajo
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Localizacién de los establecimientos

Los establecimientos se localizan principalmente en las
capitales de provincia, con tres excepciones importantes:
Cédiz, en donde el peso de poblaciones como Jerez, Sanlucar
de Barrameda, San Fernando o las del Campo de Gibraltar
hace que el porcentaje de establecimientos en la capital sea

2.9. Localizacion de los establecimientos en la provincia

muy pequefio; Malaga, provincia en la que el resto de los
municipios de la Costa del Sol, junto a otros del interior (por
ejemplo, Ronda o Antequera) adquieren gran relevancia; y
Jaén, en donde similarmente al caso anterior existen muchos
municipios no capitalinos (Linares, Anddjar, Ubeda, Baeza, La
Carolina, etc.) de gran tamafio.

Sevilla

Malaga

Huelva
Granada

Cordoba

Almeria

Establecimientos
de la Capital

Resto
de la provincia

o

50 100 150 200

250 300 350 400

Numero de establecimientos

Cifras medias de negocio

Las cifras medias de negocio por empresa* del sector de
servicios de publicidad en Andalucia varian mucho segun la
actividad y, I6gicamente, su tamafio. En general, las empresas
de Planificacion y gestién de medios son las que presentan
mayores cifras de negocio, sea cual sea su tamafio; van desde
4.103,9 miles de euros en las de mayor tamafio (20 y mas
trabajadores) hasta 873,6 miles de euros en las mas pequefias

1. El término “empresa” aqui utilizado corresponde al conjunto de
establecimientos que una empresa tiene ubicados en Andalucia.
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(de 0 a 5 empleos). Les siguen en segundo lugar las de Disefio
y produccion publicitaria en los estratos de mayor empleo (de 6
6 mas trabajadores). En el estrato méas pequefio (de 0 a 5
empleos), este segundo lugar lo ocupa la actividad Promocion,
patrocinio y distribucién por correo. Las empresas que menor
cifra media de negocios presentan son las pequefias de
Medios en exclusiva y publicidad exterior (186,7 miles de
euros).



2.10. Desglose cifra de negocio por servicios prestados
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Produccién

Planificacién de medios
Compras de medios

Relaciones publicas
Investigacion

Asesoramiento

Promocién

Patrocinio
Explotacién de medios en exclusiva
Colocacién de publicidad exterior
Bases de datos

Distribucién de publicidad por correo

Otros

0% 5% 10% 15% 20% 25%

2.11. Desglose de la cifra de negocio segun la actividad de los clientes
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El desglose de la cifra de negocios segun los servicios
prestados por estas empresas es muy diverso. Los mayores
porcentajes corresponden a la compra de espacios en medios
publicitarios (21,7%, principalmente en diarios, en publicidad
exterior y en radio), a colocacion de publicidad exterior (13,6%)
y a produccion publicitaria (12,6%). También presenta
variaciones importantes esta cifra en funcion de la actividad de
los clientes, siendo el sector del comercio el que contrata
servicios publicitarios por mas de la tercera parte del valor de
los mismos (34%), seguido del sector de la industria y de la
construccion (19,4%) y de los particulares (15,7%).

2.12. Gasto medio de personal por trabajador

Gastos medios de personal

El gasto medio por trabajador en las empresas de publicidad
de Andalucia oscila entre 12,2 y 29,8 miles de euros, oscilacion
que depende principalmente de la actividad de la empresa, no
siendo significativa la variabilidad en funcién de su tamafo
(estrato de empleo). Las retribuciones més altas corresponden
a las personas que trabajan en Planificacion y gestion de
medios, y las mas bajas a los empleados en Promocién,
patrocinio y distribucion por correo.

. Planificacion y gestion de medios
30.000 -
. Disefio y produccion publicitaria
Medios en exclusiva y publicidad exterior
25.000 4 Promocién, patrocinio y distribucién por correo
Otras
20.000
1%
2 15.000 A
=
w
10.000
5.000 +
0 T T T
De0-5 De 6 - 19 20y mas
Estratos de empleo
Inversiones 1,1%. También el tamafio influye en el volumen de inversién,

Las inversiones realizadas por estas empresas también son
muy variables segun la actividad que llevan a cabo. Asi,
mientras que las empresas de Medios en exclusiva y publicidad
exterior son las que dedican mayor porcentaje de su cifra de
negocios a la adquisicion de activos (7,8%), las de Planificacion
y gestién de medios se sitlan en el extremo opuesto con el
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siendo ésta méas cuantiosa cuanto mayor es la empresa. Las
mas pequefias (de 0 a 5 empleos) solamente dedican a invertir
el 1,8% de su cifra de negocios, porcentaje que aumenta a
3,7% en la empresas medianas (de 6 a 19 empleos) y a 4,3%
en las de 20 y mas trabajadores.



2.13. Porcentaje de la inversion sobre la cifra de negocio

7,75
8%
7%
6%
5% 4,33
4% 3,37
3,02 .
3%
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1%+
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Planificacion Disefio y Medios en Promocion, Otras
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de medios publicitaria publicidad distribucion
exterior por correo

Subcontratas

La subcontratacion tiene cierta relevancia entre empresas del
sector, si bien los porcentajes de la cifra de negocios dedicados
a ella varian segun la actividad, yendo desde algo mas del 12%
en las empresas de Disefio y produccion publicitaria y de
Medios en exclusiva y publicidad exterior hasta el 5% en las de
Planificacién y gestion de medios. El principal gasto en

2.14. Compras de medios

subcontratacion radica en la compra de medios en diarios
(cerca del 40% del total), en publicidad exterior (13%0), en radio
(119%) y en television (9%). Por tipos, el gasto de las
subcontratas mas importantes se refiere a Produccion (cerca
del 33%) y a Medios (casi el 13%), siendo casi nulo en
Investigacion (0,7%).

Otros medios
14%
Directa
1%

Exterior
13%

Cine—"

1% ,
Internet

4%

Radio
11%

Diarios
39%
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2.15. Distribucion de subcontratas
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Estructura econémica de las empresas

En el sector de publicidad en Andalucia la cifra de negocios
representa el 109,3% del valor de la producciéon debido,
fundamentalmente, al peso de los gastos en trabajos realizados
por otras empresas (8,8% de la produccion). El consumo de

2.16. Componentes de la produccion y el VAB

materias primas asciende al 53% del valor de la produccion y
los servicios exteriores y otros gastos de gestién suponen un
11%. El 36% restante corresponde a valor afiadido, dentro del
cual destacan los gastos de personal (66%) frente al Excedente
Bruto de Explotacion (34%o).

Servicios
exteriores
10%

Consumo de

materias primas y otros

aprovisionamientos
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VAB pm

Otros gastos gestion
1%
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La estructura de gastos difiere en funcion de la actividad
de las empresas; las compras representan, en general, un alto
porcentaje de la cifra de ventas (cerca del 60% como media),
pero mientras que en las de Planificacion y gestion de medios
supera el 80% so6lo supone el 26% en las empresas de
Promocion, patrocinio y distribucion por correo. Por lo que
respecta a los servicios exteriores, su cuantia es mucho menor
con relacién a la cifra de ventas (9,4% de media), si bien los
porcentajes oscilan entre el 23,7% de las empresas de Medios

en exclusiva y publicidad exterior y el 6,4% de las de
Planificacién y gestion de medios. Y dentro de los gastos en
servicios exteriores destacan los inherentes a arrendamientos y
canones (20,5% de media, aunque en el caso de la actividad
Medios en exclusiva y publicidad exterior asciende hasta el
36,3%) y los de servicios profesionales independientes (14,8%
de media, si bien alcanza el 21,7% en el caso de las empresas
de Planificacién y gestion de medios).

2.17. Porcentaje de las compras netas sobre las ventas netas
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2.18. Porcentaje de los servicios exteriores sobre las ventas netas
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Ratios econémicos y financieros

Los ratios econdmico-financieros permiten ofrecer una vision
de la situacién de las empresas poniendo en relacién distintas
magnitudes de sus balances y de sus cuentas de pérdidas y
ganancias. Puede observarse que en este sector la garantia es
suficiente (1,43), por lo que las deudas estan cubiertas por los
activos reales de las empresas; la solvencia es aceptable,
estando en el limite inferior del 6ptimo (1,01), por lo que son
practicamente iguales el activo y el pasivo circulantes. Se
encuentra cerca del intervalo deseable la tesoreria de las
mismas (0,9), pudiendo cubrirse casi totalmente las deudas a
corto plazo con el disponible y el realizable cierto. Sin embargo

2.19. Ratios financieros

la liquidez inmediata no presenta un buen indicador (0,09) en
relacién al ratio tedrico, al no cubrir el disponible ni siquiera el
10% de las deudas a corto plazo. Tampoco se presentan
buenos los ratios de endeudamiento (0,7) y su complementario
de autonomia financiera (0,3), segun los cuales el pasivo
exigible y los fondos propios son, respectivamente, mayor y
menor de lo deseado en relacién al pasivo total. Por lo que
respecta a los ratios de rentabilidad, tanto la financiera como
la econémica presentan resultados aceptables ya que los
beneficios suponen el 18,4% de los fondos propios, en el
primer caso, y el 5,4% de los activos totales, en el segundo.
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2. Servicios de Publicidad

2.1. Distribucion de los establecimientos por provincias, estratos de empleo y forma juridica

2.1.1. Establecimientos por forma juridica y estratos de empleo

Forma juridica De0-2 De3-5 De6-19 20y més Sin empleo Total general
conocido

Persona fisica 361 15 12 - - 388
Sociedad limitada 449 129 77 10 125 790
Sociedad anénima y sociedad

anonima laboral 64 33 25 6 7 135
Sociedad civil 46 5 - - 21 72
Sociedad en comunidad de bienes 18 3 1 1 11 34
Sociedad en cooperativa 7 3 2 1 3 16
Otras formas juridicas - - 2 - - 2
Total general 945 188 119 18 167 1.437

2.1.2. Establecimientos por forma juridica y estratos de empleo
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2. Servicios de Publicidad

2.1.3. Empleo por provincias y forma juridica

Forma juridica Almeria Cadiz Cordoba Granada Huelva Jaén Malaga Sevilla Total
general
Persona fisica 36 78 48 75 14 47 175 80 553
Sociedad limitada 78 168 272 241 63 45 649 528 2.044
Sociedad anénima y sociedad anénima laboral 8 31 8 33 24 15 540 1.023 1.682
Sociedad civil 1 5 1 - 1 - 31 27 66
Sociedad en comunidad de bienes 4 10 4 48 - 5 - - 71
Sociedad en cooperativa - 7 5 9 9 - - 103 133
Otras formas juridicas - - - - - - 20 - 20
Total general 127 299 338 406 111 112 1.415 1.761 4.569
2.1.4. Distribucion del empleo segun estratos de empleo por provincias
el I I I I I I Moeo-2
o (| Boese
Malaga De 6-19
T 20y mas
Jaén T
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2.1.5. Establecimientos por provincias y forma juridica

Forma juridica Almeria Cadiz  Cordoba Granada Huelva Jaén Mélaga Sevilla Total

general
Persona fisica 24 61 39 51 14 37 91 71 388
Sociedad limitada 41 73 55 60 19 26 274 242 790
Sociedad anénima y sociedad anénima laboral 3 6 3 13 4 1 40 65 135
Sociedad civil 2 3 1 - 1 1 32 32 72
Sociedad en comunidad de bienes 4 10 4 7 3 6 - - 34
Sociedad en cooperativa 1 3 1 3 2 - 1 5 16
Otras formas juridicas - - - - - - 2 - 2
Total general 75 156 103 134 43 71 440 415 1.437

2.1.6. Distribucién de los establecimientos segun su forma juridica por provincias
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2. Servicios de Publicidad

2.1.7. Distribucion de los establecimientos segln estratos de empleo por provincias

450

4004

350

3007

250+

2007

150

1007

50

T
Almerfa

Cadiz

T
Cordoba

T
Granada

T
Huelva

Jaén

T
Mélaga

1
Sevilla

. De 0-2

. De 3-5
De 6-19
20y mas

Sin empleo conocido

34

SERVICIOS PRESTADOS A LAS EMPRESAS EN ANDALUCIA. 1999



2.2. Gastos de personal y cifra de negocio por actividad, estratos de empleo y de facturacion

2.2.1. Gasto medio de personal por empresa para cada estrato de empleo

Euros

Actividad Estratos empleo

De0-5 De6-19 20y mas
Planificacion y gestién de medios 73.455,70 195.070,50 654.622,38
Disefio y produccion publicitaria 55.906,15 186.548,15 852.331,33
Medios en exclusiva y publicidad exterior 48.056,93 157.958,00 .
Promocién, patrocinio y distribucién por correo 55.076,75 148.299,74 1.064.837,19
Otras 35.123,15 153.841,07 452.123,38

. Dato no disponible por secreto estadistico

2.2.2. Gasto medio de personal por trabajador para cada estrato de empleo

Euros

Actividad Estratos empleo

De0-5 De6-19 20y mas
Planificacion y gestién de medios 23.764,02 26.011,80 29.756,11
Disefio y produccion publicitaria 21.203,71 18.451,07 12.176,51
Medios en exclusiva y publicidad exterior 16.816,32 17.549,55 .
Promocién, patrocinio y distribucién por correo 13.084,03 12.783,53 13.108,07
Otras 16.028,99 18.096,47 16.149,20

. Dato no disponible por secreto estadistico

2.2.3. Gasto medio de personal por empresa para cada estrato de facturacion

Euros

Actividad Estratos facturacion

De 0-300.000  De 300.000 - 600.000 De 600.000 - 3.000.000 més de 3.000.000
Planificacion y gestion de medios 50.791,53 91.510,10 155.001,02 390.333,32
Disefio y produccion publicitaria 59.343,94 82.765,38 296.521,34 624.036,88
Medios en exclusiva y publicidad exterior 75.421,01 113.116,49 141.910,98 .
Promocion, patrocinio y distribucion por correo 141.141,68 160.860,89 790.006,37 2.558.153,93
Otras 46.668,59 253.182,36 197.089,90 507.067,90

. Dato no disponible por secreto estadistico
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2. Servicios de Publicidad

2.2.4. Gasto medio de personal por trabajador para cada estrato de facturacion

Euros

Actividad Estratos facturacion

De 0-300.000  De 300.000 - 600.000 De 600.000 - 3.000.000 mas de 3.000.000
Planificacion y gestion de medios 16.930,51 28.493,98 26.107,97 26.462,56
Disefio y produccién publicitaria 19.779,31 18.390,97 15.337,83 13.420,60
Medios en exclusiva y publicidad exterior 16.762,23 16.155,21 16.696,12 .
Promocion, patrocinio y distribucion por correo 10.649,93 11.172,82 13.342,47 13.751,16
Otras 12.963,83 16.077,07 19.707,19 16.900,46

. Dato no disponible por secreto estadistico

2.2.5. Cifra media de negocio por empresa. Estratificacion por empleo

Euros

Actividad Estratos empleo

De0-5 De6-19 20y més
Planificacién y gestién de medios 873.595,13 2.428.936,33 4.103.981,10
Disefio y produccion publicitaria 228.871,42 1.049.090,67 3.379.034,29
Medios en exclusiva y publicidad exterior 186.668,35 1.272.973,69 .
Promocién, patrocinio y distribucion por correo 323.182,24 492.355,13 1.729.682,79
Otras 230.896,83 876.978,83 1.434.994,53

. Dato no disponible por secreto estadistico

2.2.6. Cifra media de negocio por empresa. Estratificacion por facturacion

Euros

Actividad Estratos facturacion

De 0-300.000  De 300.000 - 600.000 De 600.000 - 3.000.000 maés de 3.000.000
Planificacion y gestion de medios 250.345,58 475.959,52 1.578.816,73 4.887.376,34
Disefio y produccién publicitaria 150.655,70 426.880,87 1.069.146,44 4.268.045,39
Medios en exclusiva y publicidad exterior 218.600,12 315.681,61 1.720.012,50 ;
Promocion, patrocinio y distribucion por correo 203.448,61 452.459,94 1.225.782,22 4.735.121,95
Otras 136.267,47 490.245,57 1.411.212,48 4.706.712,10

. Dato no disponible por secreto estadistico
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2.3. Ocupados por sexo, régimen de trabajo y categoria profesional

2.3.1. Ocupados por sexo

Actividad Hombres Mujeres Total
% % %
Planificacion y gestion de medios 62,84 37,16 100,00
Disefio y produccion publicitaria 54,98 45,02 100,00
Medios en exclusiva y publicidad exterior 83,19 16,81 100,00
Promocidn, patrocinio y distribucion por correo 53,83 46,17 100,00
Otras 63,97 36,03 100,00
2.3.2. Ocupados por régimen de trabajo
Actividad A tiempo completo A tiempo parcial Total
% % %
Planificacion y gestion de medios 96,91 3,09 100,00
Disefio y produccion publicitaria 65,43 34,57 100,00
Medios en exclusiva y publicidad exterior 98,04 1,96 100,00
Promocién, patrocinio y distribucién por correo 23,14 76,86 100,00
Otras 95,49 4,51 100,00
2.3.3. Ocupados por categoria profesional
Actividad Direccion Cuentas  Creativos Medios Administracion  Produccién Otros Total
% % % % % % % %
Planificacion y gestién de medios 14,56 9,23 21,84 11,17 18,93 8,74 15,53 100,00
Disefio y produccion publicitaria 7,14 5,36 10,36 5,00 17,50 44,29 10,35 100,00
Medios en exclusiva y publicidad exterior 9,62 2,88 9,62 0,00 14,42 53,84 9,62 100,00
Promocidn, patrocinio y distribucion por correo 1,05 0,35 0,70 0,17 1,83 88,14 7,76 100,00
Otras 11,35 2,84 5,67 1,42 5,67 36,17 36,88 100,00
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2. Servicios de Publicidad

2.4. Desglose de la cifra de negocio por servicios prestados y actividad de los clientes

2.4.1. Desglose de la cifra de negocio por servicios prestados

Servicios prestados

%

Disefio estratégico 1,15
Creatividad 6,35
Disefio gréafico 6,48
Produccién 12,55
Planificacion de medios 3,26
Compras de medios 21,67
Relaciones publicas 1,26
Investigacion 0,12
Asesoramiento 3,68
Promocion 10,79
Patrocinio 1,00
Explotacion de medios en exclusiva 321
Colocacion de publicidad exterior 13,59
Bases de datos 0,12
Distribucion de publicidad por correo 2,53
Otros 12,24
Total 100,00
2.4.2. Desglose de la cifra de negocio segun actividad de los clientes
Actividad clientes %
Particulares 15,73
Industria y construccion 19,41
Comercio 34,04
Banca y seguros 3,75
Administracion publica 8,84
Otros servicios publicos (transportes, telecomunicaciones...) 5,19
Otros servicios 13,04
Total 100,00
2.4.3. Desglose de la cifra de negocio segun actividad de los clientes y por actividad de la empresa
Actividad de la empresa
Planificacion y Disefio y produccién Medios en exclusivay ~ Promocidn, patrocinio y Otras
gestion de medios publicitaria publicidad exterior distribucion por correo
0, 0, 0, 0, 0,

Actividad de los clientes % % % % %
Particulares 19,52 18,83 20,77 2,69 9,90
Industria y construccion 16,36 13,95 17,62 33,32 23,30
Comercio 36,64 30,09 44,77 35,54 20,30
Banca y seguros 2,20 6,86 2,69 5,38 0,00
Administracion publica 14,24 12,27 1,15 3,69 4,50
QOtros servicios publicos
(transportes, telecomunicaciones...) 2,80 9,95 8,62 0,00 3,00
Otros servicios 8,24 8,05 4,38 19,38 39,00
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
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2.5. Compras de medios y subcontratas

2.5.1. Distribucidn del gasto en compras de medios

Medios %
Diarios 39,56
Revistas 7,50
Television 9,06
Radio 10,96
Internet 4,23
Cine 0,88
Exterior 12,60
Directa 0,96
Otros medios 14,25
Total 100,00
2.5.2. Distribucion del gasto por tipos de subcontratas

Subcontratas %
Produccion 32,76
Disefio 7,38
Creativos 4,54
Investigacion 0,70
Medios 12,73
Otros 41,89
Total 100,00%

2.5.3. Subcontratas por actividad

Actividad

Subcontratas/ Cifra de negocios
%

Planificacion y gestion de medios

Disefio y produccion publicitaria

Medios en exclusiva y publicidad exterior
Promocién, patrocinio y distribucién por correo
Otras

5,18
12,30
12,45

9,56

6,34
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2. Servicios de Publicidad

2.6. Inversion por actividad y estratos de empleo

2.6.1. Inversion por actividad

Actividad

Inversién/ Cifra de negocios
%

Planificacion y gestion de medios

Disefio y produccion publicitaria

Medios en exclusiva y publicidad exterior
Promocidn, patrocinio y distribucion por correo
Otras

1,06
3,02
7,75
3,37
4,33

2.6.2. Inversion por estrato de empleo

Estratos empleo

Inversién/ Cifra de negocios
%

De0-5
De6-19
20y més

1,76
3,68
4,34
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2.7. Estructura econdmica y ratios financieros

2.7.1. Estructura econémica media de las empresas del sector de publicidad

Euros

Estructura econdmica

Porcentaje sobre la produccion

%

1. Volumen de negocios 109,34
2. Variacién de existencias de productos en curso y terminados 0,04
3. Trabajos realizados por la empresa para su inmovilizado 0,53
4. Otros ingresos gestion 1,04
5. Consumo mercaderias 2,12
6. Trabajos realizados por otras empresas 8,83
7. Produccion (1+2+3+4-5-6) 100,00
8. Consumo de materias primas y otros aprovisionamientos 53,37
9. Servicios Exteriores 10,28
10. Otros gastos gestion 0,79
11. VAB pm (7-8-9-10) 35,56
12. Impuestos sobre la produccién y los productos 0,21
13. Subvenciones a la explotacion 0,03
14. VAB cf (11-12+13) 35,38
15. Gastos personal 2341
a. Sueldos y Salarios 18,45
b. Indemnizaciones 0,27
c. Seguridad social a cargo de la empresa 4,37
d. Aportaciones a sistemas complementarios de pensiones 0,01
e. Otros gastos sociales 0,30
16. EBE (14-15) 11,98
2.7.2. Ratios estructurales de gastos
- Planificaciony ~ Disefio y Medios en  Promocion, Otras  Media del
Actividad - - . L
gestion de  produccion exclusivay  patrocinio y sector
. medios publicitaria publicidad  distribucién
Ratios exterior  por correo
% % % % % %
Compras netas/Ventas netas 80,55 50,92 43,07 26,35 58,94 59,51
Servicios exteriores/Ventas netas 6,42 10,02 23,73 8,25 6,81 9,40
Arrendamiento y canones/Servicios exteriores 15,94 14,99 36,30 6,55 20,35 20,55
Gastos de reparacion corriente y conservacion/Servicios exteriores 4,01 6,09 6,13 3,92 6,23 5,15
Servicios profesionales independientes/Servicios exteriores 21,66 11,14 13,28 10,89 10,72 14,85
Primas de seguros no sociales/Servicios exteriores 1,54 2,11 2,22 1,95 2,38 1,97
Servicios bancarios/Servicios exteriores 2,52 1,36 1,14 1,73 341 1,84
Publicidad y propaganda/Servicios exteriores 6,19 4,74 5,59 2,63 7,76 5,31
Gastos financieros/Ventas netas 1,20 0,73 1,43 0,55 1,22 1,03
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2.7.3. Ratios econémicos y financieros

Ratios Afio 99 Afio 98
Solvencia 1,01 1,09
Grado de endeudamiento 0,71 0,70
Tesoreria 0,90 0,95
Liquidez inmediata 0,09 0,10
Garantia 1,43 1,48
Autonomia financiera 0,29 0,30
Rentabilidad financiera (%) 18,44 38,67
Rentabilidad econémica (%) 5,44 0,12
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3. Servicios Téecnicos

Sociedades

Més de la mitad de los establecimientos societarios del sector
de servicios técnicos en Andalucia se concentra en las
provincias de Sevilla (34%) y Malaga (19%). El 70% son
pequefios (de 0 a 9 empleos) representando los mayores (con

3.1. Sociedades. Establecimientos por provincias

més de 50 empleados) solamente el 1%. La forma juridica
predominante entre ellos es la de sociedad limitada (73%o),
siguiéndole a mucha distancia la de sociedad anénima y
sociedad anénima laboral (15%). Son casi inexistentes las
cooperativas (1%6).

Malaga
19%

Jaén
5%

Huelva
4%

Granada
10%

Cordoba
8%

Sevilla
34%

Almeria
10%

Cadiz
10%
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3.2. Sociedades. Establecimientos por estratos de empleo

70%

70%

60%

50%

40%

30%
22%

20%+

10%+ 4%

3% 1%
ay =

T T T T 1
De0Oa9 De 10a19 De 20 a 49 Mas de 50 Sin empleo conocido

0%

3.3. Establecimientos por tipo de sociedad

Sociedad en cooperativa
1%

Sociedad Sociedad limitada
en comunidad de biene: 73%
3%

Sociedad civil
8%

Sociedad anénima y
sociedad anénima laboral
15%
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Ocupados
La distribucion por sexo del empleo ocupado en este sector es
poco variable segun la actividad, siendo muy mayoritaria la
presencia de varones. En Servicios técnicos de arquitectura y
Servicios técnicos de ingenieria las proporciones estan en torno
a 75% de hombres y 25% de mujeres. En Otros servicios
(ensayos y andlisis técnicos, cartografia, topografia, etc.) el
porcentaje de varones aumenta hasta cerca del 81%. El
régimen de trabajo es también bastante uniforme en todas las
actividades, siendo en su casi totalidad (alrededor del 95%)
trabajadores a tiempo completo.

Por lo que respecta a las categorias profesionales se
observan algunas diferencias segun la actividad. Aunque en
todas ellas predominan los especialistas sin titulacion

3.4. Distribucion de ocupados por sexo

universitaria, su presencia es mayoritaria en Otros servicios
(519%) mientras que se sitdan entre el 26% y el 31% en
Servicios técnicos de arquitectura y Servicios técnicos de
ingenieria, respectivamente. Sin embargo, la presencia de
titulados (arquitectos e ingenieros, tanto superiores como
técnicos, licenciados y diplomados) es mucho més acusada en
los dltimamente citados: 46% en el caso de los Servicios
técnicos de ingenieria, 40% en el de los Servicios técnicos de
arquitectura y 26% en Otros servicios. El personal de direccion
y administracién ostenta el mayor porcentaje en Servicios
técnicos de arquitectura (casi 29% entre ambas categorias),
practicamente el doble que en Servicios técnicos de ingenieria
(14,6%).

100%7

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%]

20%]

10%

Mujeres

[ Hombres

0%

T T
Servicios técnicos de arquitectura  Servicios técnicos de ingenieria

Otros servicios
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3.5. Distribucidn de ocupados por régimen de trabajo

100%

90%-

80%

70%-

60%

50%

40%

30%-

20%-

10%-

. A tiempo parcial
. A tiempo completo

0% — - T — -
Servicios técnicos Servicios técnicos
de arquitectura de ingenieria

Otros servicios

Cifras medias de negocio

Las cifras medias de negocio por empresa* del sector de
servicios técnicos en Andalucia difieren claramente segun la
actividad y el tamafio. En empresas de hasta 19 empleados son
las de Servicios técnicos de ingenieria las que mayor cuantia

1. El término “empresa” aqui utilizado corresponde al conjunto de
establecimientos que una empresa tiene ubicados en Andalucia.
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de facturacién presentan, siguiéndoles las de los Servicios
técnicos de arquitectura; sin embargo, las empresas de Otros
servicios tienen una cifra media de negocio superior en el caso
de las empresas mas grandes (con 20 y mas empleados).



3.6. Desglose de la cifra de negocio por servicios prestados

Asesoramiento arquitecténico

Disefio arquitectonico |

Rehabilitacion de edificios (s

Urbanismo y ordenacién paisajistica

Otros servicios de arquitectura

Asesoramiento en ingenieria

Disefio en ingenieria |

Servicios técnicos en la fase de construccion e instalacion

Servicios integrados de ingenieria (proyectos llave en mano)

Servicios de cartografia y topograﬁa-

Otros servicios de ingenieria

Servicios de ensayo y andlisis de composicién
Servicios de pruebas de resistencia |

Servicios de control y homologacion ]

|—
[——
Inspeccién técnica de vehiculos |m———
Otros servicios de ensayos y andlisis técnicos

[——

Servicios de estudios de ecologia y medio ambiente

Otros servicios técnicos
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El desglose de la cifra de negocios segun los servicios
prestados por estas empresas es muy diverso. Los mayores
porcentajes corresponden al asesoramiento y al disefio, ambos
eningenieria (14,7% y 13,2%, respectivamente), siguiéndoles a
cierta distancia los servicios técnicos en la fase de
construccion e instalacion y otros servicios de ingenieria (poco
mas del 9%). El asesoramiento y disefio arquitect6nicos, en
torno al 6% de la cifra de negocios cada uno, se encuentran
bastante alejados de los anteriormente citados. Cabe destacar,
asimismo, la escasa cuantia que representa la rehabilitacion de
edificios 0,6%.

Esta cifra de negocios también presenta variaciones
importantes en funcién de la actividad de los clientes, siendo
los particulares (26,3%) y la administracion publica (23,8%) los

3.8. Gastos medio de personal por trabajador

que contratan en mayor cuantia. Los particulares solicitan
fundamentalmente servicios de arquitectura y las
administraciones publicas principalmente servicios de
ingenieria y otros servicios.

Gastos medios de personal

El gasto medio por trabajador en las empresas de servicios
técnicos de Andalucia oscila entre 16 y 28 miles de euros,
oscilaciéon que depende principalmente de la actividad de la
empresa, no influyendo de forma significativa en esta variacion,
su tamafio. En general, las retribuciones mas altas
corresponden a las personas que trabajan en Servicios
técnicos de ingenieria y las méas bajas a los ocupados en
Servicios técnicos de arquitectura.

.Servicios técnicos de arquitectura
25.000 -1
.Servicios técnicos de ingenieria
Otros servicios
20.000 -
15.000
%]
2
=]
m - ]
10.000 +
5.000
0 T T
De0-5 De 6 - 19 20y mas
Estratos de empleo
Inversiones el volumen de inversion, siendo ésta, respecto del volumen de

La cuantia de las inversiones realizadas por estas empresas
varia también en funcién de la actividad que realizan. Con
relacion a su cifra de negocios las empresas de Servicios
técnicos de arquitectura son las que dedican mayor porcentaje
a la adquisicion de activos (6,2%o) y las de Servicios técnicos de
ingenieria las que menos (3,7%). También el tamafio influye en
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negocios, mayor cuanto menor es la empresa. Las mas
pequefias (de 0 a 5 empleos) dedican a este concepto el 5,6%
de su cifra de negocios, porcentaje que disminuye a 4,6% en la
empresas medianas (de 6 a 19 empleos) y a 3,8% en las de 20
y mas trabajadores.



3.9. Porcentaje de la inversion sobre la cifra de negocio
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Servicios técnicos
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Estructura econémica de las empresas

En el sector de servicios técnicos en Andalucia, la cifra de
negocios representa el 108,1% de la produccion, de la cual se
ha subcontratado el 10,2%. El consumo de materias primas
supone Unicamente el 18,6% del valor de la produccioén y los

3.10. Componentes de la produccion y el VAB

servicios exteriores y otros gastos de gestion el 20,8%. La
mayor proporcién (60,6% restante) corresponde a valor
afiadido, dos terceras partes del cual son gastos de personal y
la otra tercera parte es Excedente Bruto de Explotacion.

Servicios

Otros gastos de gestién
: 1%
exteriores
19%

Consumo de

materias primas y otros
aprovisionamientos
19%

Gastos personal
67%

VAB pm
61%

Excedente Bruto de
explotacion
33%
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La estructura de gastos es distinta segun la actividad de
las empresas; las compras representan por término medio casi
el 30% de la cifra de ventas, aunque el porcentaje es mucho
mayor en los Servicios técnicos de arquitectura (mas del 51%),
mientras que en los Servicios técnicos de ingenieria alcanza
apenas el 35% y en Otros servicios solo supone el 15%. Por lo
que respecta a los servicios exteriores, su cuantia es bastante
menor (18% de media), si bien los porcentajes oscilan entre el
20,3% de las empresas de Servicios técnicos de ingenieria y el

13,5% de los Servicios técnicos de arquitectura. Dentro de los
gastos en servicios exteriores destacan los inherentes a
servicios profesionales independientes (19,4% de media,
aunque alcanzan el 35% en el caso de las empresas de
Servicios técnicos de arquitectura). También son destacables
los gastos de la actividad Otros servicios correspondientes a
arrendamientos y canones (13%) y a gastos de reparacion
corriente y conservacion (14%), en ambos casos por encima
de la media del sector.

3.11. Porcentaje de las compras netas sobre las ventas netas

60%0- 51.02

50%0-
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3.12. Porcentaje de los servicios exteriores sobre las ventas netas
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Ratios econémicos y financieros

Del andlisis de los ratios econdmicos y financieros se
desprende que el de garantia es bastante bueno (2,08), por lo
que las deudas estan sobradamente cubiertas por los activos
reales de las empresas; la solvencia también es muy buena
(1,61), dado que la relaciéon entre el activo y el pasivo
circulantes esta dentro del 6ptimo. También se presentan
buenos ratios en el grado de endeudamiento (0,55) y su
complementario, el de autonomia financiera (0,45), segun los
cuales el pasivo exigible es del mismo orden, aunque superior,

a los activos reales. Sin embargo, la tesoreria (1,37) y la liquidez
inmediata (0,26) de estas empresas son un poco altas, estando
cubiertas més que suficientemente las deudas a corto plazo
con el disponible y el realizable cierto, pero a costa de tener
recursos ociosos. Por lo que respecta a los ratios de
rentabilidad, tanto la financiera como la econémica, presentan
resultados aceptables ya que los beneficios suponen el 21,4%
de los fondos propios, en el primer caso, y el 9,6% de los
activos totales, en el segundo
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3.13. Ratios financieros
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3. Servicios Técnicos

3.1.Gastos de personal y cifra de negocio por actividad, estratos de empleo y facturacion

3.1.1. Gasto medio de personal por empresa para cada estrato de empleo

Euros
Actividad Estratos empleo
De0-5 De6-19 20y mas
Servicios técnicos de arquitectura 49.938,10 111.962,54 .
Servicios técnicos de ingenieria 64.506,63 237.375,74 918.610,94
Otros servicios 66.375,78 200.143,04 1.243.157,48

. Dato no disponible por secreto estadistico

3.1.2. Gasto medio de personal por trabajador para cada estrato de empleo

Euros
Actividad Estratos empleo
De0-5 De6-19 20y més
Servicios técnicos de arquitectura 17.832,03 15.992,93 .
Servicios técnicos de ingenieria 22.327,60 22.255,48 23.938,31
Otros servicios 20.740,93 18.619,35 24.322,96

. Dato no disponible por secreto estadistico

3.1.3. Gasto medio de personal por empresa para cada estrato de facturacion

Euros
Actividad Estratos facturacion
De 0 - 300.000 De 300.000 - 600.000 De 600.000 - 3.000.000 més de 3.000.000
Servicios técnicos de arquitectura 70.168,16 85.037,20 . .
Servicios técnicos de ingenierfa 92.297,43 116.524,23 467.473,22 1.595.140,22
Otros servicios 82.543,00 224.051,30 566.652,24 3.539.480,49

. Dato no disponible por secreto estadistico
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3. Servicios Técnicos

3.1.4. Gasto medio de personal por trabajador para cada estrato de facturacion

Euros
Actividad Estratos facturacion
De 0 - 300.000 De 300.000 - 600.000 De 600.000 - 3.000.000 més de 3.000.000
Servicios técnicos de arquitectura 21.438,10 28.493,98 . .
Servicios técnicos de ingenieria 19.430,72 17.134,86 24.365,03 23.541,64
Otros servicios 17.844,05 16.155,21 19.184,31 28.602,17
. Dato no disponible por secreto estadistico
3.1.5. Cifra media de negocio por empresa. Estratificacion por empleo
Euros
Actividad Estratos empleo
De0-5 De6-19 20y més
Servicios técnicos de arquitectura 187.107,09 433.281,65 .
Servicios técnicos de ingenieria 329.012,06 1.243.974,85 1.905.941,61
Otros servicios 158.973,71 392.094,29 2.633.352,57
. Dato no disponible por secreto estadistico
3.1.6. Cifra media de negocio por empresa. Estratificacion por facturacién
Euros
Actividad Estratos facturacion
De 0 - 300.000 De 300.000 - 600.000 De 600.000 - 3.000.000 més de 3.000.000
Servicios técnicos de arquitectura 171.492,79 362.428,33 . .
Servicios técnicos de ingenieria 196.573,03 423.773,63 1.324.774,92 5.726.497,42
Otros servicios 164.617,22 445.037,44 1.044.919,64 8.087.315,04

. Dato no disponible por secreto estadistico
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3.2. Ocupados por sexo, régimen de trabajo y categoria profesional

3.2.1. Ocupados por sexo

Actividad Hombres Mujeres Total

% % %
Servicios técnicos de arquitectura 75,76 24,24 100,00
Servicios técnicos de ingenieria 74,17 25,83 100,00
Otros servicios 80,77 19,23 100,00

3.2.2. Ocupados por régimen de trabajo

Actividad A tiempo completo A tiempo parcial Total

% % %
Servicios técnicos de arquitectura 95,97 4,03 100,00
Servicios técnicos de ingenieria 94,85 5,15 100,00
Otros servicios 97,33 2,67 100,00

3.2.3. Ocupados por categoria profesional

Actividad Direccién  Administracion Arquitectos e Otros Arquitectos e Diplomados Especialistas Otros Total
ingenieros titulados  ingenieros sin titulacion
superiores  superiores técnicos universitaria
% % % % % % % % %
Servicios técnicos de arquitectura 11,43 17,14 15,00 0,00 19,29 571 26,43 5,00 100,00
Servicios técnicos de ingenieria 4,78 9,87 19,22 4,67 19,33 2,93 31,38 7,82 100,00
Otros servicios 5,16 12,02 3,57 573 13,43 3,37 51,27 545 100,00
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3. Servicios Técnicos

3.3. Desglose de la cifra de negocio por servicios prestados y actividad de los clientes

3.3.1. Desglose de la cifra de negocio por servicios prestados

Servicios prestados %
Asesoramiento arquitecténico 5,50
Disefio arquitectonico 6,34
Rehabilitacién de edificios 0,58
Urbanismo y ordenacion paisajistica 4,21
Otros servicios de arquitectura 2,64
Asesoramiento en ingenieria 14,75
Disefio en ingenieria 13,21
Servicios técnicos en la fase de construccion e instalacion 9,19
Servicios integrados de ingenieria (proyectos llave en mano) 1,81
Servicios de cartografia y topografia 7,86
Otros servicios de ingenieria 9,25
Servicios de ensayo y andlisis de composicion 3,64
Servicios de pruebas de resistencia 1,08
Servicios de control y homologacion 1,87
Inspeccién técnica de vehiculos 2,71
Otros servicios de ensayos y analisis técnicos 4,36
Servicios de estudios de ecologia y medio ambiente 1,89
Otros servicios técnicos 9,11
Total 100,00

3.3.2. Desglose de la cifra de negocio segun actividad de los clientes

Actividad clientes %
Particulares 26,29
Agricultura y pesca 4,28
Industria 15,82
Edificacion 14,04
Ingenieria civil 6,90
Transporte y telecomunicaciones 1,33
Administracion Plblica 23,82
Otros servicios 7,52
Total 100,00

3.3.3. Desglose de la cifra de negocio segun actividad de los clientes y por actividad de la empresa

Actividad de la empresa

Servicios técnicos de arquitectura Servicios técnicos de ingenieria Otros servicios
. ) % % %
Actividad de los clientes

Particulares 49,15 18,25 24,88
Agricultura y pesca 0,00 6,55 3,38
Industria 1,15 21,86 15,38
Edificacion 38,65 7,49 9,38
Ingenieria civil 0,00 8,22 8,97
Transporte y telecomunicaciones 0,00 1,57 1,76
Administracion Pdblica 8,05 28,43 26,21
Otros servicios 3,00 7,63 10,04
Total 100,00 100,00 100,00

56 SERVICIOS PRESTADOS A LAS EMPRESAS EN ANDALUCIA. 1999



3.4. Inversion por actividad y estratos de empleo

3.4.1. Inversion por actividad

Actividad

Inversion/ Cifra de negocios

%

Servicios técnicos de arquitectura
Servicios técnicos de ingenieria
Otros servicios

6,23
3,71
5,22

3.4.2. Inversion por estratos de empleo

Estratos empleo

Inversién/ Cifra de negocios

%

De0-5 5,57
De6-19 4,58
20y mas 3,81
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3. Servicios Técnicos

3.5. Estructura econdmica y ratios financieros

3.5.1. Estructura econémica media de las empresas del sector de servicios técnicos

Euros

Estructura econémica

Porcentaje sobre la produccion

Volumen de negocios

Variacion de existencias de productos en curso y terminados
Trabajos realizados por la empresa para su inmovilizado
Otros ingresos de gestion

Consumo de mercaderias

Trabajos realizados por otras empresas

Produccion (1+2+3+4-5-6)

Consumo de materias primas y otros aprovisionamientos
9. Servicios Exteriores

10. Otros gastos de gestion

11. VAB pm (7-8-9-10)

12. Impuestos sobre la produccion y los productos

13. Subvenciones a la explotacion

14. VAB cf (11-12+13)

15. Gastos personal

a. Sueldos y Salarios

b.  Indemnizaciones

c. Seguridad social a cargo de la empresa

d. Aportaciones a sistemas complementarios de pensiones
e

1

NGO RAWN R

. Otros gastos sociales
6. EBE (14-15)

108,10
2,23
0,01
0,59
0,72

10,22
100,00
18,60
19,48
1,32
60,60
0,70
0,76
60,67
40,47
32,15
0,28
7,55
0,01
0,48
20,19

3.5.2. Ratios estructurales de gastos

Actividad
Servicios técnicos Servicios técnicos Otros servicios Media del sector
Ratios de arquitectura de ingenierfa

% % % %

Compras netas/Ventas netas 51,02 34,63 14,72 29,22
Servicios exteriores/Ventas netas 13,53 20,32 15,91 18,02
Arrendamiento y canones/Servicios exteriores 6,30 9,77 13,03 10,53
Gastos de reparacion corriente y conservacion/Servicios exteriores 5,33 6,01 13,55 8,35
Servicios profesionales independientes/Servicios exteriores 35,21 23,19 8,08 19,36
Primas de seguros no sociales/Servicios exteriores 5,19 3,27 3,98 3,65
Servicios bancarios/Servicios exteriores 3,48 1,90 1,24 1,82
Publicidad y propaganda/Servicios exteriores 5,15 571 4,87 5,40
Gastos financieros/Ventas netas 1,75 1,28 0,80 1,16
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3.5.3. Ratios econémicos y financieros

Ratios Afio 99 Afio 98
Solvencia 1,61 1,61
Grado de endeudamiento 0,55 0,56
Tesoreria 1,37 1,44
Liquidez inmediata 0,26 0,30
Garantia 2,08 2,07
Autonomia financiera 0,45 0,44
Rentabilidad financiera (%) 21,43 20,53
Rentabilidad econémica (%) 9,64 9,02
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4. Servicios de investigacion y seguridad

Establecimientos y empleo

En el sector de servicios de investigacion y seguridad en
Andalucia los establecimientos se concentran en las provincias
de Sevilla y Malaga, de tal manera que entre ambas llegan a
tener la mitad de ellos (30% y 20%, respectivamente). Por otro
lado, el empleo se concentra en el estrato mas pequefio (de 0 a
5 empleos) con casi las dos quintas partes (38,1%) del empleo

4.1. Distribucidn de los establecimientos por provincias

total, aunque los establecimientos de un tamafo relativamente
mediano (de 20 a 49 empleos) también cobran cierta relevancia
con un 17,1%. Los establecimientos mayores (con 50 y mas
empleos) se sitian en el 14,8%. Las formas juridicas
predominantes entre ellos son las de sociedad limitada (50,5%)
y las de sociedad andénima o sociedad andénima laboral
(35,5%).

Malaga
20%

Jaén
5%

Huelva
5%

Granada
10%

Cérdoba
7%

Cadiz
16%

Sevilla
30%

Almerfa
7%
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4.2. Distribucién de los establecimientos por estratos de empleo

40%- S840

35%
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De 0-5 De 6-9 De 10-19 De 20-49 De 50-99 100 y mas Sin empleo
conocido

4.3. Distribucidn de los establecimientos por forma juridica

Persona fisica
8,3%
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2,6%
Sociedad en
comunidad de bienes

0,3%
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La concentracion del personal empleado en estos
establecimientos de investigacion y seguridad se acentda aun
mas en Sevilla y Mélaga, superando entre ambas el 50%. Algo
més de las dos quintas partes de este personal trabaja en
establecimientos de mas de 100 empleos y en torno a una
décima parte en estratos inferiores (de 0 a 19 empleos). En

4.4, Distribucidn del empleo por provincias

todas las provincias, a excepcion de Huelva y Méalaga, son las
sociedades limitadas las formas juridicas que mayor nimero de
establecimientos ostentan; en estas dos provincias, por el
contrario, son las sociedades anfnimas y sociedades
andnimas laborales las que presentan un mayor nimero de
locales.

Sevilla
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Huelva
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T T T
0% 5% 10% 15%

T T T T
20% 25% 30% 35%

4.5. Distribucién del empleo segln estratos de empleo
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La distribuciéon por sexo del empleo ocupado en este siendo el porcentaje de un 89% para hombres y un 11% para
sector no es en modo alguno variable segln la actividad mujeres.
realizada. Predominan tanto en los servicios de vigilancia, El régimen de dedicacién al trabajo tampoco presenta
proteccion y custodia por vigilantes de seguridad como en los excesivas variaciones segun la actividad que se realice. Asi, la
otros servicios de seguridad (transporte de objetos de valor, dedicacion a tiempo completo oscila entre un 86% y un 89% y
instalacion y mantenimiento de seguridad, escoltas privados, la dedicacién parcial entre un 11% y un 14%.
seguridad informatica, detectives privados, etc.) los varones,

4.6. Distribucién de ocupados por sexo

Mujeres
100% | . Hombres
80% —
60% —|
40%
20% |
0% T 1
Servicios de vigilancia, proteccién y custodia por Otros servicios de seguridad
vigilantes de seguridad
4.7. Distribucion de ocupados por régimen de trabajo
. A tiempo parcial
. A tiempo completo
100% —
80% —
60% —
40% —
20% |
0% T

T
Servicios de vigilancia, proteccién y custodia por Otros servicios de seguridad
vigilantes de seguridad
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Conviene resaltar que en este sector la categoria
profesional que méas personas ocupa es la de vigilante de
seguridad con un 87,6% en los servicios de vigilancia,
proteccién y custodia por vigilantes de seguridad y un 56,6%
en otros servicios de seguridad. En cambio, para los primeros
servicios mencionados los puestos de administracion son los
siguientes méas ocupados con un 4,6%, mientras que para el
resto de servicios de seguridad dicha categoria profesional
queda relegada a un quinto lugar (6%6) después de los escoltas
privados (10,7%) y el personal dedicado a mantenimiento
(9,7%), entre otros.

Cifras medias de negocio
Las cifras medias de negocio por empresa* del sector de
servicios de investigacion y seguridad en Andalucia son

variables segun el tipo de servicios prestados y, obviamente, su
tamanfio. En general, las empresas que se dedican a actividades
distintas de las de servicios de vigilancia, proteccién y custodia
por vigilantes de seguridad son las que presentan mayores
cifras de negocio, excepto en aquellas de tamafio mayor (50 y
mas empleos); van desde 3.672,2 miles de euros en las de
mayores hasta 306,9 miles de euros en las mas pequefias (de 0
a 19 empleos). Por lo que respecta a los servicios de vigilancia,
proteccion y custodia por vigilantes de seguridad las cifras
medias de negocio oscilan entre 222,9 miles de euros (de 0 a
19 empleos) y 4.324,7 miles de euros (50 y mas empleos).

4.8. Desglose de la cifra de negocio por servicios prestados

Investigacion y actividades de i
detectives privados

Servicios de vigilancia
proteccién y custodia por
vigilantes de seguridad,
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1. El término “empresa” aqui utilizado corresponde al
establecimientos que una empresa tiene ubicados en Andalucia.

conjunto de
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4.9. Desglose de la cifra de negocio segun la actividad de los clientes

Particulares

Industria

Construccién

Comercio

Transportes y
telecomunicaciones

Banca y seguros

Administracion pablica

Otros servicios publicos
(ensefianza, sanidad...)

Otros servicios

0% 5%

10%

15% 20% 25%

El desglose de la cifra de negocio segln los servicios
prestados por estas empresas Se concentra muy
especialmente en los servicios de vigilancia, proteccion y
custodia por vigilantes de seguridad (70,2%). Del resto de
servicios sélo el transporte de objetos de valor (9,7%) y la
instalacién y mantenimiento de sistemas de seguridad (8,7%0)
merecen ser destacados. Asimismo, esta cifra presenta a su
vez variaciones de importancia en funcién de la actividad de los
clientes, siendo el sector industrial el que mas contrata
servicios de investigacion y seguridad por un 22,7%, seguido
de la administracion publica (16,9%) y del comercio (11,3%).

Gastos medios de personal
El gasto medio por trabajador en las empresas del sector de
servicios de investigacion y seguridad de Andalucia oscila entre
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11,5 y 16,2 miles de euros, variaciébn que depende
principalmente de la actividad de la empresa. No obstante,
también es relevante mencionar que a medida que aumenta el
tamafio de las empresas segun los estratos, la diferencia entre
el gasto medio de personal por trabajador entre aquellos
servicios de vigilancia, proteccion y custodia por vigilantes de
seguridad y el resto de servicios propios de este sector, se
incrementa progresivamente en beneficio de estos Ultimos.
Efectivamente, el diferencial para las empresas con 50 y mas
empleos es de un 11% mientras que para las empresas de
entre 20 y 49 empleos la diferencia se reduce a un 9,9%.



4.10. Gasto medio de personal por trabajador
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. Servicios de vigilancia, proteccién y custodia por vigilantes de seguridad

. Otros servicios de seguridad

Inversiones

El conjunto de inversiones realizadas sobre el total de la cifra
de negocios en la actividad otros servicios de seguridad es un
33,3% superior al realizado por los servicios de vigilancia,
proteccion y custodia por vigilantes de seguridad. Asi, mientras
que los primeros destinan un 2,4% a la inversion, estos ultimos
lo hacen en un 1,8%. También el tamafio influye en el volumen

4.11. Porcentaje de la inversion sobre la cifra de negocio

de inversion, siendo ésta mas cuantiosa cuanto menor es la
empresa. Las mas pequerias (de 0 a 19 empleos) dedican a
invertir el 4% de su cifra de negocios, cantidad similar a la
destinada por las empresas medianas (de 20 a 49 empleos). Sin
embargo, dicho porcentaje se reduce hasta apenas un 1,6% en
aquellas empresas con 50 y mas empleados.
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Estructura econémica de las empresas

En el sector de investigacion y seguridad en Andalucia la cifra
de negocios representa el 101,6% de la produccion debido a
las cantidades destinadas a consumo de mercaderias y
trabajos realizados por otras empresas. Tiene especial
importancia sefialar que el valor afiadido bruto a precios de
mercado representa el 84,8% sobre la produccion, siendo los

4.12. Componentes de la produccién y el VAB

servicios exteriores un 11,5%. El consumo de materias primas
en este sector no es relevante pues apenas alcanza el 3,7% de
la produccién. Dentro del valor afiadido bruto a coste de
factores destacan de manera importante los gastos de
personal (90%) respecto al Excedente Bruto de Explotacion
(10%).

Otros gastos de gestion
0%

Servicios
exteriores
11%

Consumo de
materias primas y otros
aprovisionamientos

4%

VAB pm
85%

Excedente Bruto de
explotacion
10%

Gastos personal
90%

La estructura de gastos difiere en funcion de la actividad
de las empresas; las compras representan, en general, un bajo
porcentaje de la cifra de ventas (en torno al 6,8% como media),
pero mientras que en otros servicios de seguridad se eleva al
16,5%, solo supone el 4,7% en las empresas que realizan
dichas actividades con vigilantes de seguridad. Por lo que
respecta a los servicios exteriores, su cuantia es mucho mayor
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en relacion a la cifra de ventas (11,3% de media), si bien los
porcentajes vienen a ser similares para todos los tipos de
actividades. Y dentro de los gastos en servicios exteriores
destacan los inherentes a servicios profesionales
independientes (11,4% de media) y los gastos de reparacion
corriente y conservacion (11,2%o).



4.13. Porcentaje de las compras netas sobre las ventas netas
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4.14. Porcentaje de los servicios exteriores sobre las ventas netas
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Ratios econémicos y financieros

Analizando los ratios econémicos y financieros que presenta el
sector, el grado en que la empresa es capaz de hacer frente a
los compromisos a largo plazo es mas que suficiente (ratio de
garantia financiera de 1,65); ademas, la capacidad del sector
para hacer frente a sus deudas a corto plazo también es
aceptable (ratio de solvencia igual a 1,21). En lo que respecta al
ratio de tesoreria se encuentra cercano al nivel 6ptimo, donde
ni se mantienen recursos 0cCi0os0Os ni se tienen problemas
financieros para atender las deudas a corto plazo (ratio de
tesoreria igual a 1). Sin embargo, la liquidez inmediata arroja
niveles que se sitdan en torno a la mitad de lo que se

4.15. Ratios financieros

considerarian normales (ratio de liquidez inmediata igual a
0,11). En este caso, s6lo se cubre por el disponible el 11 % de
las deudas a corto plazo. De manera parecida, tampoco son
buenos los ratios de endeudamiento (0,63) y de autonomia
financiera (0,37), segun los cuales el pasivo exigible y los
fondos propios son, respectivamente, mayor y menor de lo
deseado respecto al pasivo total. En cambio, los ratios de
rentabilidad financiera y econémica presentan resultados mas
que aceptables ya que los beneficios suponen el 17,19 % de
los fondos propios, en el primer caso, y el 6,38 % de los activos
totales, en el segundo.
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4. Servicios de investigacion y seguridad

4.1. Distribucion de los establecimientos por provincias, estratos de empleo y forma juridica

4.1.1. Establecimientos por forma juridica y estratos de empleo

Forma juridica De0-5 De6-9 Del0-19 De20-49 De50-99 100ymas Sinempleo Total
conocido general
Persona fisica 31 - - 1 - - - 32
Sociedad limitada 73 19 30 37 11 5 20 195
Sociedad anénima y sociedad anénima laboral 32 5 17 24 21 20 18 137
Sociedad civil 6 - 1 - - 3 10
Sociedad en comunidad de bienes 1 - - - - - - 1
Sociedad en cooperativa 4 2 1 4 - - - 11
Total general 147 26 49 66 32 25 41 386
4.1.2. Establecimientos por forma juridica y estratos de empleo
B /I | | | M oeos
Sociedad limitada I M oe 6o
| | De 10-19
| De 20-49
Sociedad en cooperativa
De 50-99
_ | | B De 5099

Sociedad en comunidad
de bienes

Sociedad civil

Sociedad anénimay
sociedad an6nima
laboral

1
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T
40%

1
60%

1
80%

1
100%

Sin empleo conocido
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4. Servicios de investigacion y seguridad

4.1.3. Establecimientos por estratos de empleo y provincias

120+ . De 0-5
. De 6-9
De 10-19
100+
De 20-49
— 50-99
80 -
. Més de 100
Sin empleo
S conocido
60+
40+ l
204 . l [ [ .
.
0 T T T T T T T T
Almeria Cadiz Cérdoba Granada Huelva Jaén Malaga Sevilla

4.1.4. Establecimientos por provincias y forma juridica

Forma juridica Almeria Cadiz Cordoba Granada Huelva Jaén Malaga Sevilla Total

general
Persona fisica 2 4 6 2 1 - 5 12 32
Sociedad limitada 17 37 10 18 7 10 33 63 195
Sociedad anénima y sociedad anénima laboral 7 15 10 15 11 6 35 38 137
Sociedad civil 1 1 - 1 - 1 4 2 10
Sociedad en comunidad de bienes - - - - 1 - 1
Sociedad en cooperativa 1 3 1 2 1 1 - 2 11
Total general 28 60 27 38 20 19 77 117 386
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4.1.5. Distribucion de establecimientos segun su forma juridica por provincias

. Persona fisica

Sevilla Sociedad anénima y sociedad
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4. Servicios de investigacidon y seguridad

4.2. Gastos de personal y cifra de negocio por actividad, estratos de empleo y de facturacion

4.2.1. Gasto medio de personal por empresa para cada estrato de empleo

Euros
Actividad Estratos empleo
De0-19 De 20 - 49 50 y més
Servicios de vigilancia, proteccion y custodia
por vigilantes de seguridad 134.055,75 359.248,98 3.374.995,49
Otros servicios de seguridad 142.662,24 435.884,03 2.897.725,77
4.2.2. Gasto medio de personal por trabajador para cada estrato de empleo
Euros
Actividad Estratos empleo
De0-19 De 20 - 49 50 y mas
Servicios de vigilancia, proteccion y custodia
por vigilantes de seguridad 12.645,29 12.879,69 14.177,88
Otros servicios de seguridad 12.284,69 14.153,84 15.746,52
4.2.3. Gasto medio de personal por empresa para cada estrato de facturacién
Euros
Actividad Estratos facturacion
De 0 - 600.000 De 600.000 - 1.800.000 Mas de 1.800.000
Servicios de vigilancia, proteccién y custodia
por vigilantes de seguridad 212.463,79 893.146,06 4.206.718,11
Otros servicios de seguridad 169.707,79 651.040,35 3.788.702,17
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4.2.4. Gasto medio de personal por trabajador para cada estrato de facturacion

Euros
Actividad Estratos facturacion
De 0 - 600.000 De 600.000 - 1.800.000 Méas de 1.800.000
Servicios de vigilancia, proteccién y custodia
por vigilantes de seguridad 11.521,40 12.332,77 14.454,34
Otros servicios de seguridad 12.356,81 16.173,24 15.464,04

4.2.5. Cifra media de negocio por empresa. Estratificacion por empleo

Euros
Actividad Estratos empleo
De0-19 De 20 - 49 50y mas
Servicios de vigilancia, proteccion y custodia
por vigilantes de seguridad 222.861,30 475.298,40 4.324.732,85
Otros servicios de seguridad 306.900,82 848.803,38 3.672.147,90

4.2.6. Cifra media de negocio por empresa. Estratificacion por facturacion

Euros
Actividad Estratos facturacion
De 0 - 600.000 De 600.000 - 1.800.000 Mas de 1.800.000
Servicios de vigilancia, proteccion y custodia
por vigilantes de seguridad 313.205,44 1.056.104,48 5.437.230,30
Otros servicios de seguridad 320.591,88 1.237.297,61 4.746.030,32
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4. Servicios de investigacidon y seguridad

4.3. Ocupados por sexo, régimen de trabajo y categoria profesional

4.3.1. Ocupados por sexo

Actividad Hombres Mujeres Total
% % %
Servicios de vigilancia, proteccion y custodia
por vigilantes de seguridad 89,69 10,31 100,00
Otros servicios de seguridad 88,94 11,06 100,00
4.3.2. Ocupados por régimen de trabajo
Actividad A tiempo completo A tiempo parcial Total
% % %
Servicios de vigilancia, proteccion y custodia
por vigilantes de seguridad 85,79 14,21 100,00
Otros servicios de seguridad 88,76 11,24 100,00
4.3.3. Ocupados por categoria profesional
Actividad Direccion  Administracion  Jefes de Vigilantes  Escoltas Mantenimiento Otros Total
seguridad de seguridad  privados
% % % % % % %
Servicios de vigilancia, proteccion y custodia
por vigilantes de seguridad 1,51 4,61 1,59 87,60 0,00 1,15 3,54 100,00
Otros servicios de seguridad 3,48 6,00 3,00 56,66 10,68 9,72 10,44 100,00
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4.4. Desglose de la cifra de negocio por servicios prestados y actividad de los clientes

4.4.1. Desglose de la cifra de negocio por servicios prestados

Servicios prestados

%

Investigacion y actividades de detectives privados 0,94
Servicios de vigilancia, proteccion y custodia por vigilantes de seguridad 70,20
Transporte de objetos de valor 9,68
Escoltas privados 1,51
Control mediante dispositivos de seguridad 3,90
Seguridad informatica 0,70
Instalacién y mantenimiento de sistemas de seguridad 8,73
Otros servicios de seguridad 4,34
Total 100,00
4.4.2. Desglose de la cifra de negocio segun actividad de los clientes

Actividad clientes %
Particulares 8,20
Industria 22,71
Construccion 7,91
Comercio 11,28
Transportes y telecomunicaciones 7,26
Banca y seguros 10,84
Administracion ptblica 16,87
Otros servicios publicos (ensefianza, sanidad..) 9,16
Otros servicios 5,77
Total 100,00

4.4.3. Desglose de la cifra de negocio segun actividad de los clientes y por actividad de la empresa

Actividad de la empresa

Actividad de los clientes

Servicios de vigilancia, proteccion y
custodia por vigilantes de seguridad
%

Otros servicios de seguridad

%

Particulares

Industria

Construccion

Comercio

Transportes y telecomunicaciones

Banca y seguros

Administracion ptblica

Otros servicios publicos (ensefianza, sanidad..)
Otros servicios

Total

5,45
23,19
7,82
10,06
8,78
8,69
19,27
11,00
574

100,00

20,14
20,63
8,33
16,57
0,65
20,18
6,46
1,16
5,89

100,00
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4. Servicios de investigacidon y seguridad

4.5. Inversion por actividad y estratos de empleo

4.5.1. Inversi6n por actividad

Actividad Inversién/ Cifra de negocios
%

Servicios de vigilancia, proteccion y custodia
por vigilantes de seguridad 1,80
Otros servicios de seguridad 2,40

4.5.2. Inversion por estratos de empleo

Estratos empleo Inversion/ Cifra de negocios

%
De0-19 4,00
De 20 - 49 4,04
50 y més 1,59
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4.6. Estructura econémica y ratios financieros

4.6.1. Estructura econdmica media de las empresas del sector de investigacién y seguridad

Euros

Estructura econémica

Porcentaje sobre la produccion

1. Volumen de negocios 101,58
2. Variacion de existencias de productos en curso y terminados 0,13
3. Trabajos realizados por la empresa para su inmovilizado 0,00
4. Otros ingresos de gestion 141
5. Consumo de mercaderias 1,94
6. Trabajos realizados por otras empresas 1,18
7. Produccion (1+2+3+4-5-6) 100,00
8.  Consumo de materias primas y otros aprovisionamientos 3,69
9. Servicios Exteriores 11,45
10. Otros gastos de gestion 0,05
11. VAB pm (7-8-9-10) 84,82
12. Impuestos sobre la produccion y los productos 0,22
13. Subvenciones a la explotacion 0,50
14. VAB cf (11-12+13) 85,10
15. Gastos personal 76,55
a.  Sueldos y Salarios 60,42
b.  Indemnizaciones 0,26
c. Seguridad social a cargo de la empresa 15,64
d. Aportaciones a sistemas complementarios de pensiones 0,02
e. Otros gastos sociales 0,24
16. EBE (14-15) 8,55
4.6.2. Ratios estructurales de gastos
Actividad . A ) . )
Servicios de vigilancia, proteccién y Otros servicios Media del sector
. custodia por vigilantes de seguridad de seguridad
Ratios % % %
Compras netas/Ventas netas 4,66 16,45 6,75
Servicios exteriores/Ventas netas 11,26 11,32 11,27
Arrendamiento y canones/Servicios exteriores 11,28 9,21 10,91
Gastos de reparacion corriente y conservacion/Servicios exteriores 12,08 7,21 11,21
Servicios profesionales independientes/Servicios exteriores 12,33 6,96 11,37
Primas de seguros no sociales/Servicios exteriores 6,81 5,12 6,51
Servicios bancarios/Servicios exteriores 8,81 2,85 7,75
Publicidad y propaganda/Servicios exteriores 3,40 7,18 4,07
Gastos financieros/Ventas netas 1,19 1,31 1,21
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4. Servicios de investigacidon y seguridad

4.6.3. Ratios econdmicos Y financieros

Ratios Afio 99 Afio 98
Solvencia 1,21 1,20
Grado de endeudamiento 0,63 0,61
Tesoreria 1,00 1,01
Liquidez inmediata 0,11 0,10
Garantia 1,65 1,71
Autonomia financiera 0,37 0,39
Rentabilidad financiera (%) 17,19 15,32
Rentabilidad econémica (%) 6,38 5,96
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5. Servicios de informatica

Establecimientos y empleo

La mayor parte de los establecimientos dedicados a la
prestacion de servicios de informatica se encuentran en las
provincias de Sevilla (32,4%) y Malaga (23,5%). En general, son
de pequefio tamafio (el 64,4% se sitlan en el estrato de 0 a 5

5.1. Distribucion de los establecimientos por provincias

empleos) representando los mayores (con 20 y més empleos)
el 4,9%. La forma juridica predominante entre ellos es la de
sociedad limitada (50%), seguida de la de persona fisica (29%).
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5.2. Distribucidn de los establecimientos por estratos de empleo
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Las personas empleadas en los establecimientos del
sector se concentran en las dos provincias mencionadas:
Sevilla (47,3%) y Mélaga (19,4%). En el conjunto de Andalucia,

5.4. Distribucion del empleo por provincias

el 47,9% del empleo esta ocupado en sociedades an6nimas y
sociedades andnimas laborales y el 41,2% en sociedades
limitadas.
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La mayoria de las personas ocupadas en el sector de El régimen de trabajo es muy similar en ambas actividades,
servicios informaticos en Andalucia son varones. Este trabajando a tiempo completo practicamente la totalidad de los
desequilibrio en la distribuciéon por sexo de la ocupacién se empleados (en Sistemas, mantenimiento de hardware, proceso
acentda en la actividad de Consultoria, desarrollo, outsourcing de datos y otros servicios informaticos este régimen
y mantenimiento de software, donde los varones llegan a comprende al 99% de los ocupados).
representar el 77,8% de los ocupados.

5.6. Distribucién de ocupados por sexo

Mujeres
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5.7. Distribucion de ocupados por régimen de trabajo
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Respecto a la categoria profesional de las personas
ocupadas en este sector, en la actividad de Consultoria,
desarrollo, outsourcing y mantenimiento de software destacan
los programadores (38,9%), analistas (13,8%) y consultores
(9,1%), a diferencia de la actividad de Sistemas, mantenimiento
de hardware, proceso de datos y otros servicios informaticos,
en la cual predominan los ocupados en tareas de
administracion (17,8%), los técnicos de sistemas (15,9%) y
programadores (13,1%).

5.8. Localizacion de los establecimientos en la provincia

Localizacion de los establecimientos

En seis de las ocho provincias andaluzas la mayoria de los
establecimientos se localizan en la capital. La excepcion la
constituyen las provincias de Cadiz (el 81% de los
establecimientos se localizan fuera de la capital) y Jaén (62%0).
En el extremo contrario se sittan Codrdoba (75% de
establecimientos ubicados en la capital) y Sevilla (72%).
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. Capital
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U U U U U
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Cifras medias de negocio

La cifra media de negocio por empresa* del sector de servicios
de informatica en Andalucia varia l6gicamente con su tamafio,
expresado en nimero de ocupados, y en menor medida con la
actividad que realiza. Las empresas del estrato de empleo
menor (0 a 19 empleados) facturan en torno a 420 mil euros.
Esta cifra oscila entre 1,3 y 1,5 millones de euros para el estrato

1. El término “empresa” aqui utilizado corresponde al conjunto de
establecimientos que una empresa tiene ubicados en Andalucia.

central (20 a 49 empleados), y supera los 6,5 millones de euros
para las mayores empresas (50 y mas empleos) de la actividad
Consultoria, desarrollo, outsourcing y mantenimiento de
software, siendo tan sélo de 4,5 millones de euros en Sistemas,
mantenimiento de hardware, proceso de datos y otros servicios
informaticos.
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5.9. Desglose de la cifra de negocio por servicios prestados
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El importe de la cifra de negocio procedente de los
distintos servicios prestados por las empresas informaticas se
concentra en tres actividades: la consultoria y asesoria
(concepto por el cual ingresan el 23,7% de su facturacion), el
desarrollo y suministro de software hecho a medida (con un
18,7%) y el proceso de datos, centro de calculo y base de
datos (11,6%6). A continuacion destaca el mantenimiento de
software (10,54%) y de hardware (10,52%). También existe
concentracion en la tipologia de sus clientes, segln la actividad
que éstos desarrollan. El 70% de su facturacion se dirige a la
industria, las administraciones publicas y la banca y los
seguros (24,6%, 23% y 22,8%, respectivamente).

5.11. Gasto medio de personal por trabajador

Gastos medios de personal

El gasto medio por trabajador en las empresas de servicios
informaticos oscila entre 14,2 y 25,7 miles de euros. Este
intervalo depende tanto de la actividad de la empresa como de
su tamafio (clasificadas las empresas tanto por estrato de
facturacion como de empleo). Las retribuciones mas altas
corresponden a las personas que desempefian su trabajo en
empresas de Consultoria, desarrollo, outsourcing Yy
mantenimiento de software clasificadas en el estrato mayor de
empleo o facturacién; y las mas bajas a los empleados de esta
misma actividad, pero en empresas del estrato menor.

30.000—

25.000—

20.000—

Euros

5.000—

De0-19

De 20 - 49

Estratos de empleo

. Consultoria, desarrollo, outsourcing y mantenimiento de software

. Sistemas, mantenimiento de hardware, proceso de datos y otros servicios informaticos

Inversiones

Las inversiones realizadas por estas empresas también son
muy variables segun la actividad que llevan a cabo. Asi,
mientras que las empresas de Sistemas, mantenimiento de
hardware, proceso de datos y otros servicios informaticos son
las que dedican mayor porcentaje de su cifra de negocios a la
adquisicién de activos (7,5%), en las de Consultoria, desarrollo,

outsourcing y mantenimiento de software no se alcanza la
mitad del ratio anterior (3,7%). En cuanto al tamafio de la
empresa, el menor porcentaje de la cifra de negocios destinada
a inversiones se presenta en las de 50 y mas empleos (3,2%),
frente a las proporciones dedicadas al mismo fin por las
empresas de 0 a 19 empleos (7,3%) y de 20 a 49 (8,7%).
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5.12. Porcentaje de la inversion sobre la cifra de negocio
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Estructura econémica de las empresas

La cifra de negocios representa el 108,6% del valor de la
produccion, en el sector de servicios de inf