
INSTITUTO ANDALUZ DE ADMINISTRACIÓN PÚBLICA.
(O.E.P. ) 2017/2019

CUERPO DE TÉCNICOS DE GRADO MEDIO OPCIÓN ATS/DUE. 
(A2.2007) ACCESO LIBRE ESTABILIZACIÓN. 

SEGUNDO EJERCICIO

ADVERTENCIAS:

1. No abra este cuestionario hasta que se le indique. 

2. El presente ejercicio, de carácter eliminatorio, consistirá en la resolución de un caso de carácter práctico,

mediante el análisis de un supuesto o la preparación de un informe o la contestación a diez preguntas

con respuestas breves, referido al contenido del temario, a elegir entre las dos propuestas incluidas en

este cuestionario. 

3. Si observa alguna anomalía en la impresión del cuestionario, solicite su sustitución. 

4. El tiempo máximo para la realización de este ejercicio es de 120 minutos. 

5. Este ejercicio se calificará de 0 a 25 puntos. La puntuación necesaria para superar el ejercicio será

la establecida en las bases de la convocatoria.

6. Se  valorará,  globalmente,  el  rigor  analítico,  la  claridad  expositiva,  los  conocimientos  generales  y
específicos aplicados, la capacidad de relacionar, el enfoque coyuntural adaptado al contexto desde el

punto de vista socio-económico, así como el grado de iniciativa y la capacidad de decisión.

7. Si necesita alguna aclaración, por favor, pídalo en voz baja al personal del Aula, de tal forma que

se evite molestar al resto del Aula.

8. El personal del Aula no le podrá dar información acerca del contenido del examen.

Si  desea  un  ejemplar  de  este  cuestionario  podrá  obtenerlo  en  la  siguiente  página  web

www.juntadeandalucia.es/institutodeadministracionpublica   el  mismo  día  de  la  realización  del  presente  

ejercicio.  



            2º EXAMEN CUERPO DE TÉCNICOS DE GRADO MEDIO, CÓDIGO A2.2007, ATS/DUE .

NOTA ACLARATIVA DE LA COMISIÓN DE SELECCIÓN: 

 Respecto a la elaboración del Segundo Ejercicio, y de acuerdo a lo establecido en las Bases de la Convocatoria aprobadas por Resolución de 22

de Noviembre de 2019, de la Secretaría General para la Administración Pública (BOJA nº 230,  28 Noviembre de 2019), y en concreto en la base

Séptima Punto 2.2., la Comisión opta por el último de los formatos, cual es: “Resolución de un caso práctico mediante la contestación a diez

preguntas con respuestas  breves”. Las dos propuestas de caso práctico planteadas, de las que el opositor deberá elegir una son:  Opción 1,

cuestiones 1 a 10 y Opción 2,  cuestiones 1 a 10; teniendo todas las preguntas la misma ponderación; 2,5 puntos cada respuesta correcta.

                                                     

 OPCIÓN 1.

SUPUESTO PRACTICO NÚMERO UNO:

María  Benítez,  graduada  en  enfermería  por  la  Universidad  de  Cádiz  y  Técnico  Superior  de
Prevención de Riesgos Laborales acaba de ser contratada por el Servicio Andaluz de Salud para un
puesto dentro del Área Hospitalaria Virgen Macarena con la categoría de Enfermera, se le plantean
diversas cuestiones tanto del procedimiento para el acceso, carrera profesional, como a la hora de
desarrollar funciones y actividades propias en ese cuerpo. ¿Cuál serían las respuestas correctas a
las preguntas que se detallan a continuación?:

1.-  Que  órgano  directivo  del  Servicio  Andaluz  de  Salud  es  el  encargado  de  la  convocatoria,

tramitación y resolución de los procedimientos de selección y provisión de los puestos básicos del

mismo, así como la convocatoria de sus puestos directivos y cargos intermedios? (2,5 puntos)

2.- Como profesional de enfermería tras la superación de un proceso voluntario de evaluación, le

han acreditado el nivel avanzado de competencias profesionales. ¿Cuál es el periodo de vigencia

de dicha acreditación?(2,5 puntos)

3.-  Una paciente de salud mental  requiere un tratamiento intensivo con una atención sanitaria

especializada  de  forma  permanente,  completa  y  prolongada,  ¿Puede  indicar  cuál  sería  el

dispositivo asistencial de salud mental extra hospitalario dirigido a este tipo de tratamiento?  (2,5

puntos) 

4.-  Juan  Pérez  es  un paciente  con  necesidad  de  atención  al  final  de  la  vida,  su  hija  solicita

información sobre la RedPAL. ¿Puede indicar qué es?   (2,5 puntos)  

5.- Juan tiene una serie de derechos ante el proceso de la muerte, recogidos en la Ley 2/2010, de 8

de abril, de Derechos y Garantías de la Dignidad de la Persona en el Proceso de la Muerte. Indicar 

dos derechos del mismo.(2,5 puntos)

6.- Luisa acaba de ingresar en planta a la espera de una intervención quirúrgica, solicita saber qué

derechos  le  asisten  como  usuario  del  Sistema  Sanitario  Público  de  Andalucía.   Indique  dos

derechos de los ciudadanos con respecto a los servicios de salud enunciados en el artículo 6 la Ley

2/1998, de 15 de junio, de Salud de Andalucía. (2,5 puntos)



7.- Después de la lectura del documento Desarrollo Competencial de las Enfermeras y Enfermeros

del Sistema Sanitario Público de Andalucía (SSPA); donde se indican cuál son los roles que se han

puesto en marcha, para saber cuál se adecúa más a su perfil  ¿Podría indicar dos de los cuatro

roles,  que ya se han puesto en marcha o pilotado en la actualidad,  en enfermería de práctica

avanzada en el SSPA? (2,5 puntos)   

8.- Con su título de Grado en Enfermería tiene la posibilidad de optar a realizar una especialidad.

La obtención del título de Enfermero Especialista está actualmente regulada por el Real Decreto

183/2008, por el que se determinan y clasifican las especialidades en Ciencias de la Salud y se

desarrollan  determinados aspectos del  sistema de formación sanitaria  especializada,  y  el  Real

Decreto 450/2005, sobre Especialidades de Enfermería. Enumere tres de las siete especialidades

de enfermería recogidas en el Art. 2 de éste último Real Decreto.(2,5 puntos)

9.- María, una vez terminado su contrato como enfermera, consigue uno en el Hospital Puerta del

Mar como Técnica Superior en Prevención de Riesgos Laborales, allí se estudia la posibilidad de

impartir  un  curso  de  formación  en  el  área  de  prevención.  La  organización  de  los  recursos

necesarios  para  el  desarrollo  de  las  actividades  preventivas  está  regulada  en  el  Art.  10  del

Reglamento de los Servicios de Prevención, dicha organización se realizará por el empresario con

arreglo a cuatro modalidades. Indique una de las modalidades.(2,5 puntos)

10.- La Ley de Prevención de riesgos laborales, entre sus derechos y obligaciones,  incluye la

formación de los trabajadores;  para ello,  el  empresario deberá  garantizar  que cada trabajador

reciba una formación teórica y práctica,  suficiente y adecuada, en materia preventiva.  Explique

brevemente quien puede impartir  la formación, si esta puede ser impartida fuera de la jornada

laboral y sobre quien recae el coste de la formación.(2,5 puntos)



OPCIÓN 2.

SUPUESTO PRACTICO NÚMERO DOS:

Se encuentra usted trabajando en un Centro de Salud como enfermera/o comunitaria/o, dentro de
sus  funciones  están  entre  otras  la  de  facilitar  información  a  los  usuarios,  pacientes  y  a  la
ciudadanía en general, e incluso al propio personal del Centro que así lo solicite. 

Dentro de la casuística que se puede encontrar, a continuación se le plantean diversas situaciones,
a las que habrá de dar respuesta: 

1.- La Escuela de Pacientes busca poner en contacto a pacientes, familiares,  profesionales,  personas

cuidadoras, asociaciones y ciudadanía en general para que, entre todos, puedan compartir experiencias y

conocimientos. ¿Podría indicar qué entidad adscrita a la Consejería de Salud y Familias la coordina? (2,5

puntos).

2.-Ante la necesidad de reordenar los archivos del Centro se estudia la posibilidad de destruir determinada

documentación, si bien, no toda la existente tiene la misma protección. ¿Cuánto tiempo ha de conservarse

la historia clínica en los centros sanitarios, de acuerdo a lo señalado en el artículo 17 de la Ley 2/2002 de

Autonomía del paciente? (2,5 puntos).

3.-Dentro de la ordenación administrativa y funcional de los servicios de Salud Mental en el ámbito del

Servicio  Andaluz de Salud.  ¿Qué dispositivo  asistencial  de salud  mental  está  destinado a  desarrollar

programas especializados para la atención a la salud mental de la población infantil y adolescente menor

de edad del área hospitalaria de referencia o área de gestión sanitaria correspondiente?.  (2,5 puntos).

     

4.-¿Qué programa de salud  tiene  como objetivo  mejorar  el  bienestar,  promover  la  salud,  prevenir  la

enfermedad y responder a las necesidades de atención de las personas mayores de 65 años, adaptando

la respuesta de los equipos de salud a las condiciones que determinan el estado y capacidad funcional de

estas personas?  (2,5 puntos).

  

5.- Desde nuestro Distrito Sanitario nos llegan instrucciones para valorar la Incidencia y Prevalencia de

determinadas  enfermedades  en  nuestro  ámbito  geográfico.  Defina  los  conceptos  de  Incidencia  y

Prevalencia de una enfermedad. (2,5 puntos).

6.-También nos indican que han observado un aumento de casos tanto de obesidad infantil  como de

tabaquismo por lo que vamos a realizar cursos y charlas para potenciar estilos de vida saludables. Nombre

dos factores implicados en la obesidad infantil.(2,5 puntos).



7.- Al hilo de la actividad a impartir  en la cuestión anterior,  enumere dos de las cuatro situaciones de

especial atención contempladas en el Plan Integral de Tabaquismo de Andalucía.(2,5 puntos).

8.- La enfermería gestora de casos en el SSPA, atiende a ocho grupos de población diana, podría indicar

dos de ellos? (2,5 puntos).

9.- En el centro de salud se atiende a una mujer, confirmándose  una situación de violencia de género,

aplicándose de esta manera el Protocolo Andaluz de Actuación Sanitaria ante la Violencia de Género,

procediéndose  a la valoración completa de la situación en la que se encuentra ésta. Enumere dos de las

cuatro valoraciones que se deben realizar.  (2,5 puntos).

10.- Una paciente de 40 años descubre al auto explorarse el pecho, una alteración en la piel en la zona de

la areola, este es uno de los tres síntomas que deben hacer pensar que estamos ante una sospecha de

cáncer de mama,  ¿Puede indicar cuál sería otro de los síntomas?  (2,5 puntos).


