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EJERCICIO ÚNICO:
Primera parte TEÓRICA

Segunda parte PRÁCTICA

ADVERTENCIAS:
1. No abra este cuestionario hasta que se le indique. 
2. Sólo se calificarán las respuestas marcadas en la Hoja de Examen. 
3. Este cuestionario puede utilizarse en su totalidad como borrador. 
4. El  presente  ejercicio,  de  carácter  teórico-práctico,  está  compuesto de  dos  partes, 

siendo ambas obligatorias y eliminatorias.
5. La primera parte, de  carácter teórico,  consta de  85 preguntas tipo test con cuatro 

respuestas alternativas, siendo sólo una de ellas la correcta. Las 81 primeras son 
preguntas ordinarias y evaluables (a contestar de la 1 a la 81 inclusive) y 4 son de 
reserva (a contestar de la 151 a 154 inclusive).

6. La segunda parte, de carácter práctico, consta de 43 preguntas tipo test con cuatro 
respuestas alternativas, siendo sólo una de ellas la correcta. Las 40 primeras  son 
preguntas ordinarias y evaluables (a contestar de la 82 a la 121 inclusive) y 3 son 
de reserva (a contestar de la 155 a 157 inclusive).

7. La puntuación  de cada parte  del ejercicio,  así como su cálculo,  será la  que se ha 
publicado en la correspondiente convocatoria de esta categoría profesional. 

8. Si observa alguna anomalía en la impresión del cuestionario, solicite su sustitución. 
9. El tiempo total  para la realización de este ejercicio es de 180 minutos. 
10. Compruebe  siempre  que  el  número  de  la  respuesta  que  señale  en  su  Hoja  de 

Examen es el que corresponde al número de la pregunta del cuestionario. 
11. Si necesita alguna aclaración, por favor,  levante la mano y pídalo en voz baja al 

personal del Aula, de tal forma que se evite molestar al resto del Aula. El personal del 
Aula no le podrá dar información acerca del contenido del examen. 

Si  desea  un  ejemplar  de  este  cuestionario  podrá  obtenerlo  en  la  siguiente  página  web 
www.juntadeandalucia.es/institutodeadministracionpublica   el mismo día de la realización del presente   
ejercicio.  

Consejería de la Presidencia, Administración 
Pública e Interior 

Instituto Andaluz de Administración Pública
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CUESTIONARIO TEÓRICO. PREGUNTAS ORDINARIAS Y EVALUABLES

1. El 25 de septiembre de 2015, los 193 dirigentes de los estados miembros de la ONU aprobaron
en una cumbre celebrada en Nueva York, en reunión plenaria de alto nivel de la Asamblea
General, la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, que contempla: 

A) 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible con 169 metas asociadas.
B) 14 Objetivos de Desarrollo Sostenible con 150 metas asociadas.
C) 15 Objetivos de Desarrollo Sostenible con 148 metas asociadas.
D) 16 Objetivos de Desarrollo Sostenible con 137 metas asociadas.

2. ¿En qué año se aprobó por el Consejo de Europa la Carta Social Europea?

A) 1945.
B) 1958.
C) 1961.
D) 1965.

3. Según el artículo 25 de la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucía,
el principio rector consistente en que “los poderes públicos asumirán la responsabilidad de
orientar sus actuaciones a favorecer la cohesión social mediante la aplicación de políticas
públicas  redistributivas  dirigidas  a  superar  las  desigualdades  de  carácter  social”,  es  el
principio de:

A) Igualdad.
B) Solidaridad.
C) Responsabilidad pública.
D) Universalidad.

4. Conforme  al  artículo  26  de  la  Ley  9/2016,  de  27  de  diciembre,  de  Servicios  Sociales  de
Andalucía, el Sistema Público de Servicios Sociales de Andalucía se articula funcionalmente
en una red de prestaciones, servicios y recursos, estructurada en dos niveles de atención:

A) Nivel primario de servicios sociales y nivel  especializado de servicios sociales,  coordinados y
complementarios entre sí.

B) Nivel  primario  de  servicios  sociales  y  nivel  secundario  de  servicios  sociales,  coordinados  y
complementarios entre sí.

C) Nivel básico de servicios sociales y nivel especializado de servicios sociales, excluyentes entre sí.
D) Nivel básico de servicios sociales y nivel secundario de servicios sociales, excluyentes entre sí.

5. Según el artículo 50 de la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucía,
elaborar el Plan Estratégico de Servicios Sociales de la Comunidad Autónoma de Andalucía
corresponde:

A) Al Consejo de Gobierno.
B) A la Consejería competente en materia de Servicios Sociales.
C) A las Entidades Locales.
D) A la Comisión de Coordinación y Colaboración de los Servicios Sociales.

6. El cambio de nombre de Asistente Social por el de Trabajador Social tiene lugar con:

A) El I Congreso Estatal de Asistentes Sociales, celebrado en Barcelona (1968).
B) El  Plan  de  Promoción  y  Asistencia  Social  y  Beneficencia,  más  conocido  como  Plan  CCB

(Comunicación Cristiana de Bienes).
C) El III Congreso Nacional de Asistentes Sociales, celebrado en Sevilla (1976).
D) El Real Decreto 1850/1981, de 20 de agosto, sobre la incorporación a la Universidad de los

estudios de Asistentes Sociales como Escuelas Universitarias de Trabajo Social.
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7. Fomentar  la  participación,  el  asociacionismo,  la  acción  voluntaria  y  las  demás formas  de
intervención solidaria en los asuntos comunitarios es:

A) Una de las finalidades del Decreto 41/2018, de 20 de febrero, por el que se regula el concierto
social para la prestación de los servicios sociales.

B) Un principio general establecido en el Plan Estratégico de Servicios Sociales de la Comunidad
Autónoma de Andalucía.

C) Un objetivo esencial de la política de servicios sociales en Andalucía, de la Ley 9/2016, de 27 de
diciembre, de Servicios Sociales de Andalucía.

D) Uno de los valores reconocidos en la Ley 4/2018, de 8 de mayo, Andaluza del Voluntariado.

8. Las  prestaciones  condicionadas  reguladas  en  el  artículo  7  de  la  Ley  9/2016,  de  27  de
diciembre, de Servicios Sociales de Andalucía: 

A) Serán exigibles como derecho subjetivo ante la Administración competente por las personas que
cumplan las condiciones establecidas en cada caso conforme a la legislación vigente y normativa
reglamentaria de desarrollo.

B) Estarán sujetas a la disponibilidad de recursos y a los criterios de prioridad en la asignación que
objetivamente se establezcan. 

C) Serán exigibles como derecho subjetivo ante la Administración competente por las personas que
cumplan las condiciones establecidas en cada caso conforme a la legislación vigente y normativa
reglamentaria de desarrollo y sus titulares no podrán reclamar su cobertura en vía administrativa
y judicial.

D) Su cobertura podrá ser reclamada en vía administrativa y judicial con arreglo a lo dispuesto en
esta ley, sus normas de desarrollo y en el resto de la legislación vigente aplicable a los servicios
sociales.

9. Según el artículo 10 de la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucía,
las personas usuarias de los servicios sociales, ya sean estos de titularidad pública o privada,
tendrán garantizado, entre otros, el ejercicio del derecho a:

A) Renunciar a las prestaciones y servicios concedidos en todo caso.
B) Renunciar a las prestaciones y servicios concedidos, salvo lo dispuesto en la legislación vigente

en  relación  con  el  internamiento  no  voluntario  y  en  relación  con  la  actuación  protectora  de
personas menores de edad.

C) Renunciar  a  las  prestaciones  y  servicios  concedidos,  salvo  únicamente  lo  dispuesto  en  la
legislación vigente en relación con el internamiento no voluntario. 

D) No se reconoce en la Ley el derecho a renunciar a las prestaciones y servicios concedidos.

10. Según  el  artículo  116.2  de  la  Ley  9/2016,  de  27  de  diciembre,  de  Servicios  Sociales  de
Andalucía,  las  Administraciones  Públicas  competentes  en  materia  de  servicios  sociales
tendrán en cuenta el principio de prioridad presupuestaria para:

A) La tercera edad.
B) La discapacidad.
C) La infancia.
D) La pobreza.

11. Según el artículo 123 de la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucía,
los  precios  de  los  servicios  sociales  que  presten  entidades  privadas  no  integradas  en  el
Sistema de Servicios Sociales de Andalucía serán:

A) Libres,  y  las  personas  titulares  de  los  mismos  deberán  obtener  autorización  previa  de  la
Consejería competente en materia de servicios sociales a la lista de precios vigentes.

B) Libres, y las personas titulares de los mismos deberán comunicar previamente y por escrito a la
Consejería competente en materia de servicios sociales la lista de precios vigentes.

C) Regulado,  y  las  personas titulares  de los  mismos deberán obtener  autorización previa  de la
Consejería competente en materia de servicios sociales a la lista de precios vigentes.

D) Regulado, y las personas titulares de los mismos deberán comunicar previamente y por escrito a
la Consejería competente en materia de servicios sociales la lista de precios vigentes.    
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12. Según el artículo 11 de la Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la promoción de la igualdad
de género en Andalucía, en la composición de los órganos colegiados de la Administración de
la Junta de Andalucía deberá respetarse la representación equilibrada de mujeres y hombres:

A) Salvo que la persona titular de la Presidencia del órgano sea una mujer.
B) Sólo en el momento de la constitución, no contemplándose el mantenimiento de esta medida en

la modificación o renovación del órgano.
C) Excluyendo en el cómputo a aquellas personas que formen parte de los mismos en función del

cargo específico que desempeñen.
D) Incluyendo en el cómputo a aquellas personas que formen parte de los mismos en función del

cargo específico que desempeñen.

13. Fomentar la igualdad de género y los comportamientos no sexistas en los contenidos de las
programaciones ofrecidas  por  los  medios  de  comunicación  en  Andalucía,  así  como en  la
publicidad  que  emitan  corresponde,  según  la  Ley  12/2007,  de  26  de  noviembre,  para  la
promoción de la igualdad de género en Andalucía:

A) Al Instituto Andaluz de la Mujer.
B) Al Observatorio Andaluz de la Igualdad de Género.
C) Al Consejo Audiovisual de Andalucía.
D) A la Unidad de Igualdad de Género de la Consejería con competencias en materia de igualdad.

14. Según el artículo 67 de la Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la promoción de la igualdad
de género en Andalucía, el órgano de la Administración de la Junta de Andalucía competente
para emitir ante los jueces o tribunales de justicia los dictámenes de personas expertas en la
cuestión objeto del pleito, cuando se haya suscitado una cuestión de discriminación por razón
de sexo, orientación sexual, origen racial o étnico, religión o convicciones, discapacidad, edad
o acoso es: 

A) El Observatorio Andaluz de la Igualdad de Género.
B) La Unidad de Igualdad de Género de la Consejería con competencias en materia de Igualdad.
C) El Instituto Andaluz de la Mujer.
D) La Comisión Interdepartamental para la Igualdad de Mujeres y Hombres.

15. El informe de evaluación de impacto de género sobre el anteproyecto de Ley del Presupuesto
de la Comunidad Autónoma de cada ejercicio, se emitirá por: 

A) La  Comisión  de  Impacto  de  Género  en  los  Presupuestos  de  la  Comunidad  Autónoma  de
Andalucía.

B) La Unidad de Igualdad de Género de la Consejería competente en materia de presupuestos.
C) La Unidad de Igualdad de Género del Instituto Andaluz de la Mujer.
D) La Ley de Presupuesto de la Comunidad Autónoma no requiere informe de evaluación de impacto

de género.

16. Según el Decreto 275/2010, de 27 de abril, por el que se regulan las Unidades de Igualdad de
Género  en  la  Administración  de  la  Junta  de  Andalucía,  ¿quién  coordina  las  Unidades  de
Igualdad de Género existentes en la Administración de la Junta de Andalucía?

A) El Centro Andaluz de la Mujer.
B) La Consejería de Igualdad, Política Social y Conciliación.
C) La Unidad de Igualdad de Género del Instituto Andaluz de la Mujer.
D) No se ha establecido un organismo concreto de coordinación.
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17. Conforme a la  Ley  13/2007,  de  26  de noviembre,  de  medidas  de prevención y  protección
integral contra la violencia de género, la valoración de la incidencia, la peligrosidad objetiva, y
el riesgo de reincidencia del agresor, en casos de violencia de género, se realizará por:

A) El Sistema Sanitario Público de Andalucía.
B) Las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.
C) Las unidades de valoración integral de violencia de género.
D) El Juzgado de Violencia sobre la Mujer.

18. El artículo 8 de la Ley 13/2007, de 26 de noviembre, de medidas de prevención y protección
integral contra la violencia de género establece que el Consejo de Gobierno aprobará cada
cinco años un Plan integral de sensibilización y prevención contra la violencia de género en
Andalucía. ¿Qué vigencia tiene el actual Plan?

A) 2015-2019, prorrogado en la actualidad.
B) 2017-2021, prorrogado en la actualidad.
C) 2018-2022.
D) 2021-2025.

19. En Andalucía, la norma jurídica que regula la no discriminación por motivos de identidad de
género y reconocimiento de los derechos de las personas transexuales es:

A) La Ley 2/2014, de 8 de julio.
B) La Ley 2/2016, de 8 de julio.
C) La Ley 2/2017, de 8 de julio.
D) No existe regulación para dicha materia en Andalucía.

20. El artículo 2 de la Ley 8/2017, de 28 de diciembre, para garantizar los derechos, la igualdad de
trato y no discriminación de las personas LGTBI  y sus familiares en Andalucía,  regula su
ámbito de aplicación, disponiendo que dicha ley será de aplicación a:

A) Las  personas  físicas  con  domicilio  en  el  ámbito  territorial  de  la  Comunidad  Autónoma  de
Andalucía.

B) Las  personas  físicas  con  residencia  en  el  ámbito  territorial  de  la  Comunidad  Autónoma  de
Andalucía.

C) Cualquier persona física o jurídica, pública o privada, que tenga su domicilio y se encuentre en el
ámbito territorial de la Comunidad Autónoma de Andalucía.

D) Cualquier  persona  física  o  jurídica,  pública  o  privada,  cualquiera  que  sea  su  domicilio  o
residencia,  que se encuentre  o  actúe en el  ámbito  territorial  de  la  Comunidad Autónoma de
Andalucía.

21. Según  el  artículo  54  de  Ley  8/2017,  de  28  de  diciembre,  para  garantizar  los  derechos,  la
igualdad de trato y no discriminación de las personas LGTBI y sus familiares en Andalucía, la
Consejería responsable de coordinar las políticas LGTBI debe elaborar un informe estadístico
relativo a agresiones y discriminaciones contra personas LGTBI, y contra los niños y niñas
que formen parte de una familia homoparental, en los casos de delito de odio:

A) Con carácter semestral.
B) Con carácter anual.
C) Con carácter bianual.
D) No hay plazo establecido para ello.
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22. Conforme  al  artículo  8  de  la  Ley  4/2018,  de  8  de  mayo,  Andaluza  del  Voluntariado,  el
documento formal, aprobado por el órgano de gobierno de una entidad de voluntariado, que
recoge sistematizada y justificadamente la voluntad de la entidad de organizar  una o más
actividades de voluntariado que complementen el cumplimiento de sus objetivos o coadyuven
a ello,  contando con la participación de personas voluntarias como valor  añadido para la
organización, se denomina: 

A) Programa de voluntariado.
B) Plan de voluntariado.
C) Proyecto de voluntariado.
D) Memoria de actividades de voluntariado.

23. Conforme  al  artículo  7  de  la  Ley  4/2018,  de  8  de  mayo,  Andaluza  del  Voluntariado,  el
voluntariado  que  tiene  como  función  acercar  la  tecnología  a  poblaciones  con  riesgo  de
exclusión digital, que pretende mejorar las competencias digitales de las personas que por
diferentes  motivos  no  tienen  posibilidad  de  acceder  a  la  tecnología,  evitando  la  «brecha
digital» que los separa de la nueva sociedad de la información, es el denominado: 

A) Voluntariado tecnológico.
B) Voluntariado digital.
C) Voluntariado online.
D) Voluntariado virtual.

24. La coordinación y gestión de la Renta Mínima de Inserción social corresponde en la actual
Consejería de Igualdad, Políticas Sociales y Conciliación a:

A) La Secretaría General de Políticas Sociales, Voluntariado y Conciliación.
B) La Dirección General de Servicios Sociales e Inclusión.
C) La Dirección General de Servicios Sociales.
D) La Secretaría General de Inserción Social.

25. Según el artículo 2.2 de la Ley 4/2017, de 25 de septiembre, de los Derechos y la Atención a las
Personas con Discapacidad en Andalucía, se consideran personas con discapacidad:

A) Las definidas en los apartados 1 y 2 del artículo 4 del texto refundido de la Ley General de
derechos  de  las  personas  con  discapacidad  y  de  su  inclusión  social,  aprobado  por  el  Real
Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre.

B) Aquellas personas con deficiencias previsiblemente permanentes y cualquier tipo de barreras que
limiten o impidan su participación plena y efectiva en la sociedad en igualdad de condiciones con
las demás.

C) Las definidas  en la  Ley 26/2011,  de 1 de agosto,  de adaptación normativa  a  la  Convención
Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

D) Aquellas definidas en la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucía.

26. Según  el  artículo  9  del  Decreto  258/2005,  de  29  de  noviembre,  por  el  que  se  regula  la
organización  y  funciones  de  los  Centros  de  Valoración  y  Orientación  de  personas  con
discapacidad de Andalucía, los equipos de valoración y orientación se organizan conforme a
criterios interdisciplinares y estarán compuestos, al menos, por:

A) Una persona Licenciada en Medicina, una persona Licenciada en Psicología o en Psiquiatría y
una persona Diplomada en Trabajo Social.

B) La persona titular de la Dirección del Centro de Valoración y Orientación, una persona Licenciada
en Medicina, una persona Licenciada en Psicología, una persona Diplomada en Trabajo Social y
personal de gestión y/o administrativo.

C) Una persona Licenciada en Medicina, una persona Licenciada en Psicología o en Pedagogía y
una persona Diplomada en Trabajo Social.

D) La persona titular de la Dirección del Centro de Valoración y Orientación, una persona Licenciada
en Medicina, una persona Licenciada en Psicología y una persona Diplomada en Trabajo Social.
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27. En el  marco de  la  Ley 4/2017,  de  25  de  septiembre,  de  los Derechos y  la  Atención a  las
Personas con Discapacidad en Andalucía, en el capítulo II del Título VIII encontramos, entre
otras, las siguientes medidas de acción positivas dirigidas a promover la vida independiente,
la accesibilidad universal y el diseño para todas la personas:

A) Utilización de perros de asistencia para facilitar la movilidad y autonomía de las personas con
discapacidad.

B) Investigación en tecnologías de la información y redes del conocimiento.
C) Intervención  de  la  Administración  Autonómica  en  caso  de  publicidad  discriminatoria  o  no

accesible a personas con discapacidad.
D) Viviendas convertibles,  viviendas reservadas y ayudas públicas a la adaptación de las zonas

comunitarias y del interior de las viviendas.

28. Según el artículo 49 de la Ley 4/2017, de 25 de septiembre, la Junta de Andalucía elaborará un
programa de colaboración con los ayuntamientos andaluces para establecer bonotaxis para
aquellas personas que por su discapacidad no puedan utilizar el transporte público. Dicho
programa de colaboración se firmará con los ayuntamientos de más de:

A) 50.000 habitantes.
B) 5.000 habitantes.
C) 20.000 habitantes.
D) Cualquier municipio independientemente de su población.

29. ¿A  qué  Centro  Directivo  de  la  Consejería  de  Igualdad,  Políticas  Sociales  y  Conciliación
corresponde  la  función  de: “El  diseño,  la  realización  y  la  evaluación  de  los  servicios  y
programas específicos dirigidos a las personas con discapacidad y sus familias”?

A) Dirección General de Personas con Discapacidad y Personas Mayores.
B)  Dirección General de Personas con Discapacidad e Inclusión.
C) Dirección General de Personas con Discapacidad.
D) Dirección General de Personas con Discapacidad y Servicios Sociales.

30. A los efectos de la Ley 16/2011, de 23 de diciembre, de Salud Pública de Andalucía y según su
artículo  2.19º,  ¿qué  se  entiende  por  “Componente  de  la  política  de  salud  en  el  que  se
encuadran las actividades orientadas al análisis de riesgos asociados a los alimentos y de
riesgos  ambientales,  a  la  preservación  del  entorno  saludable  que  afecte  a  los  espacios
públicos donde se desenvuelve la vida humana, a los medios de transporte y a la habitabilidad
de las viviendas, así como a la protección frente a aquellos otros riesgos y fuentes de peligro
para la salud física y mental que surjan en el contexto social”?

A) Vigilancia en salud.
B) Promoción de la salud.
C) Política en salud.
D) Protección de la salud.

31. Según la Ley Orgánica 2/2007, de 19 de marzo, de reforma del Estatuto de Autonomía para
Andalucía  y  conforme  establece  su  artículo  55.2,  ¿cuál  de  las  siguientes  es  una
COMPETENCIA COMPARTIDA de la Comunidad Autónoma de Andalucía en materia de salud,
sanidad y farmacia?

A) Organización y funcionamiento interno.
B) La  ordenación,  planificación,  determinación,  regulación  y  ejecución  de  los  servicios  y

prestaciones sanitarias, sociosanitarias y de salud mental de carácter público en todos los niveles
y para toda la población.

C) La evaluación, inspección y control de centros, servicios y establecimientos sanitarios.
D) La investigación con fines terapéuticos.
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32. La  Ley  Orgánica  5/2000,  de  12  de  enero,  reguladora  de  la  responsabilidad  penal  de  los
menores, establece en su artículo 7 las medidas que pueden imponer los Jueces de Menores.
Indica de las siguientes, cual NO coincide con la definición establecida en la Ley:

A) Internamiento en régimen semiabierto: Las personas sometidas a esta medida llevarán a cabo
todas las actividades del proyecto educativo en los servicios normalizados del entorno, residiendo
en el centro como domicilio habitual, con sujeción al programa y régimen interno del mismo.

B) Asistencia a un centro de día: Las personas sometidas a esta medida residirán en su domicilio
habitual y acudirán a un centro, plenamente integrado en la comunidad, a realizar actividades de
apoyo, educativas, formativas, laborales o de ocio.

C) Prestaciones en beneficio de la comunidad. La persona sometida a esta medida, que no podrá
imponerse sin su consentimiento, ha de realizar las actividades no retribuidas que se le indiquen,
de interés social o en beneficio de personas en situación de precariedad.

D) Realización de tareas socio-educativas. La persona sometida a esta medida ha de realizar, sin
internamiento ni libertad vigilada, actividades específicas de contenido educativo encaminadas a
facilitarle el desarrollo de su competencia social.

33. Según el Decreto 98/2015, de 3 de marzo, por el que se regula la organización, funcionamiento
y características de los Centros de Internamiento de Menores Infractores de Andalucía, en su
artículo 12 establece que “El equipo socioeducativo es el conjunto de profesionales encargado
de  la  intervención  integral  con  los  menores  infractores  y  tendrá  carácter  técnico  y
multidisciplinar”; este equipo estará formado por:

A) La persona titular de la subdirección del centro, profesionales de la psicología, el trabajo social, el
derecho y el de atención educativa directa.

B) Profesionales de la psicología, el trabajo social y el derecho.
C) Profesionales de la psicología, el trabajo social y el derecho, por personal sanitario del centro, el

personal de coordinación y el de atención educativa directa.
D) Profesionales de la psicología y el trabajo social.

34. Las comisiones socioeducativas de los Centros de Internamiento de Menores Infractores son
órganos  técnicos  multidisciplinares  encargados  de  la  coordinación  y  evaluación  de  las
actividades que se realizan con cada menor infractor. Según el artículo 13 del Decreto 98/2015,
de 3 de marzo, ya nombrado anteriormente, ¿cuál de las siguientes funciones NO corresponde
a estas comisiones?

A) Proponer al órgano territorial provincial competente los programas e informes de ejecución de las
medidas judiciales privativas de libertad de los menores infractores.

B) Coordinar y asesorar la intervención con los menores infractores.
C) Elaborar  el  programa individualizado de ejecución de la  medida o  modelo  individualizado de

intervención  de  cada  menor  infractor,  recabando  los  informes  técnicos  de  los  profesionales
correspondientes.

D) Valorar y proponer sobre la evolución o retroceso de los menores infractores en las distintas fases
educativas de la intervención.

35. Según la Ley 1/2011, de 17 de febrero, de reordenación del sector público de Andalucía, el
Servicio Andaluz de Empleo adoptará la configuración de:

A) Agencia pública empresarial, de las reguladas en el artículo 54.2.b de la Ley 9/2007, de 22 de
octubre de la Administración de la Junta de Andalucía.

B) Fundación del sector público andaluz, de las reguladas en el artículo 52.1.b de la Ley 9/2007, de
22 de octubre de la Administración de la Junta de Andalucía.

C) Agencia de régimen especial, de las reguladas en el artículo 54.2.c de la Ley 9/2007, de 22 de
octubre de la Administración de la Junta de Andalucía.

D) Agencia administrativa, de las reguladas en el artículo 54.2.a de la Ley 9/2007, de 22 de octubre,
de la Administración de la Junta de Andalucía.
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36. Entre  las  siguientes  funciones,  cual  NO  ejerce  el  Servicio  Andaluz  de  Empleo  en  el
cumplimiento de sus objetivos específicos recogidos en el Decreto 96/2011, de 19 de abril, por
el que se aprueban los Estatutos del mismo:

A) La  asistencia  técnica  a  los  distintos  órganos  de  la  Junta  de  Andalucía  y  a  los  de  otras
Administraciones Públicas, cuando sea requerido para ello, en materia de empleo y de formación
profesional para el empleo.

B) La promoción y el desarrollo del empleo local, atendiendo a las necesidades específicas de cada
territorio y en coordinación con las Administraciones Locales.

C) La gestión y el control de las prestaciones por desempleo.
D) Elaboración de los anteproyectos de los planes de empleo.

37. Señala  el  Programa  Operativo  aprobado  el  17  de  diciembre  de  2015  por  Decisión  de  la
Comisión Europea, el cual cuenta con más de 1.193 millones de euros, -entre la aportación
comunitaria y la regional- para actividades dirigidas a favorecer el empleo, la inclusión social y
la formación, prestando especial atención a los colectivos más vulnerables y con mayores
dificultades para acceder al mercado de trabajo.

A) Programa Europeo de Empleo e Innovación Social (EaSI) 2014-2020.
B)  Fondo Social Europeo-Comunidad Autónoma de Andalucía- 2014-2020.
C) FEAG: Fondo Europeo de Adaptación a la Globalización 2016-2020.
D) Programa Operativo FEDER en Andalucía para el periodo 2014-2020.

38. Según el Decreto 100/2019, de 12 de febrero, que regula la estructura orgánica de la Consejería
de Empleo, Formación y Trabajo Autónomo, ¿qué órgano directivo central NO forma parte del
Servicio Andaluz de Empleo?

A) Dirección General de Trabajo Autónomo y Economía Social.
B) Dirección-Gerencia.
C) Dirección General de Intermediación y Orientación Laboral.
D) Dirección General de Políticas Activas de Empleo.

39. ¿Qué es el Consejo Andaluz del Pueblo Gitano de acuerdo con el Decreto 253/2021, de 16 de
noviembre, por el que se crea y regula el Consejo Andaluz del Pueblo Gitano?

A) Un órgano colegiado de participación social en las políticas públicas, generales y específicas, que
redunden  en  la  promoción  de  la  igualdad  de  oportunidades  y  de  trato  y  la  inclusión  de  la
comunidad gitana en Andalucía.

B) Un órgano colegiado consultivo de las políticas públicas, generales y específicas, que redunden
en la promoción de la igualdad de oportunidades y de trato y la inclusión de la comunidad gitana
en Andalucía.

C) Un  órgano  asesor  de  las  políticas  públicas,  generales  y  específicas,  que  redunden  en  la
promoción de la igualdad de oportunidades y de trato y la inclusión de la comunidad gitana en
Andalucía.

D) Un órgano  colegiado  de  cooperación  de  las  políticas  públicas,  generales  y  específicas,  que
redunden  en  la  promoción  de  la  igualdad  de  oportunidades  y  de  trato  y  la  inclusión  de  la
comunidad gitana en Andalucía.
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40. ¿Quiénes  componen  el  Consejo  Andaluz  del  Pueblo  Gitano  de  acuerdo  con  el  Decreto
253/2021,  de 16 de noviembre,  por el  que se crea y regula el  Consejo Andaluz del  Pueblo
Gitano?

A) Una presidencia, que recaerá sobre la persona titular de la Dirección General competente en
materia de servicios sociales, dos vicepresidencias, una secretaría y 29 vocalías.

B) Una presidencia, que recaerá sobre la persona titular de la Secretaría General competente en
materia de políticas sociales, dos vicepresidencias, una secretaría y 29 vocalías.

C) Una presidencia, que recaerá sobre la persona titular de la Secretaría General competente en
materia de políticas sociales, cuatro vicepresidencias, una secretaría y 38 vocalías.

D) Una presidencia, que recaerá sobre la persona titular de la Dirección General competente en
materia de servicios sociales, cuatro vicepresidencias, una secretaría y 38 vocalías.

41. ¿Cuál de estos se considera un centro adscrito a la entonces Consejería para la Igualdad y
Bienestar Social y actual Consejería de Igualdad Políticas Sociales y Conciliación?

A) Centro Sociocultural Gitano Andaluz, con sede en Baeza.
B) Centro Sociocultural Gitano Andaluz, con sede en Granada.
C) Fondo de Documentación Gitano Andaluz, con sede en Málaga.
D) Fondo de Documentación Gitano Andaluz, con sede en Jerez de la Frontera.

42. Actualmente, el Reglamento de la Ley Orgánica 4/2000, sobre derechos y libertades de los
extranjeros en España y su integración social,  respecto al  régimen jurídico de menores y
extutelados/as, (artículos 196, 197 y 198), establece lo siguiente:

A) El derecho a ser documentados por una entidad pública española de los menores tutelados por
una entidad pública española se reconoce desde el  inicio,  garantizándose que dentro de los
primeros 90 días todo menor de edad será identificado y documentado incluso de oficio por la
Oficina de Extranjería competente.

B) Desde ahora todos los menores de edad tutelados en edad de trabajar tienen autorización de
trabajo sin necesidad de autorización administrativa y sin que se les aplique la situación nacional
de empleo.

C) Todos los menores de edad tutelados tendrán autorización inicial por dos años y su renovación se
dará por otros 3 años, si sigue siendo menor de edad en el momento de renovar, sin perjuicio de
la posibilidad de obtener una residencia por larga duración.

D) Todas son correctas.

43. El  fenómeno  de  asentamientos  de  infraviviendas  de  personas  inmigrantes  vinculado  al
crecimiento agrícola en Andalucía, cuya grave situación fundamenta que se lleven actuaciones
como, por ejemplo, las previstas en el artículo 23 del Decreto-Ley 9/2020, de 15 de abril, prevé
medidas  dirigidas  para  municipios  afectados  por  esta  situación,  en  dos  provincias  de
Andalucía:

A) En Jaén y Almería.
B) En Sevilla y Jaén.
C) En Sevilla y Málaga.
D) En Almería y Huelva.
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44. ¿Cuál de las siguientes afirmaciones es correcta?

A) La “Estrategia Andaluza para la Inmigración 2021-2025: Inclusión y convivencia” consta de 4 ejes
estratégicos: 1. Políticas de acogida. 2. La inclusión e integración. 3. La gestión de la diversidad y
la convivencia. 4. Coordinación, conocimiento y fortalecimiento institucional.

B) La “Estrategia Andaluza para la Inmigración 2019-2023: Inclusión y convivencia” consta de 3 ejes
estratégicos: 1. Enfoque de Derechos. 2. Dignidad y empoderamiento de las personas usuarias.
3. Atención centrada en la persona y en su contexto. 

C) La “Estrategia Andaluza para la Inmigración 2021-2025: Inclusión y convivencia” consta de 2 ejes
estratégicos: 1. Mejorar la cobertura de necesidades básicas. 2. Aumentar el nivel de satisfacción
con el sistema de atención. 

D)  La  “Estrategia  Andaluza  para  la  Inmigración  2017-2021:  Inclusión  y  convivencia”  ya  no  se
encuentra vigente.

45. El  tratamiento  integral  para  las  personas  con  problemas  de  drogodependencia  y  otras
adicciones es, según la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucía:

A) Una prestación garantizada, de acuerdo con el artículo 43.
B) Una prestación condicionada, de acuerdo con el artículo 43.
C) Una prestación garantizada, de acuerdo con el artículo 42.
D) Una prestación condicionada, de acuerdo con el artículo 42.

46. Según la clasificación de las intervenciones de Prevención previstas en el III  Plan Andaluz
sobre Drogas y Adicciones, 2016-2021,  que a su vez utiliza la clasificación del Instituto de
Medicina de las Academias Nacionales, OIM, en 1994, definida por Gordon (1983) hablaríamos
de los tres siguientes niveles de prevención:

A) Universal, selectiva e indicada.
B) Primaria, secundaria y terciaria.
C) Individual, grupal y situacional.
D) Social, situacional y comunitaria.

47. ¿Qué es la drogodependencia de acuerdo con el artículo 1 de la Ley 4/1997, de 9 de julio, de
Prevención y Asistencia en Materia de Drogas?

A) Un problema de salud causado por el consumo frecuente de sustancias adictivas.
B) Una enfermedad con repercusiones en las esferas biológica, psicológica y social del individuo.
C) Una enfermedad generada por la exposición repetida a sustancias adictivas.
D) Un  problema  de  salud  con  repercusiones  en  las  esferas  biológica,  psicológica  y  social  del

individuo.

48. Según la Orden de 27 de julio de 2020, a través de la Línea 1, de Ayudas a las víctimas de
violencia de género, personas objeto de desahucio de su vivienda habitual y otras personas
especialmente vulnerables, destinadas a atender el pago del alquiler de la vivienda habitual:

A) La concesión de tales ayudas debe acreditarse mediante informe social por los servicios sociales
comunitarios correspondientes, quienes en el marco del principio de colaboración, presentarán y
firmarán las solicitudes telemáticamente en el formulario que se publique con la convocatoria.

B) Podrán concederse ayudas para el pago de fianzas.
C) Podrán concederse ayudas al objeto de formalizar un contrato de arrendamiento, así como para

el pago de fianzas.
D) No podrán concederse ayudas para gastos de mantenimiento, comunidad y suministros básicos.
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49. Las viviendas adquiridas en virtud del ejercicio de los derechos de tanteo y retracto regulado
en la Ley 1/2018, de 26 de abril, por la que se establece el derecho de tanteo y retracto en
desahucios de viviendas en Andalucía, mediante la modificación de la Ley 1/2010, de 8 de
marzo, Reguladora del Derecho a la Vivienda en Andalucía, y se modifica la Ley 13/2005, de 11
de noviembre, de medidas para la vivienda protegida y el suelo, deberán ser destinadas a:

A) Personas que cumplan los requisitos socioeconómicos previstos a este efecto por el Plan Andaluz
de Vivienda y Suelo.

B) Alquiler social con destino a personas que han sido objeto de desahucio.
C) Anteriores titulares de la propiedad de las viviendas sobre las que se ejerce el derecho de tanteo

o retracto.
D) Todas las anteriores son correctas.

50. ¿Cuál de los siguientes es un Programa dirigido a mejorar las condiciones de la vivienda, de
personas mayores o personas con discapacidad, llevado a cabo en Andalucía en virtud de las
bases reguladoras de la Orden de 24 de mayo de 2017?

A) Programa de Adecuación Funcional Básica de Viviendas.
B) Programa de Adaptación Funcional Básica de Viviendas.
C) Programa de Habilitación Funcional Básica de Viviendas.
D) Programa Funcional Básico de Viviendas.

51. De acuerdo con el art 4 del Decreto 72/2012, de 20 de marzo, por el que se aprueba el Estatuto
de los Centros de Participación Activa para Personas Mayores tienen derecho a obtener la
condición de persona socia de los Centros de Participación Activa:

A) Quienes teniendo vecindad administrativa en Andalucía, sean mayores de sesenta y cinco años.
B) El o la cónyuge de la persona socia, así como la persona unida a ésta por análoga relación de

afectividad de conformidad con lo previsto en la Ley 5/2002, de 16 de diciembre, de Parejas de
Hecho de Andalucía.

C) Aquella persona solicitante que sea mayor de cincuenta años, debiendo adjuntarse a la solicitud
cuanta documentación social o de otra índole pudiera estimarse pertinente en orden a poner de
manifiesto los efectos favorables derivados de la adquisición de tal condición.

D) Todas las anteriores son correctas.

52. Señala cuál de estos es un objetivo estratégico previsto en el I Plan Estratégico Integral para
Personas Mayores en Andalucía:

A) Incrementar la práctica del ejercicio físico en personas mayores de 45 años.
B) Incrementar la práctica del ejercicio físico en personas mayores de 50 años.
C) Incrementar la práctica del ejercicio físico en personas mayores de 55 años.
D) Incrementar la práctica del ejercicio físico en personas mayores de 65 años.

53. Respecto al  catálogo de servicios y prestaciones que contempla la Ley 39/2006,  de 14 de
diciembre, de Promoción de la Autonomía Personal y Atención a las personas en situación de
dependencia,  la  prestación  económica  para  cuidados  en  el  entorno  familiar  y  apoyo  a
personas cuidadoras no profesionales:

A) Sólo es compatible con el servicio de teleasistencia.
B) Es compatible con el servicio de teleasistencia y con el servicio de Centro de día y de noche.
C) Sólo es compatible con los centros de día. 
D) Es compatible con el servicio de teleasistencia y excepcionalmente con el servicio de ayuda a

domicilio.
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54. El Decreto 388/2010, de 19 de octubre, por el que se regula el régimen de acceso y traslado de
personas en situación de dependencia a plazas de centros residenciales y centros de día y de
noche, en su artículo 8 hace referencia a la reserva de plaza, estipulando que tendrán derecho
a la reserva de su plaza en los siguientes casos: 

A) Ausencia voluntaria, siempre que no exceda de cincuenta días naturales al año y se comunique
previamente a la Dirección del centro.

B) Las  ausencias  de  fines  de  semana  no  serán  computadas  en  cualquier  caso,  con  o  sin
comunicación previa a la dirección del centro.

C) Ausencia voluntaria, siempre que no exceda de treinta días naturales al año y se comunique
previamente a la Dirección del centro.

D) Cualquier ausencia voluntaria dará lugar a la pérdida del derecho a la reserva de su plaza.

55. La Orden de 5 de noviembre de 2007, de la Consejería para la Igualdad y Bienestar Social, por
la que se regula el procedimiento y los requisitos para la acreditación de los centros para
personas  mayores  en  situación  de  dependencia  en  Andalucía,  establece  una  cartera  de
servicios  que  deberán  ofrecer,  siendo  uno  de  estos  el  de  Atención  Social,  ¿cuál  de  las
siguientes  respuestas  forma  parte  de  este  servicio  de  ATENCIÓN  SOCIAL,  según  dicha
normativa?

A) Conjunto  de  actividades  de  relación  y  ayudas  encaminadas  a  la  autopromoción  individual  o
grupal,  que  faciliten  el  desarrollo  de  las  inquietudes  culturales,  intelectuales,  así  como  la
coordinación entre profesionales del ámbito social.

B) Conjunto  de  actuaciones  dirigidas  a  la  acogida  y  adaptación  de  la  persona  mayor  con
discapacidad.

C) La afrontación y resolución de conflictos, favoreciendo la convivencia en el centro, fomentando la
participación y la realización de actividades estimuladoras de las relaciones entre las personas
usuarias,  diseñando  programas  de  intervención,  coordinación  con  profesionales  y  recursos
sociales y sanitarios del entorno.

D) La prevención del deterioro y el mantenimiento de las aptitudes de las personas usuarias. 

56. Según el artículo 10 del Decreto 72/2012, de 20 de marzo, por el que se aprueba el Estatuto de
los Centros de Participación Activa para Personas Mayores, respecto de los derechos de las
personas  socias  y  usuarias  de  dichos  centros,  ¿cuál  de  los  siguientes  es  un  derecho
contemplado en dicho artículo?

A) Participar en la elaboración de la memoria anual del centro.
B) Formar parte de las Comisiones que se constituyan para la organización de los programas de

envejecimiento activo. 
C) Formar parte de la Junta de Gobierno.
D) Participar en la asamblea general y participar en los debates, aunque sin voz y sin voto.

57. Según el artículo 4 del Decreto-Ley 3/2017, de 19 de diciembre, por el que se regula la Renta
Mínima  de  Inserción  (RMI)  Social  en  Andalucía,  se  entenderá  que  una  unidad  familiar  se
encuentra en una situación de pobreza por motivos, principalmente económicos, cuando NO
tiene cubiertas las necesidades básicas siguientes:

A) Alimentación, salud, educación, agua, vestido, vivienda y energía. 
B) Alimentación, salud, agua, vestido, vivienda y energía. 
C) Alimentación, salud, educación, acceso a la tecnología digital básica y energía.
D) Alimentación, educación, mobiliario básico y energía.

58. Con carácter general y para el año 2022, ¿cuál es la cuantía máxima anual de una pensión no
contributiva (PNC) de jubilación?

A) 5.899,60€.
B) 4.660,40€.
C) 4.310,40€.
D) 5.322,60€.
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59. Las personas beneficiarias de una pensión no contributiva (PNC) de invalidez,  que inicien
actividad  laboral  por  cuenta  propia  o  ajena,  ¿qué  normativa  le  será  de  aplicación  para
compatibilizar dicha pensión con el trabajo remunerado?

A) Real  Decreto 5/2016,  de 30 de octubre,  por  el  que se aprueba el  texto refundido de la  Ley
General de la Seguridad Social. 

B) Real Decreto Legislativo 3/2018, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley General de la Seguridad Social.

C) Ley 22/2021, de 28 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el año 2022.
D) Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la

Ley General de la Seguridad Social. 

60. Para acceder a ser beneficiario de pensión no contributiva (PNC) en el año 2022, existen unos
requisitos para entender que la persona solicitante no tiene rentas o ingresos suficientes. En
el caso de que la unidad de convivencia esté formada por dos personas con relación conyugal
o de parentesco hasta el segundo grado, sus rentas o ingresos deberán ser inferiores a:

A) 8.193,89€.
B) 10.029,32€.
C) 15.159,04€.
D) 13.288,76€.

61. Uno de los requisitos para acceder a la pensión no contributiva (PNC) por jubilación es residir
en territorio español y haberlo hecho en éste o en el territorio de algún país miembro de la
Unión Europea durante un número mínimo de años, en el periodo que media entre la fecha en
que la persona solicitante hubiese cumplido los 16 años y la de devengo de la pensión, de los
cuales han de ser consecutivos e inmediatamente anterior a la fecha de la solicitud, ¿cuál es la
respuesta correcta?

A) 10 años de residencia, de los cuales 2 han de ser consecutivos e inmediatamente anteriores a la
fecha de la solicitud.

B) 10 años de residencia, de los cuales 3 han de ser consecutivos e inmediatamente anteriores a la
fecha de la solicitud.

C) 5 años de residencia, de los cuales 3 han de ser consecutivos e inmediatamente anteriores a la
fecha de la solicitud.

D) 5 años de residencia, de los cuales 2 han de ser consecutivos e inmediatamente anteriores a la
fecha de la solicitud.

62. El Acuerdo de 21 de diciembre de 2021, del Consejo de Gobierno, por el que se establecen
ayudas sociales de carácter extraordinario a favor de pensionistas por jubilación e invalidez en
sus modalidades no contributivas, para el año 2022,    establece una Ayuda Social de carácter
extraordinario  para personas beneficiarias  de  pensiones no contributivas por  Jubilación e
Invalidez, ¿cuál es la cuantía de dicha ayuda?

A) La cuantía anual fijada es de 195,81€ .
B) La cuantía anual fijada es de 321,81€.
C) La cuantía anual fijada es de 148,81€.
D) La cuantía anual fijada es de 500€.

63. Conforme al artículo 4 de la Orden de 11 de febrero de 2008 de la Consejería para la Igualdad y
Bienestar Social, por la que se regula el procedimiento y requisitos para el ingreso en centro
residencial de personas mayores en situación de exclusión social, será un requisito respecto a
la edad, tener:

A) 60 años o más.
B) Más de 60 años.
C) 65 años o más.
D) No existe un mínimo de edad.
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64. La Estrategia Regional Andaluza para la Cohesión e Inclusión Social, aprobada por Acuerdo de
28 de agosto de 2018 de Consejo de Gobierno, establece un número de Zonas Desfavorecidas
Identificadas (ZDI) donde intervenir, que después de aplicar una serie de filtros se quedan en:

A) 111 Zonas desfavorecidas, donde en conjunto residen un total de 914.103 habitantes.
B) 77 Zonas desfavorecidas, donde en conjunto residen un total de 723.112 habitantes.
C) 99 Zonas desfavorecidas, donde en conjunto residen un total de 914.103 habitantes. 
D) 34 Zonas desfavorecidas, donde en conjunto residen un total de 723.112 habitantes.

65. El artículo 9.6 de la Orden de 23 de Julio de 2003, por la que se regulan determinados aspectos
sobre la organización y el funcionamiento de los Equipos de Orientación Educativa (EOE) en
Andalucía, hace referencia, entre otras, a las funciones de los/las Trabajadores y Trabajadoras
Sociales, entre ellas están:

A) Elaborarán  informes  socioeducativos  respecto  al  absentismo  del  alumnado,  programando
medidas para revertir la situación diagnosticada.

B) Desarrollarán acciones de intervención educativas con el alumnado que presente dificultades de
aprendizaje. 

C) Elaborarán informes psicoeducativos respecto al absentismo del alumnado.
D) Colaborarán en la realización de la evaluación psicopedagógica con las aportaciones de carácter

social que sean relevantes en la toma de decisiones del proceso escolar que lo requiera.

66. Según  el  artículo  5.2  de  la  Orden  19  de  septiembre  de  2005,  por  la  que  se  desarrollan
determinados  aspectos  del  Plan  Integral  para  la  Prevención,  Seguimiento  y  Control  del
Absentismo Escolar, se considerará que existe una situación de absentismo escolar: 

A) Cuando las  faltas de asistencia  sin  justificar  al  cabo de un mes sean de 5 días  lectivos  en
Educación Primaria y 25 horas de clases en Educación Secundaria Obligatoria, o el equivalente
al 25% de días lectivos o de horas de clase, respectivamente.

B) Cuando las  faltas de asistencia  sin  justificar  al  cabo de un mes sean de 3 días  lectivos  en
Educación Primaria y 20 horas de clases en Educación Secundaria Obligatoria, o el equivalente
al 20% de días lectivos o de horas de clase, respectivamente.

C) Cuando las  faltas de asistencia  sin  justificar  al  cabo de un mes sean de 5 días  lectivos  en
Educación Primaria y Educación Secundaria Obligatoria, o el equivalente al 40% de días lectivos
o de horas de clase, respectivamente.

D) Cuando las  faltas de asistencia  sin  justificar  al  cabo de un mes sean de 3 días  lectivos  en
Educación Primaria y 25 horas de clases en Educación Secundaria Obligatoria, o el equivalente
al 20% de días lectivos o de horas de clase, respectivamente.

67. Respecto al Acuerdo de 23 de enero de 2018, del Consejo de Gobierno, por el que se aprueba
la  formulación  del  Plan  Estratégico  de  Servicios  Sociales  de  la  Comunidad  Autónoma de
Andalucía, señala la opción CORRECTA: 

A) La formulación del Plan Estratégico de Servicios Sociales aún no ha sido acordada.
B) El Plan tiene como finalidad identificar las líneas estratégicas prioritarias que permitirán alcanzar

los objetivos del Sistema Público de Servicios Sociales de Andalucía.
C) Entre los contenidos del Plan se incluirá: Objetividad, eficiencia y viabilidad económica.
D) El ámbito temporal del Plan comprenderá cuatro anualidades desde su aprobación. El Consejo de

Gobierno,  a  propuesta  de la  Consejería  competente  en materia  de servicios  sociales,  podrá
acordar su prórroga por un periodo no superior a tres años.
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68. El Decreto 87/1996, de 20 de febrero, por el que se regula la autorización, registro, acreditación
e inspección de los Servicios Sociales de Andalucía,  en su artículo 10.2  establece que la
solicitud de autorización previa se acompañará de la siguiente documentación: 

A) Plan de emergencia y evacuación.
B) Estudio económico-financiero, que exponga las fuentes de financiación y el plan económico para

su sostenimiento.
C) Memoria explicativa de la actividad a desarrollar,  que contendrá, como mínimo: los objetivos,

metodología, programa de intervención, perfil de la población a atender y capacidad asistencial.
D) Alta del titular o Empresa en la Seguridad Social.

69. Según  el  artículo  5.1  del  Decreto  210/2018,  de  20  de  noviembre,  por  el  que  se  regula  el
procedimiento  de  actuación  ante  situaciones  de  riesgo  y  desamparo  de  la  infancia  y
adolescencia en Andalucía (SIMIA), ¿qué información contiene la Hoja de notificación? 

A) Información sobre posibles derivaciones.
B) Indicadores de riesgo y desamparo. 
C) Actuación a seguir en los casos de desprotección grave.
D) Otra información relevante a considerar.

70. Según el artículo 21 de la Ley 4/2021, de 27 de julio, de Infancia y Adolescencia de Andalucía,
¿cuál  de  estas  afirmaciones  NO  es  correcta  respecto  al  Observatorio  de  la  Infancia  y
Adolescencia en Andalucía?

A) Se trata de un órgano especializado de asesoramiento a la infancia y adolescencia en Andalucía.
B) Desarrollará  las  actuaciones  de  investigación,  formación,  documentación  y  seguimiento

estadístico de los temas relacionados con la infancia y adolescencia.
C) Participará  en  la  ejecución,  desarrollo  y  evaluación  del  Plan  de  Infancia  y  Adolescencia  de

Andalucía.
D) Desarrollará informes sobre el estado de la infancia y adolescencia en Andalucía en diferentes

áreas de interés que afectan a la infancia y adolescencia, con especial referencia a la violencia y
la pobreza infantil.

71. ¿De qué año es la Orden de 30 de julio por la que se aprueba y publica el instrumento para la
valoración de la gravedad de las situaciones de riesgo,  desprotección y desamparo de la
infancia y adolescencia en Andalucía (VALÓRAME)?

A) 2014. 
B) 2015.
C) 2019. 
D) 2021.

72. El Decreto 137/2002, de 30 de abril, de apoyo a las familias andaluzas, cita en su artículo 3.2
que, se considera como familia la unidad formada por una o varias personas que convivan en
un mismo domicilio y se encuentren relacionadas entre sí:

A) Por relación de convivencia, con independencia del parentesco.
B) Por parentesco de consanguinidad, adopción o afinidad hasta el segundo grado.
C) Por parentesco de consanguinidad, adopción o afinidad hasta el tercer grado.
D) Por situación derivada de acogimiento familiar temporal.
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73. Según el Acuerdo de 1 de octubre de 2019, del Consejo de Gobierno, por el que se aprueba la
formulación  del  Plan  de  Familias  de  Andalucía  2020-2025,  ¿por  quién  será  coordinado  y
elaborado dicho Plan?

A) Por la Secretaría General Técnica, de la Consejería de Salud y Familias.
B) Por la Dirección General de Infancia y Familia, de la Consejería de Igualdad, Políticas Sociales y

Conciliación.
C) Por  la  Dirección  General  de  Familia,  de  la  Consejería  de  Igualdad,  Políticas  Sociales  y

Conciliación.
D) Por la Secretaria General de Familias, de la Consejería de Salud y Familias.

74. Según el artículo 7 del Decreto 35/2005, de 15 de febrero, por el que se constituye y regula el
Registro de Parejas de Hecho, ¿qué clases de inscripciones se producen?

A)  Inscripciones de hecho, complementarias y de cese.
B)  Inscripciones básicas, marginales, complementarias y de baja.
C)  Inscripciones básicas y de baja.
D) Inscripciones de hecho y de cese.

75. El  Decreto  494/2015,  de  1  de  diciembre,  por  el  que  se  regula  y  gestiona  el  Programa de
Tratamiento a Familias con Menores en situación de riesgo o desprotección, será de aplicación
a: 

A) Sólo a las Diputaciones Provinciales del territorio de la Comunidad Autónoma de Andalucía, que
suscriban el correspondiente Convenio.

B) Sólo a los Ayuntamientos del territorio de la Comunidad Autónoma de Andalucía, que suscriban el
correspondiente Convenio.

C) Los  Ayuntamientos  de  Municipios  de  menos  de  veinte  mil  habitantes  del  territorio  de  la
Comunidad Autónoma de Andalucía, que suscriban el correspondiente Convenio.

D) Las Diputaciones Provinciales y Ayuntamientos de Municipios de más de veinte mil habitantes del
territorio de la Comunidad Autónoma de Andalucía, que suscriban el correspondiente Convenio.

76. La  Ley  1/2009,  de  27  de  febrero,  reguladora  de  la  Mediación  Familiar  en  la  Comunidad
Autónoma de Andalucía, establece en su artículo 3, quiénes podrán promover la mediación
familiar. En este sentido, señala la opción CORRECTA: 

A) Personas unidas por vínculo de parentesco hasta el cuarto grado de consanguinidad o afinidad.
B) Personas unidas por vínculo de parentesco, independientemente del grado de consanguinidad.
C) Personas unidas por vínculo de parentesco hasta el tercer grado de consanguinidad o afinidad.
D) Personas convivientes, independientemente de la relación de parentesco.

77. El  Decreto  494/2015,  de  1  de  diciembre,  por  el  que  se  regula  y  gestiona  el  Programa de
Tratamiento a Familias con Menores en situación de riesgo o desprotección, establece que el
Programa tendrá como destinatarias a familias con algunas de las siguientes características:

A) Familias en cuyo seno se han detectado situaciones de violencia familiar que afectan directa o
indirectamente a menores a su cargo.

B) Familias en cuyo seno se han detectado situaciones de violencia familiar con o sin menores a su
cargo y que previamente los Servicios Sociales Comunitarios hayan intervenido con la familia.

C) Familias en cuyo seno se han detectado situaciones de abuso sexual  que afectan directa o
indirectamente a menores a su cargo.

D) Familias en cuyo seno se han detectado situaciones de abuso sexual que afectan directamente a
menores a su cargo.
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78. Según la Ley 4/2021,  de 27 de julio,  de Infancia y Adolescencia de Andalucía,  ¿qué día se
declara como Día de la Infancia en la Comunidad Autónoma de Andalucía?

A) 30 de julio.
B) 16 de septiembre.
C) 8 de mayo.
D) 20 de noviembre.

79. Según  el  Decreto  195/2020,  de  1  de  diciembre,  por  el  que  se  regula  la  organización
administrativa y la competencia de la Administración de la Junta de Andalucía en materia de
protección de menores,  ¿cómo se denomina el  órgano colegiado de carácter  decisorio en
materia de protección de menores?

A) Comisión Provincial de Tutela y Guarda.
B) Comisión Provincial de Tutela.
C) Comisión de Medidas de Protección de Menores.
D) Comisión de Medidas de Desamparo.

80. La Resolución de 20 de febrero de 2020, de la Dirección General de Infancia, aprueba y da
publicidad al: 

A) Estatuto Andaluz de las Personas Acogedoras.
B) Estatuto Andaluz de las Personas Adoptivas.
C) Estatuto Andaluz de los Centros de Protección de Menores.
D) Estatuto Andaluz de las Personas Acogedoras, Guardadoras con fines de adopción y Adoptivas.

81. El  artículo 110 de la  Ley 4/2021,  de 27 de julio,  de Infancia  y  Adolescencia  de Andalucía,
establece  que  las  niñas,  niños  y  adolescentes  en  acogimiento  residencial  tendrán  la
posibilidad  de  compartir  momentos  de  ocio  y  salidas  temporales  y  vacacionales  que  les
permitan disfrutar de una convivencia familiar que promueva su conocimiento y disfrute de
relaciones afectivas positivas, ¿a qué programa se refiere?

A) Vacaciones en Familia.
B) Familias Colaboradoras.
C) Familias de Acogida Temporal.
D) Familias de Acogida Vacacional.
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CUESTIONARIO TEÓRICO. PREGUNTAS DE RESERVA

151. El artículo segundo de la Ley 8/2021, de 2 de junio, por la que se reforma la legislación civil y
procesal para el apoyo a las personas con discapacidad modifica el artículo 250 del Código
Civil y establece que las medidas de apoyo para el ejercicio de la capacidad jurídica de las
personas que lo precisen son:

A) La tutela, la curatela y la guarda de hecho.
B) Además de las de naturaleza voluntaria, la guarda de hecho, la curatela y el defensor judicial.
C) El defensor judicial, la tutela, la curatela y la guarda de hecho.
D) Ninguna de las anteriores es correcta.

152. El artículo 9.13 de la Ley 5/2010, de 11 de junio, de autonomía local de Andalucía, NO establece
como competencias propias de los municipios andaluces en materia de promoción, defensa y
protección de la salud pública:

A) El control preventivo, vigilancia y disciplina en las actividades públicas y privadas que directa o
indirectamente puedan suponer riesgo inminente y extraordinario para la salud.

B) El control sanitario oficial de la distribución de alimentos.
C) El fomento de la participación ciudadana en salud pública.
D) El desarrollo de programas de promoción de la salud, educación para la salud y protección de la

salud, con especial atención a las personas en situación de vulnerabilidad o de riesgo.

153. NO forma parte de la organización institucional de la Administración Pública para la igualdad
de género en Andalucía, conforme al Título III de la Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la
promoción de la igualdad de género en Andalucía: 

A) Observatorio Andaluz de la Igualdad de Género.
B) Centros Municipales de Información a la Mujer.
C) Unidades de Igualdad de Género.
D) Consejería competente en materia de Igualdad.

154. La Orden de 22 de diciembre de 2021, por la que se aprueba el Plan General de Inspección de
los servicios sociales para los años 2022 y 2023, ¿cuántas líneas de actuación establece?

A) 3.
B) 4.
C) 5.
D) 6.
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CUESTIONARIO PRÁCTICO. PREGUNTAS ORDINARIAS Y EVALUABLES

SUPUESTO PRÁCTICO 1

El Sr. Jorge Heredia, de 71 años de edad, reside junto a su mujer, la Sra. Emilia Mata, de 64 años de
edad, en una Zona Desfavorecida en un municipio de Andalucía de 130.000 habitantes. Se trata de
un bloque de pisos de protección oficial sin ascensor, residiendo el matrimonio en la 1ª planta.
Emilia hace un año fue atropellada por un conductor en estado de embriaguez, que se dio a la fuga.
Tras seis meses de hospitalización, se encuentra en una silla de ruedas. El matrimonio tiene tres
hijos: 
-Sara, de 41 años, está casada con Emilio, de 49 años. Son padres de 2 hijos: Antonio, de 15 años y
Bernardo, de 7 años, con una discapacidad valorada en el 38%.
-Sebastián, de 33 años y camarero de profesión, vive en el mismo bloque que sus padres, en la 2ª
planta, junto a su pareja, Ricardo, de 38 años, actualmente desempleado. Tienen un hijo adoptado
de 4 años y ahora desean acoger a un menor. Los ingresos de la unidad familiar provienen del
sueldo de Sebastián y ascienden a 1.000€ mensuales.
-Felipe, de 29 años, soltero y sin hijos, convive con sus padres. Actualmente se halla en situación
de desempleo y tiene un largo historial de consumo de sustancias tóxicas.

82. Emilia Mata acude al Centro de Valoración y Orientación de personas con discapacidad de su
provincia  para  obtener  información  y  orientación  sobre  recursos  sociales,  prestaciones  y
servicios destinados a personas con discapacidad. ¿Quién le atenderá en el Centro según lo
establecido en el Decreto 258/2005, de 29 de noviembre?

A) El personal del área técnica que se encuentre de Recepción.
B) Cualquier técnico del Centro de Valoración y Orientación.
C) Personal del área Administrativa.
D) Un Diplomado o Diplomada en Trabajo Social de la Unidad de Información.

83. Emilia, tras el atropello sufrido, está pendiente de valoración por el Centro de Valoración y
Orientación para personas con discapacidad. La puntuación máxima que podrá obtener en la
aplicación del baremo de factores sociales complementarios será de:

A) 10 puntos, teniendo en cuenta que dicha puntuación sólo podrá ser tenida en cuenta a partir de
una valoración de un 30% de discapacidad.

B) 15 puntos, teniendo en cuenta que dicha puntuación sólo podrá ser tenida en cuenta a partir de
una valoración de un 25% de discapacidad.

C) 20 puntos, teniendo en cuenta que dicha puntuación sólo podrá ser tenida en cuenta a partir de
una valoración de un 25% de discapacidad.

D) 25 puntos, teniendo en cuenta que dicha puntuación sólo podrá ser tenida en cuenta a partir de
una valoración de un 20% de discapacidad.

84. En  el  Centro  de  Valoración  y  Orientación,  informan  a  Emilia  sobre  el  reconocimiento,
declaración  y  calificación  del  grado  de  discapacidad  que  le  ha  quedado  tras  el  atropello
sufrido. Según el art. 5.2 del Real Decreto 1971/1999, de 23 de diciembre, de procedimiento
para el reconocimiento, declaración y calificación del grado de discapacidad, entre otros, ¿qué
factores sociales complementarios se valorarán en aplicación del  baremo contenido en el
Anexo I.B.?

A) Entorno  familiar,  recursos  económicos,  niveles  educativos,  así  como  a  otras  situaciones  del
entorno habitual.    

B) Circunstancias laborales y personales y vivienda.
C) Disponibilidad de empleo y apoyo familiar y social.
D) Entorno familiar, situación laboral y profesional, niveles educativos y culturales, así como a otras

situaciones del entorno habitual.
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85. Emilia  adapta  su  coche  para  poder  conducir  y  cumple  los  requisitos  para  ser  titular  del
derecho  a  obtener  la  tarjeta  de  aparcamiento  de  vehículos  para  personas  con  movilidad
reducida,  por  lo  que  la  ha  solicitado.  Debido  a  su  edad  y  en  base  a  la  Orden de  19  de
septiembre de 2016,  por la que se regulan las tarjetas de aparcamiento de vehículos para
personas con movilidad reducida en Andalucía, se le otorgará por un plazo de:

A) 10 años.
B) 5 años.
C) 2 años.
D) 4 años.

86. Emilia y Jorge están realizando obras de adecuación funcional de su vivienda, y acuden a la
Delegación  Territorial  de  la  Consejería  de  Fomento,  Infraestructuras  y  Ordenación  del
Territorio, para informarse de las subvenciones para actuaciones acogidas al Programa de
Adecuación Funcional Básica de Viviendas del Plan de Vivienda y Rehabilitación de Andalucía
2016-2020. De la información obtenida resulta que:

A) Podrá acogerse porque los ingresos de su unidad familiar no superan 4,50 veces el IPREM.
B) Podrá acogerse a la subvención porque no ha obtenido otra ayuda para la adecuación funcional

de la vivienda objeto de la actuación, durante el año anterior a la presentación de la solicitud.
C) No podrá acogerse a dicha subvención por haber iniciado las obras de adecuación funcional de la

vivienda antes de la fecha de presentación de la solicitud.
D) No  podrá  acogerse  a  la  subvención,  porque  necesitaría  tener  reconocido  un  grado  de

discapacidad de, al menos, el 70% y movilidad reducida.

87. Emilia debido a su situación acude a su centro de Servicios Sociales donde su Trabajadora
Social de referencia le habla de la Orden de 14 de enero de 2019, por la que se aprueban las
bases  reguladoras  para  la  concesión,  en  régimen  de  concurrencia  competitiva,  de
subvenciones para la rehabilitación de edificios y de viviendas en la Comunidad Autónoma de
Andalucía. Emilia quiere saber si puede instalarse un ascensor en su comunidad, de manera
que pueda mejorar la accesibilidad a su vivienda. ¿Sería posible con cargo a estas ayudas?

A) Sí, pero tendrá que esperar a que vuelvan a convocarse estas ayudas y dependerá, entre otras
cuestiones, de que lo quiera solicitar la comunidad de propietarios de su vivienda.

B) Sí, estas ayudas están disponibles todo el año.
C) No, estas ayudas no contemplan esta actuación.
D) Sí, pero tendrá que esperar a que vuelvan a convocarse estas ayudas y no dependerá, entre

otras cuestiones, de que lo quiera solicitar la comunidad de propietarios de su vivienda.

88. Emilia tiene problemas por el ancho de puerta, y necesita eliminar esta barrera arquitectónica;
asimismo necesita en el cuarto de baño instalar un suelo antideslizante y apoyos o asideros y,
a ser posible, cambiar las griferías debido a sus necesidades. De acuerdo con la Orden de 24
de mayo de 2017:

A) Deberá ser titular de la Tarjeta Andalucía-Junta Sesentaycinco Oro.
B) Deberá tener reconocido un grado de discapacidad de, al menos, el 40% y movilidad reducida.
C) Deberá tener reconocido un Grado de dependencia severa (Grado II).
D) Deberá tener reconocido un grado de discapacidad de, al menos, el 33% y movilidad reducida.

89. Manuela, que es la madre de Emilia y vive en el mismo barrio que su hija, ha recibido en su
domicilio  una  comunicación  de  resolución  de  dependencia  de  fecha  enero  de  2022,
comunicándole un grado II de dependencia severa reconocido. Respecto a la puntuación del
baremo de valoración de los grados y niveles de dependencia, esto significa lo siguiente:

A) Se corresponde a una puntuación final del BVD de 40 a 64 puntos.
B) Se corresponde a una puntuación final del BVD de 50 a 64 puntos.
C) Se corresponde a una puntuación final del BVD de 50 a 74 puntos.
D) Se corresponde a una puntuación final del BVD de 40 a 74 puntos.
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90. Si a Manuela, la madre de Emilia, con un grado II de dependencia severa, le fuera de aplicación
el Servicio de Ayuda a Domicilio, ¿con carácter general, qué intervalos de horas mensuales le
correspondería?

A) No le correspondería el Servicio de Ayuda a Domicilio con un grado II.
B) Entre 6 y 15 horas mensuales.
C) Entre 15 y 35 horas mensuales.
D) Entre 21 y 45 horas mensuales.

91. Manuela se pregunta, si le fuera de aplicación el Servicio de Ayuda a Domicilio, si la persona
que tuviera asignada, podría acompañarla como parte de sus tareas a realizar actividades de
ocio y tiempo libre fuera del domicilio, ¿sería esto posible?

A) No, no está contemplado en las actuaciones que ofrece el Servicio de Ayuda a Domicilio.
B) Si,  fuera  del  domicilio  sólo  está  contemplado  el  acompañamiento  por  razones  sanitarias  o

judiciales.
C) Sí.
D) No, fuera del domicilio sólo está contemplado el acompañamiento por razones sanitarias.

92. Si Manuela recibiera resolución de reconocimiento del derecho a la prestación de dependencia
con la aprobación del  Programa Individual  de Atención (PIA),  en caso de que se mostrara
disconforme  con  el  Servicio  o  Prestación  aprobado  adjudicado,  ¿podría  recurrir  dicha
resolución?

A) Sí, en recurso de alzada en el plazo de un mes a partir del día siguiente a aquel que tenga lugar
la notificación.

B) Sí, en recurso de alzada en el plazo de dos meses a partir del día siguiente a aquel que tenga la
notificación.

C) Sí, en recurso potestativo de reposición, en el plazo de un mes a partir del día siguiente a aquel
que tenga la notificación.

D) No, no cabría recurso administrativo alguno.

93. Un vecino de Manuela, que tiene reconocida una prestación económica derivada de la Ley
39/2006, de 14 de diciembre de Promoción de la Autonomía Personal y Atención a las Personas
en situación de Dependencia, pregunta a una Trabajadora Social, si también podría ser titular
de la Renta Mínima de Inserción (RMI) en Andalucía. Ésta le responde lo siguiente:

A) Su prestación económica derivada de la Dependencia es incompatible con la RMI en Andalucía.
B) Su prestación económica derivada de la Dependencia es compatible con la RMI, sólo si se trata

de la prestación económica vinculada de asistencia personal.
C) Su prestación económica derivada de la Dependencia no es computable para calcular la cuantía

de la RMI, siendo por tanto compatible ambas prestaciones.
D) La RMI en Andalucía es incompatible con cualquier prestación de la Dependencia.

94. El primo de Sara, Sebastián y Felipe, llamado Carlos, de 17 años de edad, no tiene ingresos y
está en situación de vulnerabilidad social. Respecto al criterio de su edad, ¿podría ser titular
de la Renta Mínima de Inserción Social (RMI) en Andalucía?

A) No, en ningún caso.
B) Sí, en todo caso.
C) Sí, si se encuentra emancipado, tenga menores o personas con discapacidad a su cargo, u otras

circunstancias establecidas en la norma.
D) No, la edad comprendida para acceder a dicha prestación es entre 18 y 64 años.
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95. Un vecino de Sara, que ha sido emigrante retornado, pregunta a un Trabajador Social si podría
ser titular de la Renta Mínima de Inserción (RMI) en Andalucía. Éste le responde que sí, si
respecto a su empadronamiento:

A) Ha estado empadronado en un municipio de Andalucía al menos con un año de antelación a la
fecha de presentación de la solicitud.

B) Ha estado empadronado en un municipio de Andalucía al menos con dos años de antelación a la
fecha de presentación de la solicitud.

C) Ha estado empadronado en un municipio de Andalucía al menos con tres años de antelación a la
fecha de presentación de la solicitud.

D) No se requiere tiempo alguno de empadronamiento.

96. A  Carmen,  la  hermana  de  Emilia,  se  le  reconoce  una  pensión  no  contributiva  (PNC)  de
jubilación, estando obligada anualmente a presentar la declaración anual sobre los ingresos o
rentas  computables  de  toda  la  unidad  económica  de  convivencia,  siendo  la  fecha  de
presentación de dicha declaración anual:

A) Deberá ser presentada antes del día 1 de marzo de cada año.
B) Deberá ser presentada antes del día 1 de abril de cada año.
C) Deberá ser presentada antes del día 30 de marzo de cada año.
D) Deberá ser presentada antes del día 30 de abril de cada año.

97. Carmen,  la  hermana  de  Emilia,  una  vez  reconocida  su  pensión  no  contributiva  (PNC)  de
jubilación y estando viviendo en un piso alquilado en calidad de inquilina, pregunta si tiene
derecho a solicitar el complemento para titulares de pensión no contributiva que residan en
vivienda  alquilada.  La  Trabajadora  Social  responde  que  podría  tener  derecho  a  dicho
complemento  siempre  y  cuando  (entre  otros  requisitos),  respecto  al  arrendador,  se  de  la
siguiente circunstancia:

A) No tenga con el arrendador de la vivienda alquilada relación conyugal o de parentesco hasta
primer grado.

B) No tenga con el arrendador de la vivienda alquilada relación conyugal o de parentesco hasta
segundo grado.

C) No tenga con el arrendador de la vivienda alquilada relación conyugal o de parentesco hasta
tercer grado.

D) Podrá tener derecho a este complemento en todo caso.

98. Respecto al supuesto anterior, si le fuera concedida a Carmen este complemento para titulares
de pensión no contributiva (PNC) que residan en vivienda alquilada, ¿a cuánto ascendería la
cuantía anual de este complemento para el año 2022?

A) 399€.
B) 420€.
C) 625€.
D) 525€.

99. Si  Juan, el  hijo de Carmen, el  cual  convive con ésta,  se fuera del  núcleo familiar y ya no
formara parte de la unidad económica de convivencia de Carmen, respecto a la pensión no
contributiva  (PNC),  ¿tendría  Carmen  obligación  de  comunicar  a  la  Administración  dicha
variación, respecto a la composición de su unidad económica de convivencia?

A) Sí, y deberá comunicarlo en el plazo máximo de 30 días desde que se produzca dicha variación.
B) Sí, y deberá comunicarlo en el plazo máximo de 15 días desde que se produzca dicha variación.
C) No, si dicha variación no afecta en los ingresos de la unidad familiar.
D) No, en ningún caso. 
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100. Antonio de 15 años de edad, nieto de Jorge y de Emilia, ha sido juzgado recientemente por
unos hechos cometidos el año pasado y que han sido calificados por el Juez de Menores
como de falta. ¿Qué tipo de medida se le podrá imponer?

A) Realización de tareas socio-educativas hasta un año.
B) Prestaciones en beneficio de la comunidad hasta doscientas horas.
C) Privación del permiso de conducir o de otras licencias administrativas hasta dos años.
D) Libertad vigilada hasta un máximo de seis meses.

101. Jonathan de 13 años de edad y amigo de Antonio, cometió el mismo delito que éste ya que se
encontraban juntos el día de los hechos. ¿Qué medida se le podrá imponer a Jonathan?

A) La misma medida que se le imponga a Antonio.
B) Prestación en beneficio de la comunidad hasta cincuenta horas.
C) Realización de tareas socio-educativas hasta seis meses.
D) No se le exigirá responsabilidad con arreglo a la Ley 5/2000.

102. Marta, que tiene 16 años de edad y es novia de Antonio (hijo de Sara y Emilio), también ha
cometido en el pasado algún hecho delictivo por el que se le ha impuesto una medida en
medio abierto. ¿Quién tiene las competencias en la ejecución de medidas no privativas de
libertad en Andalucía?

A) Servicio de Mediación Penal de Menores (SMPM).
B) Los equipos técnicos adscritos a los Juzgados de Familia.
C) Las personas titulares de las Delegaciones Territoriales en materia de justicia juvenil y asistencia

jurídica gratuita.
D) Dirección General de la Oficina Judicial y Fiscal de la Junta de Andalucía.

103. Emilio,  marido de Sara,  mayor  de 45 años y demandante de empleo de larga duración es
derivado para que se le realice un Itinerario Personalizado de Inserción en el Programa de:

A) Programa Bono de Empleo de la iniciativa INTEGRA.
B) Unidades de orientación profesional de la Red Andalucía Orienta.
C) Centros Especiales de Empleo.
D) Iniciativas de Promoción de Empleo del SEPE.

104. Felipe acude a un centro donde participa en programas de disminución de daños y riesgos, a
causa de su problema de adicción, dado que no desea ni puede en este momento abandonar el
consumo. Está recibiendo intervenciones orientadas a minimizar los daños provocados por
sus conductas adictivas, así como información y orientación. Se trata de un centro:

A) Centro de tratamiento ambulatorio.
B) Centro de encuentro y acogida.
C) Vivienda de apoyo al tratamiento.
D) Comunidad terapéutica.

105. Felipe,  siendo  atendido  en  un  Centro  que  forma  parte  del  sistema  público  de  Servicios
Sociales, ha llevado a cabo una agresión a la Trabajadora Social del mismo, motivo por el cual
puede ser sancionado por haber cometido una infracción:

A) Con la suspensión de la percepción de la prestación de servicio por un período de entre cuatro y
seis meses y, en su caso, con traslado definitivo de centro, por una infracción muy grave.

B) Con la suspensión de la percepción de la prestación de servicio por un período de entre tres y
cinco meses, por una infracción muy grave.

C) Con la suspensión de la percepción de la prestación de servicio por un período de entre una y
tres semanas por una infracción leve.

D) Con la suspensión de la percepción de la prestación de servicio por un período de entre dos y
cuatro semanas por una infracción leve.
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106. Felipe está pensando acudir a una Comunidad Terapéutica, donde se ha informado que tendrá
que pagar:

A) El 75% de sus ingresos líquidos anuales, excluidas las pagas extraordinarias, nunca pudiendo
superar el 90% del coste del servicio.

B) El 75% de sus ingresos líquidos anuales, excluidas las pagas extraordinarias.
C) El 60% de sus ingresos líquidos anuales, excluidas las pagas extraordinarias, nunca pudiendo

superar el 75% del coste del servicio.
D) No tendrá que pagar, porque está exento de aportación.

107. Emilia está preocupada por la situación de su hijo Felipe.  Ha acudido para hablar con su
Trabajadora Social de referencia a su centro de Servicios Sociales Comunitarios, donde le ha
hablado  de  unas  subvenciones  que  sirven  para  incentivar  la  contratación  de  personas
drogodependientes, se trata del Programa:

A) Sócrates.
B) Arquímedes.
C) Perseo.
D) Ulises.

108. Felipe ha sido valorado por tener al mismo tiempo un trastorno por consumo de sustancias
psicoactivas y un trastorno psicopatológico. Esta valoración responde a lo que se trataría de:

A) Una patología dual.
B) Una patología integrada.
C) Una patología multidimensional.
D) Una adicción psicofarmacológica.

109. Felipe acaba de volver al domicilio familiar junto a sus padres tras haber estado viviendo unos
días en la calle. Durante esos días se planteó buscar algún recurso para atención a personas
sin hogar. De acuerdo con el Mapa de Servicios Sociales de Andalucía, ¿cuál de los siguientes
serían subtipos de centros para el sector de población destinataria de personas en situación o
riesgo de exclusión social?

A) Centros residenciales de atención a personas sin hogar.
B) Centros de baja exigencia para personas sin hogar.
C) Viviendas de inserción.
D) Todos los anteriores.

110. Felipe  se  está  planteando  irse  a  trabajar  a  algún  país  de  la  Unión  Europea  debido  a  las
dificultades  que  tiene  para  insertarse  en  el  mercado  laboral  actual,  para  ello  acude  a
asesorarse a:

A) Red EURES.
B) Red EUROPA.
C) Servicio Empleo EUROPA.
D) Integra EUROPA.
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111. Jorge siempre ha deseado poder realizar  algún viaje  de ocio con su familia,  pero por las
circunstancias nunca ha podido. Ahora ve posible realizar algún viaje a través del IMSERSO. A
Jorge le gustaría viajar con su mujer y llevarse consigo a su nieto Bernardo. De conformidad
con la Orden SCB 926/2018, de 10 de septiembre, por la que se regula el Programa de Turismo
del Instituto de Mayores y Servicios Sociales:

A) Jorge y Emilia podrán ir acompañados de Bernardo, al tener una discapacidad, en grado igual o
superior  al  33%,  siempre  que  se  alojen  en  la  misma  habitación  o,  en  su  caso,  abonen  el
suplemento establecido para habitaciones dobles de uso individual.

B) Jorge y Emilia podrán ir acompañados de Bernardo, siempre que tengan la condición de familia
numerosa.

C) Jorge y Emilia podrían ir acompañados de Bernardo, si este tuviera una discapacidad en grado
igual o superior al 45%.

D) Teniendo en cuenta que Bernardo es nieto de Jorge y Emilia, no podrían ir  acompañados de
Bernardo. Podrían ir acompañados de un/a hijo/a con discapacidad, pero no de un/a nieto/a.

112. Será criterio de acceso en la solicitud de Jorge y Emilia, para ir de viaje a través del IMSERSO:

A) No serán criterio la situación económica ni la edad.
B) Será criterio el no haber disfrutado Jorge o Emilia de plaza en el programa en años anteriores.
C) Tener reconocido un grado de minusvalía superior al 45%.
D) Vendrá determinado en virtud de resolución por el  orden alfabético del primer apellido de las

personas solicitantes  a  partir  de  la  letra  resultante  por  sorteo  que determina  el  orden  en el
acceso.

113. Felipe quiere ir a la campaña agrícola de la aceituna a Jaén, porque un amigo le ha dicho que
allí  puede  obtener  algunos  ingresos  y  se  necesita  mano  de  obra.  Ha  oído  hablar  de
alojamientos para quienes se desplazan temporalmente a trabajar  en la campaña agrícola.
Respecto a esta información que ha escuchado Felipe, y teniendo en cuenta los Servicios y
Centros de Servicios Sociales de Andalucía, así como sus tipologías de centros:

A) Felipe no podrá acogerse a esta tipología de centros, que está prevista para atender a personas
inmigrantes y sus familias.

B) Podría  acogerse,  y  se  trata  de  centros  de  encuentro  y  acogida  para  personas  trabajadoras
temporeras.

C) Podría acogerse, y se trata de albergues para personas trabajadoras temporeras.
D) Felipe no podrá acogerse a esta tipología de centros, que está prevista para atender a personas

inmigrantes y sus familias, así como personas emigrantes retornadas y sus familias.

114. Según el Decreto 137/2002, de 30 de abril, de apoyo a las familias andaluzas, Jorge y Emilia,
¿tienen derecho al exámen de salud anual dirigido a las personas mayores y consistente en
una valoración integral del estado de salud, que incluirá, entre otras, actuaciones sanitarias
dirigidas a un diagnóstico precoz de enfermedades?

A) Sí, ambos tienen derecho.
B) Jorge sí tiene derecho, Emilia no.
C) Emilia sí tiene derecho, Jorge no. 
D) Ninguno de los dos tiene derecho.

115. La unidad de convivencia formada por Sara y Emilio,  junto a sus dos hijos,  según la Ley
40/2003,  de 18 de noviembre,  de  Protección a  las Familias  Numerosas,  ¿es  equiparable  a
familia numerosa?

A) Sí.
B) No, en ningún caso.
C) No, para ser considerada familia numerosa, Bernardo tendría que tener una discapacidad igual o

superior al 65%.
D) No, para ser considerada familia numerosa, Bernardo tendría que tener una discapacidad igual o

superior al 40%.
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116. Si  finalmente  Sara  y  Emilio  solicitaran  el  título  de  familia  numerosa  y  se  resolviera
favorablemente:

A) Los beneficios concedidos a las familias numerosas surtirán efectos desde la fecha de resolución
administrativa que se dicte, siempre que sea favorable a tal reconocimiento.

B) Los  beneficios  concedidos  a  las  familias  numerosas  surtirán  efectos  desde  la  fecha  de
presentación de la solicitud, siempre que la resolución administrativa que se dicte sea favorable a
tal reconocimiento.

C) Los beneficios concedidos a las familias numerosas surtirán efectos desde la fecha en que se
produjo el hecho causante.

D) Ninguna de las anteriores es correcta.

117. Una vecina del bloque ha dado a luz hace un mes a dos hijos mellizos. El Decreto 137/2002, de
30 de abril, de apoyo a las familias andaluzas, ¿qué cuantía establece por ayuda económica en
caso de parto múltiple?

A) 1.700€ anuales.
B) 1.200€ anuales.
C) 1.600€ anuales.
D) 1.500€ anuales.

118. Siguiendo con la ayuda económica por parto múltiple de la pregunta anterior, ¿durante cuánto
tiempo corresponde cobrar dicha ayuda? 

A) Se trata de un pago único.
B) Durante dos años.
C) Durante tres años.
D) Durante cuatro años. 

119. Si Sebastian y Ricardo quieren acceder al Registro de parejas de hecho, ¿qué es necesario
según la  Ley  5/2002,  de  16  de diciembre,  de  Parejas  de  Hecho de  Andalucía,  entre  otros
requisitos?

A) Que al menos uno de los dos tenga su residencia habitual en cualquier municipio de Andalucía.
B) Que tanto Sebastián como Ricardo tengan su residencia habitual en un municipio de Andalucía.
C) Que al menos uno de los dos, acredite que trabaja en un municipio de Andalucía y reside en

dicho municipio una tercera parte del tiempo.
D) Que al menos uno de los dos, acredite que trabaja en un municipio de Andalucía y reside en

dicho municipio la mitad del tiempo.

120. Sebastián y Ricardo desean ofrecerse para el  acogimiento de un menor.  En relación a las
Sesiones Informativas para el acogimiento, señala la opción correcta: 

A) Tienen carácter voluntario e informativo.
B) Son muy recomendables y necesarias.
C) Las sesiones informativas se llevan a cabo tras solicitar el acogimiento.
D) Tienen carácter obligatorio. 

121. Sebastián  y  Ricardo  asisten  a  una  Sesión  Informativa  donde  explican  las  diferentes
modalidades de acogimiento familiar en nuestra Comunidad, ¿cuáles son?

A) Acogimiento familiar permanente, temporal y de urgencia.
B) Acogimiento familiar permanente, temporal e inmediato.
C) Acogimiento familiar permanente, simple y de urgencia.
D) Acogimiento familiar permanente, simple e inmediato.
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CUESTIONARIO PRÁCTICO. PREGUNTAS DE RESERVA

155. Tras diversas denuncias al teléfono del maltrato infantil, se resuelve el desamparo provisional
de los hijos de Sara y  Emilio,  y  su acogimiento residencial.  Señala  que derecho NO está
incluido en el Decreto 355/2003, de 16 de diciembre, de acogimiento residencial de menores,
de entre los derechos de los menores sujetos a medidas de protección: 

A) Atención integral.
B) Seguridad y confidencialidad.
C) Intimidad y libertad de expresión.
D) Normalización e integración.

156. Antonio, el hijo de Sara y Emilio, entre otras dificultades, mantiene una relación conflictiva con
sus padres. ¿Cómo se denomina el Programa al que podría acceder, que está dirigido a niños,
niñas y adolescentes con edades comprendidas entre los 9 y 17 años que muestran problemas
de adaptación y/o comportamiento?

A) Nayfa.
B) Comporta.
C) Niado.
D) Adapta.

157. En caso de que una persona sea reconocida como titular de la Renta Mínima de Inserción
(RMI) de Andalucía, la norma contempla que se deberá incorporar un itinerario a través de un
Plan de Inclusión Sociolaboral, ¿quién diseñará dicho Plan?

A) Se diseñará de forma participada por los Servicios Sociales Comunitarios donde resida la unidad
familiar beneficiaria y el Servicio Andaluz de Empleo, con la participación de la persona titular y,
en su caso, de las beneficiarias.

B) Se diseñará de forma participada por los Servicios Sociales Comunitarios donde resida la unidad
familiar  beneficiaria,  el  Servicio  Andaluz  de  Empleo  y  la  Delegación  Provincial  de  Igualdad,
Políticas  Sociales  y  Conciliación  de  la  provincia  correspondiente,  con  la  participación  de  la
persona titular y, en su caso, de las beneficiarias.

C) Se diseñará entre los Servicios Sociales Comunitarios donde resida la unidad familiar beneficiaria
y el Servicio Andaluz de Empleo.

D) Se  diseñará  entre  los  Servicios  Sociales  Comunitarios  donde  resida  la  unidad  familiar
beneficiaria,  el  Servicio  Andaluz  de Empleo y la  Delegación Provincial  de Igualdad,  Políticas
Sociales y Conciliación de la provincia correspondiente.
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