
CUERPO SUPERIOR FACULTATIVO

OPCIÓN MEDICINA (A1.2009)

A.  PROGRAMA  DE  MATERIAS  COMÚN  A  TODAS  LAS  ESPECIALIDADES  Y  OPCIONES  DEL  CUERPO 
SUPERIOR FACULTATIVO

Resolución de 27 de mayo de 2024, de la Dirección General de Recursos Humanos y Función Pública, por la que se  
aprueban  los  programas  de  materias  que  han  de  regir  los  procesos  selectivos  para  ingreso  en  determinados  
cuerpos de funcionarios de la Administración General de la Junta de Andalucía. (BOJA nº 107 de 4 de junio de 2024)

Tema  1.  La  Constitución  Española  de  1978.  Antecedentes.  Valores  superiores  y  principios 
inspiradores. El Estado Social y Democrático de Derecho. Derechos y deberes fundamentales. Los principios 
rectores de la política social y económica. Garantías y casos de suspensión. El procedimiento de reforma 
constitucional.

Tema  2.  Los  órganos  constitucionales.  La  Corona.  Las  Cortes  Generales.  El  Congreso  de  los 
Diputados y el Senado: Composición y funciones. La función legislativa. El Gobierno del Estado. El Poder 
Judicial. El Tribunal Constitucional. El Tribunal de Cuentas y el Defensor del Pueblo.

Tema  3.  La  organización  territorial  del  Estado  en  la  Constitución  española.  Las  Comunidades 
Autónomas:  Fundamento  constitucional.  Los  Estatutos  de  Autonomía.  Delimitación  de  las  funciones  y 
competencias del Estado y las Comunidades Autónomas.

Tema  4.  La  Administración  Local:  regulación  constitucional.  Tipología  de  los  entes  locales. 
Distribución de competencias entre el Estado y las Comunidades Autónomas sobre Administración Local. La 
Ley de Bases de Régimen Local. La organización territorial de la Comunidad Autónoma de Andalucía.

Tema 5.  El Municipio: organización, competencias, elecciones municipales y regímenes especiales. 
La Provincia: organización, competencias, elección de los Diputados Provinciales y regímenes especiales. 
Las relaciones entre las instituciones de la Junta de Andalucía y los entes locales. El Consejo Andaluz de 
Concertación Local.

Tema 6. La Comunidad Autónoma de Andalucía: Antecedentes histórico-culturales. El Estatuto de 
Autonomía  para  Andalucía:  proceso  de  elaboración,  fundamento,  estructura  y  contenido  básico. 
Competencias de la Comunidad Autónoma. Reforma del Estatuto.

Tema 7. Organización Institucional de la Comunidad Autónoma de Andalucía (I): El Parlamento de 
Andalucía. Composición, atribuciones y funcionamiento. El Tribunal Superior de Justicia de Andalucía. El 
Defensor  del  Pueblo  de  Andalucía.  La  Cámara  de  Cuentas  de  Andalucía.  La  Oficina  Andaluza  contra  el 
Fraude y la Corrupción.

Tema 8.  Organización Institucional de la Comunidad Autónoma de Andalucía (II): La Presidencia de 
la  Junta  de  Andalucía:  Elección,  estatuto  personal  y  funciones.  El  Consejo  de  Gobierno:  Composición, 
carácter, atribuciones y funcionamiento. Las Comisiones Delegadas y la Comisión General de Viceconsejeros 
y Viceconsejeras. El Consejo Consultivo de Andalucía: Naturaleza, composición y funciones.
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Tema 9. La Administración de la Comunidad Autónoma de Andalucía. Principios de organización, 
actuación y atención ciudadana. Organización general. Tipos de órganos. Órganos centrales y territoriales. 
Entidades instrumentales de la Administración de la Junta de Andalucía. Estatuto de los altos cargos de la 
Administración.

Tema 10.  La Unión Europea.  Los Tratados originarios y  modificativos de la  Unión Europea.  Las 
instituciones de la Unión Europea. La representación de la Junta de Andalucía ante la Unión Europea. El 
Derecho de la Unión Europea y sus distintos tipos de fuentes.

Tema 11. Las libertades fundamentales del mercado interior: libre circulación de trabajadores, libre 
circulación  de  mercancías,  libre  circulación  de  capitales,  libre  prestación  de  servicios  y  libertad  de 
establecimiento. Las principales políticas comunes, con especial referencia a la política regional de la Unión 
Europea: Los fondos estructurales y sus objetivos prioritarios. El presupuesto de la Unión Europea.

Tema 12. La Administración Pública: concepto, caracteres y clasificación. La Administración y el 
Derecho:  El  principio  de  legalidad  y  sus  manifestaciones.  Las  potestades  administrativas.  La  actividad 
discrecional de la Administración: límites y control.

Tema 13. Fuentes del Derecho Administrativo: Clasificación. Jerarquía normativa. La Ley: Concepto 
y clases. Disposiciones del Ejecutivo con fuerza de Ley. El Reglamento: Concepto y clasificación. La potestad 
reglamentaria: Fundamento, titularidad y límites. Procedimiento de elaboración de los Reglamentos.

Tema 14.  Los órganos administrativos:  Concepto y clases.  La competencia:  Clases y criterios de 
delimitación. El acto administrativo: Concepto, clases y elementos. La forma de los actos: La motivación. La 
eficacia del  acto administrativo:  la  notificación y la  publicación.  El  silencio administrativo,  naturaleza y 
régimen jurídico. La invalidez y revisión de oficio de los actos administrativos. La inderogabilidad singular 
del reglamento.

Tema  15.  El  procedimiento  administrativo:  Naturaleza  y  fines.  El  procedimiento  administrativo 
común. Los principios generales. Abstención y recusación. Los interesados. Derechos del interesado en el 
procedimiento. Derechos de las personas en sus relaciones con las Administraciones Públicas. Las fases del 
procedimiento.

Tema 16. La revisión de los actos administrativos. Revisión de oficio. Los recursos administrativos: 
concepto,  clases  y  principios  generales  de  su  regulación.  Actos  que  agotan  la  vía  administrativa.  La 
jurisdicción contencioso-administrativa: Concepto y naturaleza.

Tema 17. Los contratos de la Administración (I). Objeto y finalidad. Ámbito subjetivo de aplicación. 
Calificación de los contratos. El órgano de contratación. Capacidad y solvencia del empresario.

Tema 18. Los contratos de la Administración (II). Régimen de invalidez. Preparación de contratos 
por las Administraciones Públicas. Adjudicación de los contratos. Ejecución, modificación y extinción de los 
contratos.

Tema  19.  La  responsabilidad  patrimonial  de  la  Administración.  Competencias  de  la  Junta  de 
Andalucía.  Procedimiento.  La responsabilidad de las  autoridades y  del  personal.  Responsabilidad de la 
Administración  por  actos  de  sus  concesionarios  y  contratistas.  La  potestad  sancionadora  de  la 
Administración Pública: principios y procedimiento para su ejercicio.

Tema 20. El servicio público. Doctrina clásica y evolución. Las diferentes formas de gestión de los 
servicios públicos.  Las concesiones:  naturaleza jurídica y clases.  El  régimen jurídico de las concesiones: 
modificación, novación, transmisión y extinción de las concesiones.
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Tema  21.  La  expropiación  forzosa:  regulación  constitucional.  Competencias  de  la  Junta  de 
Andalucía. Naturaleza y justificación de la potestad expropiatoria. Sujetos, objeto y causa. El procedimiento 
general.  Peculiaridades  del  procedimiento  de  urgencia.  Procedimientos  especiales.  La  reversión  de  los 
bienes objeto de la expropiación.

Tema  22.  Los  bienes  de  la  Administración:  Bienes  de  dominio  público:  caracteres;  uso  y 
aprovechamiento;  afectación  y  desafectación.  Bienes  de  dominio  privado:  caracteres,  adquisición, 
disponibilidad y uso. Responsabilidad y sanciones. El patrimonio de la Comunidad Autónoma de Andalucía. 
Regulación jurídica, concepto y clasificación de los bienes y derechos. El Inventario General de Bienes y 
Derechos.

Tema  23.  La  actividad  subvencionadora  de  la  Administración  de  la  Junta  de  Andalucía  y  sus 
Agencias. Concepto, naturaleza y clasificación de las subvenciones. Órganos competentes. El procedimiento 
de concesión y pago de las subvenciones. Justificación. Reintegro. Control financiero de las subvenciones. 
Infracciones y sanciones administrativas en materia de subvenciones. La Base de Datos de Subvenciones y 
Ayudas Públicas de la Comunidad Autónoma de Andalucía.

Tema 24.  Regulación de la Función Pública de la Junta de Andalucía.  Normas constitucionales. 
Carácter  de  la  legislación  estatal.  La  Ley  5/2023,  de  7  de  junio  ,  de  la  Función  Pública  de  Andalucía: 
Estructura y contenido. Clases de personal al servicio de la Junta de Andalucía. El personal funcionario:  
Provisión  de  puestos,  carrera  profesional,  situaciones  administrativas,  régimen  de  incompatibilidades. 
Normas reguladoras del personal laboral. Contenido general del Convenio Colectivo del personal laboral de 
la Junta de Andalucía.

Tema 25. La Hacienda Pública y la Constitución. El presupuesto de la Comunidad Autónoma de 
Andalucía: Contenido y estructura. Los criterios de clasificación de los créditos presupuestarios. El  ciclo 
presupuestario.  Las  modificaciones  presupuestarias.  El  procedimiento  general  de  ejecución  del  gasto 
público: Fases, órganos competentes y documentos contables.

Tema 26. El control de la actividad financiera de la Comunidad Autónoma: Concepto y clases. El 
control  interno:  La función interventora y sus modalidades:  el  control  financiero y el  control  financiero 
permanente. La Intervención General de la Junta de Andalucía. El control externo: La Cámara de Cuentas de 
Andalucía y el control parlamentario.

Tema 27. La Administración Electrónica. Gestión de procesos administrativos y simplificación. Las 
tecnologías  de  la  información  y  las  comunicaciones.  La  información  y  los  derechos  de  las  personas. 
Régimen jurídico.

Tema 28. El ciudadano en sus relaciones con la administración electrónica. Seguridad, privacidad y 
ciudadanía digital.

Tema 29. El régimen jurídico de la protección de los datos de carácter personal. Normativa europea 
y nacional.

Tema 30.  Transparencia y Gobierno Abierto.  Colaboración y Participación Ciudadana. La Ley de 
Transparencia Pública de Andalucía. Derechos y Obligaciones. Publicidad Activa. El Derecho de Acceso a la 
Información Pública. El Consejo de Transparencia y Protección de Datos de Andalucía.

Tema 31. Innovación y Administración Pública. El concepto de innovación pública. La estrategia de 
innovación de Andalucía. El Sistema de Innovación Andaluz. Retos y objetivos de la estrategia.
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Tema 32. Las Administraciones Públicas en su entorno y las políticas públicas. La evaluación de las 
políticas públicas. La ciudadanía en el centro de la actividad pública y el interés general. La calidad y la  
atención a la ciudadanía. Evaluación de la calidad de los servicios. Las cartas de servicios. Iniciativas en 
Andalucía.

Tema 33. Prevención de riesgos laborales. Normativa estatal de Prevención de Riesgos Laborales: 
Derechos y obligaciones; Consulta y participación de los trabajadores. Organización de la prevención de 
riesgos laborales en la Administración de la Junta de Andalucía.

Tema  34.  Conceptos  generales:  género,  discriminación,  desigualdad,  acción  positiva,  roles  y 
estereotipos. Discriminación por razón de sexo: discriminación directa e indirecta, discriminación salarial. 
Acoso por  razón de sexo.  Discriminación en la  publicidad y  lenguaje  sexista.  Igualdad entre  mujeres  y 
hombres  igualdad  de  derechos,  de  trato  y  de  oportunidades.  Transversalidad  de  género.  Concepto  de 
mainstreaming: enfoque integrado de género en las políticas públicas.

Tema 35. Normativa sobre igualdad. La igualdad de género en la Constitución y en el Estatuto de 
Autonomía para Andalucía. Normativa para la promoción de la igualdad de género y para la prevención y 
protección integral contra la violencia de género en Andalucía. La unidad de igualdad y género: funciones. 
Pertinencia e impacto de género en la normativa: conceptos y objetivos. Comisión de Impacto de Género en 
los  Presupuestos  Públicos  de  la  Comunidad  Autónoma:  objeto  y  competencias.  Violencia  de  género. 
Concepto y tipos de violencia hacia las mujeres.
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B. PROGRAMA DE MATERIAS ESPECÍFICAS DEL CUERPO SUPERIOR FACULTATIVO, OPCIÓN MEDICINA 
(A1.2009)

Resolución de 18 de noviembre de 2019, de la Secretaría General para la Administración Pública, por la que se  
aprueban  los  programas  de  materias  que  han  de  regir  los  procesos  selectivos  para  ingreso  en  determinados  
cuerpos de funcionarios de la Administración General de la Junta de Andalucía. (BOJA nº 226 de 22 de noviembre de  
2019)

Tema 1.  El  concepto actual  de  Salud,  Salud Pública,  Medicina Preventiva  y  Salud Comunitaria. 
Desarrollo evolutivo. El binomio salud-enfermedad. Modelos de salud: biomédico, biopsicosocial, ecosocial. 
Calidad de vida.

Tema  2.  Salud  Global.  Cooperación  en  salud.  Formación.  Buenas  prácticas.  Migración  de 
profesionales.

Tema 3. Concepto de igualdad y equidad. Desigualdades en salud. Los determinantes sociales de la 
salud y sus efectos. Desigualdades en salud en España y en Andalucía. Concepto de vulnerabilidad en salud 
y colectivos vulnerables.

Tema  4.  Políticas  sanitarias  de  Organismos  Internacionales:  OMS,  Consejo  de  Europa  y  Unión 
Europea. El Centro Europeo para la prevención y control de enfermedades (ECDC). La Agencia Europea de 
Seguridad Alimentaria. La Agencia Europea del Medicamento. Observatorio Europeo de Drogas.

Tema 5. Evaluación de políticas públicas. Evaluación de planes y programas. Eficacia, Eficiencia y 
Efectividad. Conceptos básicos y aplicaciones. Indicadores de Salud. El Observatorio Europeo de Sistemas y 
Políticas de Salud.

Tema 6. El derecho a la protección de la salud en la Constitución Española. El Sistema Nacional de 
Salud (SNS). Estructura y organización. Ley General de Sanidad. Ley de Cohesión y Calidad. Colaboración 
Interinstitucional. Criterios generales de Coordinación Sanitaria.

Tema 7. El Consejo Interterritorial del SNS. Comisiones. Grupos de trabajo.

Tema 8. Normativa reguladora de la Autonomía del paciente y derechos y obligaciones en materia 
de información y documentación clínica. El derecho de información sanitaria; el derecho a la intimidad; el  
respeto de la autonomía del paciente; la historia clínica, su estructura. El consentimiento informado. La Ley 
Orgánica de Protección de Datos de Carácter Personal.

Tema 9. Ley Ordenación de Profesiones Sanitarias. El desarrollo profesional. El personal al Servicio 
del Sistema Nacional de Salud. Estatuto Marco del Personal Estatutario de los Servicios de Salud. Otros 
profesionales de la salud. Demografía de profesionales sanitarios en la gestión.

Tema 10.  La  salud en todas las  políticas:  concepto y  principios.  Ley  General  de  Salud Pública. 
Promoción, prevención y protección de la salud. Salud individual, salud colectiva.

Tema  11.  Ley  de  Salud  de  Andalucía:  disposiciones  generales,  derechos  y  obligaciones  de  los 
ciudadanos con respecto a los servicios de salud, efectividad de los derechos y deberes, de las actuaciones 
en materia de salud e intervención pública en materia de salud. La Ley de Salud Pública de Andalucía: 
Conceptos básicos y principios generales de la Administración de la Junta de Andalucía.

Tema 12. El Sistema Sanitario Público de Andalucía (SSPA). El papel de la Consejería de Salud, del 
Servicio Andaluz de Salud como Agencia Administrativa, y de las otras entidades adscritas a la Consejería: 
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Agencias públicas empresariales  hospitalarias,  consorcios sanitarios,  fundaciones públicas y  sociedades 
públicas mercantiles.

Tema 13. Distribución de competencias entre Administración Estatal, Autonómica y Municipal en 
salud.

Tema  14.  Cartera  de  Servicios  comunes  del  Sistema  Nacional  de  Salud.  Cartera  de  Servicios 
complementaria.  Marco  normativo  y  contenidos.  Implicaciones  para  la  gestión  de  las  competencias 
sanitarias autonómicas en Andalucía. Centros, servicios y unidades de referencia para el SNS (CSUR).

Tema 15. La prestación farmacéutica. Uso racional del medicamento.

Tema 16. El ciudadano como eje del Sistema Sanitario Público de Andalucía: Derechos y deberes de 
los ciudadanos. Garantías de accesibilidad a los servicios: Tiempos de respuesta quirúrgica, libre elección, 
respuesta a demanda de consultas y procedimientos diagnósticos.

Tema  17.  La  financiación  de  la  Sanidad  en  el  Estado  Español  y  en  la  Comunidad  Autónoma 
Andaluza. Retos actuales para la sostenibilidad del Sistema sanitario. Economía de la Salud. Aplicación de la 
economía en los estudios de los servicios de salud.

Tema  18.  El  Gasto  Sanitario.  Factores  condicionantes.  Evolución  y  estudio  comparativo  en  los 
diferentes servicios de salud del Sistema Nacional de Salud con otros países de la Unión Europea. Retos 
actuales derivados de la incorporación de nuevas tecnologías y medicamentos. La evaluación económica en 
el  proceso de la planificación. Análisis  coste-efectividad. Análisis  coste-beneficio.  Análisis  coste-utilidad. 
Aplicaciones.

Tema 19. Presupuestación. Evaluación y seguimiento presupuestario. Presupuestos con perspectiva 
de género.

Tema  20.  La  Autorización  Administrativa  para  la  Instalación  y  Funcionamiento  de  los  Centros 
Sanitarios.  Fundamentos y objetivo de la Autorización,  en el  Derecho Administrativo.  Normativa legal  y 
reglamentaria aplicable a la Autorización de Centros Sanitarios en la Comunidad Autónoma de Andalucía. 
Bases  y  fundamento  de  la  actuación  de  la  Inspección  de  Servicios  Sanitarios  en  la  Autorización 
Administrativa de Centros Sanitarios.

Tema 21. Demografía. Movimientos naturales de la población. Censo. Padrón. Demografía estática. 
Demografía dinámica.

Tema 22. Concepto actual de epidemiología. Aplicaciones de la epidemiología. El método científico 
y el  método epidemiológico.  Bases epidemiológicas y conceptuales aportadas por otras disciplinas a la 
investigación epidemiológica.

Tema 23.  Epidemiología descriptiva:  Indicadores de salud.  Características y  construcción de los 
indicadores. Clasificación de indicadores. Indicadores del estado de salud. Indicadores Sociales. Análisis de 
mortalidad.

Tema 24. Epidemiología analítica observacional.  Estrategias de diseño. Clasificación de estudios 
epidemiológicos observacionales.

Tema  25.  Epidemiología  analítica  experimental.  Concepto  de  situaciones  experimentales  y 
clasificación de estudios experimentales. Epidemiología analítica experimental con individuos. Los ensayos 
clínicos  y  estudios  de  campo.  Normas  reguladoras  de  los  Ensayos  Clínicos  a  nivel  europeo,  estatal  y 
autonómico.
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Tema 26. Epidemiología aplicada. Metodología de investigación de brotes y clústers. Sistema de 
Vigilancia epidemiológica de Andalucía. Sistema Integrado de Alertas. Brotes según ámbito. Alertas y Crisis.

Tema 27. Epidemiología aplicada (I). Transmisibles. Inmunoprevenibles. Enfermedades crónicas.

Tema 28. Epidemiología aplicada (II) Cáncer. Enfermedades genéticas.

Tema 29. Enfermedades emergentes e importadas. Multirresistencia. Investigación de IRAS.

Tema 30. Epidemiología de los medicamentos. Utilización de medicamentos y farmacovigilancia. 
Estrategias de uso racional de antimicrobianos y reducción de resistencias. PIRASOA.

Tema 31. Salud laboral. Normativa. Estrategias, Programas y Actividades. Servicio de Prevención de 
Riesgos Laborales.

Tema 32. Encuestas de Salud: Encuestas Andaluza, Nacional y Europea de Salud. Muestreo en las 
mismas. Encuesta Nacional y Andaluza del Sobrepeso y la Obesidad.

Tema  33.  La  planificación  sanitaria:  Concepto.  Estratégica,  táctica  y  operativa.  El  proceso 
planificador.  Participación de todos los actores,  de la ciudadanía.  Criterios de calidad en el  proceso de 
planificación.

Tema 34. Plan Andaluz de Salud: Estructura, compromisos, despliegue y evaluación.

Tema 35. Plan Andaluz de Salud Ambiental. Evaluación del Impacto en Salud. Normativa y Procesos. 
Medio ambiente, urbanismo y vivienda. Cambio climático y salud. Aguas de consumo público. Reutilización 
de aguas residuales. Vigilancia sanitaria de aguas de baño.

Tema  36.  Planes  integrales.  Planes  integrales  operativos  locales.  Fundamentos,  definición, 
metodología, desarrollo actual en Andalucía.

Tema 37. Conceptos y modelos actuales de promoción de la salud. Aplicación en Andalucía. Activos 
en salud. Promoción de hábitos de vida saludable a lo largo del ciclo de la vida. Planes Locales de Salud. 
Definición, justificación y situación actual.

Tema 38. Programas de Prevención I. Estrategia de salud infantil y del adolescente. Atención desde 
el enfoque de derechos. Atención Temprana.

Tema  39   Programas  de  Prevención  II.  Estrategia  de  salud  sexual  y  reproductiva.  Derechos  y 
garantías en el SSPA. La violencia de género como problema de salud pública. Situación y protocolos de 
actuación ante la violencia de género y las agresiones sexuales. Mutilación genital femenina. Colaboración 
institucional y sistema de información.

Tema 40. Programas de Prevención III. Prevención de enfermedades transmisibles. Cribados. Plan 
de Vacunas. Proceso de toma de decisiones.

Tema  41.  El  envejecimiento  activo  y  saludable.  Estrategia  andaluza  en  el  marco  europeo. 
Efectividad de las actuaciones. Aplicación de las TIC. Plataforma En Buena Edad. Prevención de la fragilidad 
y el plan de atención a personas con enfermedades crónicas.

Tema  42.  La  Organización  de  la  Administración  Sanitaria  en  Andalucía.  La  Consejería  con 
competencias  en  materia  de  Salud:  estructura  territorial  y  orgánica.  El  Sistema  Sanitario  Público  en 
Andalucía: El Servicio Andaluz de Salud. Las Empresas Públicas Sanitarias en Andalucía. Otros organismos 
dependientes.
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Tema 43. La Atención Sanitaria en Andalucía. Atención Primaria. Atención Hospitalaria. Atención a 
las urgencias y emergencias. Aspectos estructurales y funcionales. Características, estructura, órganos de 
dirección e instrumentos de gestión.

Tema 44. La Atención Hospitalaria en Andalucía. Características, estructura, órganos de dirección e 
instrumentos de gestión.

Tema 45. La organización de la asistencia urgente. El  Plan Andaluz de Urgencias y Emergencias 
Sanitarias. Aspectos estructurales y funcionales. Plan Andaluz de Salud Mental.

Tema 46. Los Conciertos del Sistema Sanitario Público de Andalucía. Tipos de servicios sanitarios 
concertados.  Los  pliegos  de  condiciones  técnicas.  Procedimientos  de  homologación  de  Centros 
Hospitalarios. Actuación de la Inspección de Servicios Sanitarios.

Tema 47. Donación y trasplante de órganos y tejidos. Normativa y organización. La Red de Medicina 
transfusional de Andalucía. Marco normativo, estructura, características y situación actual.

Tema 48. Drogodependencia y salud. Consecuencias socio-sanitarias del consumo de drogas. Plan 
Andaluz de Drogas y Adicciones. Nuevas adicciones. Situación y abordaje en Andalucía.

Tema  49.  Los  Contratos  y  Conciertos  para  la  prestación  de  la  asistencia  ortoprotésica, 
oxigenoterapia a  domicilio,  hemodiálisis,  y  transporte sanitario.  Los convenios para la  prestación de la 
asistencia dental básica a la población de 6 a 15 años. Asistencia podológica concertada. Atención Infantil 
Temprana.

Tema  50.  Evolución  del  concepto  de  calidad.  La  mejora  continua  de  la  calidad.  La  gestión  de 
procesos.  La  gestión  por  competencias.  Diseño  y  mejora  continua  y  evaluación.  Los  modelos  de 
acreditación.  La  Acreditación  y  Certificación  de  Servicios  de  Salud.  Los  modelos  de  acreditación  de 
competencias. Métodos de evaluación de las áreas de mejora de la calidad en el sistema de salud. Modelo 
de calidad sanitaria de Andalucía.

Tema 51. Gestión por procesos. Procesos asistenciales integrados en Andalucía. Definición global. 
Personas destinatarias. Objetivos. Componentes. Indicadores.

Tema 52. Profesionales en el SSPA. Modelo de desarrollo profesional. La gestión por competencias. 
Plan Estratégico de Igualdad de oportunidades en el SAS. Plan de prevención de riesgos laborales. Plan de 
prevención y atención de agresiones para profesionales de la sanidad pública andaluza. Formación sanitaria 
especializada.  Formación  Continua.  Plan  Estratégico  Integral  de  Formación  de  Andalucía.  Desarrollo 
normativo.

Tema 53. Instrumentos de gestión en la atención sanitaria. Contrato-Programa. Las Unidades de 
Gestión.  Características  y  análisis  organizativo.  Contrato  Programa.  Consejería  con  competencias  en 
materia de Salud. Servicio Andaluz de Salud. El Contrato-Programa del Servicio Andaluz de Salud con los 
Hospitales, los Distritos de Atención Primaria, las Áreas de Gestión Sanitaria y las Agencias de Empresas 
Públicas. Los contratos de gestión.

Tema  54.  Sostenibilidad  social  en  el  sistema  sanitario.  Aspectos  sociodemográficos.  Atención 
centrada en las personas. Empoderamiento y autocuidado del paciente y del ciudadano. Plataforma web en 
promoción y prevención. Escuela de Pacientes.

Tema 55.  Derechos y  garantías.  Garantía  de accesibilidad a  los  servicios:  tiempos de respuesta 
asistencial  en  el  Sistema  Sanitario  Público  de  Andalucía.  Libre  elección.  Segunda  opinión  médica. 
Transparencia y calidad en los servicios.
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Tema  56.  Atención  Primaria.  Declaración  de  Astaná.  Estrategia  de  reorientación  de  la  Atención 
primaria. Experiencia de Andalucía.

Tema 57. Estrategia de Cuidados de Andalucía. Líneas y desarrollos.

Tema  58.  Derechos,  garantías  y  dignidad  de  la  persona  en  el  proceso  de  muerte.  Voluntad 
anticipada: organización y funcionamiento del Registro de Voluntades Vitales Anticipadas.

Tema 59. Participación ciudadana y social en salud. Derecho de participación en el ámbito de la 
salud. Importancia estratégica para la mejora del nivel de salud y la calidad de los servicios sanitarios.

Tema 60. El derecho a la protección de datos personales. Normativa reguladora. Aplicación en la 
información de carácter clínico y de salud pública.

Tema 61. Nuevas tecnologías aplicadas a la comunicación con la población. Internet y Apps móviles 
sanitarias en Andalucía. Aplicación en salud pública.

Tema  62.  Los  sistemas  de  información  sanitaria.  Fuentes  y  uso  de  la  Información.  Bigdata. 
Principales sistemas e indicadores en el  contexto nacional  y  europeo.  SIS-SNS.  INCLASNS, ECHI,  OCDE-
Eurostat.

Tema  63.  Los  sistemas  de  información  en  la  Administración  Sanitaria  Andaluza.  Principales 
indicadores.  La  Base  de  Datos  de  Usuarios  (BDU).  La  Historia  Clínica  Informatizada  (Diraya).  Base 
poblacional de Salud. CMBD. COAN. SIPASDA.

Tema 64.  Actividades estadísticas de carácter  sanitario en el  Plan Estadístico y  Cartográfico de 
Andalucía. Sistema Estadístico y Cartográfico en Andalucía. Estadísticas de ámbito nacional sobre dotación 
y actividad de los servicios sanitarios: CMBD. SIAE. SIAP.

Tema 65. Innovación en salud. Modelo de innovación: tradicional vs actual. Tipos de innovación. 
Marco Europeo de Innovación. Fuentes de financiación . Nuevos modelos: Retos de innovación, Compra 
Pública de Innovación.

Tema  66.  Investigación  en  salud.  Programas  Marco:  Europeo,  Nacional,  Plan  Andaluz  de 
Investigación. Estrategia de I+i en Andalucía.

Tema 67. Ética en el ámbito de la salud. Principales dilemas éticos en la actualidad. Estrategias para 
su abordaje.  Muerte digna.  Alivio del  dolor.  Equidad en el  acceso a la atención sanitaria,  tecnologías y 
medicamentos. Vacunaciones, cribados y otras medidas de prevención.

Tema 68. Atención a la dependencia. Normativa. Catálogo de Prestaciones.

Tema 69. Atención a la discapacidad. Normativa.

Tema 70. Actividad física, ejercicio físico. Deporte.
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