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0. IDENTIFICACION

* Codigo y denominacion de la actividad: 12.01.24 Estadistica de la facturacion de la asistencia
sanitaria a ciudadanos europeos en estancia temporal en Andalucia

*  Organismo responsable: Consejeria de Salud y Consumo

* Unidad ejecutora: Viceconsejeria. Subdireccion de Planificacion. Servicio de Planificacion
Sanitaria

* Organismos colaboradores y convenio: -
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1. INTRODUCCION

*  Objetivos:

Mejorar el conocimiento sobre la asistencia sanitaria prestada a la poblacién extranjera
desplazada temporalmente a Andalucia, sobre la base de la aplicacion de los Reglamentos
Comunitarios (CEE) suscritos por Espafia en materia de Seguridad Social

* Marco conceptual:

@)

Las prestaciones de asistencia sanitaria derivadas de la aplicacion de los Reglamentos
Comunitarios son aquellas prestaciones en especie que la Seguridad Social de un Estado
miembro dispensa a los asegurados de la Seguridad Social de otro Estado miembro
desplazados a su territorio en las mismas condiciones que a sus propios asegurados. Por la
asistencia prestada a sus asegurados desplazados temporalmente en el territorio de otro
Estado, el Estado de origen de los desplazados debe reembolsar el importe correspondiente al
que ha efectuado las prestaciones.

Los reembolsos derivados de las prestaciones sanitarias efectuadas a asegurados en estancia
temporal en Espaiia se calculan mediante un sistema de justificacion de los costes efectivos o
gasto real (calculados en funcién de los precios publicos aprobados por cada Comunidad
Auténoma y por el Instituto Nacional de Gestion Sanitaria en funcion del tipo de prestacion de
asistencia sanitaria).

La gestion de las prestaciones de asistencia sanitaria internacional, que lleva a cabo el
Instituto Nacional de la Seguridad Social, se realiza mediante una aplicaciéon informatica
denominada «ASIA» (Asistencia Sanitaria Internacional Automatizada) cuyo mantenimiento y
explotacion se efectlia desde los Servicios Centrales de la citada Entidad Gestora.

* Marco juridico:

Reglamento (CEE) n.° 1408/71 del Consejo, de 14 de junio de 1971, relativo a la aplicacion de los
regimenes de seguridad social a los trabajadores por cuenta ajenay a sus familias que se des-
plazan dentro de la Comunidad.

Reglamento (CEE) n® 574/72 del Consejo, de 21 de marzo de 1972, por el que se establecen las
modalidades de aplicacion del Reglamento (CEE) n® 1408/71 relativo a la aplicacion de los regi-
menes de seguridad social a los trabajadores por cuenta ajena y a sus familiares que se despla-
cen dentro de la Comunidad y sucesivas modificaciones.

Real Decreto 1207/2006, de 20 de octubre, por el que se regula la gestion del Fondo de Cohesién
Sanitaria.

Orden de 15 de noviembre de 2000 por la que se crean, modifican y suprimen ficheros
automatizados de datos de caracter personal gestionados por el Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales. Esta Orden crea el fichero automatizado ASIA (Asistencia Sanitaria Internacional

3



Automatizada. Gestion de prestaciones sanitarias de asegurados en Espafia o en otros Estados
Miembros de la UE 6 del EEE durante su permanencia en pais distinto del competente).

o Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016,
relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE
(Reglamento general de proteccion de datos) y Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

o Ley12/1989, de 9 de mayo, de la Funcidn Estadistica Publica.
o Ley4/1989, de 12 de diciembre, de Estadistica de la Comunidad Auténoma de Andalucia.

o Ley 9/2023, de 25 de septiembre, por la que se aprueba el Plan Estadistico y Cartografico de
Andalucia 2023-2029 y sus programas estadisticos y cartograficos de desarrollo.

¢ Antecedentes:

Existen normas de coordinacion de la seguridad social en la UE desde hace mas de treinta afios
que han ido adaptandose a sus cambios sociales y juridicos, los reglamentos comunitarios CEE
1408/71y CEE 574/72 en materia de seguridad social entraron en vigor en 1986 y se aplicaron para
la coordinacion de la seguridad social entre los paises de la Unidon Europea, el Espacio Econémico
Europeo y Suiza.

El proyecto ASIA surge de la necesidad de abordar la informatizacion de la gestion de la prestacion
por asistencia sanitaria en el ambito de los Reglamentos Comunitarios y Convenios Bilaterales,
desde el momento en que se emite o recibe un formulario de derecho hasta que se paga al
Organismo extranjero o se recibe lo adeudado en Espafia. La Orden de 15 de Noviembre de 2000
crea el fichero automatizado ASIA.

Como actividad estadistica oficial se incluye por primera vez en el Programa Estadistico y
Cartografico de 2016.

* Justificacion y utilidad: La estadistica sobre la facturacion internacional en Fiss-Web ofrece
informacion estadistica sobre nimero de personas atendidas y tipo de intervenciones sanitarias
prestadas a la poblacidn extranjera desplazada temporalmente a Espafia en virtud de la aplicacion
de los Reglamentos Comunitarios (CEE) o de los Convenios Bilaterales suscritos por Espafia en
materia de Seguridad Social, segln los cuales el derecho a la asistencia sanitaria sea por cuenta de
otro Estado. Esta informacion estadistica es necesaria para realizar el seguimiento de la aplicacion
de estos Reglamentos y Convenios.
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Restricciones y alternativas:

o

(@]

Restricciones externas: Los datos sobre facturacidn validada por el INSS son suministrados con una
periodicidad semestral previa solicitud de la comunidad auténoma.

Restricciones internas: El posible infraregistro de la asistencia prestada, junto a errores en la
introduccion manual de los datos del paciente.

Alternativas: Con el fin de agilizar y facilitar el procedimiento de transmision de informacion de
facturas internacionales, el Instituto Nacional de la Seguridad Social cred, en la aplicacion
informatica ASIA, el mddulo de facturacién FISS-WEB «Facturacidn Internacional de Servicios
Publicos de Salud», mediante el cual las distintas unidades de facturacion de los Servicios de
Salud de las Comunidades Autonomas, a través del portal de Internet de la Seguridad Social,
pueden introducir directamente los datos de facturacion necesarios para la confeccion por el
INSS, de forma automatizada, de los formularios de liquidacion E-125, referentes a las
prestaciones de asistencia sanitaria servidas a personas protegidas por la Seguridad Social de
otros paises en centros, servicios y establecimientos sanitarios de la red publica ubicados en su
respectivo dmbito territorial (Anexo 1). Esto ha mejorado sensiblemente el registro de las
asistencias.

Comparabilidad territorial: Al proceder los datos de una fuente administrativa de nivel
nacional, con informacion proporcionada por los centros sanitarios con una misma metodologia, la
comparabilidad territorial es completa.
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2. AMBITO DE ESTUDIO

* Objeto de estudio: Personas atendidas e intervenciones sanitarias realizadas en el Sistema
Sanitario Publico de Andalucia sobre la base de la aplicacion de los Reglamentos Comunitarios
(CEE) o de los Convenios Bilaterales suscritos por Espafia en materia de Seguridad Social.

* Resolucion, escala o desagregacion del objeto de estudio:
La resolucién maxima alcanzada es a nivel de centro y hospital (puntual).
* Fenomenos o variables:
Las variables a estudiar son:
*  Pais de procedencia de la persona atendida
*  Tipo de centro de grabacion
©  Hospitales
o  HAR/CARE
o Atencién Primaria
*  Provincia
* Tipo de asistencia o conceptos
o Asistencia Médica
o Odontologia
© Farmacia
© Otras
o 12 Hospitalizacion.

o 22Hospitalizacién.
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3. RECOGIDA O CAPTURA DE DATOS

Sujeto informante: Instituto Nacional de la Seguridad Social (INSS).

Tipologia de datos a suministrar: Los datos primarios que se van a obtener son datos de
personas fisicas.

Periodicidad: Se realiza una carga de datos anual.

Método de obtencion:
Se trata de una explotacion de informacion procedente de una fuente administrativa de
responsabilidad estatal. En concreto, la Facturacidn Internacional de Servicios Publicos de Salud

(FISS-Web), médulo de aplicacién ASIA, bajo responsabilidad del Instituto Nacional de la
Seguridad Social (INSS).

Con el fin de agilizar y facilitar el procedimiento de transmision de informacion de facturas
internacionales, el Instituto Nacional de la Seguridad Social cred, en la aplicacion informatica
ASIA, el mdédulo de facturacién FISS-WEB «Facturacién Internacional de Servicios Publicos de
Salud», mediante el cual las distintas unidades de facturacién de los Servicios de Salud de las
Comunidades Auténomas, a través del portal de Internet de la Seguridad Social, pueden
introducir directamente los datos de facturacion necesarios para la confeccidon por el INSS, de
forma automatizada, de los formularios de liquidacion E-125, referentes a las prestaciones de
asistencia sanitaria servidas a personas protegidas por la Seguridad Social de otros paises en
centros, servicios y establecimientos sanitarios de la red pUblica ubicados en su respectivo ambito
territorial (Anexo I).

También permite extraer la informacion registrada mediante un volcado a un fichero txt, que
posteriormente permite explotar las distintas variables descritas anteriormente.

Facilita la comunicacién entre los Servicios Publicos de Salud y las Direcciones Provinciales del
INSS en los casos en los que una factura sea devuelta por la institucién de origen del paciente,
permitiendo al Servicio de Salud adjuntar la documentacion que acredite el derecho de la persona
atendida y la asistencia prestada.
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4. FLUJO O PROCESO DE TRABAJO

Preparacion y tratamiento base de la informacion:

La informacion necesaria para el desarrollo de esta actividad estadistica se genera a partir de
consultas realizadas sobre un fichero txt proporcionado por el INSS a peticion de la comunidad
autéonoma con los datos de facturacion registrados en la aplicacion FISS-WEB.

Garantia del secreto estadistico y proteccion de datos personales.

Los datos que se utilizan en esta actividad no incluyen ninguna informacién de caracter personal o
sometida a secreto estadistico. Para su obtencion se realizan consultas sobre el fichero txt facilita-
do por el INSS, omitiendo el tratamiento de cualquier dato personal. En ningiin caso se desagrega
a nivel de usuario ni atencién dispensada.

Codificacion, estandares, nomenclaturas y clasificaciones utilizadas: -

Mantenimiento, conservacion y actualizacion: La informacidn anual se guarda en carpetas
especificas en la intranet del Servicio de Planificacidn Sanitaria.
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5. PLAN DE DIFUSION

* Productos: Memoria estadistica y cartografica de la Consejeria de Salud y Consumo.

* Tipo de resultados y formatos: Tablas y graficos, descargables en archivos PDF, Excel, PC-Axis,
CSV, Ods, JSON.

¢ Periodicidad: Anual

e Usuarios: actualmente no se realizan encuestas de satisfaccion y ni de la calidad percibida por los
usuarios. Por lo que no se aplica al proceso de generacion de la informacion el feedback del usuario.
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6. CALIDAD
* Respecto al productor de los datos:
Reproducibilidad del proceso:

En la intranet del Servicio se mantienen los ficheros txt enviados desde el INSS, agrupados por anualidades,
que se importan en la base de datos para ejecutar las consultas requeridas para la explotacion de datos. Esta
informacion es fundamental y trascendente para que cualquier técnico del servicio sea capaz de reproducir-
las y ejecutarlas.

Oportunidad y puntualidad:

Oportunidad: Los datos se publican en el segundo trimestre del afio siguiente al que se refieren los datos.

Puntualidad: Los datos se divulgan en las fechas anunciadas en el calendario de publicaciones.

* Respecto a los procesos: se sigue un flujo de trabajo establecido y estandarizado lo cual permite que la
calidad de la informacién generada sea robusta y fiable; ademas en dicho flujo se han incluido controles de
calidad, en el momento de extraccion de la informacion y al realizar la agregacion para su publicacion, con el
fin de detectar incoherencias, errores o duplicados.

* Respecto a los resultados:

o Relevancia y utilidad: la informacién generada es relevante y de utilidad debido a que abarca la totalidad de
la poblacion objeto de estudio.

o Precision y confiabilidad: la informacidn es precisa en cuanto que las variables disefiadas ofrecen la
informacion real y total del fenémeno medido, y confiable en cuanto a que la informacién se genera segin lo
establecido en la normativa vigente a través de un proceso planificado y estandarizado.

o Nivel de estandarizacion o conformidad: los datos y metadatos han sido obtenidos aplicando los principios
del “Cédigo de Buenas Practicas de las Estadisticas Europeas”.

o Esquema de calidad: no se sigue ningln estandar.

10



ANEXO 1. - Detalle de una inscripcién en FISS-Web

B Apuntes para la memoria.odt - LibreOffice Writer,

frchivo  Editar Mer Insertar Formato Tabla Herramientas Veptana  Ayuda &
B-e-HdAP BEEITS KBB4 9~ RE-
en M ZEE PraEB-F-E-B-

(e T

AT R IR

Centro: raa 97 cap de slcosa [alf
| MCTUR& %0 de orden 20040000024
B A DATOS DE LA INSTITUCION QUE RECIBE LA FACTURA
ais: 4 W de expediente:

o /mzauem: 104 T

b B Direccian Institucitn: 140124

™ K‘ DATOS DE LA PERSONA BENEFICIARIA DE LA FACTURA

- Himero de identificacidn del Tiular: 4

- Thulor: CIETER BAUMAN HANELE

o E| DATOS DEL FORMULARIO DE DERECHO

o Formulario de derecha: £105  Categoria: bajador asalariade / cdta. ajena ‘

Fecha 06 emisidng 02/020 2004

- Validez del Formulario del: 2/2004 ok 1 2004

o~ (1) GASTOS DE LA FACTURA

& Fecha del gasto: ‘

™ GASTOS [MPORTES

- Asistencis Médica:

-0 - Asistencia Odontoligica:

= Mudicamentos:
o Ofras Prestaciones: |
= Primesa hospitalizaciin dek ak: =
= Segunda hospilalizaciin del: sk 3
; €ldal gastos: @
& Mocificar  Edminar X Cerrer  Mas Gastos

A/ HOVTO ¢ -0 @ B -D-%- 1 AE @ - pekemncow F O 2] § 96 3

Pégina 25 | 26 | 9819 palabras, 65076 caracteres | Estilo predeterminads | o421t 1271 DODED | = ——0—— +| 100%
Inicio CED
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