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ACUERDO DE COLABORACION

En Sevilla; a 16 de abril de 2021,

REUNIDOS

De ung parte, D. Oscar Cisneros Marco, en calidad de Presidente de la Asociacién para el Ejer-
la Mediacion y el Arbitraje, ASEMARB (en adelante, “ASEMARB”), con domicilio en Plaza
de la Cantratacion, 8 de Sevilla, Espafia. -

De otra parte, D. Angel Javier Gallego Morales, Presidente del Consejo Andaluz de Relaciones
Laborales (en adelante, también CARL), segiin nombramiento de la Presidencia de la Junta de’
Andalucia aprobado por Decreto 7/2012, de 12 de junio (BOJA nim. 115, de 13 de junio de
2012), actuando en nombre y representacion de la Consejeria de Empleo, Formacioén y Trabajo
Auténomo; con CIF S4111001F, en virtud de Orden de 11 de noviembre de 2019, por la que se
delegan competencias en organos directivos y entidades de la Consejeria de Empleo, Formacion
y Trabajo Auténomo de la Junta de Andalucia y domicilio a estos efectos en Sevilla, Calle Algo-

doén, 1, 41006 de Sevilla.

Las Partes anteriormente resefiadas seran denominadas conjuntamente como “las Partes”.

Las Partes, segun intervienen, se reconocen reciprocamente mutua y plena capacidad para otor-
gar el presente documento, y a tal efecto

EXPONEN

L. Que ASEMARB es una Asociacion sin animo de lucro que ha sido creada por la Camara
Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Sevilla y el lltre. Colegio de Abo-
gados de Sevilla con la finalidad y el objeto de desarrollar fines de interés general y, mas
concretamente, el fomento del conocimiento y del uso del arbitraje y de la mediacién en los
distintos ambitos empresariales, de la abogacia en general, del poder judicial, de la admi-
nistracién y de cualesquiera otros relacionados.

II. Que el CARL es un érgano de didlogo y participacion social en el &mbito de las relaciones
laborales creado por la Ley 4/1983, de 27 de junio y formado por las organizaciones sindi-
cales y empresariales mas representativas de nuestra Comunidad Auténoma (UGT-
A,CC.0O0-A y CEA), asi como por la Junta de Andalucia, adscrito a la Consejeria de Em-
pleo, Formacién y Trabajo Auténomo. Segun su ley fundacional, corresponde al CARL “fa-
cilita y promover la mediacion y el arbitraje en los conflictos colectivos de trabajo”. Que en
el marco de dicho anclaje y en desarrollo de lo previsto en los Articulo 83.3; 90.2 y 90.3 del
Estatuto de los Trabajadores ( Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre) y 63y 64
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de la Ley 36/2011, de 10 de octubre, reguladora de la jurisdiccion social, se firmé en 1996
el Acuerdo Interprofesional sobre el Sistema Extrajudicial de Resolucion de Conflictos La-
borales de Andalucia (en adelante SERCLA), el cual quedd adscrito en su gestion al CARL y
que inicié su funcionamiento efectivo en 1999 con la aprobacion del Reglamento de funcio-
namiento y procedimiento del SERCLA. Actualmente la regulacion del Acuerdo se encuen-
tra publicado en BOJA de 9 de febrero de 2015 y el Reglamento en BOJA de 3 de agosto

de 2018.

II. Que para el cumplimiento de sus fines, ASEMARB ha creado un Centro (en adelante el
“Centro ASEMARB”) mediante el que ofrece la prestacion de servicios de arbitraje nacio-
nal e internacional, de mediacion en distintos ambitos, incluido el laboral y organizacional,
dictamen de expertos y, en general, de resolucion adecuada de conflictos, a través del cual
esta prevista también la imparticion y organizacién de programas, eventos, cursos, jorna-
das, seminarios y actuaciones destinadas a la forrnacion, sensibilizacién, especializacion y
perfeccionamiento del uso de los mecanismos adecuados de resolucion de conflictos en
los distintos ambitos de actividad.

IV. \ Que para la mejora de la funcionalidad y eficiencia de sus procedimientos de mediacion,

las Partes valoran oportuno un mayor conocimiento en general de las instituciones, de los
procedimientos de mediacion que gestionan y de sus métodos de trabajo para la media-
cion laboral, entre los profesionales de las relaciones laborales que asisten a lag partes du-
rante los actos de mediacion, con el fin de propiciar un modelo de asesoramiento implica-

do en la gestidn colaborativa de los conflictos.
V. Que, en su deseo de aportar soluciones adaptadas y herramientas que sean utiles tanto al

tejido empresarial como a las personas trabajadoras para ayudar a resolver conflictos de la
forma mas 6ptima posible, las partes formalizan el presente Acuerdo de Colaboracion (en

adelante “el Acuerdo”), que queda regulado por las siguientes

ESTIPULACIONES

Primera.- Objeto del Acuerdo

Las Partes firman el presente Acuerdo al objeto de regular su colaboracion para facilitar el cono-
cimiento y propiciar el uso de los métodos adecuados de solucion de conflictos, sefialadamente

la mediacion.y el arbitraje, por.las personas trabajadoras, el tejido empresarial andaluz y la ciuda-

dania en general.

A este fin, las partes:

*  Promoveran y divulgaran el uso de los procedimientos de mediacion y arbitraje del SERCLA,

~ preceptivos y voluntarios, de los servicios de mediacion y arbitraje de ASEMARB y de las
clausulas recomendada de resolucién de conflictos de ASEMARB y de SERCLA.

* Realizaran actuaciones institucionales de apoyo mutuo relacionadas con el objeto de este
Acuerdo.

*  Promoveran la realizacién de jornadas divulgativas y/o de sensibilizacion relacionadas con el

objeto de este Acuerdo.
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* Promoveran la creacion de un grupo de trabajo a través del cual, una vez analizadas las ne-
cesidades del sector, se elabore un codigo ético o protocolo de intervencion para los aseso-
res profesionales de las partes en una mediacion laboral, asi como aquellos otros documen-
tos de naturaleza similar que ayuden a crear una mayor cultura y sensibilizaciéon para mejorar
el uso de la mediacién por las partes y sus asesores.

* Realizaran y promoveran actuaciones conjuntas de fomento de la mediacién como medio de
resolucién de disputas en el ambito organizacional.

Por su parte, ASEMARB:

* Pondra a disposicion del SERCLA una linea de atencién directa para la resolucién de dudas o
cuestiones relacionadas con el objeto del presente Acuerdo.

* Se ofrece para participar en una jornada informativa anual, en la que facilitard informacién

general sobre el uso y las ventajas de estos métodos adecuados de solucion de conflictos, el

analisis de las cuestiones mas relevantes de cada sector desde el punto de vista de la solu-

cién adecuada de conflictos u otras cuestiones relacionadas.

Incluira al SERCLA como Socio Colaborador de ASEMARB, segun lo dispuesto en el art. 7.4

de sus Estatutos, a lo cual le dara la oportuna promocion a través de su pagina web y redes

sociales.

Pdr su parte, el SERCLA:

*BllFacilitara la participacion de personal de ASEMARB en las acc:ones divulgativas del SERCLA
en materia de mediacion.

N

Junto a lo anterior, las Partes manifiestan su voluntad de articular los mecanismos necesarios que
hagan posible el logro de los objetivos indicados en el presente Acuerdo, para cuya consecucion
se ¢omprometen a realizar las tareas y esfuerzos precisos.

Asimismo, las Partes acuerdan explorar cualesquiera otras posibilidades de colaboracion que
sean de su interés que, una vez acordadas, plasmaran en Anexos al presente Acuerdo.

Segunda.- Comisién de seguimiento

Dentro de los 30 dias siguientes a la firma del presente Convenio, se constituird una Comisién de
Seguimiento, de composicién paritaria, integrada por dos representantes de cada una de las par-
tes firmantes. Por el CARL formaran parte de la misma una persona por la organizacién que os-
tente la Presidencia del SERCLA y el Secretario General del CARL. Por ASEMARB formaran parte
de la misma su Gerente y el Vocal de la Comision para el Arbitraje y la Mediacién del ICAS.

Esta Comision tendra las siguientes funciones:

a) Velar por el cumplimiento de los objetivos comunes perseguidos por las partes, asi como

por el desarrollo de las actuaciones programadas.
b) Resolver cualquier duda o controversia que surja acerca de la interpretacion del presente

Convenio.
¢) Proponer mejoras y concretar las actuaciones previstas en el Convenio, previo consenti-
miento de las partes y siempre que aquellas no supongan una alteracion sustancial del objeto del

mismo.



Las decisiones de esta Comisién se adoptaran siempre por acuerdo de mayoria.

La comision se reunira un minimo de dos veces al afio y siempre que lo solicite alguna de las par-
tes, levantandose acta de las reuniones de manera alterna, empezando por el organismo de ma-

yor antigliedad.

En lo no previsto en el presente Convenio, el régimen de organizacion y funcionamiento de la
Comisién sera el previsto para los 6rganos colegiados, en el Capitulo Il del Titulo Preliminar de la
Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Plblico. Asimismo, se tendra en
cuenta lo dispuesto en la Secciéon 12 del Capitulo Il del Titulo IV de la Ley 9/2007 de 22 de octu—
bre, de la Administracién de la Junta de'Andalucia. :

Tercera.- Modificacion y vigencia del Acuerdo

La modificacién del presente Convenio requerira el acuerdo de las partes, en priméra instancia en
la Comision de Seguimiento, y posteriormente, mediante firma de una adenda al mismo, que no
modificara la vigencia.

La vigencia del Convenio sera de dos afos, ampliable de manera automatica por afios completos -
a contar desde la fecha de firma del mismo, hasta un maximo total de vigencia del protoco[o de ..
cuatro afos, salvo denuncia de alguna-de las partes con una antelaciéon minima de quince;, dlasl L

naturales.

Cuarta.- Resolucion del Acuerdo

| incumplimiento por cualquiera de las Partes de las obligaciones asumidas en virtud del presen-

\te Acuerdo dara derecho a la Parte cumplidora a su sola discrecion, para resolverlo o para exigir -
au integro cumplimiento, sin perjuicio de la indemnizacién por los dafos y perjuicios que Ie co- - -

respondan como consecuencia de dicho incumplimiento. 5 45 ¥

umta.- Cesion
El présente Acuerdo tiene caracter intuitu personae, por lo cual las Partes no-podran ceder a ter-

ceros los derechos y obligaciones que asumen en virtud del mismo, salvo autorizacion expresa y s
por escrito de la otra Parte. : 4 1 .

Sexta.- Proteccion de datos

Para el correcto cumplimiento de este Acuerdo, las partes se comprometen a cumplir el Regla-
mento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la
libre circulacion de estos datos (RGPD) y la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protec- -
cion de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales (LOPDGDD) asi como cuantas - - .
otras normas legales o reglamentarias incidan en este amblto ; e m g s

Si bien en el momento de la firma del presente Acuerdo, no es intencion de las partes comunicar-
se datos de terceros interesados, en el supuesto de que el objeto de la relacién contractual asi lo
requiriese dicha comunicacion de datos se llevara a cabo bajo la legitimacién y en cumplimiento
con lo establecido en el RGPD y la LOPDGDD. Asimismo, en el supuesto de que por la naturale-
za del Acuerdo alguna de las partes accediese a alglin dato personal de la que es responsable la
otra y esto constituya un encargo de tratamiento, las partes suscribirdn el correspondiente
Acuerdo de Tratamiento de Datos conforme a lo previsto en la normativa vigente aplicable.
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Informacién Basica de Proteccion de Datos

Responsable. Asociacion para el Ejercicio de la Mediacién y el Arbitraje (en adelante, ASEMARB
y/o responsable del tratamiento) Finalidad. Gestion de la relacién para la suscripcién de protoco-
los, convenios o acuerdos de colaboracion. Envio de comunicaciones promocionales o divulgati-

vas por cualquier medio, incluido medios electronicos. Legitimacion. Ejecucidon de un contrato

en el que el interesado es parte o para la aplicacion a peticion de éste de medidas precontractua- -
les interés legitimo. Consentimiento del interesado. Destinatarios. No se prevén comunicaciones

de datos salvo obligacion legal. Derechos. Puede ejercer los derechos de acceso, rectificacion,

supresion, limitacion, oposicidén y portabilidad, asi como otros derechos explicados en la Infor- -
macién Adicional. Informacién adicional. Puede consultar la informacién adicional sobre Protec-
cién de Datos en nuestra Politica de Privacidad en https:/mediacionyarbitraje.es/tratamiento-da-
tos-firmantes-protocolos-adr-colaboradores/

Respecto de los datos personales que puedan tratarse en el marco de este Convenio, cuyo res-

ponsable es el Consejo Andaluz de Relaciones Laborales, sito en Calle Algoddn, n° 1, 41006 de

Sevilla, se podra contactar con su Delegado de Proteccion de Datos en la direccién electrénica

pd.cefta@juntadeandalucia.es ,
ualmente se podran ejercer los derechos de acceso, rectificacion, supresién, portabilidad de los ,
atos, y la limitacion u oposicién a su tratamiento mediante formulario para la reclamacién y/o

elercicio de derechos que se encuentra disponible en la siguiente direccion electronica www.jun-

tagleandalucia.es/protecciondedatos

Séptima.- Causas de Resolucion.

Serah causas de resolucion de este Convenio las S|gurentes
1. El Yranscurso del plazo de vigencia del convenio previa denuncia de alguna de las partes de

acuerdo con la clausula tercera.
2. ElNvncumplimiento por cualquiera de las partes firmantes de las obligaciones asumidas con la

suscripcion del presente Protocolo.
3. El mutuo acuerdo de las partes, formulado de forma expresa y por escrito.
4, Por decision judicial declaratoria de la nulidad del convenio.

Octava.- Publicidad.

En cualquiera de las actividades derivadas del presente Convenio, asi como en las publicaciones -
o material divulgativo realizado al amparo del mismo o de sus Acuerdos de Adhesion; se hara

rrespondientes logotipos.

Todas las imagenes que pudieran aparecer del CARL en los diferentes soportes de publicidad o -
difusién deberan adecuarse a los establecido en el Manual de Identidad Corporativa de la Junta
de Andalucia vigente, de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto 96/2017, de 27 de junio, por el
que se regula la coordinacién de la estrategia de imagen institucional de la Administracion de la

Junta de Andalucia.

constar que es el resultado de la colaboracion de las partes firmantes, debiendo figurar los co- .. -
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Novena.- Contraprestacion economica.

Del cumplimiento de lo establecido en el Convenio no se derivaré contraprestaciéon econémica
para ninguna de las partes.

Décima.- Controversias.

Las controversias que pudieran surgir entre las partes como consecuencia de la ejecucion del
Convenio deberan solventarse por mutuo acuerdo.

Y en prueba de conformidad, las Partes firman el presente Acuerdo por duplicado y a un solo
efecto en el lugar y fecha indicados al principio.

Por ASEMARB Por el Consejo Andaluz de Relaciones Laborales

scar Cisneros Marco Fdo.: D. Angel Javier Gallego Morales



