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La Encuesta de Seguimiento Turistico es una operacion realizada por la Consejeria
de Turismo y Andalucia Exterior con el objeto de hacer un seguimiento sobre las
caracteristicas de la demanda turistica que visita Andalucia en Semana Santa. Esta
disefiada con el fin de tener representatividad para Andalucia en su conjunto y se
han realizado un total de 512 entrevistas por todo el territorio andaluz. Esta
encuesta, ademas, permite realizar comparaciones con periodos anteriores.

Andalucia ha recibido durante la Semana Santa de 2025 un millén de turistas, lo que
representa un incremento del 22,3 % con respecto al mismo periodo del afio
anterior. Asimismo, el gasto medio diario por turista se ha elevado hasta los 93,36
euros diarios, +1,87 euros mas que en 2024.

No obstante, este comportamiento positivo no ha logrado contrarrestar el efecto
negativo que ha provocado el descenso en la estancia media, que se ha reducido en
-1,4 dias, situandose en 4,9 dias, sobre los ingresos por turismo. Estos se han
estimado en 466 millones de euros, lo que ha supuesto una caida nominal del -2,6%
sobre los del afio anterior.

NUmero de turistas en Semana Santa (miles de personas). Gasto turistico total en Semana Santa (mill. euros).
2011-2025 2011-2025

1020,3 478,2 465,9

403,2
3623 384,3 369,0
3212 360,2 336,8

317,3

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2022 2023 2024 2025 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2022 2023 2024 2025
Fuente: Oficina del dato. Empresa Publica para la Gestion del Turismo y del Deporte de Andalucia.

El gasto medio diario estimado en 93,36 euros se ha destinado en el 41,7% de las
ocasiones a la restauraciéon y al 36,4% al alojamiento, a estos dos conceptos le
siguen las compras a las que se han destinado el 15,8% del gasto.

El establecimiento hotelero sigue siendo el tipo de alojamiento turistico preferido
para pasar las vacaciones de Semana Santa en Andalucia, el 48,3% de las llegadas
turisticas se han realizado a estos establecimientos, seguidos de la vivienda.

El 88,8% de los viajes a Andalucia en estos dias de Semana Santa se han organizado
de forma particular, mientras que el resto ha sido a través de a algun tipo de
intermediario. Comportamiento similar al de 2024.
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El perfil de las personas que han hecho turismo en Andalucia en estos dias se
corresponde con el de una persona joven ya que el 67,7% de ellos tiene menos de
44 afios, un 35,1% es menor de 30 afos y un 32,6% entre 30 y 44%. El 61,1%
desempefia un trabajo remunerado.

Perfil del turismo. Semana Santa 2025

Menos de 18 afios 19,7%
18a29 15%
30a44 33%
45 a 65 27%
Mas de 65 6%

Trabajo remunerado 62%
En paro 3%
Estudiante 24%
Retirado/a, jubilado/a 7%
Labores del hogar 4%
Otras 1%

Fuente: Oficina del dato. Empresa Publica Turismo y Deporte de Andalucia

El motivo principal que ha movido a la demanda turistica a visitar Andalucia durante
esta Semana ha sido disfrutar de las vacaciones (75,0%) seguido del disfrute de
eventos culturales (14,5%).

Distribucién segin motivo del viaje.
Semana Santa 2025

Vacaciones/Ocio/Turismo 70%
Visita a familiares y amigos 9%
Estudios 0%
Eventos culturales 20%
Eventos deportivos 0%
Otros 0,9%

Fuente: Oficina del dato. Empresa Publica Turismo y Deporte de Andalucia
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El destino andaluz es conocido principalmente (87,3%) por la experiencia propia y la
recomendacion de amigos y familiares. Lo que va unido a un grado de satisfaccion
elevado por parte del turismo, concretamente la calificacién otorgada a la
Comunidad es de notable (8,1 puntos), obteniendo la maxima puntuacion con 8,9 la
calidad de las playas.

Distribucién segin ¢Cédmo conocié Andalucia?
Semana Santa 2025

¢Coémo conocié Andalucia? 2025
Recomendacion de agencias de viajes 2,7%
Recomendacion de amigos o familiares 39%
Experiencia propia 48%
Folletos turisticos 2%
Anuncios publicitarios en prensa, radio y televisién 1%
Internet 7%
Otros 0%
Total 100%

Fuente: Oficina del dato. Empresa Publica Turismo y Deporte de Andalucia

Calificacién otorgada a Andalucia por conceptos (De 1 a 10 puntos).
Semana Santa 2025

Calificacion 2025
Entorno urbano 8,1
Entorno natural 8,4
Playas 8,9
Accesos al municipio 7,5
Seguridad ciudadana 8,1
Limpieza 7,9
Nivel de trafico 6,5
Asistencia sanitaria 8,2
Transportes publicos 7,5
Relacion calidad/ precio 8,2
Atencion y trato recibido 8,6
Calidad alojamiento 8,5
Restauracion 87
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Sefalizacion turistica 7.8
Informacidn turistica 7.8
Ocio/diversion 8,4
Patrimonio cultural 8,4
Infraestructura para la practica del golf 8,4
Puertos y actividades nauticas 87
fndice Sintético de Percepcién Turistica 8,1

Fuente: Oficina del dato. Empresa Publica Turismo y Deporte de Andalucia

El 89% de las encuestas realizadas apuntan hacia una relacién calidad/precio muy
buena o buena, destaca ademas que casi nadie (0,4%) considera mala la relacion
entre ambas variables.

Distribucién segun la opinién sobre la relacién calidad/precio.
Semana Santa 2025

Relacién calidad/precio 2025
Muy buena 52,6%
Buena 36,4%
Normal 9,2%
Regular 1,4%
Mal 0,4%
Total 100,0%

Fuente: Oficina del dato. Empresa Publica Turismo y Deporte de Andalucia

Tal y como evidencian los resultados, las personas que han estado en Andalucia
disfrutando de su tiempo libre, vuelven satisfechas a su lugar de residencia,
cumpliéndose asi sus expectativas sobre el destino lo que les hace plantearse la
posibilidad de volver. El 27,8% de los turistas que han estado en Andalucia en
Semana Santa este afio, son fieles al destino, ya que habian estado en esta misma
temporada el afio pasado.
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