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1. DESCRIPCIÓN DEL SISTEMA

1.1. Objeto del documento

El objeto del presente manual es dar unas nociones básicas del funcionamiento
de la aplicación SIOCA para el perfil Administrador OCA.

1.2. Alcance del documento

El alcance de este plan comprende al personal del Servicio de industria de la 
     Consejería de la Presidencia, Interior, Diálogo Social y Simplificación 
Administrativa.

1.3. Acrónimos utilizados
Acrónimo Descripción

SIOCA Sistema  de  información  de  actuaciones  de  los  Organismos  de
Control Autorizados

Tabla 1 – Acrónimos utilizados

1.4. Funcionalidad

1.4.1. Funcionalidad sustituida

No aplica.

1.4.2. Funcionalidad aportada

La aplicación permite al usuario realizar las siguientes funcionalidades:    

 Gestión de usuarios de Organismos de Control. 
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2. OPERATIVA DEL SISTEMA

2.1. Acceso a la aplicación

2.1.1. Autentificación

Descripción de la ventana

Acceso a la aplicación a través del certificado digital.

Acciones permitidas

Acceso a la aplicación.

Elementos de la ventana

Captura Nombre Descripción funcional

Acceder Permite la autenticación a través del certificado digital

2.1.2. Bienvenida

Descripción de la ventana

Una vez realizado el acceso a la aplicación se visualizará:

 Modal Obligaciones Usuario

 Menú informativo superior.

 Menú lateral con las opciones disponibles.

 Mensaje informativo.
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Acciones permitidas

Modal Obligaciones Usuario:

 Muestra las obligaciones del Usuario

 Permite no volver a mostrar la ventana modal

 Acepta los cambios

Elementos de la ventana

Captura Nombre Descripción funcional

No volver a mostrar No vuelve a mostrar las obligaciones de usuarios

Acepta los cambios Se aceptan los cambios y cierra la ventana modal

Acciones permitidas

Menú informativo superior:

 Limpia el almacenamiento local.

 Accede al manual de ayuda.

 Accede a la información del usuario logado.

 Visualiza la aplicación en pantalla completa.

 Finaliza la sesión.

 Oculta el menú de acciones superior.

Accede a la Gestión de Usuarios.

Elementos de la ventana

Captura Nombre Descripción funcional

Limpiar Widgets
Limpia el almacenamiento local reiniciando la configuración 
de visualización de la aplicación.
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Manual de ayuda Descarga el manual de usuario.

Información del Usuario Accede a la ventana con la información del usuario conectado.

Pantalla Completa Visualiza la aplicación en pantalla completa.

Finalizar sesión Permite al usuario finalizar su sesión.

Ocultar Menú Oculta o muestra el menú de navegación lateral.

2.2. Gestión de Usuarios

2.2.1. Usuarios OCA

Descripción

del proceso

Puede crear un Usuario OCA o visualizar los Usuarios OCA creados, acceder a cada uno 
de ellos para consultarlo, darlo de baja o modificarlo, en función del estado en el que se 
encuentre.

Ventanas que

lo componen

• Bandeja de consulta. 
• Alta y edición. 
• Baja de usuarios. 

2.2.1.1. Bandeja

Descripción de la ventana

En esta ventana podrá consultar los Usuarios OCA disponibles.
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Elementos de la ventana

Captura Nombre Descripción funcional

Limpiar Limpia los criterios de búsqueda.

Buscar Busca los Usuarios disponibles.

Excel Genera un documento en formato Excel con la información 
consultada. 

Editar registro Accede a la edición del registro seleccionado. 
Baja de Usuario   Da de baja al usuario seleccionado 

Consultar registro
 Visualiza la información del registro seleccionado impidiendo 
 la modificación de la información. 

Añadir nuevo registro Accede al proceso de Alta de Usuario 

2.2.1.2. Alta/Edición
Descripción de la ventana

En esta ventana podrá añadir o editar la información de un Usuario.
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Acciones permitidas

Guarda el usuario.

Elementos de la ventana

Captura Nombre Descripción funcional

Cancelar Cancela el alta o la edición del Usuario.

Guardar Guarda la información del Usuario.

2.2.1.3. Consulta

Descripción de la ventana

En esta ventana podrá consultar la información del usuario seleccionado en la bandeja.
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Acciones permitidas

Cerrar la ventana para volver a la bandeja.

Elementos de la ventana

Captura Nombre Descripción funcional

Cerrar Cierra la ventana del Usuario consultado.
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3. ANEXOS

3.1. Ref. Proceso/Requisito

No aplica.

3.2. Ref. Proceso/Validación

No aplica.

3.3. INCIDENCIAS FRECUENTES

Descripción de la Incidencia Solución

3.4. Mensajes de error
    No aplica.

3.5. FAQ
A  continuación,  se  ofrece  una  lista  de  las  preguntas  o  dudas  más  frecuentes
(Frequently Asked Questions) que pueden surgirle a un usuario del sistema junto a
una explicación para cada una de ellas.

FAQ

Pregunta Respuesta
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4. GLOSARIO

Término   Descripción
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5. BIBLIOGRAFÍA Y REFERENCIAS 

No aplica.
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