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Introducción. Principales datos

En octubre del año 2024 se registraron en el SERCLA un total de 761 expedientes de conflicto
colectivo, que extendieron sus efectos a 68.368 empresas y 408.603  trabajadores.

En la comparativa con el año precedente se aprecia un notable aumento del 10% en el número de asuntos,
cifrándose en 692 expedientes en la misma fecha del año anterior.

Por  provincias  Málaga  y  Sevilla  presentan  mayor  número  de  asuntos,  con  144  y  130
expedientes, respectivamente.

En cuanto a los datos de tramitación efectiva ascendió a un total de 543 expedientes.

De  los  expedientes  que  no  tuvieron  tramitación  efectiva  hay  que  señalar  que  los  que
concluyeron con el  resultado “Intentado sin efecto” ascendieron a un total  de 43 expedientes,  lo  que
representa un 18,22 % respecto del total de expedientes, dato inferior del registrado en la  misma fecha
del año anterior (28,78%)

Por lo que se refiere al índice general de acuerdos en el referido periodo alcanzó el 33,15  % de los
conflictos tramitados, lo que supone un notable descenso en mas de 4 puntos porcentuales en relación
con  los resultados de la misma fecha del año precedente (37,40 %)

Por sedes y en lo que se refiere al índice de avenencias, destacan los  resultados de Algeciras, con un
47,92%, Almería con un 41,07 % y Cádiz con un 40,91 %. 

En  relación  a  las  modalidades  procedimentales,  hay  que  destacar  que  el  porcentaje  de
avenencias en dicho periodo, en los procedimientos previos a huelga, ascendió a un 48,39%, frente
a un 45,45 % de los relativos a conflictos de intereses o bloqueos de negociación o d e un 21,93 % en
el caso de conflictos previos a la vía judicial.

En este periodo se logró acuerdo en 60  de los procedimientos previos a huelga, de modo que la
actividad mediadora propició evitar un total de 60 huelgas, afectando a 3.373 empresas y a
25.378 trabajadores, ascendiendo a 727.344 el número de horas recuperadas.
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Por sectores de actividad cabe destacar el elevado número de expedientes con el resultado de con
avenencia en el sector de suministro de energía eléctrica,  gas, vapor y  aire acondicionado (5),  con un
100,00%,  suministro  de  agua,  saneamiento,  residuos  y  descontaminación  (20)  con  un  55,56  %,
construcción (7), con un 46,67%, actividades  sanitarias y de servicios sociales (21), con un 42,86%. 

Expedientes presentados por ámbito geográfico: Afectación

Ámbito Expedientes % Empresas % Trabajadores %
Almería 62 8.15 64 0.09 12,787 3.13

Algeciras 55 7.23 132 0.19 22,213 5.44

Cádiz 70 9.20 2,086 3.05 16,328 4.00

Jerez de la Frontera 28 3.68 284 0.42 9,919 2.43

Córdoba 83 10.91 635 0.93 17,333 4.24

Granada 49 6.44 3,148 4.60 21,861 5.35

Huelva 57 7.49 261 0.38 14,476 3.54

Jaén 51 6.70 51,374 75.14 110,592 27.07

Málaga 144 18.92 564 0.82 27,023 6.61

Sevilla 130 17.08 9,593 14.03 128,675 31.49

Interprovincial 32 4.20 227 0.33 27,396 6.70

TOTAL 761 100.00 68,368 100.00 408,603 100.00

Tramitaciones efectivas

Descripción Expedientes %
Concluido con avenencia 181 33,15

Concluido sin avenencia 365 66,85

TOTAL 546 100.00
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Resultado por ámbito geográfico

Ámbito Geográfico Con Avenencia % Sin Avenencia %
Almería 23 41.07 33 58.93

Algeciras 23 47.92 25 52.08

Cádiz 18 40.91 26 59.09

Jerez de la Frontera 8 40.00 12 60.00

Córdoba 27 40.30 40 59.70

Granada 15 39.47 23 60.53

Huelva 8 21.05 30 78.95

Jaén 16 40.00 24 60.00

Málaga 16 18.18 72 81.82

Sevilla 22 25.29 65 74.71

Interprovincial 5 25.00 15 75.00

TOTAL 181 33.15 365 66.85

Tramitaciones no efectivas

Causas Ejercicio
Anteriror % Ejercicio

Actual %
Anulado 18 8.78 26 10,74

Aplazado por acuerdo de la CCM 1 0.49 5 2,07

Archivado por error en tramitación 1 0.49 11 4,55

Archivado por falta de subsanación 18 8.78 15 6,2

Archivado por incumplimiento de plazos 6 2.93 1 0,41

Citado 1 0.49 29 11,98

Desestimiento por desconvocatoria de 
huelga 9 4.39 11 4,55
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Causas Ejercicio
Anteriror % Ejercicio

Actual %
Desistido: incomparecencia de la parte 
actora 7 3.41 4 1,65

Desistido: petición de la parte actora 56 27.32 45 18,6

En Calendario 0 0.00 2 0,83

Imposib. Celebración: excepciones 
procedimentales 2 0.98 5 2,07

Imposib.Celebración causas 
excepcionales. 0 0.00 0 0

Inadmisión Sector Publico Andaluz 22 10.73 16 6,61

Intentado sin efecto 59 28.78 46 19,01

No competencia SERCLA 3 1.46 3 1,24

Pendiente 1 0.49 12 4,96

Requerido 1 0.49 1 0,41

Suspendido 0 0.00 10 4,13

TOTAL 205 100.00 242 100

Resultado por modalidades proce. Con Avenencia

Mod. Procedimental Con Avenencia % Sin Avenencia %
PREVIO A LA HUELGA 60 48.39 64 51.61

GENERAL 55 45.45 66 54.55

PREVIO A LA VIA JUDICIAL 66 21.93 235 78.07

TOTAL 181 33.15 365 66.85

Expedientes previos a huelga: concluidos con avenencia

Expedientes Empresas Trabajadores Horas
60 3,373 25,378 727,344
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I. EXPEDIENTES PRESENTADOS

Expedientes presentados por ámbito geográfico: Afectación

Ámbito Expedientes % Empresas % Trabajadores %
Almería 62 8.15 64 0.09 12,787 3.13

Algeciras 55 7.23 132 0.19 22,213 5.44

Cádiz 70 9.20 2,086 3.05 16,328 4.00

Jerez de la Frontera 28 3.68 284 0.42 9,919 2.43

Córdoba 83 10.91 635 0.93 17,333 4.24

Granada 49 6.44 3,148 4.60 21,861 5.35

Huelva 57 7.49 261 0.38 14,476 3.54

Jaén 51 6.70 51,374 75.14 110,592 27.07

Málaga 144 18.92 564 0.82 27,023 6.61

Sevilla 130 17.08 9,593 14.03 128,675 31.49

Interprovincial 32 4.20 227 0.33 27,396 6.70

TOTAL 761 100.00 68,368 100.00 408,603 100.00

I.1 Ámbito Territorial
Resumen provincial de expedientes presentados por ámbito territorial del conflicto

Ámbito Local Comarcal Provincial Interprovincial Autonómico
Almería 28 4 30 0 0

Algeciras 46 4 5 0 0

Cádiz 35 0 33 2 0

Jerez de la Frontera 17 1 10 0 0

Córdoba 35 0 47 1 0

Granada 26 2 21 0 0

Huelva 34 2 21 0 0

Jaén 23 7 21 0 0
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Ámbito Local Comarcal Provincial Interprovincial Autonómico
Málaga 63 4 76 1 0

Sevilla 57 0 67 6 0

Interprovincial 0 0 0 31 1

TOTAL 364 24 331 41 1

I.2 Ámbito funcional
Resumen provincial de expedientes presentados por ámbito funcional: Empresa

Ámbito Expedientes Empresas Trabajadores
Almería 44 45 10,775

Algeciras 45 102 17,422

Cádiz 48 2,061 14,479

Jerez de la Frontera 20 175 8,434

Córdoba 32 32 6,584

Granada 47 47 9,811

Huelva 55 58 10,418

Jaén 45 49 6,286

Málaga 84 223 18,467

Sevilla 70 133 28,742

Interprovincial 29 73 16,395

TOTAL 519 2,998 147,813

Resumen provincial de expedientes presentados por ámbito funcional: Sector

Ámbito Expedientes Empresas Trabajadores
Almería 18 19 2,012

Algeciras 10 30 4,791

Cádiz 22 25 1,849

Jerez de la Frontera 8 109 1,485

Córdoba 51 603 10,749

Granada 2 3,101 12,050

Huelva 2 203 4,058
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Ámbito Expedientes Empresas Trabajadores
Jaén 6 51,325 104,306

Málaga 60 341 8,556

Sevilla 60 9,460 99,933

Interprovincial 3 154 11,001

TOTAL 242 65,370 260,790

I.3 Ámbito temporal
Resumen mensual de expedientes presentados por procedimientos

Ámbito Temporal Previo a la Via Judicial Previos a convocatorias
de huelga Otros Total %

Enero 56 17 19 92 12.09

Febrero 49 31 23 103 13.53

Marzo 52 24 16 92 12.09

Abril 51 12 14 77 10.12

Mayo 55 18 19 92 12.09

Junio 40 14 19 73 9.59

Julio 57 16 10 83 10.91

Agosto 13 13 3 29 3.81

Septiembre 31 16 16 63 8.28

Octubre 28 16 13 57 7.49

TOTAL 432 177 152 761 100.00

I.4 Ámbito procedimental
Resumen provincial de expedientes presentados por tipos de procedimientos

Ámbito geográfico Previo a la Via Judicial Previos a convocatorias de huelga Otros Total
ALMERÍA 34 12 16 62

CÁDIZ 67 45 41 153

CÓRDOBA 72 8 3 83

GRANADA 28 15 6 49
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Ámbito geográfico Previo a la Via Judicial Previos a convocatorias de huelga Otros Total
HUELVA 36 13 8 57

JAÉN 29 5 17 51

MALAGA 83 38 23 144

SEVILLA 59 34 37 130

INTERPROVINCIA
L 24 7 1 32

TOTAL 432 177 152 761

Expedientes en sedes de Cádiz por tipos de procedimientos

Sede Previo a la Via Judicial Previos a convocatorias de huelga Otros Total
Algeciras 17 11 27 55

Cádiz 36 24 10 70

Jerez de la 
Frontera 14 10 4 28

I.5 Ámbito en función de actividades económicas
Resumen de procedimientos presentados por sectores económicos afectados y por tipo de 
procedimiento

Sectores económicos Previo a la Via
Judicial

Previos a
convocatorias de

huelga
Otros Total %

Activ. administrativas y 
servic. auxiliares 34 11 13 58 7.62

Activ. artíst. recreativas y 
entretenimiento 3 2 2 7 0.92

Activ. organizac. y organismos
extraterrit. 1 0 1 2 0.26

Activ. profesionales, 
científicas y técnicas 3 3 2 8 1.05

Activ. sanitarias y de servicios 
sociales 48 16 14 78 10.25
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Sectores económicos Previo a la Via
Judicial

Previos a
convocatorias de

huelga
Otros Total %

Actividades financieras y de 
seguros 1 2 0 3 0.39

Admón.Pública y 
Defensa.Seg.Soc.obligatoria 20 3 2 25 3.29

Agricultura, ganadería, 
silvicultura y pesca 10 4 5 19 2.50

Comercio mayor y menor, 
reparación vehiculos 11 5 6 22 2.89

Construcción 12 6 2 20 2.63

Educación 3 2 3 8 1.05

Hostelería 27 8 2 37 4.86

Industria manufacturera 42 22 17 81 10.64

Industrias extractivas 5 0 4 9 1.18

Información y comunicaciones 8 8 5 21 2.76

Otros 62 17 34 113 14.85

Otros servicios 68 27 19 114 14.98

Sumin. agua, saneam. 
residuos, descontaminación 28 16 11 55 7.23

Sumin. energ. 
eléct.,gas,vapor, aire acondic. 2 5 0 7 0.92

Transporte y almacenamiento 44 20 10 74 9.72

TOTAL 432 177 152 761 100.00

I.6 Promoción
Resumen provincial de expedientes presentados y promotores de los mismos

Ámbito Geográfico Empresa
Conjunto

Emp. y
Sind.

Representación
Unitaria UGT CCOO UGT Y

CCOO
Otros

Sindicatos
Representacion
Unitaria y Sind.

Asesoría
Privada

Sin
asesora   Total

ALMERÍA 0 0 2 10 24 1 20 0 3 0 62

CÁDIZ 7 0 23 34 30 2 40 2 14 0 153

CÓRDOBA 1 0 3 27 19 0 32 0 1 0 83

GRANADA 3 0 20 7 3 1 10 3 2 0 49

HUELVA 1 0 12 18 8 0 17 0 1 0 57

JAÉN 1 1 2 18 10 3 15 0 1 0 51
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Ámbito Geográfico Empresa
Conjunto

Emp. y
Sind.

Representación
Unitaria UGT CCOO UGT Y

CCOO
Otros

Sindicatos
Representacion
Unitaria y Sind.

Asesoría
Privada

Sin
asesora   Total

MALAGA 3 0 10 14 39 0 54 0 22 1 144

SEVILLA 2 0 5 39 28 0 39 0 12 1 130

INTERPROVINCIAL 0 0 0 8 9 0 13 1 1 0 32

TOTAL 18 1 77 175 170 7 240 6 57 2 761

I.7 Motivación
Expedientes presentados por motivaciones : Afectación

Motivación Expedientes % Empresa
s % Trabajadore

s %
Acuerdo SERCLA 6 0.79 8 0.01 782 0.19

Aplicación e 
interpretación de 
convenios: Jornada

83 10.91 2,242 3.28 43,678 10.69

Aplicación e 
interpretación de 
convenios: Otros

160 21.02 9,498 13.89 125,906 30.81

Aplicación e 
interpretación de 
convenios: Salario

128 16.82 50,694 74.15 113,562 27.79

Aplicación e 
interpretación de 
normas

99 13.01 141 0.21 39,176 9.59

Despidos colectivos y 
plurales 2 0.26 2 0.00 360 0.09

Impago de salarios 9 1.18 10 0.01 925 0.23

Impugnación de 
convenios colectivos 3 0.39 2,007 2.94 9,310 2.28

Inaplicación de 
Convenios Colectivos 4 0.53 4 0.01 389 0.10

Modificación de 
condiciones de trabajo 43 5.65 43 0.06 4,135 1.01

Negociación de 8 1.05 9 0.01 1,914 0.47
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Motivación Expedientes % Empresa
s % Trabajadore

s %
Convenio: Jornada
Negociación de 
Convenio: Otros 167 21.94 457 0.67 36,024 8.82

Negociación de 
Convenio: Salario 39 5.12 3,243 4.74 28,527 6.98

Otros 6 0.79 6 0.01 205 0.05

Servicios de seguridad y 
mantenimiento 3 0.39 3 0.00 3,660 0.90

1 0.13 1 0.00 50 0.01

TOTAL 761 100.00 68,368 100.00 408,603 100.00

I.8 Ámbito privado/público
Resumen provincial de expedientes presentados por ámbito privado

Ámbito Expedientes Empresas Trabajadores
ALMERÍA 62 64 12,787

CÁDIZ 151 2,500 48,160

CÓRDOBA 83 635 17,333

GRANADA 49 3,148 21,861

HUELVA 41 245 11,929

JAÉN 51 51,374 110,592

MALAGA 144 564 27,023

SEVILLA 130 9,593 128,675

INTERPROVINCIAL 32 227 27,396

TOTAL 743 68,350 405,756

Resumen provincial de expedientes presentados por ámbito público

Ámbito Expedientes Empresas Trabajadores
CÁDIZ 2 2 300

HUELVA 16 16 2,547

TOTAL 18 18 2,847
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I.8.1 Desglose del ámbito Público
Resumen provincial de expedientes presentados por ámbito público

Provincia Adm.Estatal Adm.Autonómica Adm.Local Empresas Públicas Otros
CÁDIZ 0 0 2 0 0

HUELVA 0 0 7 3 6

TOTAL 0 0 9 3 6

II. TRAMITACIÓN DE EXPEDIENTES
Resumen provincial de procedimientos presentados y estados de los mismos

Ámbito Geográfico
C.C.M en

tramitació
n

C.C.M
tramitación
no efectiva

C.C.M
tramitación

efectiva
Arb. en

tramitación
Arb. no

tramitado
Arb.

Concluidos Total
ALMERÍA 2 2 56 0 0 0 62

CÁDIZ 4 31 114 0 0 0 153

CÓRDOBA 2 12 67 0 0 0 83

GRANADA 2 7 38 0 0 0 49

HUELVA 2 16 37 0 0 0 57

JAÉN 5 8 37 0 0 0 51

MALAGA 16 36 87 0 0 0 144

SEVILLA 8 17 87 0 0 0 130

INTERPROVINCIAL 1 11 20 0 0 0 32

TOTAL 42 140 543 0 0 0 761

II.1 Tramitaciones no efectivas
Resumen tramitaciones no efectivas
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Causa Procedimientos Empresas Trabajadores
Imposib. Celebración: excepciones 
procedimentales 5 154 2,034

Desistido: petición de la parte actora 44 1,458 35,349

Archivado por falta de subsanación 15 18 2,947

Desestimiento por desconvocatoria de huelga 10 191 1,356

Desistido: incomparecencia de la parte actora 4 5 1,165

Intentado sin efecto 42 83 5,975

No competencia SERCLA 3 3 4,215

Archivado por incumplimiento de plazos 1 1 52

Inadmisión Sector Publico Andaluz 16 16 8,960

TOTAL 140 1,929 62,053

III. RESULTADOS OBTENIDOS
Tramitaciones efectivas

Descripción Expedientes %
Concluido con avenencia 180 33.15

Concluido sin avenencia 360 66.30

Intentado sin efecto 3 0.55

TOTAL 543 100.00

Resultados por ámbito geográfico

Ámbito geográfico Con Avenencia % Sin Avenencia %
Almería 23 41.07 33 58.93

Algeciras 23 47.92 25 52.08

Cádiz 18 40.91 26 59.09

Jerez de la Frontera 8 40.00 12 60.00

Córdoba 27 40.30 40 59.70
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Ámbito geográfico Con Avenencia % Sin Avenencia %
Granada 15 39.47 23 60.53

Huelva 8 21.05 30 78.95

Jaén 16 40.00 24 60.00

Málaga 16 18.18 72 81.82

Sevilla 22 25.29 65 74.71

Interprovincial 5 25.00 15 75.00

TOTAL 181 33.15 365 66.85

Resultados por sedes de Cádiz

Sede Con Avenencia % Sin Avenencia %
Algeciras 23 47.92 25 52.08

Cádiz 18 40.91 26 59.09

Jerez de la Frontera 8 40.00 12 60.00

III.1 Ámbito Funcional
Resultados por ámbito funcional

Ámbito Con Avenencia % Sin Avenencia %
Empresa 121 33.89 236 66.11

Sector 60 31.75 129 68.25

TOTAL 181 33.15 365 66.85

III.1.1 Ámbito Funcional (Previos a huelga)
Resultados por ámbito funcional (Previos a huelga)

Ámbito Con Avenencia % Sin Avenencia %
Empresa 38 48.10 41 51.90

Sector 22 48.89 23 51.11
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Ámbito Con Avenencia % Sin Avenencia %
TOTAL 60 48.39 64 51.61

III.2 Ámbito procedimental
Resultados por modalidades procedimentales

Modalidades Con Avenencia % Sin Avenencia %
GENERAL 55 45.45 66 54.55

OTROS PROCEDIMIENTOS:ARBITRAJE 0 0.00 0 0.00

PREVIO A LA HUELGA 60 48.39 64 51.61

PREVIO A LA VIA JUDICIAL 66 21.93 235 78.07

TOTAL 181 33.15 365 66.85

III.3 Ámbito en función de actividades económicas
Resultados por sectores económicos

Sectores económicos Con
Avenencia % Sin

Avenencia %
Activ. administrativas y servic. auxiliares 12 26.67 33 73.33

Activ. artíst. recreativas y entretenimiento 2 40.00 3 60.00

Activ. organizac. y organismos extraterrit. 0 0.00 0 0.00

Activ. profesionales, científicas y técnicas 1 16.67 5 83.33

Activ. sanitarias y de servicios sociales 21 42.86 28 57.14

Actividades financieras y de seguros 0 0.00 2
100.0

0

Admón.Pública y 
Defensa.Seg.Soc.obligatoria 2 15.38 11 84.62

Agricultura, ganadería, silvicultura y pesca 3 17.65 14 82.35

Comercio mayor y menor, reparación 
vehiculos 4 30.77 9 69.23

Construcción 7 46.67 8 53.33

Educación 2 40.00 3 60.00

Hostelería 7 25.93 20 74.07
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Sectores económicos Con
Avenencia % Sin

Avenencia %
Industria manufacturera 22 36.67 38 63.33

Industrias extractivas 2 28.57 5 71.43

Información y comunicaciones 4 23.53 13 76.47

Otros 29 33.72 57 66.28

Otros servicios 21 25.61 61 74.39

Sumin. agua, saneam. residuos, 
descontaminación 20 55.56 16 44.44

Sumin. energ. eléct.,gas,vapor, aire acondic. 5
100.0

0 0 0.00

Transporte y almacenamiento 17 30.36 39 69.64

TOTAL 181 33.15 365 66.85

III.4 Promoción
Resultados por promotores

Promotores Con Avenencia % Sin Avenencia %
Asesoramiento Privado 15 46.88 17 53.13

ASOCIACION EMPRESARIAL 0 0.00 1 100.00

CC.OO 42 34.15 81 65.85

Comité de Huelga 3 75.00 1 25.00

Conjunto (Empresa y Trabajadores) 0 0.00 0 0.00

Empresa 6 46.15 7 53.85

Otros Sindicatos 45 25.00 135 75.00

Representación unitaria 22 39.29 34 60.71

Representación unitaria y sindicatos 3 75.00 1 25.00

Sin Asesoramiento 0 0.00 0 0.00

UGT 42 33.07 85 66.93

UGT y CC.OO. 3 50.00 3 50.00

TOTAL 181 33.15 365 66.85
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III.5 Motivación
Resultados por motivaciones

Motivaciones Con Avenencia % Sin
Avenencia %

Acuerdo SERCLA 4 80.00 1 20.00

Aplicación e interpretación de convenios: 
Jornada 16 27.12 43 72.88

Aplicación e interpretación de convenios: 
Otros 37 30.08 86 69.92

Aplicación e interpretación de convenios: 
Salario 29 31.18 64 68.82

Aplicación e interpretación de normas 15 22.73 51 77.27

Despidos colectivos y plurales 1
100.0

0 0 0.00

Impago de salarios 3 50.00 3 50.00

Impugnación de convenios colectivos 2 66.67 1 33.33

Inaplicación de Convenios Colectivos 0 0.00 2 100.00

Modificación de condiciones de trabajo 8 32.00 17 68.00

Negociación de Convenio: Jornada 4 50.00 4 50.00

Negociación de Convenio: Otros 44 37.29 74 62.71

Negociación de Convenio: Salario 17 50.00 17 50.00

Otros 0 0.00 0 0.00

Servicios de seguridad y mantenimiento 1 33.33 2 66.67

0 0.00 0 0.00

TOTAL 181 33.15 365 66.85

III.6 Ámbito privado/público
Resultados por ámbito privado/público

Ámbito Con Avenencia % Sin Avenencia %
PÚBLICO 3 30.00 7 70.00

PRIVADO 178 33.21 358 66.79
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Ámbito Con Avenencia % Sin Avenencia %
TOTAL 181 33.15 365 66.85

III.6.1 Desglose Ámbito público por tipos de administración
Desglose Ámbito público por tipos de administración

Ámbito Con Avenencia % Sin Avenencia %
Administración Local 1 20.00 4 80.00

Empresa Pública 1 33.33 2 66.67

Otros 1 50.00 1 50.00

TOTAL 3 30.00 7 70.00

III.6.2 Desglose Ámbito privado/público previo a huelga
Desglose Ámbito privado/público previo a huelga

Ámbito Con Avenencia % Sin Avenencia %
PRIVADO 58 47.93 63 52.07

PÚBLICO 2 66.67 1 33.33

TOTAL 60 48.39 64 51.61

III.7 Expedientes previos a huelga: concluidos con avenencia
Expedientes previos a huelga: concluidos con avenencia

Expedientes Empresas Trabajadores Horas
60 3,373 25,378 727,344

Expedientes Empresas Trabajadores
1 1 30
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