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FECHA: 7/02/2025 

RESUMEN MENSUAL 

 

En este primer mes del año 2025 se registraron en el SERCLA un total de 69 expedientes de conflicto 

colectivo, que extendieron sus efectos a 816 empresas y 16.647 trabajadores. En la comparativa con 

el año precedente se aprecia un más que notable descenso en el número de asuntos, que se cifró en 93 

expedientes en la misma fecha del año 2024. 

 

Por provincias Sevilla, Málaga y Granada presentan mayor número de asuntos, con 11, 16 y 9, 

respectivamente. En cuanto a los datos de tramitación efectiva ascendió a un total de 54 expedientes, 

que supone un 83% del total de expedientes presentados. 

 

Por lo que se refiere al índice general de acuerdos en el primer mes del año 2025, se ha alcanzado el 

55,56% de los conflictos tramitados, lo que supone un notable ascenso, en relación con los resultados 

de la misma fecha del año precedente (39,44%).  

 

Por sedes y en lo que se refiere al índice de avenencias, destacan los de Algeciras, Huelva y Jaén, con 

un 100% de efectividad.  

 

En relación a las modalidades procedimentales, hay que destacar que el porcentaje de avenencias en 

dicho periodo, en los procedimientos relativos a intereses o bloqueos de negociación ascienden a un 

100%, 50% en los previos a vía judicial y un 42,86 % en conflictos previos a huelga. 

 

Por sectores de actividad cabe destacar el número de expedientes con el resultado de con avenencia 

en los sectores de suministro de agua, saneamiento, residuos y descontaminación, el sector de 

hostelería y el de transporte y almacenamiento.  

 

SERVICIO DEL SISTEMA EXTRAJUDICIAL 

DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS LABORALES 
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1. EXPEDIENTES PRESENTADOS 

El total de expedientes presentados está integrado por aquellos que han tenido acceso por 

Oficina Virtual al sistema SERCLA (Orión). En ellos se incluyen aquellos tramitados, no tramitados 

y los que se encuentran en tramitación.  

 

1.1 EXPEDIENTES PRESENTADOS POR ÁMBITO GEOGRÁFICO 

 
ÁMBITO EXPEDIENTES PORCENT. EMPRESAS PORCENT. TRABAJADORES PORCENT. 

Almería 5 7.25 % 5 0.61 % 347 2.08 % 

Algeciras 3 4.35 % 3 0.37 % 320 1.92 % 

Cádiz 1 1.45 % 1 0.12 % 159 0.96 % 

Jerez de la Frontera 1 1.45 % 1 0.12 % 1 0.01 % 

Córdoba 8 11.59 % 8 0.98 % 1.774 10.66 % 

Granada 9 13.04 % 208 25.49 % 1.994 11.98 % 

Huelva 7 10.14 % 506 62.01 % 2.804 16.84 % 

Jaén 3 4.35 % 3 0.37 % 337 2.02 % 

Málaga 16 23.19 % 17 2.08 % 4.831 29.02 % 

Sevilla 11 15.94 % 11 1.35 % 1.678 10.08 % 

Interprovincial 5 7.25 % 53 6.5 % 2.402 14.43 % 

TOTAL 69 100 % 816 100 % 16.647 100 % 

 

Tal y como se observa, las provincias con más expedientes presentados son Málaga, Sevilla y 

Granada con un total de 16, 11 y 9 expedientes de conflictos colectivos respectivamente, 

abarcando entre todas más de un 52% del total de expedientes presentados.   
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1.2 EXPEDIENTES PRESENTADOS POR ÁMBITO TERRITORIAL 

 
ÁMBITO GEOGRÁFICO LOCAL COMARCAL PROVINCIAL INTERPROVINCIAL AUTONÓMICO 

Almería 3 0 2 0 0 

Algeciras 1 0 2 0 0 

Cádiz 1 0 0 0 0 

Jerez de la Frontera 1 0 0 0 0 

Córdoba 2 0 6 0 0 

Granada 1 0 8 0 0 

Huelva 3 0 4 0 0 

Jaén 3 0 0 0 0 

Málaga 10 0 6 0 0 

Sevilla 4 0 7 0 0 

Interprovincial 0 0 0 5 0 

TOTAL 29 0 35 5 0 
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Tal y como se puede observar, la mayoría de los expedientes presentados son de ámbito 

provincial, seguidos por los conflictos de ámbito local, siendo muy minoritarios los 

interprovinciales, comarcales y autonómicos.  

 

1.3 EXPEDIENTES PRESENTADOS POR ÁMBITO FUNCIONAL: EMPRESA Y SECTOR 
EMPRESA 

ÁMBITO GEOGRÁFICO EXPEDIENTES EMPRESAS TRABAJADORES 

Almería 5 5 347 

Algeciras 3 3 320 

Cádiz 1 1 159 

Jerez de la Frontera 1 1 1 

Córdoba 8 8 1.774 

Granada 9 208 1.994 

Huelva 6 6 1.804 

Jaén 3 3 337 

Málaga 16 17 4.831 

Sevilla 11 11 1.678 

Interprovincial 5 53 2.402 

TOTAL 68 316 15.647 

 
SECTOR 

ÁMBITO GEOGRÁFICO EXPEDIENTES EMPRESAS TRABAJADORES 

Huelva 1 500 1.000 

TOTAL 1 500 1.000 
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En la todas las sedes son más numerosos los expedientes de conflictos colectivos de empresa. En 

este primer mes del año, sólo se ha presentado un expediente de conflicto colectivo de sector, en 

la provincia de Huelva.  

 

1.4 EXPEDIENTES PRESENTADOS POR ÁMBITO TEMPORAL 

 
ÁMBITO TEMPORAL PREVIOS A LA 

VÍA JUDICIAL 

PREVIOS A CONVO- CATO-

RIAS DE HUELGA 

GENERALES TOTAL PORCENT. 

Enero 44 12 13 69 100 % 

TOTAL 44 12 13 69 100 % 

 

 

De las distintas modalidades procedimentales, podemos observar en este primer mes un gran 

número de expedientes presentados previos a vía judicial (44). Asimismo, se han presentado en menor 

medida y de forma pareja conflictos colectivos previos a huelga y generales (12 y 13). 

 

El mes de febrero es el más relevante en los conflictos previos a la convocatoria de huelga.  

 

Por último, podemos observar cómo los meses de febrero, mayo y junio son los que mayor volumen 

de asuntos suponen en los conflictos generales y agosto el mes en que menos se registran.   

 

1.5 EXPEDIENTES PRESENTADOS POR ÁMBITO PROCEDIMENTAL 
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ÁMBITO GEOGRÁFICO PREVIOS A LA 

VÍA JUDICIAL 

PREVIOS A CONVO- CATO-

RIAS DE HUELGA 

OTROS TOTAL 

ALMERÍA 2 1 2 5 

CÁDIZ 2 0 3 5 

CÓRDOBA 6 2 0 8 

GRANADA 7 1 1 9 

HUELVA 6 0 1 7 

JAÉN 2 0 1 3 

MALAGA 14 1 1 16 

SEVILLA 2 6 3 11 

INTERPROVINCIAL 3 1 1 5 

TOTAL 44 12 13 69 

 

 
 

Si el análisis lo hacemos por sedes, podemos comprobar cómo Málaga, Granada, Huelva y Córdoba 

realizan un mayor volumen de conflictos previos a vía judicial en comparación con el total de 

expedientes colectivos presentados. Asimismo, Sevilla es las provincias donde mayor número de 

huelgas se han presentado, mientras que los conflictos generales son más numerosos en las 

sedes de Cádiz y Sevilla que en el resto.  

 

1.6 EXPEDIENTES PRESENTADOS POR ACTIVIDADES ECONÓMICAS 

 
SECTORES ECONÓMICOS PREVIOS A LA 

VÍA JUDICIAL 

PREVIOS A CONVO- CATO-

RIAS DE HUELGA 

OTROS TOTAL PORCENT. 
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Activ. administrativas y servic. 

auxiliares 

7 1 0 8 11.59 % 

Activ. profesionales, científicas 

y técnicas 

1 0 0 1 1.45 % 

Activ. sanitarias y de servicios 

sociales 

2 2 1 5 7.25 % 

Admón.Pública y De-

fensa.Seg.Soc.obligatoria 

2 0 1 3 4.35 % 

Agricultura, ganadería, silvicul-

tura y pesca 

1 0 1 2 2.9 % 

Comercio mayor y menor, repa-

ración vehiculos 

0 0 1 1 1.45 % 

Construcción 1 0 0 1 1.45 % 

Educación 1 1 0 2 2.9 % 

Hostelería 4 0 2 6 8.7 % 

Industria manufacturera 4 4 0 8 11.59 % 

Información y comunicaciones 1 2 0 3 4.35 % 

Otros 4 1 0 5 7.25 % 

Otros servicios 12 1 1 14 20.29 % 

Sumin. agua, saneam. residuos, 

descontaminación 

2 0 4 6 8.7 % 

Transporte y almacenamiento 2 0 2 4 5.8 % 

TOTAL 44 12 13 69 100 % 

 

La mayoría de los expedientes presentados de conflictos colectivo en este primer mes afectan a los 

sectores de industria manufacturera, actividades adminitrativas y hostelería. 

 

1.7  EXPEDIENTES PRESENTADOS POR TIPO DE PROMOTOR 

 
ÁMBITO GEOGRÁ-

FICO 

EMP. CJ. 

EM. 
Y 

SIN. 

REP. 

UNIT. 

UGT CCOO UGT Y 

CCOO 

OTROS 

SIND. 

R. UNI. Y 

SIND. 

ASES. 

PRIV. 

SIN 

ASES. 

TOTAL 

ALMERÍA 0 0 0 3 1 0 0 0 1 0 5 

CÁDIZ 0 0 3 0 1 0 0 0 1 0 5 

CÓRDOBA 0 0 0 4 1 0 3 0 0 0 8 

GRANADA 0 0 4 1 2 0 1 0 1 0 9 

HUELVA 0 0 0 4 2 0 1 0 0 0 7 

JAÉN 0 0 1 0 2 0 0 0 0 0 3 

MALAGA 0 0 1 5 6 0 1 0 3 0 16 



 

 

10 

 

SEVILLA 0 0 0 4 4 0 2 0 1 0 11 

INTERPROVIN-

CIAL 

0 0 0 0 3 0 1 0 0 0 5 

TOTAL 0 0 9 21 22 0 9 0 7 0 69 

 

 

 
 

Si atendemos a los principales presentadores, observamos como los sindicatos firmantes del 

Acuerdo Sercla han promovido el 62,31% de los asuntos. 

 

1.8 EXPEDIENTES PRESENTADOS POR MOTIVACIÓN 

 
MOTIVACIÓN EXPEDIENTES PORC. EMPRESAS PORC. TRABAJADORES PORC. 

Acuerdo SERCLA 3 4.35 % 202 24.75 % 862 5.18 % 

Aplicación e interpretación de con-

venios: Jornada 

7 10.14 % 7 0.86 % 2.566 15.41 % 

Aplicación e interpretación de con-

venios: Otros 

12 17.39 % 12 1.47 % 1.549 9.3 % 

Aplicación e interpretación de con-

venios: Salario 

9 13.04 % 10 1.23 % 1.003 6.03 % 

Aplicación e interpretación de nor-

mas 

11 15.94 % 554 67.89 % 3.394 20.39 % 

Modificación de condiciones de 

trabajo 

9 13.04 % 9 1.1 % 1.309 7.86 % 

Negociación de Convenio: Jornada 4 5.8 % 4 0.49 % 241 1.45 % 

Negociación de Convenio: Otros 11 15.94 % 12 1.47 % 4.435 26.64 % 

0
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Negociación de Convenio: Salario 3 4.35 % 6 0.74 % 1.288 7.74 % 

TOTAL 69 100 % 816 100 % 16.647 100 % 

 

 

 
 

La mayoría de los expedientes de conflicto colectivos presentados versan sobre la negociación del 

convenio y la aplicación o interpretación de convenios.  

 

2 EXPEDIENTES TRAMITADOS 

 

Este año 2025, se ha establecido un nuevo criterio para calcular la tramitación efectiva, 

entendiendo por tal aquella que ha dado lugar a la tramitación de un expediente. En función del 

resultado de la tramitación, los expedientes pueden concluir con actividad mediadora o no por 

incomparecencia de alguna de las partes.  

 

De los 69 conflictos presentados, se han tramitado 54. Tras el mes de enero, tan sólo 20 de los 54 

conflictos planteados han sido concluidos, encontrándose los 34 restantes en tramitación. De 

ellos, 18 finalizaron tras la actividad mediadora, uno finalizó por desistimiento del promotor 

y otro fue intentado sin efecto.   

 

2.1 ESTADO DE TRAMITACIÓN DE LOS EXPEDIENTES POR ÁMBITO GEOGRÁFICO 
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ÁMBITO GEOGRÁFICO CON AVENEN-

CIA 

PORCENTAJE SIN AVENENCIA PORCENTAJE 

Almería 1 33.33 % 2 66.67 % 

Algeciras 2 100 % 0 0 % 

Córdoba 2 50 % 2 50 % 

Granada 0 0 % 2 100 % 

Huelva 1 100 % 0 0 % 

Jaén 1 100 % 0 0 % 

Málaga 0 0 % 1 100 % 

Sevilla 3 75 % 1 25 % 

TOTAL 10 55.56 % 8 44.44 % 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Los expedientes que han sido tramitados o están en tramitación suponen un 83% del total de 

los expedientes presentados.  

 

2.2 DESGLOSE DE TRAMITACIONES NO EFECTIVAS  

 

 
CAUSAS EJERCICIO ACTUAL 

Anulado 4 

Aplazado por acuerdo de la CCM 0 

Archivado por error en tramitación 1 

54%29%

17%

ESTADO DE TRAMITACIÓN DE EXPTES

En tramitación Tramitación efectiva Tramitación no efectiva
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Archivado por falta de subsanación 1 

Archivado por incumplimiento de plazos 0 

Imposib. Celebración: excepciones procedimenta-

les 

3 

Imposib.Celebración causas excepcionales. 0 

Inadmisión Sector Público Andaluz 2 

No competencia SERCLA 0 

TOTAL 11 

 

Del 17% restante, los principales motivos de no tramitación son: anulación del expediente por 

errores materiales (duplicidades), errores en la tramitación, falta de subsanación, inadmisión 

del sector público andaluz e imposibilidad de celebrar por razones procedimentales.  

 

3 RESULTADOS OBTENIDOS 

 

Este análisis parte de diferenciar los expedientes tramitados en dos categorías: Expedientes 

concluidos y expedientes inconclusos a efectos de tramitación administrativa. En los primeros 

ha existido una tramitación por los servicios administrativos del SERCLA y, además, se ha 

producido un acto de mediación, finalizando la labor mediadora con los resultados de CON y SIN 

AVENENCIA. Por el contrario, en los segundos, habiendo existido tramitación administrativa por 

los servicios del SERCLA no se ha producido labor mediadora por la incomparecencia de alguna de 

las partes, teniéndose por DESISTIDO o INTENTADO SIN EFECTO.  

 

3.1 RESULTADOS GLOBALES CONCLUIDOS  

 
DESCRIPCIÓN EXPEDIENTES PORCENTAJE 

EXPEDIENTES CONCLUIDOS 18 90 % 

- Con avenencia 10 55.56 % 

- Sin avenencia 8 44.44 % 

EXPEDIENTES INCONCLU-

SOS 

2 10 % 

- Desistidos 1 50 % 

- Intentados sin efecto 1 50 % 

TOTAL 20 100 % 
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Los conflictos colectivos finalizan con avenencia en este primer mes del año en un 56% de los casos.  

 

3.2  RESULTADOS OBTENIDOS POR ÁMBITO GEOGRÁFICO 

 
ÁMBITO GEOGRÁFICO CON AVENEN-

CIA 

PORCENTAJE SIN AVENENCIA PORCENTAJE 

Almería 1 33.33 % 2 66.67 % 

Algeciras 2 100 % 0 0 % 

Córdoba 2 50 % 2 50 % 

Granada 0 0 % 2 100 % 

Huelva 1 100 % 0 0 % 

Jaén 1 100 % 0 0 % 

Málaga 0 0 % 1 100 % 

Sevilla 3 75 % 1 25 % 

TOTAL 10 55.56 % 8 44.44 % 

 

56%

44%

Nº EXPEDIENTES CONCLUIDOS

Concluido con avenencia

Concluido sin avenencia
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Las sedes con mejores resultados de avenencias en relación al volumen total de asuntos son Sevilla, 

Huelva, Jaén y Algeciras.  

 

3.3  RESULTADOS OBTENIDOS POR ÁMBITO FUNCIONAL 

 
ÁMBITO CON AVENENCIA PORCENTAJE SIN AVENENCIA PORCENTAJE 

Empresa 10 55.56 % 8 44.44 % 

Sector 0 - 0 - 

TOTAL 10 55.56 % 8 44.44 % 
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Actualmente, los conflictos colectivos de empresas cuentan con mayor número de avenencias que 

los conflictos de sector. El conflicto de sector que ha tenido entrada este mes de enero se encuentra aún 

en tramitación.  

 

3.4  DESGLOSE DE RESULTADOS OBTENIDOS POR ÁMBITO FUNCIONAL EN CONFLICTOS 

PREVIOS A HUELGA 
ÁMBITO CON AVENENCIA PORCENTAJE SIN AVENENCIA PORCENTAJE 

Empresa 3 100 % 4 100 % 

TOTAL 3 42.86 % 4 57.14 % 

 

 

 
 

Observando los resultados obtenidos en expedientes de conflictos colectivos previos a huelga en el 

ámbito de conflictos de empresa, en la mitad de los casos se obtienen resultados con avenencia. 

 

3.5  RESULTADOS POR ÁMBITO PROCEDIMENTAL 

 
MODALIDADES CON AVENENCIA PORCENTAJE SIN AVENENCIA PORCENTAJE 

GENERAL 3 100 % 0 0 % 

PREVIO A LA HUELGA 3 42.86 % 4 57.14 % 

PREVIO A LA VIA JUDICIAL 4 50 % 4 50 % 

TOTAL 10 55.56 % 8 44.44 % 
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Los mejores resultados se obtienen en los conflictos colectivos generales, logrando un 100% de 

avenencias en este mes de enero.   

 

3.6  DESGLOSE DE RESULTADOS OBTENIDOS POR MODALIDADES PROCEDIMENTALES: 

PREVIO A HUELGA CON AVENENCIA 

 

En este mes de enero, se han sustanciado 3 procedimientos previos a huelga.  

- C/14/20245/6 TRANSPORTES SANITARIOS SUR CORDOBA S.L., (Córdoba) concluido sin 

avenencia. 

- C/41/2025/24 COOPERACIÓN 2005 SL., (Sevilla), concluido con avenencia. 

- C/29/2025/29 KONECTA BTO, (Málaga), concluido sin avenencia.  

 

3.7  RESULTADOS OBTENIDOS POR ACTIVIDADES ECONÓMICAS 

 
SECTORES ECONÓMICOS CON AVENEN-

CIA 

PORCENTAJE SIN AVENENCIA PORCENTAJE 

Activ. administrativas y servic. auxiliares 1 50 % 1 50 % 

Activ. profesionales, científicas y técnicas 0 0 % 0 0 % 

Activ. sanitarias y de servicios sociales 0 0 % 1 100 % 

Admón.Pública y Defensa.Seg.Soc.obligatoria 0 0 % 0 0 % 

Agricultura, ganadería, silvicultura y pesca 0 0 % 0 0 % 

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5

GENERAL

PREVIO A LA HUELGA

PREVIO A LA VIA JUDICIAL

RESULTADOS OBTENIDOS POR ÁMBITO PROCEDIMENTAL

SIN AVENENCIA CON AVENENCIA
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Comercio mayor y menor, reparación vehiculos 0 0 % 0 0 % 

Construcción 0 0 % 0 0 % 

Educación 0 0 % 0 0 % 

Hostelería 2 100 % 0 0 % 

Industria manufacturera 3 75 % 1 25 % 

Información y comunicaciones 0 0 % 1 100 % 

Otros 0 0 % 1 100 % 

Otros servicios 1 25 % 3 75 % 

Sumin. agua, saneam. residuos, descontamina-

ción 

2 100 % 0 0 % 

Transporte y almacenamiento 1 100 % 0 0 % 

TOTAL 10 55.56 % 8 44.44 % 

 

Los sectores con mayor porcentaje de avenencias son suministro de agua, saneamiento, residuos y 

descontaminación, el sector de hostelería y el de transporte y almacenamiento.  

 

3.8  RESULTADOS OBTENIDOS POR PROMOTORES  

 
PROMOTORES CON AVENENCIA PORCENTAJE SIN AVENENCIA PORCENTAJE 

Asesoramiento Privado 1 33.33 % 2 66.67 % 

CC.OO 2 50 % 2 50 % 

Comité de Huelga 0 0 % 0 0 % 

Otros Sindicatos 0 0 % 2 100 % 

Representación unitaria 3 75 % 1 25 % 

UGT 4 80 % 1 20 % 

TOTAL 10 55.56 % 8 44.44 % 
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Los mejores resultados teniendo en cuenta el volumen total de asuntos se obtienen por UGT en 

este primer mes, seguido por la representación unitaria.  

 

3.9  RESULTADOS OBTENIDOS POR MOTIVACIÓN 

  
MOTIVACIONES CON AVENEN-

CIA 

PORCENTAJE SIN AVENENCIA PORCENTAJE 

Acuerdo SERCLA 0 0 % 1 12.5 % 

Aplicación e interpretación de convenios: Jor-

nada 

1 10 % 2 25 % 

Aplicación e interpretación de convenios: Otros 4 40 % 0 0 % 

Aplicación e interpretación de convenios: Salario 1 10 % 1 12.5 % 

Aplicación e interpretación de normas 1 10 % 0 0 % 

Modificación de condiciones de trabajo 0 0 % 1 12.5 % 

Negociación de Convenio: Jornada 2 20 % 1 12.5 % 

Negociación de Convenio: Otros 1 10 % 2 25 % 

TOTAL 10 55.56 % 8 44.44 % 

 

 

 

0
0,5

1
1,5

2
2,5

3
3,5

4
4,5

Asesoría privada Representación
unitaria

CCOO UGT Otros sindicatos

RESULTADOS OBTENIDOS POR PRINCIPALES PROMOTORES

CON AVENENCIA SIN AVENENCIA



 

 

20 

 

 
 

Los mejores resultados se obtienen en aplicación e interpretación del convenio, seguidos por 

negociación del convenio. 

 

4. ARBITRAJES 

 

En lo que va de año, no se han tramitado expedientes de arbitraje.  
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