
UNIDAD DE ASISTENCIA AL TURISTA

ASISTENCIA AL TURISTA EXTRANJERO (Foreign Tourist Assistance)

PLAN TURISMO SEGURO (Safe Tourism Plan)

https://www.interior.gob.es/opencms/pdf/servicios-al-ciudadano/planes/plan-turismo-seguro/
DESPLEGABLE-TURISMO-SEGURO-ON-LINE.pdf  

 https://www.guardiacivil.es/es/servicios/atencionciudadano_1/planturismoseguro/index.html

Consejos rápidos / Quick Tips

SERVICIO DE DENUNCIAS TELEFÓNICAS PARA TURISTAS EXTRANJEROS (Police Telephone 
Complaints Service For Foreign Tourists)

On line: https://denuncias.policia.es/OVD/.    

Teléfono: 902102112 - Lunes a viernes en horario de 9:00 AM a 21:00 PM. Sábados, domingos y
festivos, podrá acudir a la comisaría más próxima de la Policía Nacional. Sólo disponible para:
Robos con fuerza en las cosas y hurtos, extravíos, daños, robos con violencia y/o intimidación en
las personas en la vía pública, y estafas o cargos fraudulentos.

SERVICIO DE ATENCIÓN AL TURISTA EXTRANJERO - SATE (Foreign Tourist Attention Police
Service - SATE)

• Comandancia de Málaga (SATE de Mijas-Guardia Civil)

•Periodo operatividad: Todo el año.
•Horario de atención: 09:00 a 14:00 horas de lunes a viernes.
•Dirección: Calle Torreón, nº 2. CP: 29649 La Cala de Mijas.
•Teléfono: 952587582.
•Correo electrónico: ma-ppl-mijas@guardiacivil.org

Aplicación móvil  gratuita  para mejorar  y  facilitar  el  acceso a  servicios  públicos de  seguridad
ciudadana. Cualquier persona puede comunicar una alerta o incidencia de la que está siendo
víctima o testigo de forma rápida, directa, discreta y eficaz.

Una vez enviada una alerta, se habilita el chat y podrás seleccionar el idioma para ser atendido
en los botones situados en la parte superior derecha de la ventana del chat. 
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